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ðåîòèï³â ³ òðèâîæíîñò³ ³íäèâ³äà. Íåâ³äïîâ³äí³ñòü ìîäåëåé ïîâåä³íêè, ðèñ 
õàðàêòåðó, îñîáëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ ãåíäåðíèì ñòåðåîòèïàì, ùî ñïèðàºòü-
ñÿ íà òèïîâ³ äëÿ äàíî¿ êóëüòóðè íîðìè ³ ñàíêö³¿, ìîæå çíàõîäèòè â³äîáðà-
æåííÿ ó ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ òðèâîæíîñò³ îñîáèñòîñò³. Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³-
äæåííÿ ïîêàçàíî íàÿâí³ñòü âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ ãåíäåðíèìè óÿâëåííÿìè ïðî 
ñåáå ³ òðèâîæí³ñòþ ³íäèâ³äà. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè, ð³âåíü òðèâîæíîñò³ ³íäèâ³äà, ñòàòå-
âî-ðîëüîâ³ óÿâëåííÿ. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óêðà¿íà çàðàç ïåðåæèâàº âàæêèé ïðîöåñ òðàí-
ñôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ, äóõîâíî-ìîðàëüíèõ 
â³äíîñèí, ÿê âíóòð³øí³õ, òàê ³ çîâí³øí³õ, ïðàãíó÷è ñòàòè ïîâíîïðàâíèì 
÷ëåíîì ì³æíàðîäíîãî ñï³âòîâàðèñòâà. Äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè ïîâ’ÿçàíå ç 
âèð³øåííÿì ö³ëîãî ðÿäó çàâäàíü, ÿê³ âèìàãàþòü îá’ºäíàííÿ âñ³õ ñèë ñó-
ñï³ëüñòâà. Îñíîâîþ îá’ºäíàííÿ ìîæå áóòè çàõèñò ³ ï³äòðèìêà ïðàâ ëþäè-
íè, îäíèì ç ãîëîâíèõ íàïðÿìê³â º çàáåçïå÷åííÿ ð³âíîñò³ òà ð³âíîïðàâíîñò³ 
÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê. Ó êîíòåêñò³ ñó÷àñíîãî ñîö³óìó â³äáóâàºòüñÿ çíà÷íèé 
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îñîáèñò³ñíî¿ ðåàë³çàö³¿, ÿê³ ñòàþòü âñå á³ëüø â³äîêðåìëåíèìè â³ä ñòàòåâî¿ 
ïðèíàëåæíîñò³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ïèòàííÿ, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàí³ ç 
ïñèõîëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè ëþäèíè, çóìîâëåíèìè éîãî ñòàòòþ, â äà-
íèé ÷àñ º íàéá³ëüø àêòóàëüíèìè. 

Äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ ïñèõîëîã³¿ ñòàò³ òà ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â â³äîáðà-
æåíî â ðîáîòàõ Þ. ª. Àëüîøèíà, À. Ã. Àñìîëîâà, À. ². Áåëê³íà, À. Áåêî-
ìà, Ñ. Áåìà, Ò. Â. Áåíäàñ, Ø. Áåðíà, Â. Î. Âàñþòèíñüêîãî, Î. Âåéí³íãåð, 
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Å. Åð³êñîíà, Ä. Òàííåí òà ³í. Ó ñâ³ò³ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü âàæëèâî ï³ä-
êðåñëèòè ïðîáëåìó íåâ³äïîâ³äíîñò³ òèïîâèõ óÿâëåíü ïðî ìîäåë³ ïîâåä³íêè 
îñîáèñòîñò³ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ñòàò³. Â³äîìî, ùî òðèâîæí³ñòü âèñòóïàº ÿê ñòà-
á³ëüíà, àáî ñèòóàòèâíà âëàñòèâ³ñòü îñîáèñòîñò³, ùî ïîëÿãàº ó ñõèëüíîñò³ äî 

© Á³ëîâà Ì. Å., 2016
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ïðîÿâó ï³äâèùåíîãî çàíåïîêîºííÿ, òðèâîãè ³ ñòðàõó â ñïåöèô³÷íèõ ñîö³-
àëüíèõ ñèòóàö³ÿõ. Á³ëüø òîãî, òðèâîæí³ñòü ìîæå áóòè ðîçãëÿíóòà ÿê îäèí 
ç îñíîâîïîëîæíèõ àñïåêò³â ³íäèâ³äóàëüíèõ â³äì³ííîñòåé. 

ßê ïðàâèëî, ïåâíèé ð³âåíü òðèâîæíîñò³ íåîáõ³äíèé äëÿ àêòèâíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³. Îäíàê íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ìîá³ë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ º 
îïòèìàëüíèé ð³âåíü òðèâîæíîñò³. Ï³äâèùåíèé æå ð³âåíü òðèâîæíîñò³, çà-
ñâ³ä÷óþ÷è ïðî ñóá’ºêòèâíå íåáëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³, ïðèãí³÷óº âïëèâ 
íà ä³ÿëüí³ñòü, âèçíà÷àþ÷è äåñòðóêö³þ ¿¿ äèíàì³êè. Âèñîêèé ð³âåíü òðè-
âîæíîñò³ ñòâîðþº çàãðîçó ïñèõ³÷íîìó ñòàíó îñîáèñòîñò³, áóäó÷è îñíîâîþ 
ïñåâäîíåâðîòè÷íèõ ñòàí³â. Âèñîêèé ð³âåíü òðèâîæíîñò³ âïëèâàº íà òàê³ 
àñïåêòè æèòòºä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³, ÿê äèíàì³êà ïîâåä³íêè, ïñèõ³÷íèé ³ 
ô³ç³îëîã³÷íèé ñòàí, ð³âåíü ïðîäóêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ñòü ñîö³àëüíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ îñîáèñòîñò³. 

Ïðîáëåìó òðèâîæíîñò³ îñâ³òëåíî â ðîáîòàõ À. Áàíäóðè, Ê. Òîìàñà, 
Ä. Ã. Ñêîòòà, Î. Ã. Àíòîíîâî¿-Òêà÷åíêî, Î. Ë. Àíöóïîâà, Î. Ì. Áàíäóðêè, 
Ç. ². Á³ëîóñîâî¿, Á. Å. Áîéêî, Ë. Ì. Êàðàìóøêè, Í. Ë. Êîëîìèíñüêîãî, 
Ã. Â. Ëîæê³íà, Ì. ². Ï³ðåí, Ã. Ñ. Ñàëë³âàíà Ò. Ì. Òèòàðåíêî, Ê. Õîðí³, 
Å. Ôðîììà, Ð. Õ. Øàêóðîâà. Á³ëüø³ñòü àâòîð³â ïîêàçóº, ùî òðèâîæí³ñòü — 
îäèí ç îñíîâíèõ ïàðàìåòð³â ³íäèâ³äóàëüíèõ â³äì³ííîñòåé òà, â ö³ëîìó, º 
ñóá’ºêòèâíèì ïðîÿâîì íåáëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³. Ñó÷àñí³ äîñë³äæåííÿ 
òðèâîæíîñò³ ñïðÿìîâàí³ íà ðîçð³çíåííÿ ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³, ïîâ’ÿ-
çàíî¿ ç êîíêðåòíîþ çîâí³øíüîþ ñèòóàö³ºþ, ³ îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³, 
ùî º ñòàá³ëüíîþ âëàñòèâ³ñòþ îñîáèñòîñò³, à òàêîæ íà ðîçðîáêó ìåòîä³â 
àíàë³çó òðèâîæíîñò³ ÿê ðåçóëüòàòó âçàºìîä³é îñîáèñòîñò³ òà ¿¿ îòî÷åííÿ. 
Îäíàê àíàë³ç íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè ïîêàçóº, ùî ãåíäåðíèé àñïåêò òðèâîæ-
íîñò³ ðîçãëÿíóòî íåäîñòàòíüî. Öå âèçíà÷èëî àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìàòèêè 
äàíî¿ ðîáîòè. 

Ìåòà ñòàòò³ äîâåñòè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ãåíäåð-
íèõ ñòåðåîòèï³â ³ òðèâîæíîñò³ ³íäèâ³äà. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. 
Íà ïî÷àòêó äîñë³äæåííÿ ìè ïðèïóñòèëè, ùî ³ñíóþòü ãåíäåðí³ â³äì³ííî-

ñò³ â ³íòåíñèâíîñò³ ïåðåæèâàííÿ òðèâîãè é ð³âí³â òðèâîæíîñò³ ó ÷îëîâ³ê³â 
³ æ³íîê. 

Ó äîñë³äæåíí³ áðàëè ó÷àñòü 40 îñ³á: 20 ÷îëîâ³ê³â ³ 20 — æ³íîê. Â³ê â³ä 
20 äî 40 ðîê³â, ñåðåäí³é â³ê — 31,35 ðîê³â — ïðåäñòàâíèêè ð³çíèõ ïðîôå-
ñ³é. Ç íèõ 26 îñ³á ïåðåáóâàþòü ó øëþá³ (÷îëîâ³ê³â — 10, æ³íîê — 16) òà 14 
îñ³á — íå ïåðåáóâàþòü ó øëþá³ (÷îëîâ³ê³â — 10, æ³íîê — 4). 

Âèïðîáîâóâàíèì áóëî çàïðîïîíîâàíî çàïîâíèòè àíêåòó ãåíäåðíèõ ðîëåé 
Ñ. Áåì. Îïèòóâàëüíèê âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ âèÿâëåííÿ ñòóïåíþ âèðàæå-
íîñò³ ìàñêóë³ííèõ ³ ôåì³ííèõ õàðàêòåðèñòèê, à òàêîæ äîçâîëÿº âèçíà÷è-
òè òèï îñîáèñòîñò³: ìàñêóë³ííèé, ôåì³ííèé, àíäðîãåííèé. Äëÿ âèÿâëåííÿ 
ð³âíÿ òðèâîæíîñò³ ó äîñë³äæóâàíèõ áóëà îáðàíà ìåòîäèêà âèì³ðó ð³âíÿ 
òðèâîæíîñò³ Äæ. Òåéëîðà â àäàïòàö³¿ Ò. À. Íåì÷³íîâà. 

Êîåô³ö³ºíò êîðåëÿö³¿ Ñï³ðìåíà âèñòóïàâ ÿê ìåòîä, îáðàíèé äëÿ ìàòåìà-
òè÷íî¿ îáðîáêè äàíèõ ðàíãîâî¿ êîðåëÿö³¿. Äëÿ äîäàòêîâèõ ðîçðàõóíê³â áóâ 
âèêîðèñòàíèé êëàñòåðíèé àíàë³ç. 
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Íà ïåðøîìó åòàï³ ìè çàïðîïîíóâàëè âèïðîáîâóâàíèì çàïîâíèòè îïèòó-
âàëüíèê ïñèõîëîã³÷íî¿ ñòàò³ äëÿ âèçíà÷åííÿ ãåíäåðíèõ ðîëåé ó ³íäèâ³ä³â 
ð³çíî¿ ô³çè÷íî¿ ñòàò³. 

Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ ìîæíà ñêàçàòè, ùî âîëîäàðÿìè ìàñêóë³í-
íèõ ÿêîñòåé º ò³ëüêè ÷îëîâ³êè â ê³ëüêîñò³ 9 îñ³á (22,5 % â³ä óñ³º¿ âèá³ðêè), 
â òàêîìó âèïàäêó ïðî ÷îëîâ³ê³â ãîâîðÿòü ÿê ïðî âëàäíèõ, íåçàëåæíèõ, äî-
ì³íóþ÷èõ, àêòèâíèõ, ñì³ëèâèõ, íååìîö³éíèõ, óïåâíåíèõ, â³äïîâ³äàëüíèõ, 
íåçàëåæíèõ, äîïèòëèâèõ ³ ñõèëüíèõ äî ðèçèêó. 

Àíäðîãåíí³ ðèñè ìàþòü ÿê ÷îëîâ³êè (11 ÷îë.), òàê ³ æ³íêè (6 ÷îë.) — 
çàãàëüíà ÷èñåëüí³ñòü 42,5 %. 

Öå îçíà÷àº, ùî ó òàêî¿ îñîáèñòîñò³ ïðåäñòàâëåí³ ³ñòîòí³ ðèñè ÿê ìàñêó-
ë³ííîãî, òàê ³ ôåì³íííîãî òèïó, ïðè÷îìó âîíè ïðåäñòàâëåí³ ãàðìîí³éíî 
³ âçàºìîäîïîâíþâàíî. Òàêèì ëþäÿì ëåãøå ³íòåãðóâàòèñÿ â ñîö³óì³ ÷åðåç 
ï³äâèùåí³ àäàïòèâí³ ìîæëèâîñò³ àíäðîãåííîãî òèïó. 

Ôåì³í³íí³ ðèñè ìàþòü ò³ëüêè æ³íêè â ê³ëüêîñò³ 14 ÷îë. Öå 35,0 % â³ä 
óñ³º¿ âèá³ðêè. Ïðî òàêèõ æ³íîê ãîâîðÿòü ÿê ïðî í³æíèõ, ëàñêàâèõ, äáàéëè-
âèõ, ì’ÿêèõ, ñëàáêèõ, åìîö³éíèõ, ÷óòëèâèõ, àëå â òîé æå ÷àñ â³äïîâ³äàëü-
íèõ, ÷óéíèõ, íîðìàòèâíèõ, çäàòíèõ äî åìïàò³¿. 

Äàë³ áóëî ïðîâåäåíî òåñòóâàííÿ íà âèçíà÷åííÿ ð³âí³â òðèâîæíîñò³ îñ³á ç 
ð³çíèìè óÿâëåííÿìè ïðî ñâîþ ïñèõîëîã³÷íó ñòàòü. Áóëè îòðèìàí³ íàñòóïí³ 
äàí³: 

Äî ãðóïè ç íèçüêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³ óâ³éøëî 16 îñ³á (40 % âèïðî-
áîâóâàíèõ) — 12 — ÷îëîâ³êè, 4 — æ³íêè. Ðîçïîä³ë çà ãåíäåðíîþ ñòàòòþ: 
ìàñêóë³ííèõ — 7 îñ³á; ôåì³ííèõ — 2 îñîáè; àíäðîãåííèõ — 7 îñ³á. 

Äî ãðóïè ³ç ñåðåäí³ì ð³âíåì òðèâîæíîñò³ óâ³éøëî 14 îñ³á (35 % âèïðî-
áîâóâàíèõ) — 6 — ÷îëîâ³ê³â, 8 — æ³íîê. Ç íèõ âîëîä³þòü ìàñêóë³ííèìè 
ÿêîñòÿìè — 2 îñîáè; ôåì³ííèìè — 6 îñ³á; àíäðîãåííèìè — 6 îñ³á. 

Äî ãðóïè ç âèñîêîþ òðèâîæí³ñòþ óâ³éøëî 10 îñ³á (25 % âèïðîáîâóâà-
íèõ) — 2 — ÷îëîâ³êè ³ 8 — æ³íîê. Âèïðîáîâóâàí³ ç ìàñêóë³ííèìè ÿêîñòÿ-
ìè â³äñóòí³, ôåì³ííèõ — 6 îñ³á; àíäðîãåííèõ — 4 îñîáè. 

Äî êàòåãîð³¿ ³íäèâ³ä³â ç íèçüêîþ òðèâîæíîñòþ â³äíîñÿòüñÿ ëþäè, ÿê³ 
ñïðèéìàþòü á³ëüø³ñòü òðóäíîù³â, ùî ç’ÿâëÿþòüñÿ, àäåêâàòíî ¿õ îá’ºêòèâ-
í³é åìîö³éí³é íàñè÷åíîñò³. Çàãðîçëèâèìè äëÿ íèõ ñòàþòü â îñíîâíîìó ñè-
òóàö³¿, ùî ÿâëÿþòü ñîáîþ ðåàëüíó íåáåçïåêó äëÿ æèòòÿ, ùî ñòàâëÿòü éîãî 
íà ìåæó ì³æ æèòòÿì ³ ñìåðòþ. Âîíè äîñèòü âïåâíåí³ â ñîá³, ó ñâî¿õ ïî÷è-
íàííÿõ. 

Ó êàòåãîð³þ ç âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³ âõîäÿòü ³íäèâ³äè, ÿê³ åìîö³é-
íî ãîñòð³øå, í³æ íèçüêîòðèâîæí³, ðåàãóþòü íà ïîâ³äîìëåííÿ ïðî íåâäà÷ó, 
ïðè÷îìó öÿ áîÿçíü ó íèõ äîì³íóº íàä ïðàãíåííÿì äî äîñÿãíåííÿ óñï³õó. 
Òàê³ îñîáèñòîñò³ ã³ðøå ïðàöþþòü â ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ, ñõèëüí³ ñïðèéìàòè 
çàãðîçó ñâî¿é ñàìîîö³íö³ ³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ó âåëèêîìó ä³àïàçîí³ ñèòóàö³é ³ 
ðåàãóâàòè äóæå âèðàæåíèì ñòàíîì òðèâîæíîñò³. ßêùî â ³íäèâ³äà âèñîêèé 
ð³âåíü òðèâîæíîñò³, òî öå äàº ï³äñòàâó ïðèïóñêàòè â íüîãî ïîÿâó ñòàíó òðè-
âîæíîñò³ â ð³çíîìàí³òíèõ ñèòóàö³ÿõ, îñîáëèâî êîëè âîíè ñòîñóþòüñÿ éîãî 
êîìïåòåíö³¿ òà ïðåñòèæó. Ïðè ñåðåäíüîìó ð³âí³ îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ 
ëþäèíà â³ä÷óâàº ñåáå êîìôîðòíî, çáåð³ãàº åìîö³éíó ð³âíîâàãó, ïðàöåçäàò-
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í³ñòü ïåðåâàæíî â ñèòóàö³ÿõ, äî ÿêèõ â³í âæå âñòèã àäàïòóâàòèñÿ, â ÿêèõ 
â³í çíàº, ÿê ñåáå âåñòè, çíàº ì³ðó ñâîº¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Òàêà ëþäèíà íàäàº 
ï³äâèùåíó çíà÷èì³ñòü îêðåìèì åëåìåíòàì ñèòóàö³¿ àáî çíàõîäèòü ó ñîá³ 
ñèëè ³ ìîæëèâîñò³ êîíòðîëþâàòè âëàñí³ åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ. Òàêà ëþ-
äèíà ïðàãíå îá’ºêòèâíî îö³íèòè âèíèêë³ ñèòóàö³¿. Ó êîæíî¿ ëþäèíè ³ñíóº 
ñâ³é îïòèìàëüíèé àáî áàæàíèé ð³âåíü òðèâîæíîñò³ — öå òàê çâàíà êîðèñíà 
òðèâîæí³ñòü. Îö³íêà ëþäèíîþ ñâîãî ñòàíó â öüîìó â³äíîøåíí³ º äëÿ íüîãî 
³ñòîòíèì êîìïîíåíòîì ñàìîêîíòðîëþ ³ ñàìîâèõîâàííÿ. 

Íà ï³äñòàâ³ àíàë³çó äàíèõ ìîæíà ñêàçàòè, ùî ç âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæ-
íîñò³ â äàí³é âèá³ðö³ ïåðåâàæàþòü æ³íêè (8 ÷îë.), à ÷îëîâ³ê³â âñüîãî äâîº 
(àíäðîãåííèé òèï). Çà ãåíäåðíîþ ñòàòòþ — âèñîêîþ òðèâîæí³ñòþ õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ ÿê ôåì³ííèé (6 îñ³á), òàê ³ àíäðîãåííèé òèï îñîáèñòîñò³ — 4 
îñîáè. Ïîäàëüøå áóëî ïðîâåäåíî àíàë³ç âçàºìîçâ’ÿçêó óÿâëåíü îñîáèñòîñò³ 
ïðî ñâî¿ ãåíäåðí³ ðîë³ òà ð³âí³â òðèâîæíîñò³ ³íäèâ³äà. Ùîá âèçíà÷èòè âçà-
ºìîçâ’ÿçîê òðèâîæíîñò³ ç äîñë³äæóâàíèìè ïàðàìåòðàìè, ìè âèêîðèñòîâó-
âàëè êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç, â ÿêèé âêëþ÷èëè ñîö³îäåìîãðàô³÷í³ äàí³ òà 
îòðèìàëè íàñòóïí³ ðåçóëüòàòè. 

Òàáëèöÿ 1 

Êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè òðèâîæíîñò³

Ñòàòü Â³ê Øëþá ²íäåêñ IS
Òðèâîæí³ñòü 0,421** 0,228 0,157 0,356*

Ïðèì³òêè: ** — äîñòîâ³ðí³ñòü íà ð³âí³ p<0,01; * — äîñòîâ³ðí³ñòü íà ð³âí³ p<0,05 

Ç îòðèìàíèõ äàíèõ âèäíî, ùî òàêèé ïàðàìåòð, ÿê òðèâîæí³ñòü, çíà÷èìî 
êîðåëþº ç ô³ç³îëîã³÷íîþ òà ãåíäåðíîþ ñòàòòþ. Öå äàº íàì ïðèâ³ä ïðèïóñòè-
òè, ùî æ³íêà, â³ä÷óâàþ÷è çîâí³øíº ³ âíóòð³øíº íåñõâàëåííÿ ïåâíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê ñâîº¿ îñîáèñòîñò³ ç ïîçèö³é ñòåðåîòèï³çîâàíèõ óÿâëåíü ïðî íà-
ëåæíó ïîâåä³íêó ïåâíî¿ ñòàò³, â³ä÷óâàº ñåáå á³ëüø òðèâîæíî ³ íåâïåâíåíî. 

×îëîâ³êè â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, íà â³äì³íó â³ä æ³íîê, îòðèìóþòü ï³ä-
òâåðäæåííÿ óÿâëåííÿì ïðî ñâî¿ ãåíäåðí³ ðîë³ ³ íàìàãàþòüñÿ âïëèâàòè íà 
³íøèõ ëþäåé ³ êåðóâàòè íèìè, ãîëîâóâàòè â ñóñï³ëüñòâ³. ¯ì ëåãøå â³ëüíî 
âèñëîâëþâàòè ñâî¿ ïîãëÿäè ³ äóìêè. Äëÿ íèõ á³ëüø õàðàêòåðí³ àãðåñ³ÿ ³ äî-
ì³íóâàííÿ, ³ìïóëüñèâí³ñòü ³ áàæàííÿ ðèçèêóâàòè, íàïðóãà ³ ðîçñëàáëåííÿ. 
Òàê³ õàðàêòåðèñòèêè ïîÿñíþþòüñÿ «÷îëîâ³÷îþ á³îëîã³÷íîþ ñèëîþ». 

Îñê³ëüêè æ³íî÷èé ñòåðåîòèï âêëþ÷àº òàê³ ðèñè, ÿê ì’ÿê³ñòü, ÷óòëèâ³ñòü, 
ïðèìõëèâ³ñòü, ìð³éëèâ³ñòü, íåâïåâíåí³ñòü ó ñîá³, òî ìîæíà ïðèïóñòèòè, 
ùî á³ëüø òðèâîæíèìè º æ³íêè ç ïåðåâàæàþ÷èìè ôåì³ííèìè ÿêîñòÿìè 
â õàðàêòåð³. Âîíè á³ëüøå îð³ºíòîâàí³ íà ñ³ì’þ ³ ä³òåé, í³æ íà êàð’ºðíå 
çðîñòàííÿ. Íàé÷àñò³øå òàê³ æ³íêè áóâàþòü ðàíèì³ é åìîö³éí³, âàæêî ïå-
ðåæèâàþòü êðèòèêó íà ñâîþ àäðåñó. ¯õ ïîâåä³íêà â³äïîâ³äàº íîðìàòèâíèì 
óÿâëåííÿì ³ óñòàíîâêàì ñîö³óìó ïðî ðîëü æ³íêè, àëå íå â³äïîâ³äàº ¿õí³ì 
âíóòð³øí³ì íàñòàíîâàì, çâ³äñè ï³äâèùåíà òðèâîæí³ñòü. 

Ç ìåòîþ ðîçøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî îòðèìàí³ äàí³ áóëî ïðîâåäåíî 
äâîêðîêîâèé êëàñòåðíèé àíàë³ç, ÿêèé äîçâîëèâ íàì çãðóïóâàòè âñ³ äîñë³-
äæóâàí³ îçíàêè: 
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Ó ïåðøèé êëàñòåð óâ³éøëî 62,5 % äîñë³äæóâàíèõ, ó äðóã³é êëàñòåð 
óâ³éøëî 37,5 % ï³ääîñë³äíèõ. 

Ó ïåðøèé êëàñòåð óâ³éøëè: 20 ÷îëîâ³ê³â, 5 æ³íîê. Ç íèõ ìàñêóë³ííîãî 
òèïó — 9 îñ³á; àíäðîãåííîãî òèïó — 15 îñ³á; ôåì³ííîãî òèïó — 1 îñîáà. 
Çàãàëüíèé ð³âåíü ãðóïîâî¿ òðèâîæíîñò³ ñåðåäí³é ç òåíäåíö³ºþ äî íèçüêîãî 
ð³âíÿ. 

Â äàíèé êëàñòåð óâ³éøëè âñ³ ÷îëîâ³êè òà á³ëüø³ñòü æ³íîê àíäðîãåííîãî 
òèïó, ùî ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî òå, ùî ¿õ äåêëàðîâàíà ãåíäåðíà ³äåíòè÷í³ñòü 
íå âñòóïàº â ïðîòèð³÷÷ÿ ç ¿õ ìîäåëëþ ïîâåä³íêè. 

Ó äðóãèé êëàñòåð óâ³éøëè æ³íêè (15 ÷îë.) ïåðåâàæíî ôåì³ííîãî òèïó, 
ìàéæå âñ³ âîíè çàì³æí³. Âèïðîáîâóâàí³ ìàþòü ñåðåäí³é ð³âåíü òðèâîæíîñò³ 
ç òåíäåíö³ºþ äî âèñîêîãî. 

Ó ôåì³ííèõ æ³íîê á³ëüø âèðàæåíà ñåíñèòèâí³ñòü (ðàíèì³, ÷óòëèâ³, ëåã-
êî çàñìó÷óþòüñÿ), íåäîâ³ðëèâ³. Ñàìå øëþá ïðåä’ÿâëÿº æ³íö³ òèïîâ³ äëÿ 
äàíî¿ êóëüòóðè íîðìè ³ ñàíêö³¿, âîíè á³ëüø îð³ºíòîâàí³ íà ñ³ì’þ, òîä³ ÿê 
óñï³õ ó êàð’ºð³ âèêëèêàº ó ôåì³ííèõ æ³íîê òðèâîãó, àñîö³þºòüñÿ ç íåáàæà-
íèìè íàñë³äêàìè: âòðàòîþ æ³íî÷íîñò³, âòðàòîþ çíà÷óùèõ â³äíîñèí ç ñîö³-
àëüíèì îòî÷åííÿì. Êð³ì òîãî, â³ä÷óâàþ÷è ïðîâèíó ïåðåä ä³òüìè ³ ÷îëîâ³-
êîì, ï³äñâ³äîìî ïðàãíå â³äìîâèòèñÿ â³ä ïðîôåñ³éíî¿ êàð’ºðè, òèì á³ëüøå 
ùî êóëüòóðí³ òðàäèö³¿ íå ñõâàëþþòü äðóæèí, êîòð³ äîìîãëèñÿ á³ëüøîãî 
óñï³õó â ïîð³âíÿíí³ ç ¿õí³ìè ÷îëîâ³êàìè. Âñå öå ìîæå çíàõîäèòè â³äîáðà-
æåííÿ ó ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ òðèâîæíîñò³ îñîáèñòîñò³. 

Îòæå, êëàñòåðíèé àíàë³ç ùå ðàç ï³äòâåðäèâ âçàºìîçâ’ÿçîê ñòåðåîòèïíèõ 
ãåíäåðíèõ óÿâëåíü îñîáèñòîñò³ òà ¿¿ òðèâîæíîñò³. 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Çà óìîâ ñó÷àñíî¿ 
òðàíñôîðìàö³¿ ñóñï³ëüñòâà â³äáóâàºòüñÿ ïîäàëüøà çì³íà ãåíäåðíèõ ñòåðåî-
òèï³â òà ãåíäåðíèõ ðîëåé. Óñå á³ëüøå æ³íîê â³äìîâëÿþòüñÿ â³ä òðàäèö³éíî 
ïðèïèñàíèõ ¿ì ãåíäåðíèõ ðîëåé ³ îïàíîâóþòü íîâ³ ñîö³àëüí³ ñôåðè é â³ä-
ïîâ³äí³ ñîö³àëüí³ ðîë³. Óñå ÷àñò³øå ÷îëîâ³êè áåðóòü íà ñåáå òàê³ ôóíêö³¿, 
ÿê³ ðàí³ø íå áóëè ïðèòàìàíí³ á³ëüøîñò³ ÷îëîâ³ê³â. Ñêëàäí³ñòü ñèòóàö³¿ äëÿ 
îñîáèñòîñò³ ïîëÿãàº òóò ó íåîáõ³äíîñò³ ïîºäíàííÿ ð³çíèõ ñòàòåâîðîëüîâèõ 
ìîäåëåé ïîâåä³íêè. Áîðîòüáà, à â íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³ ëîìêà òðàäèö³éíî¿ 
ñèñòåìè ñòàòåâèõ ðîëåé òà ñòåðåîòèï³â ñåðéîçíî âïëèâàº íà ïñèõ³êó ³ ïîâå-
ä³íêó ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê. 

Íåâ³äïîâ³äí³ñòü ìîäåëåé ïîâåä³íêè, ðèñ õàðàêòåðó, îñîáëèâîñòåé îñîáè-
ñòîñò³ ãåíäåðíèì ñòåðåîòèïàì, ùî ñïèðàºòüñÿ íà òèïîâ³ äëÿ äàíî¿ êóëüòóðè 
íîðìè ³ ñàíêö³¿, ìîæå çíàõîäèòè â³äîáðàæåííÿ ó ï³äâèùåíí³ ð³âíÿ òðè-
âîæíîñò³ îñîáèñòîñò³. 

Åìï³ðè÷íèé àíàë³ç äîñë³äæåííÿ ïîêàçàâ íàÿâí³ñòü âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ 
ãåíäåðíèìè óÿâëåííÿìè ïðî ñåáå ³ òðèâîæí³ñòþ ³íäèâ³äà (Rsp = 0,356, 
p < 0,05). 

Ãåíäåðí³ ñòåðåîòèïè, ï³äêð³ïëåí³ íîðìàìè ³ ñàíêö³ÿìè ñóñï³ëüñòâà, çìó-
øóþòü æ³íêó ïðàãíóòè ¿ì â³äïîâ³äàòè, à îñê³ëüêè â³äïîâ³äí³ñòü ôåì³íí³é 
æ³íî÷î¿ ðîë³ â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ óñêëàäíåíà, öå çìóøóº ¿õ òóðáóâàòè-
ñÿ. Âèñîêà ôåì³íí³ñòü ó æ³íîê çîâñ³ì íå º ãàðàíò³ºþ ïñèõ³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàíî ïðàêòè÷íèìè òà 
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ñîö³àëüíèìè ïñèõîëîãàìè äëÿ á³ëüø åôåêòèâíî¿ ðîçðîáêè êîðåêö³éíèõ ³ 
ðîçâèâàþ÷èõ ïðîãðàì â ðóñë³ ïðîáëåìè ãåíäåðíèõ ñòåðåîòèï³â îñîáèñòîñò³ 
³ çàñâîºííÿ íîðìàòèâíèõ ãåíäåðíèõ ðîëåé, á³ëüøå òîãî, äîñë³äæåííÿ ãåí-
äåðíèõ ñòåðåîòèï³â º âàæëèâèì äëÿ ðîçðîáêè ìåòîä³â íà øëÿõó äîñÿãíåí-
íÿ ñîö³àëüíî¿ ð³âíîñò³ ÷îëîâ³ê³â ³ æ³íîê. 
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ÂËÈßÍÈÅ ÑÒÅÐÅÎÒÈÏÈÇÈÐÎÂÀÍÍÛÕ ÏÎËÎÐÎËÅÂÛÕ 
ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÉ ÍÀ ÓÐÎÂÅÍÜ ÒÐÅÂÎÆÍÎÑÒÈ ËÈ×ÍÎÑÒÈ 
Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖÈÈ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÎÒÍÎØÅÍÈÉ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ âçàèìîñâÿçè ãåíäåðíûõ ñòå-

ðåîòèïîâ è òðåâîæíîñòè èíäèâèäà. Íåñîîòâåòñòâèå ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ, ÷åðò õà-
ðàêòåðà, îñîáåííîñòåé ëè÷íîñòè ãåíäåðíûì ñòåðåîòèïàì, îïèðàþùèåñÿ íà òè-
ïè÷íûå äëÿ äàííîé êóëüòóðû íîðìû è ñàíêöèè, ìîæåò íàõîäèòü îòðàæåíèå â 
ïîâûøåíèè óðîâíÿ òðåâîæíîñòè ëè÷íîñòè. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè 



13

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

íàëè÷èå âçàèìîñâÿçè ìåæäó ãåíäåðíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè î ñåáå è òðåâîæíî-
ñòüþ èíäèâèäà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ãåíäåðíûå ñòåðåîòèïû, óðîâåíü òðåâîæíîñòè èíäèâèäà, ïîëî-
ðîëåâûå ïðåäñòàâëåíèÿ. 

Belova Ì. Å. 
Ph.D., docent of Department of Social and Applied Psychology. Odessa 
I. I. Mechnicov national university 

THE IMPACT OF STEREOTYPED GENDER-ROLE ATTITUDES 
ON THE LEVEL OF ANXIETY PERSONALITY IN CONDITIONS 
THETRANSFORMATION OF SOCIAL RELATIONS 

Abstract 
In the context of modern society there is a significant revision of the male and 

female roles, multidimensional processes of change taking place and distribution of 
professional duties, social status, personal realization opportunities, which are be-
coming increasingly separated from sex. The article presents the results of studies 
on the relationship of gender stereotypes and the anxiety of the individual. Inappro-
priate behavior peculiarities of personality, traits, gender stereotypes, based on the 
typical culture of the norms and sanctions can be reflected in the increase in the level 
of anxiety of the individual. The results of research showed a relationship between 
gender representation of the person about himself and the individual’s anxiety. By 
gender status higher levels of anxiety are characterized by women. By gender status 
of high anxiety are characterized as feminine and androgynous style. The research 
has confirmed the hypothesis of the existence of the relationship between gender per-
ceptions about themselves and the individual anxiety (Rsp = 0,356, p <0,05). Gender 
stereotypes enshrined norms and sanctions of society, forced a woman to strive to meet 
them. In modern society, compliance feminine female role is complicated. Assessing 
his behavior as inappropriate gender stereotypes, women experience concern thereby 
increasing the level of anxiety. 

Key words: gender stereotypes, the level of anxiety of the individual, gender-role 
attitudes. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 24.01.2016 
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ÑÀÌÎÄÎÑÒÀÒÍ²ÑÒÜ ÒÀ ÑÀÌÎÄÅÒÅÐÌ²ÍÀÖ²ß ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ² 
Â ÓÌÎÂÀÕ ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖ²¯ ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÕ Â²ÄÍÎÑÈÍ 

Â ñòàòò³ âèêëàäåíî ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó 
ïàðàìåòð³â ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Íàâåäåíî îïèñ ð³âíåâî¿ 
ñòðóêòóðè ñàìîäîñòàòíîñò³, ïîêàçàíî âçàºìîçàëåæí³ñòü ñàìîäîñòàòíîñò³ òà 
àâòîíîì³¿ ³ ñàìîâèðàæåííÿ. Âñòàíîâëåíî óñåðåäíåí³ ïñèõîëîã³÷í³ õàðàêòå-
ðèñòèêè çà äîñë³äæóâàíèìè ïàðàìåòðàìè ó ïåðåñ³÷íî¿ îñîáèñòîñò³. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñàìîäîñòàòí³ñòü, ñàìîäåòåðì³íàö³ÿ, àâòîíîì³ÿ, ñàìîâèðà-
æåííÿ, ð³âí³ ñàìîäîñòàòíîñò³. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíå æèòòÿ ëþäèíè ñïîâíåíå ñòîõàñòè÷íèõ 
ñóñï³ëüíî-êóëüòóðíèõ òà åêîíîì³êî-ïîë³òè÷íèõ òðàíñôîðìàö³é, ÿê³ ìàþòü 
íå ëèøå ïîçèòèâíèé âïëèâ íà ðîçâèòîê òà ãàðìîí³çàö³þ æèòòºä³ÿëüíîñò³ 
îñîáèñòîñò³, àëå é åë³ì³íóþòü ¿¿ ñîö³àëüíó àäàïòàö³þ, ïñèõîëîã³÷íó òà ñî-
ö³àëüíó áåçïåêó, çíèæóþòü ñòðåñîñò³éê³ñòü, íåçàëåæí³ñòü, ö³ëåñïðÿìîâà-
í³ñòü, ñàìîäîñòàòí³ñòü òà ñàìîäåòåðì³íàö³þ. Ïðîòå ñîö³àëüíèé ñâ³ò, ÿêèé 
îòî÷óº îñîáèñò³ñòü ³ â ÿêîìó âîíà ðåàë³çóºòüñÿ, ìîæå íå ïðîñòî ïðèãí³÷ó-
âàòè, à é êèäàòè âèêëèê — ÷è çìîæå ëþäèíà ñòàòè (çàëèøèòèñÿ) îñîáè-
ñò³ñòþ íà òë³ òèõ òðàíñôîðìîâàíèõ ðåàë³é æèòòÿ, òà ÿê³ íîâîóòâîðåííÿ 
âîíà ÿâèòü ñâ³òó ÷åðåç äåÿêèé ïåð³îä, êîëè ïîäîëàº óñ³ íåãàòèâí³ âïëèâè 
÷àñó âåëèêèõ î÷³êóâàíü òà çíà÷íèõ ïåðåòâîðåíü. Òîìó íà ïåðøèé ïëàí 
âèõîäèòü ïèòàííÿ âèçíà÷åííÿ îñîáèñòîñò³ ñàìîäîñòàòíüî¿ òà ñàìîäåòåðì³-
íîâàíî¿, êîòðà â³äñòîþº âëàñí³ ³íòåðåñè, ö³ë³ñíà, ïîì³ðíî íåçàëåæíà â³ä 
âòðó÷àííÿ ççîâí³, ÿêà ñàìà ñåáå âèõîâóº òà «óêð³ïëþº» âëàñíèé ³íäèâ³äó-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ñòðèæåíü, áóäü òî ó ñîö³àëüíèõ â³äíîñèíàõ ÷è ïðàê-
òè÷í³é ïðåäìåòí³é ä³ÿëüíîñò³. 

Â³äïîâ³äíî, ìåòîþ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ ñïåöèô³êè ñàìîäîñòàòíîñò³ òà 
ñàìîäåòåðì³íàö³¿ â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí. 

Çäàâíà ïèòàííÿ ñàìîäåòåðì³íàö³¿ òà ñàìîäîñòàòíîñò³ ö³êàâèëè íå ò³ëü-
êè ïåðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí, à é íàóêîâó ñï³ëüíîòó (À. Ìàñëîó, Å. Åð³êñîí, 
Ô. Ïåðëç, Å. Ôðîì, Ê. Øåëäîí, E. Äåñ³, Ã. Î. Ãîðäººâà òà ³í.). Çîêðåìà, 
âèäàòíèé íàóêîâåöü â îáëàñò³ ñîö³àëüíî¿, ïîë³òè÷íî¿ ô³ëîñîô³¿, ðåë³ã³º-
çíàâñòâà Ñ. Ëàòðå (Stijn Latre) âèçíà÷àâ àêòóàëüíèé ñòàí ðîçâèòêó ïîêî-
ë³íü ñüîãîäåííÿ ÿê ïåðøî÷åðãîâå ïèòàííÿ ñîö³îêóëüòóðíîãî çíà÷åííÿ. Â³í 
ââàæàº, ùî òåïåð³øí³é ñâ³ò «çìóøóº ëþäåé áóòè ÷åñíèìè ç ñîáîþ òà ïå-
ðåæèâàòè àóòåíòè÷íå æèòòÿ». Ïèòàííÿ ñâîáîäè ñëîâà òà ñàìîâèðàæåííÿ 

© Áóãàéöîâà À. Ñ., 2016



15

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

íå òàê ãîñòðî ïîðóøóþòüñÿ, àëå ìàþòü îñîáëèâå ì³ñöå ó ñôåð³ çàäîâîëåííÿ 
ïîòðåáè ñàìîäåòåðì³íàö³¿ òà ñàìîñòâåðäæåííÿ â ñîö³àëüíîìó ïëàí³. Äëÿ 
äåìîíñòðàö³¿ ñêëàäíîù³â òà éìîâ³ðíîãî ïîðóøåííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íî¿ áåçïåêè, êîëè ëþäèí³ âàæêî âèðàçèòè ñåáå (îñê³ëüêè ñàìîâèçíà÷åííÿ 
º íå ò³ëüêè ïðèâàòíèì, àëå é ïóáë³÷íî äåòåðì³íîâàíå) òà ëåãêî â³ä÷óòè 
ãí³òþ÷èé âïëèâ ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ, â÷åíèé íàâîäèòü ïðîáëåìó ðåë³ã³é-
íî¿ ñàìî³äåíòèô³êàö³¿. Àâòîð ðîçêðèâàº ³ñòîðè÷í³ âèòîêè, îêðåñëþº ñîö³-
àëüíî îáóìîâëåí³ òðàíñôîðìàö³¿, ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî ïðîÿâó àâòîíîì³¿ òà 
ñàìîâèðàæåííÿ îñîáèñòîñò³ íà øëÿõó äî òðàíñöåíäåíòàëüíîãî [2; 139]. 

Ìåòîäîëîã³ÿ òà ìåòîäè. Âèíèêàº ðÿä àêòóàëüíèõ òåîðåòèêî-åìï³ðè÷íèõ 
ïèòàíü: âèçíà÷åííÿ ðîë³ ñàìîäåòåðì³íàö³¿ â óìîâàõ ñó÷àñíîãî ðîçâèòêó 
ñîö³óìó; øëÿõè íàáëèæåííÿ ³íäèâ³äà äî íàáóòòÿ òà çàòâåðäæåííÿ ñàìî-
äîñòàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ ÿê ðåñóðñó ïåðñîíàëüíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ òà ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè; ñïåöèô³êà âçàºìîçâ’ÿçêó ñàìîäåòåðì³íàö³¿ òà 
ñàìîäîñòàòíîñò³. Âèä³ëåí³ ïèòàííÿ îñîáëèâî âàæëèâ³ â óìîâàõ ñó÷àñíî¿ 
òðàíñôîðìàö³¿ åêîíîì³÷íî-ïðàâîâîãî ïðîñòîðó é ñîö³îêóëüòóðíèõ ÿâèù òà 
ïîä³é, òîæ íà ïåðåäí³é ïëàí âèõîäèòü ïîòðåáà ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè 
äàíèõ îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê. 

Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî ñòâîðèòè ïðàêòè÷íèé ôóíäàìåíò åôåêòèâíîãî ä³à-
ãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ, ÿêèé ÷³òêî òà ëåãêî çàáåçïå÷èòü âèçíà÷åííÿ 
ïàðàìåòð³â ñàìîäåòåðì³íàö³¿ òà ñàìîäîñòàòíîñò³. Ç ö³ºþ ìåòîþ áóëî ñòâî-
ðåíî àâòîðñüê³ ìåòîäèêè «Îïèòóâàëüíèê ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â ñàìî-
äîñòàòíîñò³» (ÎÑÊÑ), ÿêèé âèçíà÷àº ñòðóêòóðí³ êîìïîíåíòè ñàìîäîñòàò-
íîñò³: ñàìîñò³éí³ñòü, íåçàëåæí³ñòü, ñàìîåôåêòèâí³ñòü, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, 
äèñòàíö³þâàííÿ, àëüòðó¿çì, àâòîíîìí³ñòü òà ñàìîï³çíàííÿ. «Îïèòóâàëüíèê 
ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ñàìîäîñòàòíîñò³» (ÎÖÑ) ä³àãíîñòóº íàÿâí³ñòü ö³íí³ñ-
íèõ îð³ºíòàö³é ñàìîäîñòàòíîñò³ (åãîô³ëüíà, ãåäîí³÷íà, ôðèêàòèâíà, àê³çè-
òèâíà, ä³â³äàðíà, ôðàòåðíàòèâíà, ãëîðè÷íà, ïóãí³÷íà, ãíîñòè÷íà, àëüòðó¿ñ-
òè÷íà, ñîë³òþäíà, åêñòèíãóàòèâíà, åí³ãìàòè÷íà, àñêåòè÷íà òà òåîñîô³÷íà), 
íà îñíîâ³ êîòðèõ âèâîäÿòüñÿ òðè ð³âí³ ñàìîäîñòàòíîñò³: ïðàêñ³îëîã³÷íèé, 
àêìåîëîã³÷íèé òà òðàíñöåíäåíòàëüíèé. «Áàãàòîð³âíåâèé àíàë³ç ñòðóêòóðè 
ñàìîäîñòàòíîñò³» (ÌÀÑÑ) âèì³ðþº òèïè ñàìîäîñòàòíîñò³ çà ð³âíÿìè, íà îñ-
íîâ³ ðóø³éíèõ ñèë, çà àñïåêòàìè æèòòºä³ÿëüíîñò³. 

Ïîêàçíèêè ñàìîäåòåðì³íàö³¿ âèâ÷àëèñü çà äîïîìîãîþ òåñòó ñàìîäåòåð-
ì³íàö³¿ Ê. Øåëäîíà òà Å. Äåñ³ (â àäàïòàö³¿ ª. Ì. Îñ³íà). Âèá³ðêó ñêëàëè 
ñòóäåíòè ÏÍÏÓ ³ìåí³ Ê. Ä. Óøèíñüêîãî (235 îñ³á). Áóëî çä³éñíåíî ê³ëü-
ê³ñíèé (êîðåëÿö³éíèé — äèâ. Òàáë. 1) òà ÿê³ñíèé àíàë³ç ïåðâèííèõ äàíèõ. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Íàâåäåìî ðåçóëüòàòè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó 
ïîêàçíèê³â òåñò³â. 

Ïðîàíàë³çóºìî âçàºìîçâ’ÿçêè ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â ñàìîäîñòàòíî-
ñò³ (ÎÑÊÑ) òà ïàðàìåòð³â ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Äîäàòíî íà ð³çíîìó ð³âí³ çíà-
÷óùîñò³ ç ñàìîäåòåðì³íàö³ºþ êîðåëþþòü ñàìîñò³éí³ñòü, ñàìîåôåêòèâí³ñòü, 
ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü. Äèñòàíö³þâàííÿ â³ä’ºìíî çâ’ÿçàíî ç ñàìîâèðàæåííÿì 
ÿê ïîêàçíèêîì ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Âàæëèâî â³äì³òèòè, ùî ïàðàìåòð «àâ-
òîíîì³ÿ» ñàìîäåòåðì³íàö³¿ òà ñõîæèé ïîêàçíèê «àâòîíîìí³ñòü» ñàìîäî-
ñòàòíîñò³ âçàãàë³ íå ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ. Ó äîñë³äæåíí³ ñàìîäîñòàòíîñò³ 
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àâòîíîìí³ñòü îïèñóºòüñÿ ÿê çäàòí³ñòü æèòè íàîäèíö³, êîìôîðòíî òà áåç çî-
âí³øíüîãî âòðó÷àííÿ. Ó òåñò³ ñàìîäåòåðì³íàö³¿ àâòîíîì³ÿ ïðåäñòàâëÿºòüñÿ 
ÿê âïåâíåí³ñòü ó ìîæëèâîñò³ âèáîðó â æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ, à ñàìîâèðàæåí-
íÿ, ³íàêøå êàæó÷è, öå ïåðåæèâàííÿ æèòòÿ â³äïîâ³äíî äî âëàñíèõ áàæàíü, 
ïîòðåá òà ö³ííîñòåé. Òàêèì ÷èíîì, àâòîíîìí³ñòü ÿê àñïåêò ñàìîäîñòàòíîñò³ 
íå çàâæäè ìîæå áóòè íàñë³äêîì àâòîíîì³¿ ÿê âèáîðó â êîíêðåòí³é æèòòº-
â³é ñèòóàö³¿. Àâòîíîìí³ñòü ïåðåäáà÷àº á³ëüø ãëîáàëüíó, äîì³íóþ÷ó õàðàê-
òåðèñòèêó ëþäèíè, ÿêà ìîæå õàðàêòåðèçóâàòèñü îòî÷óþ÷èìè ÿê ïðîÿâ ¿¿ 
àâòîíîì³¿. 

Òàáëèöÿ 1 

Ðåçóëüòàòè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó ì³æ ïîêàçíèêàìè òåñò³â

Ïîêàçíèêè ìåòîäèêè ÌÀÑÑ òà ñàìîäå-
òåðì³íàö³¿

Ïîêàçíèêè ìåòîäèêè ÎÑÊÑ òà ñàìîäå-
òåðì³íàö³¿

At Sf–exp At Sf–exp
Conv 143* Sd 168**
Prx 139* Se 266** 292**
Acm 145* Pp 213** 152*
Sf-Tr 152* 163* Ds –152*

Ïîêàçíèêè ìåòîäèêè ÎÖÑ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿
Fra Gl Pu Gn Sol Eni Asc Acmå Trnsc

At 185** 136* 245** 183** –190** –130* 265** 155*
Sf-exp 230** –164* –190** 178** –195**

Ïðèì³òêè: òóò ³ íàäàë³ 1) Sd — ñàìîñò³éí³ñòü, Se — ñàìîåôåêòèâí³ñòü, Pp — ö³ëå-
ñïðÿìîâàí³ñòü, Ds — äèñòàíö³þâàííÿ; Conv — êîíâåíö³îíàëüíà ñàìîäîñòàòí³ñòü, 
Prx — ïðàêñ³îëîã³÷íèé ð³âåíü ñàìîäîñòàòíîñò³, Acm — àêìåîëîã³÷íèé ð³âåíü ñàìî-
äîñòàòíîñò³, Sf-Tr — ñàìîòðàíñöåíäåíòàëüíà ñàìîäîñòàòí³ñòü; Fra — ôðàòåðíàòèâ-
íà, Gl — ãëîðè÷íà, Pu — ïóãí³÷íà, Gn — ãíîñòè÷íà, Sol — ñîë³òþäíà, Eni — åí³-
ãìàòè÷íà òà Asc — àñêåòè÷íà ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿, Acmå — àêìåîëîã³÷íèé ð³âåíü, 
âèä³ëåíèé â ìåòîäèö³ ÎÖÑ, Trns — òðàíñöåíäåíòàëüíèé ð³âåíü ñàìîäîñòàòíîñò³; 2) 
íóë³ òà êîìè îïóùåí³; 3) ïîçíà÷êà ** ñâ³ä÷èòü ïðî êîåô³ö³ºíò êîðåëÿö³¿ <0.01; 
* — <0.05; 4) n=235. 

Îêðåìîãî îáãîâîðåííÿ ïîòðåáóº ºäèíèé â³ä’ºìíèé çâ’ÿçîê ì³æ ïàðàìå-
òðàìè äèñòàíö³þâàííÿ òà ñàìîâèðàæåííÿ. Äèñòàíö³þâàííÿ ÿê ñêëàäîâà 
ñàìîäîñòàòíîñò³ ÿâëÿº ñîáîþ ñïåöèô³÷íèé õàðàêòåð âçàºìîä³¿ ç ñîö³óìîì, 
ÿêèé ñïðèéìàºòüñÿ ÿê çàêðèòèé, â³ä÷óæåíèé, áàéäóæèé, ïðîÿâëÿºòüñÿ ó 
ïîì³ðíèõ ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ, íàâ³òü ¿õ óíèêàíí³. Ïñèõîëîã³÷íà ñóòü 
äèñòàíö³þâàííÿ âèÿâëÿºòüñÿ ó â³ä÷óæåíîñò³ òà â³ääàëåíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
â³ä ñîö³óìó. Âîäíî÷àñ êîæíà ëþäèíà, áóäó÷è îá’ºêòîì òà ñóá’ºêòîì ñîö³-
àëüíèõ â³äíîñèí, ñïðÿìîâàíà íà ñàìîðåàë³çàö³þ ó âçàºìîä³ÿõ ç ³íøèìè, 
âðàõîâóº ¿õíþ îö³íêó ñåáå ç³ ñòîðîíè, ïðàãíå ñàìîâèðàçèòèñÿ â ñîö³óì³, 
îòðèìàòè ñõâàëåííÿ ñâî¿õ ä³é, ïîâåä³íêè, ñâîº¿ óí³êàëüíî¿ íåïîâòîðíîñò³. 
² â âèïàäêó ïðîÿâó äèñòàíö³þâàííÿ ìàº ì³ñöå ôàêò ñâ³äîìî¿ â³äîêðåì-
ëåíîñò³ çàðàäè ñòâîðåííÿ êîìôîðòíèõ óìîâ äëÿ ³íäèâ³äà, çîñåðåäæåíîãî 
íà ñàìîðîçâèòêó òà ñàìîâèðàæåíí³ â ñìèñë³ äóõîâíîãî ïðåîáðàæåííÿ àáî 
íàáóòòÿ òâîð÷îãî íàòõíåííÿ, ÷îãî íå ìîæíà äîñÿãòè ïåðåáóâàþ÷è ñåðåä 
³íøèõ ëþäåé. 
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Ùå îäí³ºþ ç ìîæëèâèõ ³íòåðïðåòàö³é äàíîãî ôàêòó º äèñòàíö³þâàííÿ 
ÿê ïðîÿâ ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì ëþäèíè, âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â, çàãî-
ñòðåíü ñîö³àëüíèõ â³äíîøåíü òîùî, ùî òåæ ìîæå ïðèçâîäèòè äî â³ä’ºìíîãî 
çâ’ÿçêó ç ñàìîâèðàæåííÿì. Öå íàøòîâõóº íà äóìêó, ùî äèñòàíö³þâàííÿ 
ÿê àòðèáóòèâíà õàðàêòåðèñòèêà ñàìîòðàíñöåíäåíòàëüíî¿ ñàìîäîñòàòíîñò³ 
òà òðàíñöåíäåíòàëüíîãî ð³âíÿ ìîæå âèêîíóâàòè âèçíà÷àëüíó òà óñòàíîâ÷ó 
ôóíêö³¿, ñïðèÿòè âñòàíîâëåííþ àáî îáìåæåííþ ñîö³àëüíèõ êîíòàêò³â, âçà-
ºìîâïëèâ³â òà âèì³ðþº ãëèáèíó âêëþ÷åííÿ â ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè. 

Ðîçãëÿíåìî ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîêàçíèê³â ìåòîäèêè ÎÖÑ òà ñàìîäåòåð-
ì³íàö³¿. Çì³íí³, ÿê³ êîðåëþþòü ç àâòîíîì³ºþ òà ñàìîâèðàæåííÿì â òåñò³ 
ñàìîäåòåðì³íàö³¿, ïðåäñòàâëåí³ íàñòóïíèìè: ôðàòåðíàòèâíà ö³íí³ñíà îð³-
ºíòàö³ÿ, ãëîðè÷íà ö³íí³ñíà îð³ºíòàö³ÿ, ïóãí³÷íà, ãíîñòè÷íà, ñîë³òþäíà, 
åí³ãìàòè÷íà, àñêåòè÷íà; ïîêàçíèê àêìåîëîã³÷íîãî ð³âíþ òà òðàíñöåíäåí-
òàëüíèé ð³âåíü ñàìîäîñòàòíîñò³. 

Òàê, ôðàòåðíàòèâíà, ïóãí³÷íà, ãíîñòè÷íà ö³íí³ñíà îð³ºíòàö³ÿ êîðåëþº 
äîäàòíî íà ð³âí³ 1 % ç àâòîíîì³ºþ. Ç ö³ºþ æ çì³ííîþ íàÿâí³ äîäàòí³ çâ’ÿç-
êè íà ð³âí³ 5 % ç ãëîðè÷íîþ îð³ºíòàö³ºþ òà ç àêìåîëîã³÷íèì (1 %), òðàíñ-
öåíäåíòàëüíèì (5 %) ð³âíÿìè ñàìîäîñòàòíîñò³. Â³ä’ºìíî êîðåëþþòü ç àâ-
òîíîì³ºþ åí³ãìàòè÷íà (1 %) òà àñêåòè÷íà (5 %) ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿. Ñë³ä 
çàçíà÷èòè, ùî âñ³ ö³ ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ ïðåäñòàâëÿþòü àêìåîëîã³÷íèé àáî 
òðàíñöåíäåíòàëüíèé ð³âí³ ñàìîäîñòàòíîñò³ (áåç ïðàêñ³îëîã³÷íîãî). Ôðàòåð-
íàòèâíà ö³íí³ñíà îð³ºíòàö³ÿ îçíà÷àº íàëàøòîâàí³ñòü íà ñîö³àëüíó âçàºìî-
ä³þ, øàíîáëèâå â³äíîøåííÿ äî ðåôåðåíòíèõ îñ³á, àâòîðèòåò³â; ãëîðè÷íà — 
ïîøóê çàñîá³â ñàìîñòâåðäæåííÿ, ñàìîðåàë³çàö³¿ çà ðàõóíîê âëàñíèõ ñèë; 
ïóãí³÷íà — ãîòîâí³ñòü ð³øó÷å ä³ÿòè òà ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó; ãíîñòè÷íà — 
áàæàííÿ ï³çíàâàòè ñâ³ò òà îòî÷åííÿ, ïîøóê íîâèõ çàñîá³â ä³ÿëüíîñò³. 

²íøà ñïðàâà ñòîñóºòüñÿ çâ’ÿçê³â çì³ííèõ ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîâè-
ðàæåííÿ. Òàê, íàïðèêëàä, ïîçèòèâíî êîðåëþþòü ôðàòåðíàòèâíà òà àñêå-
òè÷íà îð³ºíòàö³¿ (ð0,01), â³ä’ºìí³ çâ’ÿçêè ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ç ñîë³òþäíîþ 
(ð0,05) òà åí³ãìàòè÷íîþ îð³ºíòàö³ÿìè (ð0,01), à òàêîæ ç òðàíñöåíäåí-
òàëüíèì ð³âíåì ñàìîäîñòàòíîñò³ (ð0,01), íà ÿêîìó é ïðîäåìîíñòðîâàí³ ö³ 
ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿. Ó ñâîþ ÷åðãó, ñîë³òþäíà âèÿâëÿº óõ³ä â ñåáå, ñîö³àëüíó 
â³äñòîðîíåí³ñòü; åí³ãìàòè÷íà ö³íí³ñíà ïåðåäáà÷àº óñòðåìë³ííÿ ï³çíàòè òà-
ºìíèö³ áóòòÿ òà ñâ³òîáóäîâè, ïîøóê ³ñòèíè, âèùîãî áëàãà, à àñêåòè÷íà — 
óòðèìàííÿ ³íñòèíêò³â, ñàìîîáìåæåííÿ, ïðèäóøåííÿ ïðèñòðàñòåé ç ìåòîþ 
çàäîâîëåííÿ ìàëèì, ùî º â íàÿâíîñò³. 

Â óìîâàõ ðîçãëÿäó ñàìîäîñòàòíîñò³ çà àñïåêòàìè æèòòºä³ÿëüíîñò³ âèä³-
ëÿºòüñÿ àêñ³îëîã³÷íèé ïàðàìåòð, ÿêèé ïðåòåíäóº íà ïåðø³ñòü ñåðåä ³íøèõ 
àñïåêò³â ÷åðåç âèçíà÷åííÿ îñîáèñò³ñíèõ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é, ö³ëåé òà ïå-
ðåêîíàíü. Öåé ïëàñò äàº çìîãó ðîçïîä³ëèòè ñàìîäîñòàòí³ñòü ïî ð³âíÿõ çà 
ñòóïåíåì âèðàæåíîñò³ ³äåàë³â òà ö³ííîñòåé äëÿ äîñÿãíåííÿ ñàìîðîçâèòêó 
÷è ïðàãíåííÿ äî ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé áóòòÿ. 

Ðåçóëüòàòè íàøîãî äîñë³äæåííÿ ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç ï³äñóìêàìè ïðàöü 
òàêèõ â³äîìèõ â÷åíèõ, ÿê Â. Î. Ïîäîðîãà, Â. Ï. Ç³í÷åíêî, Ò. Ñ. Ëåâ³, 
Ñ. Ñ. Õîðóæèé [1; 3; 4], ÿê³ îïèñóâàëè íàáóòòÿ ³íäèâ³äîì ñàìîäîñòàòíîñò³ 
çàâäÿêè ïåðåæèâàííþ âíóòð³øíüî îñîáèñò³ñíî¿ ö³ë³ñíîñò³ â óìîâàõ îïòè-
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ì³çàö³¿ â³äíîøåííÿ äî âëàñíî¿ ò³ëåñíîñò³ òà âèçíà÷åííÿ âíóòð³øíüîãî ïðî-
ñòîðó ëþäèíè òà òèì ñàìèì íàáëèçèëèñÿ äî ðîçóì³ííÿ ñàìîäîñòàòíîñò³ ÿê 
áàãàòîð³âíåâîãî ñòðóêòóðíîãî óòâîðåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, ³äåÿ ñïðèéíÿòòÿ 
âëàñíî¿ ò³ëåñíîñò³ ÿê ïåðåæèâàííÿ ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ö³ë³ñíîñò³ ïåðåêëè-
êàºòüñÿ ç íàøèì áà÷åííÿì îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó îñîáèñòîñò³ íà ïðàêñ³îëî-
ã³÷íîìó òà àêìåîëîã³÷íîìó ð³âíÿõ. 

Çàâäÿêè ºìêèì òà ³íêîðïîðîâàíèì òëóìà÷åííÿì ïîíÿòòÿ ñàìîäåòåðì³íà-
ö³¿ òà ¿¿ ñêëàäîâèõ ïåðåäáà÷óâàíèìè º âçàºìîçâ’ÿçêè ç ïîêàçíèêàìè ñàìî-
äîñòàòíîñò³ (ÌÀÑÑ). Ïðàêñ³îëîã³÷íèé ð³âåíü ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîòðàíñ-
öåíäåíòàëüíèé òèï ñàìîäîñòàòíîñò³ äåìîíñòðóþòü çâ’ÿçîê ç àâòîíîì³ºþ 
(5 %). Êîíâåíö³îíàëüíà, ñàìîòðàíñöåíäåíòàëüíà ñàìîäîñòàòí³ñòü òà àêìåî-
ëîã³÷íèé ð³âåíü ñàìîäîñòàòíîñò³ êîðåëþþòü ç ñàìîâèðàæåííÿì (5 %). 

Äàí³ òèïè ñàìîäîñòàòíîñò³ º ïîêàçíèêàìè àêñ³îëîã³÷íîãî àñïåêòó 
âèì³ðþâàííÿ ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ïîòðåáóþòü á³ëüø êîíêðåòíîãî âèçíà-
÷åííÿ. Êîíâåíö³îíàëüíà ñàìîäîñòàòí³ñòü ïåðåäáà÷àº â³äñòîþâàííÿ òà çáåð³-
ãàííÿ áóòòºâèõ ö³ííîñòåé, ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ â³äíîñíî ç âëàñíèìè 
ïåðåêîíàííÿìè òà ïîãëÿäàìè, îá’ºäíàííÿ ç ³íøèìè ëþäüìè òà ïîçèòèâíå 
ñòàâëåííÿ äî ñâî¿õ òà ÷óæèõ îñîáèñò³ñíèõ äîñÿãíåíü, ñòð³ìê³ñòü ðîçâèòêó 
â ñîö³àëüíîìó ñåíñ³ òà ïîøóê ñïîñîá³â âçàºìîä³¿. Ñàìîòðàíñöåíäåíòàëüíà 
ñàìîäîñòàòí³ñòü õàðàêòåðèçóº ³íäèâ³äà, ÿêèé ìàº íàì³ð ðîçøèðèòè ñâ³é 
âïëèâ íà ³íøèõ ëþäåé, ïîä³ëèòèñÿ ðåñóðñàìè. Ö³ííîñò³ öüîãî ³íäèâ³äà íå 
çàìêíóò³ ëèøå íà íüîìó, ìàº ì³ñöå é çàö³êàâëåí³ñòü ó äîñÿãíåíí³ òà äîïî-
ìîãè ó äîñÿãíåíí³ ³äåé ³íøèõ. Îñíîâíèìè ö³ííîñòÿìè äëÿ ö³º¿ ëþäèíè º 
ïîøóê âëàñíîãî ì³ñöÿ ó ñâ³ò³, ñàìîâäîñêîíàëåííÿ òà îñîáèñò³ñíèé çð³ñò áåç 
øêîäè ³íøèì ëþäÿì. 

Òàêèì ÷èíîì, ö³ëêîì ï³äòâåðäæåíèé âçàºìîçâ’ÿçîê ôåíîìåí³â ñàìîäî-
ñòàòíîñò³ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Âñòàíîâèìî îñîáëèâîñò³ âèðàæåíîñò³ äàíèõ 
ÿêîñòåé ó ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íîãî äîñë³äæóâàíîãî. Äëÿ öüîãî ïåðåâåäåìî 
ïåðâèíí³ äàí³ â ïðîöåíò³ë³ òà çíàéäåìî ñåðåäíº àðèôìåòè÷íå çà êîæíèì 
ïîêàçíèêîì. Â ìåæàõ äàíîãî äîñë³äæåííÿ çóïèíèìîñü ëèøå íà îïèñ³ 
ñòðóêòóðíèõ êîìïîíåíò³â òà ð³âí³â ñàìîäîñòàòíîñò³, à òàêîæ ïàðàìåòð³â 
ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Îòæå, ÿê³ñíèé àíàë³ç ïîëÿãàâ ó çíàõîäæåíí³ òà îïèñ³ 
îçíà÷åíèõ õàðàêòåðèñòèê ó ïåðåñ³÷íî¿ îñîáèñòîñò³ íàøîãî ÷àñó (Õ ñåð.). 

ßê âèäíî ç ðèñóíêó, âñ³ ïîêàçíèêè ñàìîäîñòàòíîñò³ çíàõîäÿòüñÿ íà âè-
ñîêîìó ð³âí³. Äåùî íèæ÷³ çíà÷åííÿ ïàðàìåòð³â ñàìîäåòåðì³íàö³¿, âîäíî÷àñ 
âîíè ìàéæå äîñÿãàþòü ð³âíÿ 50 ïðîöåíò³ëü. 

Òàêèì ÷èíîì, â ðåçóëüòàò³ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ðîáîòè ìè îòðèìàëè äî-
ñèòü â³äðàäíèé ôàêò — ñó÷àñíà ìîëîäà ëþäèíà, ñòóäåíò ïåäàãîã³÷íîãî ÂÍÇ 
â ïåðåâàæí³é á³ëüøîñò³ º ñàìîäîñòàòíüîþ îñîáèñò³ñòþ ç äîñèòü âèñîêèì 
ð³âíåì ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Öÿ ëþäèíà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñàìîñò³éí³ñòþ, ñà-
ìîåôåêòèâí³ñòþ, íåçàëåæí³ñòþ, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòþ, àëüòðó¿ñòè÷í³ñòþ, 
äèñòàíö³þâàííÿì, àâòîíîìí³ñòþ òà ñàìîðîçóì³ííÿì. Çàóâàæèìî, ùî óñå-
ðåäíåííÿ ðåçóëüòàò³â äàº çìîãó ïðîãëÿíóòè çàãàëüíó êàðòèíó, àëå í³âå-
ëþº ³íäèâ³äóàëüí³ â³äì³ííîñò³ ì³æ ëþäüìè. Ñàìå â âèçíà÷åíí³ ³íäèâ³äó-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ñàìîäîñòàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ âáà÷àºìî 
ïåðñïåêòèâó ïîäàëüøî¿ ðîáîòè. 
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Ðèñ. 1. Óñåðåäíåí³ çíà÷åííÿ ïàðàìåòð³â ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿ 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Â ðåçóëüòàò³ ïðî-
âåäåííÿ êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó âñòàíîâëåíî âçàºìîçâ’ÿçîê òà âçàºìîçà-
ëåæí³ñòü ïîêàçíèê³â ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿. Ëèøå ïîêàçíèê 
ñàìîäîñòàòíîñò³ äèñòàíö³þâàííÿ çíàõîäèòüñÿ â îáåðíåí³é çàëåæíîñò³ ç ñà-
ìîâèðàæåííÿì ÿê ïàðàìåòðîì ñàìîäåòåðì³íàö³¿. 

Âèÿâëåíî âèñîêèé ð³âåíü ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿ ñåðåä ðåñ-
ïîíäåíò³â, ùî º ïðåäñòàâíèêàìè ãåíåðàëüíî¿ ñóêóïíîñò³ ïðåäñòàâíèê³â ôàõó 
ñîö³îíîì³÷íî¿ ñôåðè. Äàíèé ôàêò òðàêòóºòüñÿ íàìè, ç îäíîãî áîêó, ÿê îáó-
ìîâëåíèé ñîö³àëüíèìè òðàíñôîðìàö³ÿìè, ùî ñïîíóêàþòü îñîáèñò³ñòü äî 
á³ëüøî¿ àêòèâíîñò³ çàäëÿ çàáåçïå÷åííÿ âëàñíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, çáåðåæåííÿ 
âëàñíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ òà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ óí³êàëüíîñò³. Ç ³íøîãî 
áîêó, äîñë³äæóâàí³ º ìàéáóòí³ìè â÷èòåëÿìè, ÿê³ ïîâèíí³ âëàñíèì ïðèêëà-
äîì çàîõî÷óâàòè ï³äðîñòàþ÷å ïîêîë³ííÿ áóòè àêòèâíèìè, ñòðåñîñò³éêèìè, 
âïåâíåíèìè ó ñîá³ òà ³í., òîáòî áóòè â ïîâí³é ì³ð³ ñàìîäîñòàòí³ìè ëþäüìè. 
Îòîæ, ïîºäíàííÿ çîâí³øí³õ òà âíóòð³øí³õ óìîâ ³ çàáåçïå÷èëî íàÿâíèé ðå-
ñóðñ ñàìîäîñòàòíîñò³ òà ñàìîäåòåðì³íàö³¿ ó ïðåäñòàâíèê³â äàíî¿ âèá³ðêè. 

Íàñòóïíèì êðîêîì ó âèâ÷åíí³ ïðîáëåìàòèêè ñàìîäîñòàòíîñò³ áóäå äîñë³-
äæåííÿ ö³íí³ñíîãî àñïåêòó ñàìîäîñòàòíüî¿ îñîáèñòîñò³, îêðåñëåííÿ êðèòå-
ð³þ äëÿ ðîçð³çíåííÿ ñàìîäîñòàòí³õ òà íåñàìîäîñòàòí³õ ëþäåé, âèçíà÷åííÿ 
ñòóïåíþ âêëþ÷åíîñò³ â ñîö³àëüíå æèòòÿ òà ðåàë³çàö³¿ çóñèëü â ä³ÿëüí³ñíî-
ìó àñïåêò³ ùîäî äîñÿãíåíü ðåçóëüòàò³â, âñòàíîâëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ð³âíåâî¿ ñòðóêòóðè ñàìîäîñòàòíîñò³. 
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Áóãàéöîâà Àíàñòàñèÿ Ñåðãååâíà 
àñïèðàíò êàôåäðû îáùåé è äèôôåðåíöèàëüíîé ïñèõîëîãèè 
Þæíîóêðàèíñêîãî íàöèîíàëüíîãî ïåäàãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà 
èìåíè Ê. Ä. Óøèíñêîãî 

ÑÀÌÎÄÎÑÒÀÒÎ×ÍÎÑÒÜ È ÑÀÌÎÄÅÒÅÐÌÈÍÀÖÈß: ÂÇÀÈÌÎÑÂßÇÈ 
ÏÎÊÀÇÀÒÅËÅÉ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå èçëîæåíû ðåçóëüòàòû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ âçàèìîñâÿçè ïà-

ðàìåòðîâ ñàìîäîñòàòî÷íîñòè è ñàìîäåòåðìèíàöèè. Ïðèâåäåíî îïèñàíèå óðîâíåâîé 
ñòðóêòóðû ñàìîäîñòàòî÷íîñòè, ïîêàçàíà âçàèìîçàâèñèìîñòü ñàìîäîñòàòî÷íîñòè è 
àâòîíîìèè è ñàìîâûðàæåíèÿ. Óñòàíîâëåíû óñðåäíåííûå ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòå-
ðèñòèêè ïî èññëåäîâàííûì ïàðàìåòðàì ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêîé ëè÷íîñòè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñàìîäîñòàòî÷íîñòü, ñàìîäåòåðìèíàöèÿ, àâòîíîìèÿ, ñàìîâûðà-
æåíèå, óðîâíè ñàìîäîñòàòî÷íîñòè. 
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SELF-SUFFICIENCY AND SELF-DETERMINATION: 
INTERRELATIONS OF INDICES 

Abstract 
The article discloses the results of the empirical studying of interrelation amongst 

parameters of self-sufficiency and self-determination. The description of level struc-
ture of self-sufficiency, display of interdependence of self-sufficiency and autonomy 
and self-expression are given as well. Homogenized psychological characteristics after 
investigated parameters of an average statistical person are elicited. The purpose of 
the article is to define the specificity of self-sufficiency and self-determination in 
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the conditions of transforming social relationship. The methodological basis for the 
studying of the psychological phenomena were provided through the usage of psycho-
metrical psychodiagnostic tooling, which was represented by the following: author’s 
methods «Questionnaire of the structural components of self-sufficiency», «Question-
naire of the value orientations of self-sufficiency», «Multilevel analysis of self-suf-
ficiency structure» and «Self-determination scale» (K. Sheldon, E. Deci, adapted by 
E. N. Osin). The results of the correlation analysis demonstrated different interre-
lations between the indices of autonomy and self-expression (as the constituents of 
self-determination) and the self-sufficiency structural components (self-dependency, 
self-efficacy, purposefulness and distancing), sufficiency levels (praxeological, acmeo-
logical and transcendental) and definite value orientations on the acmeological level 
(fraternative, gloristic and pugnistic, gnostic) and on the transcendental level (sol-
itudional, enigmatic and ascetic). The perspectives in the further investigation of 
self-sufficiency and self-determination are focused on the problems of elaboration of 
the criterion to defining the self-sufficient and not self-sufficient person, studying the 
axiological aspect of self-sufficiency structure, determination of the degree in involve-
ment of a person into social life, realization of the efforts towards the achievement of 
results and statement of individual psychological particularities of the level structure 
of self-sufficiency. 

Key words: self-sufficiency, self-determination, autonomy, self-expression, self-suf-
ficiency levels. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 25.01.2016 
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ÏÑÈÕÎÅÌÎÖ²ÉÍÀ ÁÅÇÏÅÊÀ Æ²ÍÊÈ ÍÀ ÐÀÍÍÜÎÌÓ ÅÒÀÏ² 
ÌÀÒÅÐÈÍÑÒÂÀ 

Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî àíàë³çó ñîö³àëüíî-ñåðåäîâèù-
íèõ ôàêòîð³â ³ ïàðàìåòð³â ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ìîëîäèõ ìàòåð³â ³ 
æ³íîê, ÿê³ íå ìàþòü äèòèíó. Ïîêàçàíî, ùî íàðîäæåííÿ äèòèíè º ³ñòîòíèì 
÷èííèêîì, ùî çì³íþº çâè÷íèé õ³ä æèòòÿ æ³íêè, àëå íå â³äïîâ³äàº çà çì³íó 
â³ä÷óòòÿ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. Ìîëîäà ìàò³ð âæå â³ä÷óâàº ïðèâ’ÿçà-
í³ñòü äî äèòèíè ³ â çìîç³ ñï³âïåðåæèâàòè ³ ï³êëóâàòèñÿ ïðî áëàãîïîëó÷÷ÿ 
³íøèõ. Íàðîäæåíà äèòèíà íàäàº â³ä÷óòòÿ ïðèñóòíîñò³ ñåíñó æèòòÿ. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³ñëÿïîëîãîâèé ïåð³îä, ìàòè, äèòèíà, ïñèõîåìîö³éíà áåçïå-
êà, ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ îáóìîâëåíà ñîö³-
àëüíî-äåìîãðàô³÷íîþ ïðîáëåìîþ, ùî   ãîñòðî ñòî¿òü ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì. 
Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ äåìîãðàô³÷íîãî çðîñòàííÿ íåîáõ³äíî íå ò³ëüêè áàæàííÿ 
æ³íêè íàðîäèòè ³ âèõîâàòè äèòèíó, àëå ³ çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ ïñèõîëîã³÷íî-
ãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, îñîáëèâî — â ï³ñëÿïîëîãîâîìó ïåð³îä³. Ïñèõîëîã³÷íîìó 
êîìôîðòó æ³íêè ìîæóòü ïåðåøêîäæàòè ð³çí³ òðóäíîù³, õàðàêòåðí³ äëÿ 
äàíîãî ïåð³îäó. Êð³ì òîãî, çì³íà åìîö³éíîãî ñòàíó æ³íêè, ùî â³äïîâ³äàº 
êðèçîâîìó ïåð³îäó æèòòÿ ñ³ì’¿, âïëèâàº íà âñ³õ ÷ëåí³â ñ³ì’¿ ³, ïåðø çà âñå, 
íà íåìîâëÿ. 

Ïðîáëåìàì æ³íîê íà ð³çíèõ åòàïàõ âàã³òíîñò³ ³ ó ï³ñëÿïîëîãîâîìó ïåð³-
îä³ ïðèñâÿ÷åíî äîñèòü áàãàòî ðîá³ò (Áàç Ë. Ë., Ñêîáëî Ã. Â., Áðóòìàí Â. ²., 
Ô³ë³ïïîâà Ã. Ã., Cox J. L., Gilbert P.). 

Îäíàê í³ â ìåäè÷í³é, í³ â ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ íå ïðèä³ëÿºòüñÿ çíà÷-
íî¿ óâàãè ïñèõîåìîö³éí³é áåçïåö³ ìîëîäî¿ ìàòåð³ ÿê ºäèí³é ñèñòåì³ ÷èííè-
ê³â, ùî âêëþ÷àº ó ñåáå ÿê á³îëîã³÷í³, òàê ³ ïñèõîñîö³àëüí³ ïðåäèêòîðè. 

Åìîö³éíà áåçïåêà — íå ìåíøå âàæëèâà äëÿ æ³íêè íà ðàííüîìó åòàï³ 
ìàòåðèíñòâà, í³æ ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ. Äîãëÿä çà íîâîíàðîäæåíèì º íàéâàæ-
ëèâ³øèì ïåð³îäîì ó æèòò³ êîæíî¿ æ³íêè ³ ïîâèíåí ñóïðîâîäæóâàòèñÿ ïî-
÷óòòÿìè ðàäîñò³ òà çàäîâîëåííÿ. Ó òîé æå ÷àñ åìîö³éí³, ãîðìîíàëüí³ òà 
ô³çè÷í³ çì³íè â îðãàí³çì³ æ³íêè, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â öåé ïåð³îä, ìîæóòü 
âèêëèêàòè ñìóòîê, ðîçãóáëåí³ñòü, ñòðàõ ³, ìîæëèâî, íàâ³òü îçëîáëåí³ñòü ³ 
àãðåñèâí³ñòü. Á³ëüø³ñòü æ³íîê ç ÷àñîì ñïðàâëÿþòüñÿ ç öèìè åìîö³éíèìè 
ïðîáëåìàìè, àëå ó äåÿêèõ âîíè íå ò³ëüêè íå ïðîõîäÿòü, à é ïîñèëþþòü-
ñÿ, íàáóâàþ÷è ôîðì ìàòåðèíñüêî¿ äåïðåñ³¿. ²ìîâ³ðí³ñòü âèíèêíåííÿ ïðè-
ãí³÷åíîãî åìîö³éíîãî ñòàíó ç âèðàæåíèì ôðóñòðàö³éíèì íàâàíòàæåííÿì 

© Ãàëèöüêà Ì. Î., 2016
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çá³ëüøóºòüñÿ äëÿ òèõ ìàòåð³â, ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ â ñòàí³ õðîí³÷íîãî ñòðåñó, 
âèêëèêàíîãî ô³íàíñîâèìè àáî ïîáóòîâèìè ïðîáëåìàìè ³ â³äñóòí³ñòþ àäåê-
âàòíî¿ ï³äòðèìêè, ùî â íèí³øí³é ÷àñ çóñòð³÷àºòüñÿ äîñèòü ÷àñòî. 

Äèôåðåíö³àö³ÿ ôàêòîð³â, ùî âïëèâàþòü íà âèíèêíåííÿ ³ ïðîÿâ òðèâîæ-
íèõ ³ äåïðåñèâíèõ ñèìïòîì³â ó ìàòåð³â íåìîâëÿò, â ïñèõîëîã³¿ âèâ÷åíî íå-
äîñòàòíüî. Îäíèì ç ìàðêåð³â ïñèõîåìîö³éíî¿ áåçïåêè ìîëîäî¿ ìàòåð³ ìîæå 
ñëóæèòè ñóá’ºêòèâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³. 

Àíàë³çóþ÷è ³ñíóþ÷³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷-
÷ÿ, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî äàíå ïîíÿòòÿ õàðàêòåðèçóº îáëàñòü ïå-
ðåæèâàíü ³ ñòàí³â, âëàñòèâèõ çäîðîâ³é îñîáèñòîñò³. Íå âèïàäêîâî ïîíÿòòÿ 
áëàãîïîëó÷÷ÿ âçÿòî Âñåñâ³òíüîþ îðãàí³çàö³ºþ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â ÿêîñò³ 
îñíîâíîãî äëÿ âèçíà÷åííÿ çäîðîâ’ÿ. Ó íüîìó çäîðîâ’ÿ — öå íå ò³ëüêè â³ä-
ñóòí³ñòü õâîðîáè àáî ô³çè÷íèõ äåôåêò³â, àëå ³ ñòàí ïîâíîãî ô³çè÷íîãî, ðî-
çóìîâîãî ³ ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. 

Ìåòà ñòàòò³ — íàäàòè îãëÿä âïëèâó ³íäèâ³äóàëüíèõ òèïîëîã³÷íèõ îñî-
áëèâîñòåé íà åìîö³éíó ñôåðó æ³íêè â ï³ñëÿïîëîãîâîìó ïåð³îä³, à òàêîæ 
ïðåäñòàâèòè ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî àíàë³çó ñîö³àëüíî-ñåðåäîâèùíèõ ôàê-
òîð³â ³ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ æ³íîê, ùî íàðîäæóâàëè òà íå íàðî-
äæóâàëè. 

Çâè÷àéíî, íåçàïåðå÷íî âàæëèâèì äëÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñàìîïî÷óòòÿ ìî-
ëîäî¿ ìàòåð³ º òå, ÿê ïðîéøëè ïîëîãè. Ô³çè÷íèé ñòàí ï³ñëÿ ïîëîã³â ìîæå 
ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê îäèí ç ôàêòîð³â åìîö³éíî-íåñòàá³ëüíîãî ñòàíó (íàïðèêëàä, 
íàÿâí³ñòü øâ³â, âòîìà, òðóäíîù³ ç òóàëåòîì, ïðèéíÿòòÿì ¿æ³, â³äñóòí³ñòü 
êîìôîðòó â ïàëàò³). Ç ô³çè÷íèì ñòàíîì ïîâ’ÿçàíî ³ ïðèéíÿòòÿ îáðàçó ò³ëà 
ï³ñëÿ ïîëîã³â. Æ³íêè, ÿê³ íåùîäàâíî íàðîäèëè, ïåðåæèâàþòü çà ñòàí ô³ãó-
ðè, ïåðåæèâàþòü, ùî íå âäàñòüñÿ â³äíîâèòè êîëèøí³ ôîðìè. 

Íà ñàìîïî÷óòòÿ ìîëîäî¿ ìàìè â ï³ñëÿïîëîãîâîìó ïåð³îä³ òàêîæ âïëèâàº 
ñòàòóñ íàðîäæåíî¿ äèòèíè ³ îñîáëèâîñò³ éîãî òåìïåðàìåíòó. Ïðè â³ä÷óòí³é 
ðîçá³æíîñò³ òåìïåðàìåíò³â ìàòåð³ ³ äèòèíè ¿é âàæ÷å â³ä÷óâàòè ìàëþêà ³ 
ä³ÿòè çàëåæíî â³ä éîãî ïîòðåá. 

Çíà÷íó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü, â òîìó ÷èñë³ íåãàòèâ-
íèõ, ãðàº ïñèõîëîã³÷íå ñïðèéíÿòòÿ ñåáå ÿê ìàòåð³ ³ óÿâëåííÿ ñàìî¿ æ³í-
êè ïðî «íîðìàëüíå» ñ³ìåéíå æèòòÿ. Íàé÷àñò³øå öå âèçíà÷àºòüñÿ äîñâ³äîì 
ñ³ìåéíîãî æèòòÿ, îòðèìàíèì â äèòèíñòâ³ ³ þíîñò³, ñïîñòåðåæåííÿìè çà 
âçàºìîâ³äíîñèíàìè âëàñíèõ áàòüê³â ³, êð³ì òîãî, âëàñíèìè â³äíîñèíàìè ç 
êîæíèì ³ç ðîäè÷³â îêðåìî. 

Íà ïñèõîëîã³÷íå ñàìîïî÷óòòÿ â ï³ñëÿïîëîãîâîìó ïåð³îä³ âïëèâàþòü ³ 
³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îñîáèñòîñò³ ïàö³ºíòêè, ¿¿ òåìïåðà-
ìåíò, àêöåíòóàö³¿ õàðàêòåðó. Äîñë³äæåííÿ Â. ². Áðóòìàí ïîêàçóþòü, ùî 
â³ê ìàòåð³ òàêîæ âïëèâàº íà åìîö³éíèé ñòàí ï³ñëÿ ïîëîã³â. 

ßê ïñèõîëîã³÷í³ ôàêòîðè ðèçèêó ôîðìóâàííÿ íåãàòèâíîãî åìîö³éíîãî 
ñòàíó ìîæíà íàçâàòè: 

• Ñèëüí³ ³ íåîäíîðàçîâ³ ñòðåñè àáî òðèâàë³ ïåðåæèâàííÿ ï³ñëÿ îäíî-
êðàòíîãî ñèëüíîãî ñòðåñó â äðóãîìó ³ òðåòüîìó òðèìåñòð³; 

• Çàòÿæí³ äåïðåñèâí³ àáî çàòÿæí³ ãîñòð³ íåãàòèâí³ åìîö³éí³ ñòàíè ïðî-
òÿãîì âñ³º¿ âàã³òíîñò³; 
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• Ïîñò³éíå ñàìîçâèíóâà÷åííÿ ³ ñàìîáè÷óâàííÿ (íàïðèêëàä, ç ïðèâîäó 
âèíèêëîãî íà ïî÷àòêó âàã³òíîñò³ áàæàííÿ çðîáèòè àáîðò); 

• Ñèñòåìàòè÷íà ³ ïðîñòî ÷àñòà â³äìîâà ñîá³ â ïåðåæèâàíí³ çàäîâîëåííÿ; 
• Ñïðîáè íàäîëóæèòè çãàÿíå ³ îáîâ’ÿçêîâî äîðîáèòè òå, ùî íå âñòèãëè 

äî âàã³òíîñò³ (çàõèñòèòè äèïëîì, äèñåðòàö³þ, çðîáèòè ðåìîíò). 
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ íà áàç³ Äèòÿ÷î¿ 

ì³ñüêî¿ ïîë³êë³í³êè ¹ 4 ì. Îäåñè. Ó äîñë³äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü 60 æ³íîê 
â³êîì â³ä 21 äî 39 ðîê³â. Ãðóïè áóëè â³äíîñíî çð³âíÿí³ çà ìàòåð³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèì êðèòåð³ºì. Äîñë³äæåííÿ áóëî çàñíîâàíå íà ³íòåðâ’þâàíí³, òåñòó-
âàíí³ ³ ñòàòèñòè÷í³é îáðîáö³ ðåçóëüòàò³â. 

Äî îñíîâíî¿ ãðóïè óâ³éøëè 30 æ³íîê, ñåðåäíüîãî â³êó 27 ðîê³â, ÿê³ 
íàðîäèëè ïåðøó àáî äðóãó äèòèíó ïðîòÿãîì ìèíóëîãî ðîêó. Ñåðåäí³é â³ê 
äèòèíè ñòàíîâèâ 6 ì³ñÿö³â. Äî êîíòðîëüíî¿ ãðóïè óâ³éøëè 30 æ³íîê, ÿê³ 
íå íàðîäæóâàëè. 

Âèçíà÷àëèñÿ íàñòóïí³ ïñèõîëîã³÷í³ òà ñîö³àëüíî-ñåðåäîâèùí³ ôàêòîðè: 
îö³íêà ô³çè÷íîãî ñàìîïî÷óòòÿ, íàÿâí³ñòü â³ëüíîãî ÷àñó, ìîæëèâ³ñòü ïåðå-
áóâàííÿ íà ñâ³æîìó ïîâ³òð³, ñï³ëêóâàííÿ ç äðóçÿìè, ðåæèì ñíó, îö³íêà 
ñâîãî çîâí³øíüîãî âèãëÿäó, ð³âåíü ñ³ìåéíî¿ êîíôë³êòíîñò³, ïîêàçíèêè ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. 

Â îáîõ ï³äâèá³ðêàõ ïåðåâàæàþòü âèïðîáîâóâàí³ ç õîðîøèì ³ â³äì³ííèì 
ô³çè÷íèì ñàìîïî÷óòòÿì. Ñòàòèñòè÷íèé êðèòåð³é d Ñîìåðñà ñâ³ä÷èòü ïðî 
òå, ùî â³äì³ííîñò³ ì³æ ãðóïàìè íå º ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèìè (d = 0,092; 
p = 0,450). Ìîæíà ãîâîðèòè ïðî òå, ùî íàðîäæåííÿ äèòèíè íå ìàº çíà÷ó-
ùîãî âïëèâó íà ñóá’ºêòèâíå â³ä÷óòòÿ ô³çè÷íîãî ñàìîïî÷óòòÿ ó æ³íîê. 

Ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó çà ïîêàçíèêîì íàÿâíîñò³ â³ëüíîãî 
÷àñó ïîêàçóþòü, ùî ó æ³íîê, ÿê³ íàðîäèëè, â³ëüíèé ÷àñ áóâàº äóæå ð³äêî 
(òàê â³äïîâ³ëè 73,3 % æ³íîê, ùî íàðîäèëè). Òîä³ ÿê ó òèõ, ùî íå íàðî-
äæóâàëè, — â³ëüíèé ÷àñ º çàâæäè (â çàãàëüí³é ñóì³ 80,0 % â³äïîâ³ëè). 
ßê ñâ³ä÷èòü çíà÷åííÿ êðèòåð³þ d Ñîìåðñà, äàí³ â³äì³ííîñò³ º ñòàòèñòè÷íî 
çíà÷óùèìè (d = 0,489; p <0,001). Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî ç ïîÿâîþ 
äèòèíè ó æ³íîê â³äçíà÷àºòüñÿ çíà÷íà íåñòà÷à â³ëüíîãî ÷àñó, ïîâ’ÿçàíà ç íå-
îáõ³äí³ñòþ äîãëÿäó çà íîâîíàðîäæåíèì. Òàêèì ÷èíîì, íàðîäæåííÿ äèòèíè 
º ³ñòîòíèì ÷èííèêîì, ùî çì³íþº çâè÷íèé õ³ä æèòòÿ æ³íêè. 

Æ³íêè, ò³, ùî íàðîäæóâàëè, ³ ò³, ùî íå íàðîäæóâàëè, ³ñòîòíî â³äð³çíÿ-
þòüñÿ ïî ÷àñòîò³ ïåðåáóâàííÿ íà ñâ³æîìó ïîâ³òð³. Ñåðåä æ³íîê, ÿê³ íàðîäè-
ëè, 80,0 % îïèòóâàíèõ äîñèòü ÷àñòî ïåðåáóâàþòü íà ñâ³æîìó ïîâ³òð³. Òîä³ 
ÿê ñåðåä æ³íîê, ÿê³ íå íàðîäæóâàëè, 60 % îïèòóâàíèõ ëèøå ³íîä³ áóâà-
þòü íà ñâ³æîìó ïîâ³òð³. Íà ñòàòèñòè÷íó çíà÷óù³ñòü îïèñàíèõ â³äì³ííîñ-
òåé âêàçóº â³äïîâ³äíå çíà÷åííÿ êðèòåð³þ d Ñîìåðñà (d = 0,419; p <0,001). 
Îòæå, íàðîäæåííÿ äèòèíè ³ ïðîãóëÿíêè ç íèì ñïðèÿþòü òîìó, ùî ìîëîä³ 
ìàòåð³ ïî÷èíàþòü á³ëüøå ÷àñó ïðîâîäèòè íà ñâ³æîìó ïîâ³òð³. 

Àíàë³çóþ÷è ñåðåäíþ òðèâàë³ñòü ñíó ó òèõ, ùî íàðîäæóâàëè, ³ òèõ, ùî 
íå íàðîäæóâàëè, ìîæíà â³äçíà÷èòè, ùî ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü ñíó ó ïåðåâàæ-
íî¿ á³ëüøîñò³ æ³íîê, ÿê³ íå ìàþòü ä³òåé (73,30 %), ñòàíîâèòü 7–9 ãîäèí. 
Òîä³ ÿê ó çíà÷íî¿ ÷àñòêè æ³íîê, ÿê³ ñòàëè ìàòåðÿìè (46,70 %), ñîí ñêëà-
äàº âñüîãî ëèøå 4–6 ãîäèí. Â³äì³ííîñò³ ì³æ äàíèìè ãðóïàìè, îäíàê, íå º 
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ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèìè (d = 0,213; p = 0,087) — ¿õ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê 
òåíäåíö³þ, ÿêà ïîòðåáóº ïîäàëüøî¿ ïåðåâ³ðêè íà øèðø³é âèá³ðö³. 

Ïðè ïîð³âíÿëüíîìó àíàë³ç³ îö³íêè ñâîãî çîâí³øíüîãî âèãëÿäó æ³íêàìè, 
ÿê³ íàðîäæóâàëè ³ ÿê³ íå íàðîäæóâàëè, ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà ïåðåâàæíó 
ñóá’ºêòèâíó çàäîâîëåí³ñòü ö³ºþ ÿê³ñòþ, ÿê ó ïðåäñòàâíèöü êîíòðîëüíî¿, 
òàê ³ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ãðóïè. 66,7 % æ³íîê, ÿê³ íàðîäèëè, ³ 76,7 %, ÿê³ 
íå íàðîäæóâàëè, çàäîâîëåí³ ñâî¿ì çîâí³øí³ì âèãëÿäîì. Ñòàòèñòè÷íî çíà-
÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ ãðóïàìè íå âèÿâëåíî: d = 0,054; p = 0,654. Òàêèì 
÷èíîì, íàðîäæåííÿ äèòèíè íå º òèì ôàêòîðîì, çäàòíèì çì³íèòè ñàìîîö³í-
êó æ³íêè ïî â³äíîøåííþ äî ñâîº¿ çîâí³øíüî¿ ïðèâàáëèâîñò³. 

Ùî ñòîñóºòüñÿ ñï³ëêóâàííÿ ç äðóçÿìè, òî 70 % ïðåäñòàâíèöü ÿê êîíòðîëü-
íî¿, òàê ³ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ ãðóïè âêàçóþòü íà òå, ùî âîíè ÷àñòî àáî ïîñò³é-
íî ñï³ëêóþòüñÿ ç³ ñâî¿ìè äðóçÿìè. Êðèòåð³é d Ñîìåðñà ïîêàçàâ, ùî äàí³ ï³ä-
âèá³ðêè ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùå íå â³äð³çíÿþòüñÿ îäèí â³ä îäíîãî (d = 0,419; p 
<0,001). Îòæå, çì³íà ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó æ³íêè ï³ñëÿ íàðî äæåííÿ äèòèíè íå 
ïðèçâîäèòü äî ñêîðî÷åííÿ ¿¿ êîëà ñï³ëêóâàííÿ — ³íòåíñèâí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ 
ç áëèçüêèìè äðóçÿìè çàëèøàºòüñÿ íà êîëèøíüîìó ð³âí³. 

Àíàë³ç ñàìîîö³íêè ñ³ìåéíî¿ êîíôë³êòíîñò³ ó ìàòåð³â ³ æ³íîê, ÿê³ íå 
íàðîäæóâàëè, íå âèÿâèâ ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ ãðóïàìè 
(d = 0,159; p = 0,183). Á³ëüø³ñòü æ³íîê â³äçíà÷èëè, ùî ñâàðêè â³äáóâàþòü-
ñÿ íå ÷àñò³øå îäíîãî ðàçó íà ì³ñÿöü / îäíîãî ðàçó íà òèæäåíü. ×èñëî òèõ 
æ³íîê, â ñ³ì’ÿõ ÿêèõ íå â³äáóâàþòüñÿ ñâàðêè, — ì³í³ìàëüíî: 13,3 % — 
ñåðåä æ³íîê, ÿê³ íàðîäèëè, 6,7 % — ñåðåä òèõ, õòî íå ìàº ä³òåé. Òàêèì 
÷èíîì, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå ÿê æ³íîê, ùî 
íàðîäæóâàëè, òàê ³ æ³íîê, ùî íå ìàþòü ä³òåé, äîñèòü ñèëüíî íàñè÷åíà 
ñâàðêàìè ³ ì³æîñîáèñò³ñíèìè êîíôë³êòàìè. 

Á³ëüø³ñòü æ³íîê â îáîõ ãðóïàõ ìàþòü áàæàííÿ íàðîäèòè äèòèíó 
(76,7 % — â åêñïåðèìåíòàëüí³é ³ 66,7 % — â êîíòðîëüí³é ãðóï³). Â³ä-
ì³ííîñò³ ì³æ ãðóïàìè ïî äàíîìó ïàðàìåòðó íå º ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèìè 
(d = 0,111; p = 0,390). Òàêèì ÷èíîì, íàðîäæåííÿ äèòèíè íå ïåðåøêîäæàº 
áàæàííÿì æ³íêè ìàòè ùå ä³òåé. Òîáòî, ïðè ïîÿâ³ ó æ³íêè ïåðøî¿ äèòèíè 
ñóá’ºêòèâíå ïëàíóâàííÿ çàâåñòè íàñòóïíó äèòèíó çíàõîäèòüñÿ ïðèáëèçíî 
íà òàêîìó æ ð³âí³, ÿê ³ æ³íîê, ùî íå íàðîäæóâàëè. 

Äàë³ ìè âèçíà÷àëè ïàðàìåòðè ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³. 
Ðåçóëüòàò ïðåäñòàâëåíî â òàáëèö³. Çàçíà÷åíî ò³ëüêè ïîêàçíèêè, ùî ìàþòü 
çíà÷í³ â³äì³ííîñò³. 

Ïîêàçíèêè ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ

Øêàëè
Ñòàíäàðòíà 

âèá³ðêà
Æ³íêè, ùî íå 
íàðîäæóâàëè

Æ³íêè, ÿê³ 
íàðîäèëè

M  M  M 
Ïîçèòèâí³ â³äíîñèíè* 65 8,28 59 6,5 66 8,3
Óïðàâë³ííÿ ñåðåäîâèùåì* 58 7,35 56 4,7 52 6,6
Ñàìîïðèéíÿòòÿ* 61 9,1 60 7,2 57 8,4
Îñìèñëåí³ñòü æèòòÿ* 97 12,61 92 7,4 98 5,9
Ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ 370 34,7 366 29,3 360 33,2

* — ïîêàçíèêè, ùî ìàþòü ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùó ð³çíèöþ. 
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Çàãàëüíå â³ä÷óòòÿ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ó æ³íîê, ÿê òèõ, ùî íà-
ðîäæóâàëè, òàê ³ òèõ, ùî íå íàðîäæóâàëè, â³äïîâ³äàº ñåðåäí³é íîðì³ ³ íå 
ìàº äîñòîâ³ðíèõ â³äì³ííîñòåé. Öå â³äïîâ³äàº ë³òåðàòóðíèì äàíèì, îñê³ëüêè 
ìîâà éäå ïðî æ³íîê â³êó 20–40 ðîê³â. 

Íàäàë³ âêàçàí³ ò³ëüêè ò³ ïàðàìåòðè, çà ÿêèìè áóëè âñòàíîâëåí³ äîñòî-
â³ðí³ â³äì³ííîñò³ (ñòàòèñòè÷íèé êðèòåð³é d Ñîìåðñà). Äëÿ ìîëîäèõ ìàòåð³â 
â àêòóàëüíîìó ñòàòóñ³ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ íàéá³ëüøó âàãó ìàþòü 
ïàðàìåòðè «Ïîçèòèâí³ â³äíîñèíè» ³ «Îñìèñëåííÿ æèòòÿ». Äëÿ æ³íîê ä³-
òîðîäíîãî â³êó, ÿê³ íå ìàþòü ä³òåé, â àêòóàëüíîìó ñòàòóñ³ ïñèõîëîã³÷íî-
ãî áëàãîïîëó÷÷ÿ íàéá³ëüøó âàãó ìàþòü ïàðàìåòðè «Óïðàâë³ííÿ ñåðåäîâè-
ùåì» ³ «Ñàìîïðèéíÿòòÿ». 

Ìîëîä³ ìàòåð³ ââàæàþòü, ùî â íèõ çàäîâ³ëüí³, äîâ³ð÷³ â³äíîñèíè ç îòî-
÷óþ÷èìè, âîíè â çìîç³ ñï³âïåðåæèâàòè ³ ï³êëóâàòèñÿ ïðî áëàãîïîëó÷÷ÿ ³í-
øèõ. Ò³, ùî íàðîäèëè äèòèíó, âæå â³ä÷óâàþòü ïðèõèëüí³ñòü äî íå¿ ³ ðîçó-
ì³þòü, ùî ëþäñüê³ â³äíîñèíè áóäóþòüñÿ íà âçàºìíèõ óñòóïêàõ. Íàðîäæåíà 
äèòèíà íàäàº ¿ì â³ä÷óòòÿ ïðèñóòíîñò³ ñåíñó æèòòÿ. ² ñüîãîäåííÿ, ³ ìèíóëå 
ñïðèéìàºòüñÿ, ÿê îñìèñëåíå. 

Ìîëîä³ ìàòåð³ âèçíàþòü, ùî âîíè çàçíàþòü òðóäíîù³â â îðãàí³çàö³¿ ïî-
âñÿêäåííî¿ ä³ÿëüíîñò³, íå çàâæäè çäàòí³ çì³íèòè àáî ïîë³ïøèòè îáñòàâèíè, 
ùî íàðàç ñêëàëèñÿ, ³ ÿê³ ïî â³ä÷óòòÿõ íå ï³äêîíòðîëüí³ ¿ì. Âèçíàþòü, ùî 
â³ä÷óâàþòü çàíåïîêîºííÿ ç ïðèâîäó äåÿêèõ îñîáèñòèõ ÿêîñòåé, ÿê³ ïðîÿâè-
ëèñÿ â çâ’ÿçêó ç íàðîäæåííÿì äèòèíè, òàê ñàìî ³íîä³ âèíèêàº áàæàííÿ 
çíîâó áóòè â³ëüíîþ ³ í³êîìó íåï³äêîíòðîëüíîþ. 

Æ³íêè, ÿê³ íå ìàþòü ä³òåé, ïîçèòèâíî ñòàâëÿòüñÿ äî ñåáå, ââàæàþòü, ùî 
êîíòðîëþþòü ñâîþ çîâí³øíþ ä³ÿëüí³ñòü ³ ìàþòü êîìïåòåíö³¿ â óïðàâë³íí³ 
îòî÷åííÿì. Âîíè â çìîç³ åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ìîæëèâîñò³, ÿê³ ç’ÿâ-
ëÿþòüñÿ äëÿ çàäîâîëåííÿ îñîáèñòèõ ïîòðåá òà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé. 

Ïðè öüîìó æ³íêè, ÿê³ íå íàðîäæóâàëè, â ñèòóàö³¿ â³äñóòíîñò³ âèäèìèõ   
ïðèâàáëèâèõ æèòòºâèõ ïåðñïåêòèâ ïî÷èíàþòü â³ä÷óâàòè ïî÷óòòÿ íóäüãè ³ 
áåçö³ëüíîñò³ ³ñíóâàííÿ. ¯ì íåð³äêî ñêëàäíî âñòàíîâëþâàòè äîâ³ð÷³ â³äíîñè-
íè ç îòî÷óþ÷èìè, ïðîÿâëÿòè òåïëîòó ³ ï³êëóâàòèñÿ ïðî ³íøèõ. 

Âèñíîâêè. Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìêè, ìîæíà ñêàçàòè íàñòóïíå: 
Íàðîäæåííÿ äèòèíè º ³ñòîòíèì ÷èííèêîì, ùî çì³íþº çâè÷íèé õ³ä æèò-

òÿ æ³íêè, àëå íå â³äïîâ³äàº çà çì³íó â³ä÷óòòÿ ñóá’ºêòèâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. 
Ïåâí³ çì³íè åìîö³éíîãî ôîíó ³ ñâ³òîâ³ä÷óòòÿ â³äáóâàþòüñÿ ó êîæíî¿ æ³íêè, 
ùî íàðîäèëà, ³ öå íå º îçíàêîþ ïñèõîëîã³÷íîãî íåáëàãîïîëó÷÷ÿ, à ñâ³ä÷èòü 
ïðî ïðîöåñ ïðèðîäíîãî â³äíîâëåííÿ ï³ñëÿ âàã³òíîñò³ ³ ïîëîã³â. 

Ìîëîä³ ìàòåð³ âèçíàþòü, ùî âîíè çàçíàþòü òðóäíîù³â â îðãàí³çàö³¿ ïî-
âñÿêäåííî¿ ä³ÿëüíîñò³, íå çàâæäè òðèìàþòü êîíòðîëü íàä ñèòóàö³ºþ. Àëå 
ïðè öüîìó æ³íêè, ùî íàðîäèëè, âæå â³ä÷óâàþòü ïðèõèëüí³ñòü äî äèòèíè 
³ ïîòðåáó ó ñï³âïåðåæèâàíí³ ³ ï³êëóâàíí³ ïðî áëàãîïîëó÷÷ÿ ³íøèõ. Íàðî-
äæåíà äèòèíà íàäàº ¿ì â³ä÷óòòÿ ïðèñóòíîñò³ ñåíñó æèòòÿ. Äëÿ á³ëüøîñò³ ç 
íèõ íàðîäæåííÿ äèòèíè íå ïåðåøêîäæàº áàæàííÿì æ³íêè ìàòè ùå ä³òåé. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Äàíå äîñë³äæåííÿ íå îõîïëþº 
âñþ îáëàñòü äîñë³äæåíü ïñèõîåìîö³éíîãî ñòàíó ìîëîäèõ ìàòåð³â â ï³ñëÿ-
ïîëîãîâèé ïåð³îä. Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ìè áà÷èìî â òîìó, 
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ùîá îõîïèòè äîñë³äæåííÿì á³ëüøó ê³ëüê³ñòü âèïðîáîâóâàíèõ ³ âèçíà÷èòè 
âïëèâ çàõîä³â ïñèõîïðîô³ëàêòèêè, ïñèõîòåðàï³¿ òà ïñèõîêîðåêö³¿ ñ³ì’¿ â 
ïåð³îä âàã³òíîñò³ íà ïñèõîåìîö³éíèé ñòàí ìàòåð³â ó ï³ñëÿïîëîãîâîìó ïåð³î-
ä³ òà óñï³øí³ñòü àäàïòàö³¿ ñèñòåìè «ìàòè — äèòèíà». 
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Ãàëèöêàÿ Ìàðèàííà Àëåêñàíäðîâíà 
àñïèðàíò êàôåäðû ñîöèàëüíîé ïîìîùè è ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè 
Îäåññêîãî íàöèîíàëüíîãî óíèâåðñèòåòà èìåíè È. È. Ìå÷íèêîâà 

ÏÑÈÕÎÝÌÎÖÈÎÍÀËÜÍÀß ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ ÆÅÍÙÈÍÛ 
ÍÀ ÐÀÍÍÅÌ ÝÒÀÏÅ ÌÀÒÅÐÈÍÑÒÂÀ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû ýìïèðè÷åñêîãî àíàëèçà ñîöèàëüíî-ñðåäîâûõ 

ôàêòîðîâ è ïàðàìåòðîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ ìîëîäûõ ìàòåðåé è æåí-
ùèí, êîòîðûå íå èìåþò ðåáåíêà. Ïîêàçàíî, ÷òî ðîæäåíèå ðåáåíêà ÿâëÿåòñÿ ñóùå-
ñòâåííûì ôàêòîðîì, èçìåíÿþùèì ïðèâû÷íûé õîä æèçíè æåíùèíû, íî íå îòâå÷à-
þùèì çà èçìåíåíèå îùóùåíèÿ ñóáúåêòèâíîãî áëàãîïîëó÷èÿ. Ðîäèâøèå æåíùèíû 
óæå èñïûòûâàþò ïðèâÿçàííîñòü ê ðåáåíêó è â ñîñòîÿíèè ñîïåðåæèâàòü è çàáîòèòü-
ñÿ î áëàãîïîëó÷èè äðóãèõ. Ðîäèâøèéñÿ ðåáåíîê ïðèäàåò èì îùóùåíèå ïðèñóòñòâèÿ 
ñìûñëà æèçíè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîñëåðîäîâîé ïåðèîä, ìàòü, ðåáåíîê, ïñèõîýìîöèîíàëüíàÿ áåç-
îïàñíîñòü, ïñèõîëîãè÷åñêîå áëàãîïîëó÷èå. 

Galitskaya M. A.  
graduate student of department of social assistance and practical psychology 
of Odessa I. I. Mechnicov national university 

PSYCHO-EMOTIONAL SECURITY OF WOMEN ON EARLY STAGE 
OF MOTHERHOOD 

Abstract 
The article presents the results of an empirical analysis of social-environmental 

factors and factors of psychological well-being of young mothers and nulliparous wom-
en. It has been shown that one of the markers of psychoemotional safety of the young 
mother can serve the subjective well-being as characteristic of experiences and condi-
tions inherent in a healthy individual. 

Presents the results of interviews and tests, which reveal that the birth of a child is 
an important factor, changing the usual course of a woman’s life, but not responsible 
for changes in subjective well-being feeling. 

Young mothers recognize that they have difficulty in organizing daily activities, 
do not always keep control of the situation. But at the same time women already ex-
periencing attachment to the child and be able to empathize and care for the welfare 
of others. Born baby gives them a sense of the presence of meaning in life. For most 
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of them having a baby does not interfere with the woman’s request to have more 
children. 

Prospects for further research to determine the impact of preventive measures in 
psychoprophylactic pregnant woman on the psycho-emotional state of mothers postpar-
tum period and successful adaptation of the system «mother-child». 

Key words: postpartum period, mother, child, psychoemotional security, psycho-
logical well-being. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 27.01.2016 
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ÌÅÑÒÎ ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÉ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ ËÈ×ÍÎÑÒÈ 
Â ÑÒÐÓÊÒÓÐÅ ÁÀÇÈÑÍÛÕ ÓÁÅÆÄÅÍÈÉ ØÊÎËÜÍÈÊÎÂ 
È ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ 

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè ñòàíîâëåíèÿ ß-êîíöåïöèè ñîâðåìåí-
íûõ øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ. Èçó÷àþòñÿ îñîáåííîñòè ñòðóêòóðû èõ áàçèñíûõ 
óáåæäåíèé è ìåñòî â íåé ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, à òàêæå ïðîâîäèòñÿ 
ñðàâíåíèå ìåæäó ñòðóêòóðàìè óáåæäåíèé þíîøåé è äåâóøåê. Àíàëèçèðóåòñÿ 
ñâÿçü ìåæäó ïðîÿâëåíèÿìè àãðåññèâíîñòè è îùóùåíèåì áåçîïàñíîñòè ëè÷íî-
ñòè. Ïðåäñòàâëåíû ðåêîìåíäàöèè ïî âíåäðåíèþ ðåçóëüòàòîâ ïðàêòè÷åñêîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ â ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ ñðåäíåãî è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ß-êîíöåïöèÿ, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü, ñòóäåíòû, 
øêîëüíèêè, áàçèñíûå óáåæäåíèÿ, àãðåññèâíîñòü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Â îñíîâå èäåè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëþáîãî ãîñó-
äàðñòâà äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè åå ãðàæäàí, âîçìîæíîñòü 
ðåàëèçàöèè èõ ëè÷íûõ, îáùåñòâåííûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ, òâîð÷åñêèõ ïî-
òðåáíîñòåé. Ìîæíî âûäåëèòü êàê îáùèå äëÿ âñåõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï óñëî-
âèÿ áåçîïàñíîñòè, òàê è èíäèâèäóàëüíûå äëÿ ïîæèëûõ, ìîëîäåæè, ïîä-
ðîñòêîâ, ðàáîòàþùèõ è ò. ä. 

Êàæäûé ýòàï ðàçâèòèÿ îáùåñòâà õàðàêòåðèçóåòñÿ ñâîèìè ñëîæíîñòÿìè 
è ïðîáëåìàìè, êîòîðûå îáóñëîâëåíû ðàçëè÷íûìè èíñòèòóöèîíàëüíûìè 
ïðåîáðàçîâàíèÿìè. Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, â ñèëó îáúåê-
òèâíûõ ïðè÷èí, ìîæíî îòíåñòè ê îäíîìó èç íàèáîëåå äåïðèâàöèîííûõ 
â èñòîðèè Óêðàèíû. Èìåííî ýòèì îáóñëàâëèâàåòñÿ èíòåðåñ ê èçó÷åíèþ 
ñòðóêòóðû áàçèñíûõ óáåæäåíèé äåòåé è ìîëîäåæè, åå îáùåé íàïðàâëåííî-
ñòè, èõ îòíîøåíèÿ ê ìèðó â öåëîì, îáùåñòâó, äîâåðèå èëè àãðåññèþ, âåäü 
èìåííî îíè ñòàíóò â íåäàëåêîì áóäóùåì òðàíñëÿòîðàìè òåõ öåííîñòåé, 
èäåé, öåëåé, êîòîðûå áóäóò çàëîæåíû â íèõ ñåãîäíÿ. 

Â èñòîðèè èçâåñòíû ðàçëè÷íûå ýïèòåòû, êîòîðûìè õàðàêòåðèçîâàëè 
ïîäðîñòêîâ è ìîëîäåæü — «Ïîòåðÿííîå ïîêîëåíèå», «Êîìñîìîëüöû-äîáðî-
âîëüöû», «Ñòóäáàòîâöû», «Äåòè âîéíû», «Òèìóðîâöû», «ïîêîëåíèÿ X, Y, 
Z», «Äåòè-èíäèãî», «Õèïñòåðû», «Ìåòàëëèñòû» è ò. ä. Íî ýòè ÿðëûêè íå 
â ïîëíîé ìåðå ïîçâîëÿþò âçãëÿíóòü íà âíóòðåííèå õàðàêòåðèñòèêè ëè÷íî-
ñòè, ñòðóêòóðó õàðàêòåðà, öåííîñòåé, óáåæäåíèé, ïðîàíàëèçèðîâàòü ñîöè-
àëüíîå ìûøëåíèå. Òàê ëè áûëè ìèëèòàðèçèðîâàíû ïîäðîñòêè è ìîëîäåæü 
30-õ, ìèðîëþáèâû â 50–60-õ, ïîëíûå íàäåæä â 80-õ. 

© Ãîãà Í. Ï., 2016
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Àíàëèç ñòðóêòóðû óáåæäåíèé òåñíî ñâÿçàí ñ èññëåäîâàíèåì ñòðóêòóðû ñî-
öèàëüíîãî ìûøëåíèÿ, îáðàçà ß, èäåíòè÷íîñòè ëè÷íîñòè (Àðèíóøêèíà Í. Ñ., 
Ãîðíîñòàé Ï. Ï., Ïåðåäåðà Î. Â., ×îðíàÿ Ò. Ì., ßêîâåíêî Í. Ã. è äð.). 

Ðîëü ß-êîíöåïöèè â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ æèçíåííîãî ïóòè, åå ìåñòî 
â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè, ñîîòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè êîìïîíåíòàìè, êà÷åñòâà-
ìè è ñâîéñòâàìè ëè÷íîñòè, íåîáõîäèìûìè äëÿ ðàçâèòèÿ ñàìîðåàëèçàöèè, 
èññëåäîâàëè Ó. Äæåéìñ, Ý. Ýðèêñîí, Ð. Áåðíñ, Äæ. Ìàðñèà, À. Óîòåðìàí, 
Â. Â. Ñòîëèí, À. Á. Îðëîâ, È. Ï. Ìàíîõà, Ì. È. Áîðèøåâñêèé, Î. Â. Èâà-
ùåíêî, Ò. Á. Êàðöåâ,  È. Ñ. Êîí, À. Ã. Ñïèðêèí, È. È. ×åñíîêîâà, À. À. Íàë-
÷àäæÿí, Ò. Øèáóòàíè,  Ð. Ïàíòåëååâà è äð. 

Áîëüøèíñòâî ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàòåëåé (Â. Î. ßäîâ, À. Ã. Êîñòèí-
ñêàÿ, È. Ãðèãà) ïðè àíàëèçå ß-êîíöåïöèè èñïîëüçóþò ñòðóêòóðó, ïðåäëî-
æåííóþ Ð. Áåðíñîì [2], êîòîðàÿ âêëþ÷àåò: 

1) êîãíèòèâíûé ýëåìåíò (öåííîñòè, óñòàíîâêè, ñòåðåîòèïû, óáåæäå-
íèÿ, ãðóïïîâàÿ ñàìîîöåíêà, ãðóïïîâîå ñîçíàíèå, ïðèíÿòèå ñâîåé è ÷óæîé 
ãðóïïû); 

2) ýìîöèîíàëüíûé; 
3) ìîòèâàöèîííî-àôôåêòèâíûé (îáùèå öåëè, ãðóïïîâîå öåëåîáðàçîâà-

íèå, îùóùåíèå «Ìû», óðîâåíü òîëåðàíòíîñòè ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì 
ãðóïïàì); 

4) ïðàêòè÷åñêèé èëè èíòåðàêòèâíûé, òàêæå ìîæíî âñòðåòèòü íàçâàíèå 
«ïîâåäåí÷åñêèé» (ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïîâåäåíèå ÷ëåíîâ ãðóïïû, ìå-
æãðóïïîâîå âçàèìîäåéñòâèå). 

Ôîðìèðîâàíèå áàçèñíûõ óáåæäåíèé â áîëüøåé ñòåïåíè îòíîñèòñÿ ê êîã-
íèòèâíîìó ýëåìåíòó. 

Êàæäûé ïåðèîä ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè õàðàêòåðèçóåòñÿ ñâîèìè îñîáåí-
íîñòÿìè, ïî ìíåíèþ Ý. Ýðèêñîíà [11], ïðè ïåðåõîäå ñ ýòàïà íà ýòàï ëè÷-
íîñòü ïðîõîäèò êðèçèñû è, â çàâèñèìîñòè îò óñïåøíîñòè åãî ïðîõîæäåíèÿ, 
ëèáî èäåò íà ñëåäóþùèé óðîâåíü, áîëåå çðåëûé, ëèáî â åå ïîâåäåíèè ïðî-
ÿâëÿþòñÿ õàðàêòåðèñòèêè ïðåäûäóùåãî óðîâíÿ. 

Î. À. Ñèìîíîâà, ïîäòâåðæäàÿ àêòóàëüíîñòü òåîðåòè÷åñêîé êîíöåïöèè 
Ý. Ýðèêñîíà, èññëåäóåò ïîíÿòèå ïåðñîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè â ñîâðåìåííîì 
îáùåñòâå, ïðîâîäÿ ïàðàëëåëü ìåæäó ýòàïàìè ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè è ýòà-
ïàìè êðèçèñíîãî ñòàíîâëåíèÿ îáùåñòâà [3]. 

Ïî Ý. Ýðèêñîíó, ïîäðîñòêîâûé ïåðèîä õàðàêòåðèçóåòñÿ ôîðìèðîâàíè-
åì öåíòðàëüíîé ôîðìû ýãîèäåíòè÷íîñòè, ôèçèîëîãè÷åñêèì ðîñòîì è ïî-
ëîâûì ñîçðåâàíèåì, ïîèñêàìè ñìûñëà æèçíè, íà÷àëîì ïðîôåññèîíàëüíîãî 
ñàìîîïðåäåëåíèÿ. Îñíîâíûìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè ÿâëÿþòñÿ 
íåóâåðåííîñòü â áóäóùåì, êîììóíèêàòèâíàÿ íåêîìïåòåíòíîñòü, îòíîøå-
íèå ñ ðîäèòåëÿìè, ïðèíÿòèå ñîáñòâåííîãî ãíåâà è, êàê åãî âíåøíåå âûðà-
æåíèå, — àãðåññèâíîñòü [11]. Ïîäðîñòêè âïå÷àòëèòåëüíû, íåñòàáèëüíû, 
âíóøàåìû, ëåãêî ïðèíèìàþò ëþáûå ïîãðàíè÷íûå èäåè, èõ «Ñâåðõ-ß» íà-
õîäèòñÿ â êîíôëèêòå è ñ «Îíî», è ñ «ß». 

Òàêàÿ ìåíòàëüíàÿ ïîäâèæíîñòü ñíèæàåò óðîâåíü ïñèõîëîãè÷åñêîé áåç-
îïàñíîñòè äàæå ó áëàãîïîëó÷íûõ ïîäðîñòêîâ, à ó ñîöèàëüíî-íåáëàãîïîëó÷-
íûõ îäíèì èç âûõîäîâ ñòàíîâèòñÿ àãðåññèÿ. 
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Ïðîáëåìû àãðåññèâíîñòè ïîäðîñòêîâ èçó÷åíû â ðàáîòàõ Ë. Áåí-
äåð, Ý. Ø. Áóáíîâîé, Ê. Áþòíåð, Þ. Â. Êàñàòêèíîé, Å. Å. Êîï÷åíîâîé, 
Í. Â. Êëþåâîé, Ð. Êýïìáåëë, Ê. Ëîðåíöà, Å. Ê. Ëþòîâîé, Ì. Ìàê-Êåÿ, 
Ã. Á. Ìîíèíîé, Ã. Ïàðåíñà, À. À. Ðåàíà, À. À. Ðîìàíîâîé. 

Ïåðèîä þíîñòè áîëåå ñòàáèëåí â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïëàíå, îäíàêî è çäåñü 
ëè÷íîñòü ïðîõîäèò ñïåöèôè÷åñêèé «Êðèçèñ 17 ëåò», îò ñòåïåíè óñïåøíî-
ñòè åãî ïðîõîæäåíèÿ âî ìíîãîì çàâèñèò äàëüíåéøåå ñòàíîâëåíèå ß-êîí-
öåïöèè. Íà ýòîé ñòàäèè àêòóàëüíû ïîèñê ñïóòíèêà æèçíè, òåñíîå ñî-
òðóäíè÷åñòâî ñ ëþäüìè, óêðåïëåíèå ñâÿçåé ñî ñâîåé ñîöèàëüíîé ãðóïïîé. 
Èíäèâèä â ýòîò ïåðèîä óñòîé÷èâ â ñèòóàöèè îáåçëè÷èâàíèÿ, îí ñïîñîáåí 
áåç óùåðáà äëÿ ëè÷íîñòè ñìåøèâàòü ñâîþ èäåíòè÷íîñòü ñ äðóãèìè ëþäü-
ìè. Íåñôîðìèðîâàííîå ñîöèàëüíîå ñîçíàíèå — æåëàíèå ñêîðåå äîñòè÷ü 
æåëàåìîãî ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàçëè÷íûì ôîðìàì àñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ; 
âíóòðåííÿÿ ïðîòèâîðå÷èâîñòü, íåñïîñîáíîñòü áûòü òîëåðàíòíûìè — ê ïî-
ñòîÿííûì êîíôëèêòàì ñ îêðóæàþùèìè. 

Ôîðìèðîâàíèå ñòðóêòóðû áàçèñíûõ óáåæäåíèé íàõîäèòñÿ íà ëèíèè 
ïðîøëîå — íàñòîÿùåå — áóäóùåå. Ò. Í. Êîçëîâñêàÿ, À. Â. Êèðüÿêîâà, 
èçó÷àÿ îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ «Îáðàçà áóäóùåãî ñîâðåìåííûõ ñòóäåí-
òîâ», îòìå÷àþò, ÷òî áóäóùåå äîëæíî ÿâëÿòüñÿ ñóáúåêòèâíîé öåííîñòüþ 
ñòóäåíòîâ, åãî ñîáñòâåííûì äîñòîÿíèåì [9]. 

Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ âûñòóïàåò ñòðóêòóðà áàçèñíûõ óáåæäåíèé 
ëè÷íîñòè ñòóäåíòîâ è øêîëüíèêîâ. 

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ àíàëèç îñîáåííîñòåé ìåñòà ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé áåçîïàñíîñòè â ñòðóêòóðå áàçèñíûõ óáåæäåíèé øêîëüíèêîâ è ñòóäåí-
òîâ, äîïîëíèòåëüíîé öåëüþ âûñòóïàåò èçó÷åíèå óðîâíÿ àãðåññèâíîñòè êàê 
ôàêòîðà íåäîñòàòî÷íîé ïñèõîëîãè÷åñêîé çðåëîñòè ëè÷íîñòè. 

Â èññëåäîâàíèè áûëè èñïîëüçîâàíû ñëåäóþùèå ìåòîäèêè: 
1. «Øêàëà áàçèñíûõ óáåæäåíèé», îïðîñíèê, îñíîâàííûé íà êîã-

íèòèâíîé êîíöåïöèè áàçèñíûõ óáåæäåíèé ëè÷íîñòè, ðàçðàáîòàííûé 
Ð. ßíîâ-Áóëüìàíîì (àäàïòèðîâàííûé Ì. À. Ïàäóíîì, À. Â. Êîòåëüíèêî-
âîé) [4]. 

Îïðîñíèê âêëþ÷àåò â ñåáÿ òðè êàòåãîðèè áàçèñíûõ óáåæäåíèé, ñîñòàâ-
ëÿþùèõ ÿäðî ñóáúåêòèâíîãî ìèðà ëè÷íîñòè: 

1. Âåðà â òî, ÷òî â ìèðå áîëüøå äîáðà, ÷åì çëà. Â ýòó êàòåãîðèþ âõîäèò 
îòíîøåíèå ê îêðóæàþùåìó ìèðó âîîáùå è îòíîøåíèå ê ëþäÿì (äîâåðèå/
íåäîâåðèå). 

2. Óáåæäåíèå, ÷òî ìèð ïîëîí ñìûñëà. Îáû÷íî ëþäè ñêëîííû âåðèòü, 
÷òî ñîáûòèÿ ïðîèñõîäÿò íå ñëó÷àéíî, à êîíòðîëèðóþòñÿ è ïîä÷èíÿþòñÿ 
çàêîíàì ñïðàâåäëèâîñòè. 

3. Óáåæäåíèå â öåííîñòè ñîáñòâåííîãî «ß». Çäåñü îñíîâíîå çíà÷åíèå 
èìåþò òðè àñïåêòà: «ß õîðîøèé ÷åëîâåê» (ñàìîöåííîñòü), «ß ïðàâèëüíî 
ñåáÿ âåäó» (êîíòðîëü) è îöåíêà ñîáñòâåííîé óäà÷ëèâîñòè. 

Áàçèñíûå óáåæäåíèÿ ëè÷íîñòè ïðåòåðïåâàþò ñåðüåçíûå èçìåíåíèÿ ïîä 
âëèÿíèåì ïåðåíåñåííûõ ëè÷íîñòüþ òðàâìàòè÷åñêèõ ñîáûòèé, â ðåçóëüòàòå 
êîòîðûõ îñíîâàòåëüíî ðàçðóøàþòñÿ ïðèâû÷íûå æèçíåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ 
è ñõåìû ïîâåäåíèÿ, ñíèæàåòñÿ îùóùåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. 
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Áàçèñíûå óáåæäåíèÿ ìîãóò îòëè÷àòüñÿ ó ëþäåé, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ è íå 
íàõîäÿòñÿ â ñîñòîÿíèè äåïðèâàöèè. 

2. Ìåòîäèêà èññëåäîâàíèÿ àãðåññèâíîñòè Ë. Ã. Ïî÷åáóò (îñíîâàííàÿ íà 
êëàññè÷åñêîé ìåòîäèêå àãðåññèâíîñòè Áàññà — Äàðêè) [7]. 

Îïðîñíèê âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå øêàëû: 
1) âåðáàëüíàÿ àãðåññèÿ (âåðáàëüíîå âûðàæåíèå àãðåññèâíîãî îòíîøåíèÿ 

ê äðóãîìó ÷åëîâåêó, èñïîëüçîâàíèå ñëîâåñíûõ îñêîðáëåíèé); 
2) ôèçè÷åñêàÿ àãðåññèÿ (âûðàæåíèå ñâîåé àãðåññèè ïî îòíîøåíèþ ê 

äðóãîìó ÷åëîâåêó ñ ïðèìåíåíèåì ôèçè÷åñêîé ñèëû); 
3) ïðåäìåòíàÿ àãðåññèÿ (ñðûâ àãðåññèè íà îêðóæàþùèõ ÷åëîâåêà ïðåä-

ìåòàõ); 
4) ýìîöèîíàëüíàÿ àãðåññèÿ (âîçíèêíîâåíèå ýìîöèîíàëüíîãî îò÷óæäåíèÿ 

ïðè îáùåíèè ñ äðóãèì ÷åëîâåêîì, ñîïðîâîæäàåìîå ïîäîçðèòåëüíîñòüþ, 
âðàæäåáíîñòüþ, íåïðèÿçíüþ èëè íåäîáðîæåëàòåëüíîñòüþ ïî îòíîøåíèþ 
ê íåìó); 

5) ñàìîàãðåññèÿ (îòñóòñòâèå èëè îñëàáëåíèå ìåõàíèçìîâ ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé çàùèòû; áåççàùèòíîñòü â àãðåññèâíîé ñðåäå). 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ. 
Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëî ó÷àñòèå 100 ÷åëîâåê, øêîëüíèêè 8-õ è 10-õ 

êëàññîâ, à òàêæå ñòóäåíòû 2 êóðñà (40 þíîøåé è 60 äåâóøåê). 
Ìû ïðåäïîëîæèëè, ÷òî îò ïîäðîñòêîâîãî ê þíîøåñêîìó âîçðàñòó ïðîèñ-

õîäèò ñòàáèëèçàöèÿ ñòðóêòóðû áàçèñíûõ óáåæäåíèé, ïîâûøàåòñÿ óðîâåíü 
ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè è ñíèæàåòñÿ àãðåññèâíîñòü. 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ñòðóêòóðû áàçèñíûõ óáåæäåíèé ïðåäñòàâëåíû 
â Òàáëèöå ¹ 1. 

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ìåòîäèêè ïîêàçàë: íèæå ñðåäíåãî ïîêàçàòåëè ìîæ-
íî âûäåëèòü ó âñåõ êàòåãîðèé èñïûòóåìûõ ïî øêàëå «Îáùåå îòíîøåíèå 
ê áëàãîñêëîííîñòè ìèðà», ñàìûå íèçêèå ïîêàçàòåëè ñðåäè òðåõ ãðóïï ó 
ïîäðîñòêîâ, êàê þíîøåé, òàê è äåâóøåê (26 è 27,5 áàëëîâ èç 70 ñîîò-
âåòñòâåííî). Îäíàêî åñëè äëÿ ïîäðîñòêîâ òàêèå ïîêàçàòåëè îáúÿñíÿþòñÿ 
îñîáåííîñòÿìè âçðîñëåíèÿ, òî äëÿ ìîëîäåæè ñêîðåå âíåøíèìè óñëîâèÿìè, 
âîçìîæíîñòÿìè, îáúåêòèâíûìè è ñóáúåêòèâíûìè ïðåïÿòñòâèÿìè íà ïóòè 
ê äîñòèæåíèþ öåëè. 

Ïî òðåì îñòàëüíûì øêàëàì ó âñåõ ãðóïï èñïûòóåìûõ ïîêàçàòåëè íå-
ìíîãî âûøå ñðåäíåãî. Íàèáîëåå âûñîêèå ïîêàçàòåëè ïî øêàëå «Îáùåå îò-
íîøåíèå ê îñìûñëåííîñòè ìèðà» ó äåâóøåê è þíîøåé ñòóäåíòîâ (48 è 49 
áàëëîâ ñîîòâåòñòâåííî). Ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ ðàçâèòèåì òàêîãî áàçî-
âîãî ïîêàçàòåëÿ, êàê óðîâåíü ñóáúåêòèâíîãî êîíòðîëÿ ëè÷íîñòè (âûñîêèì 
óðîâíåì èíòåðíàëüíîñòè). Øêîëüíèêè íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè ñòàíîâëåíèÿ 
ýòîãî êà÷åñòâà è íå âñåãäà ìîãóò îáúåêòèâíî îõàðàêòåðèçîâàòü ñïðàâåäëè-
âîñòü ìèðà. 

Ïî øêàëå «Óáåæäåííîñòü îòíîñèòåëüíî ñâîåé öåííîñòè» ñàìûå âûñîêèå 
ðåçóëüòàòû ñðåäè âñåõ èñïûòóåìûõ ïî âñåì øêàëàì ó þíîøåé ñòóäåíòîâ 
(59 áàëëîâ èç 70), òàêèå âûñîêèå ïîêàçàòåëè ñîáñòâåííûõ óáåæäåíèé ìî-
ãóò èìåòü êàê ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà áóäóùóþ ëè÷íóþ è ïðîôåññèî-
íàëüíóþ æèçíü, òàê è áûòü îñíîâîé òðóäíîñòåé ïðè çàâûøåííîé ñàìîî-
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öåíêå. Ó äåâóøåê-ñòóäåíòîê òàêæå âûñîêèå ïîêàçàòåëè (51 áàëë èç 70), 
ïðîñìàòðèâàåòñÿ ñâÿçü ñ îêîí÷àíèåì ïåðèîäà ôèçè÷åñêîãî è áèîëîãè÷åñêî-
ãî ñòàíîâëåíèÿ, äåâóøêè îöåíèâàþò ñâîè ïëþñû è ìèíóñû, çàíèìàþòñÿ 
ïëàíèðîâàíèåì. Ó øêîëüíèêîâ 8-õ è 11-õ êëàññîâ ïîêàçàòåëè ñîáñòâåííîé 
öåííîñòè íåìíîãî âûøå ñðåäíåãî, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò õàðàêòåðèñòèêàì ïîä-
ðîñòêîâ è ðàííåãî þíîøåñòâà. 

Äèàãðàììà 1 

Ñðàâíèòåëüíûå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ñòðóêòóðû áàçèñíûõ óáåæäåíèé 
øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ 

 

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ìåòîäèêè Ë. Ã. Ïî÷åáóò ïîêàçàë, ÷òî ó âñåõ òðåõ 
ãðóïï èñïûòóåìûõ âûÿâëåí ñðåäíèé óðîâåíü àãðåññèâíîñòè áåç ðàçäåëå-
íèÿ íà åå âèäû (äèàïàçîí îò 11 äî 24 áàëëîâ), ñàìûå âûñîêèå ïîêàçàòåëè 
ó ìàëü÷èêîâ (8 êëàññ) è äåâóøåê (11 êëàññ). Â òî âðåìÿ êàê þíîøè (11 
êëàññ) ïîêàçàëè ñàìûé íèçêèé ðåçóëüòàò (14,7 áàëëîâ). Îáúÿñíåíèåì ýòî-
ìó ìîæåò áûòü òî, ÷òî ïðè íîðìàëüíîì ïðîöåññå ñîöèàëèçàöèè þíîøè 
íà÷èíàþò íàïðàâëÿòü âîþ ýíåðãèþ íà ñïîðò, ó÷åáó è ò. ä. Â òî æå âðåìÿ 
äåâóøêè ìîãóò ñàìîóòâåðæäàòüñÿ ñðåäè ðîâåñíèö. Ìàëü÷èêè (8 êëàññ) ìî-
ãóò íàïðàâëÿòü àãðåññèþ íà âíåøíèé ìèð òàêæå äëÿ óòâåðæäåíèÿ ñâîåãî 
ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà. 

Èíòåðåñåí àíàëèç âûðàæåííîñòè ðàçëè÷íûõ âèäîâ àãðåññèè: âñå ãðóïïû 
èñïûòóåìûõ ïîêàçàëè óðîâåíü âåðáàëüíîé àãðåññèè âûøå ñðåäíåãî (5 áàë-
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ëîâ èç 8 âîçìîæíûõ), òî åñòü áîëüøèíñòâî èñïûòóåìûõ íåçàâèñèìî îò 
âîçðàñòà è ïîëà ñêëîííû ðóãàòüñÿ, íåöåíçóðíî âûðàæàòüñÿ; ïî øêàëå ôè-
çè÷åñêîé àãðåññèè íàèáîëåå âûñîêèå ðåçóëüòàòû ó ìóæ÷èí íåçàâèñèìî îò 
âîçðàñòà (5,5 èç 8), ÷òî ñâÿçàíî ñ ïîëîâûìè ðàçëè÷èÿìè. Ïðåäìåòíàÿ âû-
ðàæåíà íåâûñîêî (â ñðåäíåì 3 áàëëà èç 8), ýìîöèîíàëüíàÿ àãðåññèÿ òàêæå 
âûðàæåíà ñðåäíå (3,3 èç 8); ñàìîàãðåññèÿ íàèáîëåå âûðàæåíà ó äåâî÷åê è 
ìàëü÷èêîâ (8 êëàññ) è äåâî÷åê (11 êëàññ). Î÷åâèäíî, ÷òî íåïðèÿòèå ñåáÿ, 
îùóùåíèå áåççàùèòíîñòè ïðÿìî çàâèñèò è îò ïîëà, è îò âîçðàñòà. Òîãäà 
êàê ó ìîëîäûõ ëþäåé, êàê øêîëüíèêîâ, òàê è ñòóäåíòîâ, ñ âîçðàñòîì óðî-
âåíü ñàìîàãðåññèè ñíèæàåòñÿ. 

Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ. 1. Íå âûÿâëåíî 
ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ êàê íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñ-
íîñòè, òàê íà åå ñíèæåíèå; 

2. Ïîäòâåðäèëàñü íàøà ãèïîòåçà î òîì, ÷òî íà ñòðóêòóðó áàçèñíûõ 
óòâåðæäåíèé ïðÿìî âëèÿåò âîçðàñòíîé ïåðèîä èñïûòóåìîãî. Ïðè äîñòà-
òî÷íî ïîçèòèâíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé êàðòèíå â öåëîì ïî âûáîðêå, óðîâåíü 
äîâåðèÿ ê ìèðó, îñîçíàíèÿ ñâîåé öåííîñòè, óâåðåííîñòè â ñïðàâåäëèâîñòè 
ìèðà âûøå ó ñòóäåíòîâ, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î ïîçèòèâíî ïðîõîäÿùåì ïðî-
öåññå ñîöèàëèçàöèè, óñïåøíîì ïðåîäîëåíèè ëè÷íîñòíûõ êðèçèñîâ, ñëåäî-
âàòåëüíî, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ó íèõ âûøå óðîâåíü ïñèõîëîãè÷åñêîé 
áåçîïàñíîñòè. 

3. Ïîëîæèòåëüíûì ìîìåíòîì ìîæíî ñ÷èòàòü ñðåäíþþ âûðàæåííîñòü 
àãðåññèâíîñòè âî âñåõ ãðóïïàõ èñïûòóåìûõ, ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ñî øêîëüíè-
êàìè è ñòóäåíòàìè ìîæíî óñïåøíî ðàáîòàòü ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèìè 
ìåòîäàìè. 

4. Â öåëîì óðîâåíü àãðåññèâíîñòè òàêæå çàâèñèò îò âîçðàñòà è, ÷àñòè÷-
íî, îò ïîëà. Íàèáîëåå ÿâíî ó äåâóøåê âûðàæåíà àãðåññèÿ, íàïðàâëåííàÿ 
íà ñåáÿ, ÷òî ñâÿçàíî ñ ôèçèîëîãè÷åñêèì âçðîñëåíèåì. Èìåííî ó äåâóøåê 
ìîæåò áûòü ñíèæåí óðîâåíü ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. 

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ñòðóêòóðà áàçèñíûõ óáåæäåíèé 
øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ, à òàêæå èõ îùóùåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñ-
íîñòè ñîîòâåòñòâóåò âîçðàñòíûì è ïîëîâûì ïîêàçàòåëÿì. Ïåðñïåêòèâíûì 
äëÿ äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé ìîæåò áûòü àíàëèç òàêèõ êà÷åñòâ, êàê ñà-
ìîîöåíêà, èíôàíòèëüíîñòü, óðîâåíü ñóáúåêòèâíîãî êîíòðîëÿ, óâåðåííîñòè 
â ñåáå. 

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû: 
1. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ òðåíèíãîâîé ðàáîòû â øêîëå è âóçå ïî âîïðîñàì 

ëè÷íîñòíîé óâåðåííîñòè, ðàáîòû ñ êîìïëåêñàìè, ðàçâèòèÿ êîììóíèêàöè-
îííûõ íàâûêîâ è ò. ä. 

2. Äëÿ ðàçðàáîòêè ìåòîäîâ ïðîôèëàêòèêè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ 
øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ. 

3. Â êà÷åñòâå ïðàêòè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé ïðè ïðåïîäàâàíèè êóðñîâ 
«Âîçðàñòíàÿ ïñèõîëîãèÿ», «Ïñèõîëîãèÿ íîðìàëüíîãî è àíîìàëüíîãî ïîâå-
äåíèÿ». 
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Ì²ÑÖÅ ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÎ¯ ÁÅÇÏÅÊÈ ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ² Â ÑÒÐÓÊÒÓÐ² 
ÁÀÇÈÑÍÈÕ ÏÅÐÅÊÎÍÀÍÜ ØÊÎËßÐ²Â ÒÀ ÑÒÓÄÅÍÒ²Â 

Ðåçþìå 
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ îñîáëèâîñò³ ñòàíîâëåííÿ ß-êîíöåïö³¿ ñó÷àñíèõ 

ñòóäåíò³â òà øêîëÿð³â. Âèâ÷àþòüñÿ îñîáëèâîñò³ ñòðóêòóðè ¿õ áàçèñíèõ ïå-
ðåêîíàíü òà ì³ñöå ó í³é ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè, à òàêîæ ïðîâîäèòüñÿ ïîð³â-
íÿííÿ ì³æ ñòðóêòóðàìè þíàê³â òà ä³â÷àò. Àíàë³çóºòüñÿ çâ’ÿçîê ì³æ ïðî-
ÿâàìè àãðåñ³¿ òà â³ä÷óòòÿì áåçïåêè îñîáèñòîñò³. Ïðåäñòàâëåí³ ðåêîìåíäàö³¿ 
ùîäî âïðîâàäæåííÿ ðåçóëüòàò³â ïðàêòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ â íàâ÷àëüíî-âè-
õîâíèõ ïðîöåñàõ ñåðåäíüî¿ òà âèùî¿ îñâ³òè. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ß-êîíöåïö³ÿ, ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà, ñòóäåíòè, øêîëÿð³, 
áàçèñí³ ïåðåêîíàííÿ, àãðåñèâí³ñòü. 

Goga N. P. 
Phd in Psycology, senior lecturer of the Department of Sociology of Kharkov 
University of Humanities «People’s Ukrainian Academy» 

THE PLACE OF PSYCHOLOGICAL SECURITY OF AN INDIVIDUAL 
WITHIN THE STRUCTURE OF PUPILS’ AND STUDENTS’ 
FUNDAMENTAL BELIEFS 

Abstract 
The subject of this research is the structure of pupils’ and students’ fundamental be-

liefs. The aim of the research is to determine the place of psychological security of an indi-
vidual within the structure of fundamental beliefs as well as the level of their aggression. 

While carrying out the research a special questionnaire «The scale of fundamental 
beliefs» which includes three categories of fundamental beliefs (belief in the world’s 
kindness, belief in the world’s justice and the value of one’s own ego) being the nucle-
ar of the subjective world of any individual as well as the methodology of aggression 
studying which includes peculiarities of various kinds of aggression have been used. 

According to the results of the research no factors which the level of psychological 
security and its hesitation may depend on have been determined; the hypothesis of 
the direct impact of age and gender on the structure of fundamental beliefs has been 
proved. Students have the most stable structure of fundamental beliefs. The aggres-
sion level also corresponds with age stages. Among girls aggression directed on oneself 
(due to physical growing) has been revealed. 

The perspectives of further researches can deal with the analysis of such charac-
teristics as self-esteem, infantilism, the level of subjective control, self-confidence. 

The results of the research can be of use while carrying out trainings in secondary 
and high schools, while developing prevention techniques, as a practical part while 
teaching psychological and sociological courses. 

Key words: I-conception, psychological security, students, pupils, fundamental be-
liefs, aggression. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 18.01.2016 
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ÑÈÌÁÈÎÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÎÒÍÎØÅÍÈß Â ÑÅÌÜÅ ÊÀÊ ÏÐÅÄÏÎÑÛËÊÀ 
ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß È ÍÀÐÓØÅÍÈß ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÉ 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ ÅÅ ×ËÅÍÎÂ 

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ â ñåìüå, âîñïèòûâà-
þùåé ðåáåíêà ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè. Íàðóøåíèÿ ôèçè÷åñêîãî, ïñèõè-
÷åñêîãî, ñåíñîðíîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà ñîçäàþò îáúåêòèâíûå óñëîâèÿ äëÿ 
äëèòåëüíîãî ïîääåðæàíèÿ ñèìáèîçà â îòíîøåíèÿõ ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ 
ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèùåííîñòè. Ïîêàçàíî, ÷òî, êàê è â îáû÷íûõ ñåìüÿõ, 
ñèìáèîç ïðåâðàùàåòñÿ â óãðîçó ðàçâèòèþ ÷ëåíîâ ñåìüè è èõ îòíîøåíèé, 
à ñòðåìëåíèå îáðåñòè óòðà÷åííóþ áåçîïàñíîñòü ïðèâîäèò òàêóþ ñåìüþ ê 
ñïåöèàëèñòó, êîòîðûé äîëæåí ïîìî÷ü ðàçðóøèòü ïàòîëîãè÷åñêèå îòíîøå-
íèÿ è ïîñòðîèòü îòíîøåíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèìáèîç, äåòè ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè, ïñèõîëîãè÷å-
ñêàÿ áåçîïàñíîñòü, äèàäà ìàòü — ðåáåíîê, ñåìüÿ. 

Ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ïåðåæèâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ÿâ-
ëÿåòñÿ îäíîé èç âàæíåéøèõ ôóíêöèé ñåìüè. Ê òàêèì óñëîâèÿì ìîæíî 
îòíåñòè âîçìîæíîñòü ðîæäåíèÿ è âîñïèòàíèÿ çäîðîâûõ äåòåé, óäîâëåòâîðå-
íèå ïîòðåáíîñòè â ïñèõîëîãè÷åñêîì êîìôîðòå è ýìîöèîíàëüíîé ïîääåðæ-
êå, â ïðèíÿòèè è ëþáâè, â îáùåíèè è ðîäèòåëüñêîé ñàìîðåàëèçàöèè. Ïåðå-
æèâàíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè â îñîáåííîñòè çíà÷èìî äëÿ ñåìüè, 
â êîòîðîé ðîæäàåòñÿ è âîñïèòûâàåòñÿ ðåáåíîê ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè. 
Òàêàÿ ñåìüÿ äîëæíà ñòàòü íå ïðîñòî êîìôîðòíîé ñðåäîé äëÿ âûæèâàíèÿ 
ðåáåíêà, íî åå çàäà÷à ñòàòü ðåñóðñíîé ñðåäîé äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ ñåìüè — 
îò ðåáåíêà äî ðîäèòåëåé. «Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü ðåáåíêà — òà-
êîå ñîñòîÿíèå, êîãäà ðîäèòåëÿìè îáåñïå÷èâàåòñÿ åãî óñïåøíîå ðàçâèòèå... 
Îïðåäåëÿåòñÿ âíóòðåííèì ìèêðîêëèìàòîì ñåìüè... à òàêæå âçàèìîîòíîøå-
íèÿìè ìåæäó ðîäèòåëÿìè è äåòüìè» (1, ñ. 250). Òêà÷åâà Â. Â. (2) ïîëàãà-
åò, ÷òî áåç ñîçäàíèÿ îïòèìàëüíûõ óñëîâèé äëÿ ãàðìîíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ 
ðåáåíêà ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè è âìåñòå ñ òåì áåç ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ 
ëè÷íîñòíîãî ðîñòà ðîäèòåëåé, âêëþ÷àþùåãî â ñåáÿ ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèå 
èåðàðõèè öåëåé è ñìûñëîâ, ñàìîïîçíàíèå, çàìåíó äåñòðóêòèâíûõ ôîðì ïî-
âåäåíèÿ íà êîíñòðóêòèâíûå è ò. ä., ñåìüÿ íå ñìîæåò ñòàòü ñðåäîé ïñèõîëî-
ãè÷åñêè áåçîïàñíîé äëÿ âñåõ åå ÷ëåíîâ. 

Ãîâîðÿ î ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñåìüè, âîñïèòûâàþùåé ðåáåíêà 
ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè, ìû ïîíèìàåì, ÷òî òàêàÿ ñåìüÿ ñòàëêèâàåòñÿ ñ 
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì òðóäíîñòåé è ïðîáëåì ìàòåðèàëüíîãî, ñîöèàëüíî-
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ãî, ìåäèöèíñêîãî õàðàêòåðà, ðåøåíèå èëè íåðåøåíèå êîòîðûõ íàïðÿìóþ 
âëèÿ åò íà ñîçäàíèå çîíû áåçîïàñíîñòè äëÿ ÷ëåíîâ ñåìüè. Ìíîãèå òàêèå 
ñåìüè, áîëüøå äðóãèõ íóæäàÿñü â ïîìîùè, ê ñîæàëåíèþ, îêàçûâàþòñÿ áåç 
íåîáõîäèìîé ïîääåðæêè ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ ñîöèàëüíûõ èíñòè-
òóòîâ è îðãàíèçàöèé. 

Â öåíòðå âíèìàíèÿ äàííîé ñòàòüè íàõîäÿòñÿ ñåìüè, ñïðàâëÿþùèåñÿ ñ ïå-
ðå÷èñëåííûìè ïðîáëåìàìè ñàìîñòîÿòåëüíî, îäíàêî íå ìîãóùèå ñïðàâèòüñÿ 
ñàìîñòîÿòåëüíî ñ ïðîáëåìàìè äðóãîãî ïîðÿäêà, à èìåííî — ïñèõîëîãè÷å-
ñêèìè. Â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïëàíå òàêàÿ ñåìüÿ ñòàëêèâàåòñÿ ñ îáúåêòèâ-
íîé íåâîçìîæíîñòüþ óäîâëåòâîðåíèÿ íåêîòîðûõ ïîòðåáíîñòåé (íàïðèìåð, 
â ðîæäåíèè çäîðîâîãî ðåáåíêà), êîìïåòåíòíîì âîñïèòàíèè îñîáîãî ðåáåíêà 
è ñ ñóáúåêòèâíîé áåñïîìîùíîñòüþ â óäîâëåòâîðåíèè äðóãèõ ïîòðåáíîñòåé 
(íàïðèìåð, â ëþáâè). 

Ñåìåéíàÿ ñèòóàöèÿ ñòàíîâèòñÿ òðàâìèðóþùåé äëÿ ðåáåíêà è ðîäèòåëåé 
ïî íåñêîëüêèì ïðè÷èíàì. Êàê óêàçûâàþò Ëåâ÷åíêî è Òêà÷åâà, ýòî ïðîèñ-
õîäèò èç-çà «âûñîêîãî óðîâíÿ ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòèçàöèè ÷ëåíîâ ñåìåé 
âñëåäñòâèå ðîæäåíèÿ ðåáåíêà ñ îòêëîíåíèÿìè â ðàçâèòèè; îòñóòñòâèÿ êàê 
ìîòèâîâ ê îêàçàíèþ ïîìîùè ïðîáëåìíîìó ðåáåíêó, òàê è ýëåìåíòàðíûõ 
ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ çíàíèé ó ðîäèòåëåé; íåïðèíÿòèÿ îñîáåííîñòåé 
ðåáåíêà, ÷òî ìîæåò áûòü îáóñëîâëåíî êàê ïðåìîðáèäíûìè îñîáåííîñòÿìè 
ëè÷íîñòè ðîäèòåëåé, òàê è èõ êóëüòóðíî-öåííîñòíûìè îðèåíòàöèÿìè â îò-
íîøåíèè òàêîãî ðåáåíêà» (3, ñ. 3). 

Ýòî ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ îñîáûõ îòíîøåíèé â ñåìüÿõ ñ îñîáûìè 
äåòüìè. Â ëèòåðàòóðå áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èçó÷åíèþ âîñïèòàòåëü-
ñêèõ ñòèëåé ðîäèòåëåé (4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 è äð.). Ïðè ýòîì ìàëî âíèìà-
íèÿ óäåëÿåòñÿ àíàëèçó ïðè÷èí è ñïîñîáîâ ïðåîäîëåíèÿ äàííûõ íàðóøåíèé 
ñåìåéíûõ îòíîøåíèé â ñåìüÿõ ñ äåòüìè, èìåþùèìè îñîáûå ïîòðåáíîñòè. 
Ïîýòîìó ìû áû õîòåëè îñòàíîâèòüñÿ íà àíàëèçå ñèìáèîòè÷åñêèõ îòíîøå-
íèé ìåæäó ìàòåðüþ è áîëüíûì ðåáåíêîì. Íàøà çàäà÷à â òîì, ÷òîáû ïî-
êàçàòü, êàê îòíîøåíèÿ, ñîçäàâàåìûå ðàäè ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè 
ìàòåðè è ðåáåíêà, ïðåâðàùàþòñÿ â óãðîçó ýòîé áåçîïàñíîñòè. 

Äëÿ èçáåãàíèÿ èëè ïðåîäîëåíèÿ ìàòåðèíñêîé äåïðèâàöèè (âîçíèêàþ-
ùåé èç-çà îòñóòñòâèÿ, èñêàæåíèÿ èëè îòñðî÷êè ýìîöèîíàëüíîé îáðàòíîé 
ñâÿçè îò ðåáåíêà) æåíùèíà ìîæåò îòêàçàòüñÿ îò óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíî-
ñòè â äèàëîãè÷åñêîì îáùåíèè ñ ðåáåíêîì, ñîçäàâ ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøå-
íèÿ ñ ìàëûøîì. Ìû ïîëàãàåì, ÷òî ñèìáèîç èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü ïîë-
íîöåííîãî äèàëîãà, çàòî ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü õîðîøî îùóùàòü äðóã 
äðóãà. Ñîáñòâåííî âçàèìíîé ýìïàòè÷åñêîé ñëèòíîñòüþ ìàòåðè è ðåáåíêà 
âîçìîæíîñòè ñèìáèîòè÷åñêîãî îáùåíèÿ è îãðàíè÷èâàþòñÿ. 

Âîïðîñ ñèìáèîòè÷åñêèõ îòíîøåíèé ìàòåðè è ðåáåíêà õîðîøî èçó÷åí â 
îòíîøåíèè ñåìåé ñ îáû÷íûìè äåòüìè. Íàèáîëüøåå âíèìàíèå ýòîìó âîïðî-
ñó óäåëÿåòñÿ â ðàìêàõ ïñèõîàíëèòè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ (12, 13, 14), ãåø-
òåëüò-òåðàïèè (16) è òðàíçàêòíîãî àíàëèçà (17, 18). Ïðè ýòîì ñèìáèîç ðàññìà-
òðèâàåòñÿ êàê ïðåäïîñûëêà ðàçâèòèÿ äåñòðóêòèâíîãî ïîâåäåíèÿ âî âçðîñëîì 
âîçðàñòå (15, 19). Ïðàêòè÷åñêè íå ïðåäñòàâëåíû ðàáîòû, èçó÷àþùèå îñîáåí-
íîñòè ñèìáèîòè÷åñêèõ îíîøåíèé â ñåìüÿõ ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè. 
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Â ñèòóàöèè, êîãäà ñåìüÿ âîñïèòûâàåò ðåáåíêà ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿ-
ìè, ìû âñòðå÷àåì íåñêîëüêî èíóþ äèíàìèêó ôîðìèðîâàíèÿ ñèìáèîòè÷å-
ñêèõ îòíîøåíèé. Íàðóøàåòñÿ ñàì ïðîöåññ ñåïàðàöèè ðåáåíêà îò ìàòåðè 
çà ñ÷åò ïåðâè÷íûõ íàðóøåíèé ðåáåíêà, îãðàíè÷èâàþùèõ åãî ôèçè÷åñêîå, 
àôôåêòèâíîå, ñåíñîðíîå ðàçâèòèå. Ìàòü, ðåàãèðóÿ íà íåñîñòîÿòåëüíîñòü è 
áåñïîìîùíîñòü ðåáåíêà, ïîääåðæèâàåò ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ïðîäîë-
æèòåëüíûé ïåðèîä. Ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ â ìëàäåí÷åñêîì âîçðàñòå 
ìîãóò áûòü îïðàâäàíû ñëàáîñòüþ çäîðîâüÿ ðåáåíêà. Ôèçè÷åñêèé ðîñò ÷àñòî 
íå ñîïðÿæåí ñ íîðìàòèâíûì ýìîöèîíàëüíûì, ïñèõîëîãè÷åñêèì, ñîöèàëü-
íûì ðàçâèòèåì ðåáåíêà. Èç-çà íå÷åòêîñòè ãðàíèö ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîç-
ðàñòà îñîáîãî ðåáåíêà ìàòü âîâðåìÿ íå ïðåêðàùàåò ñèìáèîòè÷åñêèå îòíî-
øåíèÿ, àêòèâíî ïîääåðæèâàåìûå è ñàìèì ðåáåíêîì. 

Â òàêîé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèè áîëåå ïðîäîëæèòåëüíûé 
ñèìáèîç èçíà÷àëüíî îïðàâäàí óñòàíîâêîé ñåìüè äîñòè÷ü îùóùåíèÿ ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, íåâçèðàÿ íà ïåðâè÷íûå äåôåêòû ðåáåíêà. Çàùè-
ùåííîñòü âûñòóïàåò óñëîâèåì ðàçâèòèÿ ðåáåíêà, íà îñíîâå êîòîðîé ôîðìè-
ðóåòñÿ ïðèâÿçàíííîñòü ê ìàòåðè (20). 

Â ïðîäîëæàþùåéñÿ ñèòóàöèè ðàçâèòèÿ îòíîøåíèé ñ èñêàæåííîé è îò-
ñðî÷åííîé îáðàòíîé ñâÿçüþ îò ðåáåíêà ê ìàòåðè (îáóñëîâëåííîé åãî ôè-
çè÷åñêèìè, ñåíñîðíûìè è ïñèõè÷åñêèìè íàðóøåíèÿìè) ìàòü íà÷èíàåò 
èñïûòûâàòü ìàòåðèíñêóþ äåïðèâàöèþ è çàòðóäíåíèÿ â ìàòåðèíñêîé ðå-
àëèçàöèè. È õîòÿ ðåáåíîê ðàçâèâàåòñÿ, ðàçâèâàþòñÿ åãî ïîòðåáíîñòè è 
âîçìîæíîñòè, ó ìàòåðè óæå ñôîðìèðîâàí ñèìáèîòè÷åñêèé ñòåðåîòèï îòíî-
øåíèé, êîòîðûé ðàçðóøèòü èçíóòðè äèàäû ìàòü — ðåáåíîê ïðàêòè÷åñêè 
íåâîçìîæíî. Òàê ñèìáèîç, èçíà÷àëüíî íàïðàâëåííûé íà äîñòèæåíèå ïñè-
õîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñåìüè, ïðåâðàùàåòñÿ â ìåõàíèçì ñäåðæèâàíèÿ 
ðàçâèòèÿ ðåáåíêà è ìàòåðè, èç-çà ñäåðæèâàíèÿ ðàçâèòèÿ ìåæëè÷íîñòíûõ 
îòíîøåíèé â äèàäå ìàòü — ðåáåíîê è â ñåìüå â öåëîì. 

Ïî ñëîâàì Ã. Àììîíà, ïðè áëàãîïîëó÷íîì ðàçâèòèè ðåáåíêà ìàòü ïî-
ìîãàåò åìó âûðàæàòü ñîáñòâåííûå ïîòðåáíîñòè è, ïîääåðæèâàÿ ïîïûòêè 
ðåáåíêà èçó÷àòü ìèð, ïðîÿâëÿòü ëþáîçíàòåëüíîñòü è ýêñïàíñèþ, ïîìîãàåò 
âûñòðîèòü ãðàíèöû ß. Îäíàêî ïðè íàðóøåíèÿõ ðàçâèòèÿ, êîãäà èñêàæàþò-
ñÿ ïðîöåññû îïîçíàíèÿ è âûðàæåíèÿ ïîòðåáíîñòåé, è ïðîöåññû ïîçíàíèÿ 
îêðóæàþùåãî ìèðà, ìàòü îêàçûâàåòñÿ ñîâåðøåííî â èíîé ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèè, ãäå åå ñòðåìëåíèå ïîìî÷ü â ïîñòðîåíèè èäåíòè÷-
íîñòè ðåáåíêà è âûñòðàèâàíèè ãðàíèö åãî ß óïèðàåòñÿ â íåêîìïåòåíòíîñòü 
è äåôîðìèðóåòñÿ â ïàòîëîãè÷åñêèé ñèìáèîç. 

Ïàòîëîãè÷åñêèé ñèìáèîç íà÷èíàþò âîñïðèíèìàòü êàê óãðîçó îáà ÷ëåíà 
âçàèìîäåéñòâèÿ: è ìàòü, è ðåáåíîê. Óãðîçîé ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè 
ñòàíîâèòñÿ ïåðåæèâàíèå âçàèìíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàñèëèÿ â ñèìáèî-
òè÷åñêîé äèàäå ìàòü — ðåáåíîê. Ìàòü ñî âðåìåíåì íà÷èíàåò òÿãîòèòüñÿ 
÷ðåçìåðíî òåñíûìè ñâÿçÿìè ñ ðåáåíêîì è åãî áåñïîìîùíîñòüþ, ÷óâñòâóÿ 
ñåáÿ òåðÿþùåé ñîáñòâåííóþ èäåíòè÷íîñòü. Ïðè ýòîì íàðóøàþòñÿ âñå óñ-
ëîâèÿ ïåðåæèâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè â äåòñêî-ðîäèòåëüñêèõ 
îòíîøåíèÿõ: ëþáâè, ïðèâÿçàííîñòè, ìàòåðèíñêîé ñàìîðåàëèçàöèè è êîì-
ïåòåíòíîñòè, ýìîöèîíàëüíîãî êîìôîðòà. Ñòðåìëåíèå óäîâëåòâîðèòü ýòè ïî-



41

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

òðåáíîñòè ìîæåò ïîäòàëêèâàòü ìàòü ê ýìîöèîíàëüíîìó äèñòàíöèðîâàíèþ 
îò ðåáåíêà è ðàçðûâó ñèìáèîçà. Ñëèøêîì ðåçêîå èçìåíåíèå îòíîøåíèé â 
äèàäå, íåãàòèâíîå ýìîöèîíàëüíîå ñîïðîâîæäåíèå ýòîãî ïðîöåññà, èìïóëü-
ñèâíîå, à íå öåëåíàïðàâëåííîå èçìåíåíèå ðàâíîâåñèÿ âûçûâàþò ó ðåáåíêà 
íàðóøåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, ê êîòîðîìó ðåáåíîê áóäåò ïû-
òàòüñÿ âåðíóòüñÿ òåì èëè èíûì ñïîñîáîì (àóòèçèðóÿñü èëè óñèëèâàÿ ñèì-
áèîç). Â ñâîþ î÷åðåäü äëÿ ðåáåíêà ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ñ ìàòåðüþ 
ñòàíîâÿòñÿ íå òîëüêî èñòî÷íèêîì çàùèùåííîñòè, íî è óãðîçîé ïðîÿâëåíèþ 
ñîáñòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé è ÷óâñòâ (21). 

Â íàøåé ïðàêòèêå êîíñóëüòèðîâàíèÿ ðîäèòåëåé äåòåé ñ îñîáûìè ïî-
òðåáíîñòÿìè ÷àùå âñåãî ìû âñòðå÷àåì çàáîòëèâûõ è çàèíòåðåñîâàííûõ â 
äåòÿõ ðîäèòåëåé. Îòíîøåíèÿ áîëüøîé ôèçè÷åñêîé è ýìîöèîíàëüíîé áëèçî-
ñòè è äàæå çàâèñèìîñòè ïðè ýòîì ëåãêî îáúÿñíèìû. Ïîíÿòíû ïðè÷èíû èõ 
âîçíèêíîâåíèÿ â ñåìüÿõ, ãäå ðîäèòåëè ñòàëêèâàþòñÿ ñ îãðîìíûìè òðóäíî-
ñòÿìè â ðàçâèòèè è âîñïèòàíèè ðåáåíêà, ñ ñîáñòâåííîé íåêîìïåòåíòíîñòüþ 
è ÷óâñòâîì âèíû, ïîâûøåííûìè ìàòåðèàëüíûìè ïîòðåáíîñòÿìè (íà ëå÷å-
íèå, êîððåêöèþ, ðåàáèëèòàöèþ, îáñëåäîâàíèå ðåáåíêà). 

Âìåñòå ñ òåì ìû íàáëþäàåì ïðîÿâëåíèÿ ïàòîëîãè÷åñêîãî ñèìáèîçà êàê 
âçàèìíîãî íàðóøåíèÿ ãðàíèö ëè÷íîñòè ó çàáîòëèâûõ è ëþáÿùèõ ðîäè-
òåëåé. È õîòÿ ýòî íàðóøåíèå ãðàíèö ß íå ñîäåðæèò â ñåáå æåñòîêîñòè è 
àãðåññèè, íî ÿâëÿåòñÿ ïðîÿâëåíèåì ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàñèëèÿ è ìîæåò 
ïðèâîäèòü â áóäóùåì ê æåñòîêîñòè. 

Òàê, ïîñëå 3-ëåòíåãî âîçðàñòà ïàòîëîãè÷åñêèå ñèìáèîòè÷åñêèå îòíî-
øåíèÿ ìàòåðè è ðåáåíêà ïðèâîäÿò: ê ñäåðæèâàíèþ è èñêàæåíèþ ïñè-
õè÷åñêîãî è ýìîöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà; ê íàðóøåííîìó ôóíê-
öèîíèðîâàíèþ ëè÷íîñòè ñàìîé ìàòåðè, òåðÿþùåé â òàêèõ îòíîøåíèÿõ 
ñîáñòâåííóþ àâòîíîìèþ è âîçìîæíîñòü ïîëíîöåííîé ñàìîðåàëèçàöèè; ê 
íàðóøåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîãî áàëàíñà ñåìüè çà ñ÷åò îòäàëåíèÿ îòöà îò 
äèàäû ìàòü — ðåáåíîê. Ïîñëåäíèé ïóíêò ìû ïîäðîáíî íå îáñóæäàëè, 
õîòÿ åãî âàæíîñòü íåëüçÿ íåäîîöåíèâàòü — ðàçáàëàíñèðîâàííîñòü ìóæ-
ñêîãî è æåíñêîãî âëèÿíèÿ èìååò îòðèöàòåëüíîå âîçäåéñòâèå íà ðàçâèòèå 
ðåáåíêà (22). 

Îïèñàííûå íàðóøåíèÿ ïðèâîäÿò â äàëüíåéøåì: ê àãðåññèè ñî ñòîðîíû 
ðåáåíêà ïî îòíîøåíèþ ê ìàòåðè; ê àãðåññèè è äàæå æåñòîêîñòè ñî ñòîðîíû 
ìàòåðè ïî îòíîøåíèþ ê ðåáåíêó è îòöó ðåáåíêà; ê íåïîíèìàíèþ îòöîì èñ-
òèííîãî ñîñòîÿíèÿ ðåáåíêà è ìàòåðè, âûñîêèì òðåáîâàíèÿì ê êàæäîìó èç 
íèõ, ïðèâîäÿùèì ê æåñòîêîñòè ïî îòíîøåíèþ ê ìàòåðè è ðåáåíêó. 

Ñàìîñòîÿòåëüíî âûéòè èç ñèìáèîòè÷åñêèõ îòíîøåíèé ñ ðåáåíêîì ìàòü 
÷àñòî îêàçûâàåòñÿ íå â ñèëàõ, äàæå àíàëèçèðóÿ ñâîè èíäèâèäóàëüíûå ïðåä-
ïîñûëêè òàêèõ îòíîøåíèé. Óâåëè÷åíèå àâòîíîìèè ðåáåíîê âîñïðèíèìàåò 
êðàéíå íåãàòèâíî, îí ðåàãèðóåò ñòðàõîì è äàæå ðåãðåññîì â ïîâåäåíèè. 
Ïðîäóêòèâíàÿ ïåðåñòðîéêà ñèìáèîçà âîçìîæíà áëàãîäàðÿ âìåøàòåëüñòâó â 
äèàäè÷åñêèå îòíîøåíèÿ òðåòüèõ ëèö. 

Êàêèì âèäèòñÿ âûõîä èç îïèñàííîãî çàìêíóòîãî êðóãà ñèìáèîçà? 
×àùå âñåãî ìàòü, îáðàùàþùàÿñÿ çà ïîìîùüþ ê ïñèõîëîãó, çàíèìàåò 

ðåíòíóþ ïîçèöèþ — «ß âàì âñå ñêàçàëà — à âû òåïåðü ñ ýòèì ñäåëàéòå 
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÷òî-íèáóäü è ïîìîãèòå ìíå». Ïðè ýòîì èçìåíåíèå ñîáñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ, 
ñâîèõ ðåàêöèé è ïðèâû÷åê íå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïåðâîî÷åðåäíàÿ çàäà-
÷à. Äëÿ ïðåäóïðåæäåíèÿ èëè óñòðàíåíèÿ ïîñëåäñòâèé ñèìáèîòè÷åñêèõ îò-
íîøåíèé â ñåìüå òðåáóåòñÿ èçìåíåíèå ðåíòíîé ïîçèöèè íà ñóáúåêòíóþ: 
«ß ýòî äåëàþ íåïðàâèëüíî, õî÷ó íàó÷èòüñÿ äåëàòü èíà÷å». Ñî ñòîðîíû ïñè-
õîëîãà íà ýòîì ýòàïå îòíîøåíèé òðåáóåòñÿ ïîääåðæêà ìàòåðè â âèäå ýìîöè-
îíàëüíîãî ñèìáèîçà, íî îäíîâðåìåííàÿ êîíôðîíòàöèÿ ñ åå íåàäåêâàòíûìè 
ïîâåäåí÷åñêèìè ïàòòåðíàìè. 

Ïîíèìàíèå ìàòåðüþ òîãî ôàêòà, ÷òî ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ äîëæíû 
ïðåðûâàòüñÿ ñî ñòîðîíû ìàòåðè (òî åñòü áîëåçíåííî äëÿ ðåáåíêà), ÿâëÿåòñÿ 
åùå îäíîé çàäà÷åé íà÷àëüíîãî ýòàïà êîíñóëüòèðîâàíèÿ ñåìüè. Ïîñêîëüêó 
æåíùèíà ÷àùå âñåãî çàíèìàåò ïîçèöèþ: «Îí åùå ìàëåíüêèé, ïîäðàñòåò — 
ÿ ïåðåñòàíó êîðìèòü ãðóäüþ; îïåêàòü; óãîæäàòü» è ò. ä., â êîòîðîé æäåò îò 
ðåáåíêà ðàçðûâà ñèìáèîòè÷åñêèõ îòíîøåíèé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ èíôàíòèëüíîé 
ïîçèöèåé: «Ïóñòü ñäåëàåò îí!» 

Íå âñåãäà íà ïðèåì ê ïñèõîëîãó ïðèõîäèò ñåìüÿ â ïîëíîì ñîñòàâå: ìàòü, 
îòåö, ðåáåíîê. ×àñòî ìàòü ïðèõîäèò ñ ðåáåíêîì, à îòåö îñòàåòñÿ íà ïå-
ðèôåðèè ðàáîòû ñ ïñèõîëîãîì è îòíîøåíèé ìàòåðè è ðåáåíêà. Ó÷àñòèå â 
êîíñóëüòàöèè è ïîëó÷åíèå áîëåå ðåàëèñòè÷íîé èíôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè 
ðåáåíêà è ìàòåðè ïîçâîëÿåò îòöó ñòàòü ðåñóðñîì ïîñòðîåíèÿ àäåêâàòíîé 
ïðèâÿçàííîñòè ðåáåíêà ê ìàòåðè. Ïîýòîìó ïðèâëå÷åíèå îòöà íà êîíñóëü-
òàöèþ ïî âîïðîñàì ðàçâèòèÿ ðåáåíêà ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïåðâîî÷åðåäíûõ 
çàäà÷ ñïåöèàëèñòà. 

Ïðè îòñóòñòâèè â ñåìüå îòöà, òàêèì ðåñóðñîì äëÿ äèàäû ìàòü — ðåáåíîê 
ìîæåò ñòàòü ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê: ðàçãðóæàþùèé æåíùèíó è óñòàíàâ-
ëèâàþùèé àëüòåðíàòèâíûå ñèìáèîòè÷åñêèì îòíîøåíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ 
ðåáåíêîì. Èìåííî çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ òðåòüåãî ëèöà â äèàäó ìàòü — ðåáå-
íîê — îòöà, ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà, ïñèõîëîãà, âîçìîæíî ðàñøàòûâàíèå 
îòíîøåíèé ñèìáèîçà è ïåðåñòðîéêà èõ â îòíîøåíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà. 

Ìû ðàññìîòðåëè ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ â ñåìüÿõ, êîòîðûå âîñïèòû-
âàþò äåòåé ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿìè, è óñòàíîâèëè, ÷òî äëÿ èõ ðàçâèòèÿ â 
òàêèõ ñåìüÿõ, êðîìå ñóáúåêòèâíûõ ïðè÷èí, åñòü îáúåêòèâíûå îñíîâàíèÿ. 
Èìåííî ýòè îáúåêòèâíûå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå óñëîâèÿ ïîíà÷àëó 
îïðåäåëÿþò áîëåå äëèòåëüíûé ñèìáèîç êàê îñíîâàíèå äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé 
áåçîïàñíîñòè ñåìüè. Îäíàêî íåîïðàâäàííîå çàòÿãèâàíèå ñèìáèîçà ñòàíî-
âèòñÿ ôàêòîðîì, ïðåïÿòñòâóþùèì ðàçâèòèþ, òî åñòü ôàêòîðîì íàðóøåíèÿ 
ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèùåííîñòè ìàòåðè, îòöà è ðåáåíêà, âåðíóòü êîòîðóþ 
ìîæíî áëàãîäàðÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòå ñåìüè è ãðóïïû ñïåöèàëèñòîâ. 
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Ðåçþìå 
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ñ³ìá³îòè÷í³ â³äíîñèíè ó ñ³ì’¿, ÿêà âèõîâóº äèòèíó ç îñî-

áëèâèìè ïîòðåáàìè. Ïîðóøåííÿ ô³çè÷íîãî, ïñèõ³÷íîãî, ñåíñîðíîãî ðîçâèòêó äèòè-
íè ñòâîðþþòü îá’ºêòèâí³ óìîâè äëÿ äîâãî÷àñíî¿ ï³äòðèìêè ñ³ìá³îçó ó â³äíîñèíàõ ç 
ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî çàõèñòó. Ïîêàçàíî, ùî, ÿê ³ ó çâè÷àéíèõ ñ³ì’ÿõ, 
ñ³ìá³îç ïåðåòâîðþºòüñÿ ó çàãðîçó ðîçâèòêó ÷ëåí³â ñ³ì’¿ òà ¿õ â³äíîøåíü, à ïðàãíåí-
íÿ íàáóòè âòðà÷åíó áåçïåêó ïðèâîäèòü òàêó ñ³ì’þ äî ñïåö³àë³ñòà, ÿêèé ïîâèíåí äî-
ïîìîãòè ðîç³ðâàòè ïàòîëîã³÷í³ â³äíîñèíè ³ ïîáóäóâàòè â³äíîñèíè ñï³âðîá³òíèöòâà. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñ³ìá³îç, ä³òè ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà, 
ä³àäà ìàòè — äèòèíà, ñ³ì’ÿ. 

Gusakova M. P. 
Candidate of Psychological Sciences, Associate Professor 
Odessa I. I. Mechnikov National University 

SYMBIOTIC RELATIONSHIPS IN A FAMILY AS THE PRECONDITION 
FOR THE FORMATION AND DESTRUCTION OF ITS MEMBERS 
PSYCHOLOGICAL SAFETY 

Abstract 
The work presents a symbiotic relationship in the dyad mother-child in connection 

with the psychological safety of the family. A psychoanalysis, gestalt therapy, transac-
tional analysis shows that the symbiosis as a disorder occurs in establishing the bound-
aries of interpersonal communication and in the process of separation from the mother. 
These approaches show that the symbiotic attachment in adulthood deforms aggression 
and cruelty. Families raising children with special needs and with physical, affective, 
sensory development disorders also require an atmosphere of psychological safety. For 
objective reasons these families have much more difficulties with an achievement of 
such a need. Symbiotic relationships held longer than usual are an important factor 
of each family member safety experience. We have analyzed the socio-psychological 
conditions of the such a family functioning and of its members development. Note 
that at a certain stage, after 3 years of child’s age, the extreme degree of the mutual 
attachment and of the autonomy disfunction begins to destroy the safety experience 
within the family. This causes the protective behavior of its members. 

Our own consultative practice allows us to formulate the basic principle of the 
assistance in restoring the psychological safety within the family: it is necessary to 



46

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

include competent third person in relationships of mother and child to destroy the 
symbiosis. It is necessary to build cooperative relationships within the family and to 
restore the full structure of family relationships: the father-mother-child triad. 

Key words: symbiosis, children with special needs, psychological safety, moth-
er-child dyad, family. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 20.01.2016 
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ÌÎÄÅË² ÑÓÁ’ªÊÒÈÂÍÎÃÎ ÑÎÖ²ÀËÜÍÎÃÎ ÁËÀÃÎÏÎËÓ××ß 

Â ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ìîäåë³ ñóá’ºêòèâíîãî ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ íà 
îñíîâ³ ôîêóñó â³äïîâ³äàëüíîñò³. Âèä³ëåíî òðè ìîäåë³. «Çàëåæí³» âáà÷àþòü 
äæåðåëî êîìôîðòó â ³íøèõ ëþäÿõ. «Àêòèâí³ ïåðåòâîðþâà÷³» âèáóäîâóþòü 
ñâ³é ñîö³àëüíèé ïðîñò³ð òàêèì ÷èíîì, ùîá â³í ¿õ ìàêñèìàëüíî âëàøòîâó-
âàâ. Òðåòÿ ãðóïà «Íåäèôåðåíö³éîâàíèõ» âèÿâèëàñÿ çàëåæíîþ â³ä îáñòàâèí 
òà íàéá³ëüø íåçàäîâîëåíîþ âëàñíîþ ñîö³àëüíîþ ñèòóàö³ºþ. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñóá’ºêòèâíå ñîö³àëüíå áëàãîïîëó÷÷ÿ, çàëåæíà ìîäåëü, ñàìî-
äåòåðì³íîâàíà ìîäåëü, áàëàíñíà ìîäåëü, âëàäíà ìîäåëü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñóá’ºêòèâíå ñîö³àëüíå áëàãîïîëó÷÷ÿ — ïîð³âíÿ-
íî íîâå ïîíÿòòÿ, ÿêå íåùîäàâíî óâ³éøëî â íàóêîâèé îá³ã (Êóëèêîâ, 2000; 
Ïåòðîâñêàÿ, 2014). Çâåðòàííÿ äî ïîçèòèâíîãî àñïåêòó ñîö³àëüíîãî áóòòÿ 
ìàº íåàáèÿêå çíà÷åííÿ ÿê äëÿ ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè òà åêîíîì³êè, òàê é äëÿ 
ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ ëþäåé, ùî âñòóïàþòü â çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ñîö³àëüíèõ 
êîíòàêò³â ³ çìóøåí³ øóêàòè íîâ³ ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè â óìîâàõ çíà÷íèõ ñî-
ö³àëüíèõ òðàíñôîðìàö³é. 

Ñóá’ºêòèâíå ñîö³àëüíå áëàãîïîëó÷÷ÿ (ÑÑÁ) â³äîáðàæàº îö³íêó ëþäè-
íîþ ¿¿ ñîö³àëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ [19]. Âàæëèâèì ïèòàííÿì º òå, õòî àáî 
ùî ìàº çàáåçïå÷óâàòè òàêå áëàãîïîëó÷÷ÿ (çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ÷è îñîáè-
ñò³ñòü), òîáòî äå º ôîêóñ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàò ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. 
Âæå â ñàìîìó òåðì³í³ «áëàãî-ïîëó÷÷ÿ» ÷³òêî ô³êñóºòüñÿ çîâí³øíº äæåðåëî 
áëàãà. Ö³êàâî, ùî àíãëîìîâíå «well-being» (ãàðíå áóòòÿ) âêàçóº íà ðåçóëü-
òàò ôóíêö³îíóâàííÿ îñîáèñòîñò³, à íå íà éîãî àòðèáóòèâí³ñòü. Óêðà¿íñüêèé 
åêâ³âàëåíò «äîáðîáóò» á³ëüøå ñòîñóºòüñÿ ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ îñîáè 
(åêîíîì³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ). 

Ïèòàííÿ ñï³ââ³äíîøåííÿ çîâí³øíüî¿ ³ âíóòð³øíüî¿ êàóçàëüíîñò³ â ñîö³-
àëüí³é âçàºìîä³¿ âèð³øóºòüñÿ â ñîö³àëüíèõ íàóêàõ ð³çíèì ÷èíîì. Â ³íòåð-
àêö³éíîìó ï³äõîä³ øèðîêî âèêîðèñòîâóºòüñÿ òåîð³ÿ îáì³íó Ä. Ê. Õîìàíñà 
(1961). Î÷åâèäíî, ùî áàëàíñ ìîæå çì³ùóâàòèñÿ â ïåâíó ñòîðîíó: âíóòð³ø-
íþ (òåîð³ÿ ñàìîàêòóàë³çàö³¿ À. Ìàñëîó, òåîð³ÿ ñàìîäåòåðì³íàö³¿ Å. Äåñ³, 
Ð. Ðàéÿíà) àáî çîâí³øíþ (òåîð³¿ ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè Ä. Êðåôòà, ². Ì³ëåöü). 
ßâèùà ñîö³àëüíî¿ ïðè÷èííîñò³ äîñèòü àêòèâíî îáãîâîðþþòüñÿ â ë³òåðàòóð³. 
Òàê, Ì. Ñåë³ãìàí äîñë³äæóâàâ âèâ÷åíó áåçïîðàäí³ñòü: ëþäèíà íå çä³éñíþº 
í³ÿêèõ ä³é äëÿ âèïðàâëåííÿ íåñïðèÿòëèâî¿ ñèòóàö³¿, êîëè âïåâíåíà â ¿õ 

© Äàíèëü÷åíêî Ò. Â., 2016
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áåçðåçóëüòàòíîñò³ [16]. Î÷åâèäíî, ùî â òàêîìó âèïàäêó â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
ïåðåíîñèòüñÿ íà çîâí³øíº äæåðåëî. 

Íà äóìêó Ë. ². ²âàíê³íî¿ òà Î. Ã. Áåðåñòíåâî¿ (2015), êàóçàëüí³ñòü ñîö³-
àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³: «Â ïðîöåñ³ 
ðóõó âãîðó, äî ð³âíÿ âèùî¿ äóõîâíî¿ ïîòðåáè, ëþäèíà âñå á³ëüøå ïî÷èíàº 
áóòè çàëåæíîþ â³ä âëàñíî¿ ³äåîëîã³¿, ñèñòåìè ñìèñë³â òà ö³ííîñòåé. Òóò 
ìîæëèâà áåçîïëàòí³ñòü, êîëè ëþäèíà íå î÷³êóº çâîðîòíîãî ïîâåðíåííÿ ¿¿ 
³äåé, ñâ³òîãëÿäó, ïîäÿêè çà íàäàí³ ïîñëóãè òîùî, îñê³ëüêè çàõîïëåí³ñòü, 
áàæàííÿ ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ, äîñÿãòè ìåòè ç îïîðîþ íà âëàñí³ ðåñóðñè êîì-
ïåíñóþòü â³äñóòí³ñòü ïîòðåáè â ä³ÿííÿõ ç áîêó ³íøèõ ëþäåé» [5, ñ. 3]. 

Ñîö³îëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü, ùî âåëèêó ðîëü â³ä³ãðàþòü îñîáëè-
âîñò³ ³äåîëîã³¿ òà ïîë³òèêè. Òàê, â ïîñòðàäÿíñüêèõ êðà¿íàõ â ñîö³àëüí³é 
ñôåð³ ôîêóñ â³äïîâ³äàëüíîñò³ º çîâí³øí³ì. Çà ñîö³àëüíó ïîë³òèêó, ð³âåíü 
åêîíîì³÷íîãî äîáðîáóòó é îïòèìàëüíó îðãàí³çàö³þ æèòòÿ ëþäåé ìàþòü â³ä-
ïîâ³äàòè ñóñï³ëüí³ ³íñòèòóòè (â îñîá³ ÷èíîâíèê³â, ïîë³òèê³â) òà äåðæàâà â 
ö³ëîìó. Äàíà ìîäåëü â³äð³çíÿºòüñÿ ïîñò³éíèì íåçàäîâîëåííÿì íàñåëåííÿ 
íàÿâíîþ ñèòóàö³ºþ (òðàäèö³éíî ïîñòðàäÿíñüê³ êðà¿íè çàéìàþòü íàéíèæ÷³ 
ùàáë³ çà ð³âíåì ïåðåæèâàííÿ ùàñòÿ [1]). Çà äàíèìè À. À. Ñàëì³íî¿ (2012), 
äëÿ ðîñ³ÿí õàðàêòåðí³ âèñîê³ çàïèòè ùîäî ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè ç áîêó 
äåðæàâè [15]. Îäíàê ïðè÷èíîþ º íå ò³ëüêè ñêëàäíà åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ, 
à é òå, ùî äåðæàâà íå çàáåçïå÷óº ìîæëèâîñòåé äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîòðåá òà 
ñàìîñò³éíîãî âèð³øåííÿ ñâî¿õ ïðîáëåì. 

Â ºâðîïåéñüê³é òà àìåðèêàíñüê³é êóëüòóð³ ïîñòóëþºòüñÿ ³íäèâ³äóàë³çì 
(ïðèêëàäîì º ³äåÿ «self-made»). Ö³íóºòüñÿ àâòîíîì³ÿ òà çäàòí³ñòü îñîáèñòî-
ñò³ òàê îðãàí³çóâàòè âëàñíå æèòòÿ, ùîá âîíî âëàøòîâóâàëî ¿¿ ïîâíîþ ì³ðîþ. 

Íåãàòèâíèì ôàêòîðîì ìîäåë³ çîâí³øíüîãî äæåðåëà áëàãîïîëó÷÷ÿ º íåìîæ-
ëèâ³ñòü ñï³ëüíîòè çàáåçïå÷èòè çàäîâîëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ïîòðåá ÷åðåç ¿õ 
ïîñò³éíå çðîñòàííÿ. Õ. Îðòåãà-³-Ãàññåò âêàçóº: «Òå, ùî ðàí³øå ââàæàëîñÿ á 
îñîáëèâîþ ìèë³ñòþ äîë³ òà âèêëèêàëî ðîç÷óëåíó âäÿ÷í³ñòü, òåïåð ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ ÿê çàêîííå áëàãî, çà ÿêå íå äÿêóþòü, à âèìàãàþòü… Òîìó â³äçíà÷èìî äâ³ 
ãîëîâí³ ðèñè … ëþäèíè: íåâïèííå çðîñòàííÿ æèòòºâèõ æàäàíü… òà ïðèíöè-
ïîâó íåâäÿ÷í³ñòü äî âñüîãî, ùî äîçâîëèëî òàê ãàðíî æèòè» [12, c. 225]. 

Âèõîäÿ÷è ç âèùåçàçíà÷åíîãî, ìè ïðèïóñòèëè, ùî ð³âíî éìîâ³ðíèìè º 
òðè ìîäåë³ ÑÑÁ: áàëàíñíà, çàëåæíà ³ ñàìîäåòåðì³íîâàíà. 

Áàëàíñíà (îáì³ííà) ìîäåëü ïåðåäáà÷àº ïîñò³éíèé îáì³í ç ñîö³àëüíèì ñå-
ðåäîâèùåì (îñîáàìè, ãðóïàìè, ñï³ëüíîòàìè) ó âèãëÿä³ ñîö³àëüíîãî âêëàäó. 
Â ïðàö³ Â. Â. Ëåâ÷åíêà (2014) çàçíà÷àºòüñÿ: «Äóæå ãàðíî ó ñòîñóíêàõ ç 
êîæíîþ ëþäèíîþ âåñòè ñâîãî ðîäó ðàõóíîê, ÿê â áàíêó. Ïîñò³éíî ïåðåâ³-
ðÿòè áàëàíñ öüîãî ðàõóíêó. Âè ÷èìîñü ïðèñëóæèëèñÿ ö³é ëþäèí³, íàäàëè 
ïîñëóãó, äîïîìîãëè òîùî, çàïèø³òü ñîá³ áàë. Íàâïàêè — ïîòóðáóâàëè, ïî-
âåëè ñåáå íåêîðåêòíî, ï³äâåëè ¿¿ — çàïèø³òü ì³íóñ îäèí íà âàø ðàõóíîê ïî 
â³äíîøåííþ äî ö³º¿ îñîáèñòîñò³. Òå æ ñàìå â³äíîñíî ö³º¿ ëþäèíè: îòðèìàëè 
â³ä íå¿ ùîñü — áàë ¿é, ÿêùî âîíà íå âèêîíóº îá³öÿíîê, íå ïðîÿâëÿº óâàãè 
äî âàñ, ï³äâåëà âàñ òîùî — òî öå ì³íóñ îäèí» [8, ñ. 132]. 

Â îñíîâ³ áàëàíñíî¿ ìîäåë³ ëåæèòü óÿâëåííÿ ïðî ³ñíóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ 
ñïðàâåäëèâîñò³, «â³äïëàòè» çà ïåâí³ ä³¿. 
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Çàëåæíà ìîäåëü ñïèðàºòüñÿ íà óÿâëåííÿ îñîáè ïðî çîâí³øíº äæåðåëî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ. Íàïðèêëàä, äëÿ íàñåëåííÿ ïîñòðàäÿíñüêèõ êðà¿í õàðàêòåð-
íå î÷³êóâàííÿ ðåçóëüòàò³â ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè, ÿêà ïðîâîäèòüñÿ «çâåðõó» 
³ ìàº çàáåçïå÷èòè ãðîìàäÿí íåîáõ³äíèìè áëàãàìè (ïåðø çà âñå ìàòåð³àëü-
íèìè). Òóò ïîòð³áíî çãàäàòè ñîö³îëîã³÷í³ òåîð³¿ ïðî ñîö³àëüíó äåðæàâó, ãî-
ëîâíèìè ïðèíöèïàìè ÿêî¿ º ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü, ñîö³àëüíà ð³âí³ñòü 
òà çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíèõ ãàðàíò³é [14]. 

Íà ì³æîñîáèñò³ñíîìó ð³âí³ äàíà ìîäåëü ïðîÿâëÿºòüñÿ â íàäçâè÷àéí³é 
çàëåæíîñò³ â Óêðà¿í³ â³ä áàòüê³â íàâ³òü äîðîñëèõ ä³òåé (ùî ðîçðàõîâóþòü 
íà ïîñò³éíó ï³äòðèìêó ³ äîïîìîãó áàòüê³âñüêî¿ ñ³ì’¿), äîñèòü âåëèêîìó ïî-
øèðåííþ ³íôàíòèëüíîñò³ òà çàëåæíîñò³ â³ä ãðîìàäñüêî¿ äóìêè (íèçüêîìó 
ð³âíþ àâòîíîì³¿). À îñê³ëüêè ð³çíîìàí³òíèì ñîö³àëüíèì óÿâëåííÿì ïðî 
óñï³õ òà áëàãîïîëó÷÷ÿ âàæêî â³äïîâ³äàòè, ìîæåìî ïðèïóñòèòè ïîð³âíÿíî 
íèæ÷èé ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ ñîö³àëüíèì ôóíêö³îíóâàííÿì. 

Ñàìîäåòåðì³íîâàíà (íåçàëåæíà) ìîäåëü ïåðåäáà÷àº âíóòð³øíº äæåðåëî 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Ãîëîâíèìè ¿¿ õàðàêòå-
ðèñòèêàìè âèñòóïàþòü ñîö³àëüíî-ïîçèòèâíà àêòèâí³ñòü, çàïîâçÿòëèâ³ñòü, 
âäÿ÷í³ñòü çà ïîçèòèâí³ ä³¿ íà ñâîþ àäðåñó, áëàãî÷èíí³ñòü (â àíãëîìîâí³é 
ë³òåðàòóð³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ òåðì³í «kindness» — òâîðåííÿ äîáðèõ ñïðàâ) 
(Schueller, Parks, 2014). 

Î÷åâèäíî, ùî îñòàííÿ ìîäåëü éìîâ³ðíà ò³ëüêè çà óìîâè âèñîêîãî ð³âíÿ 
îñîáèñò³ñíîãî ³ ñîö³àëüíîãî ðîçâèòêó, ñïåöèô³÷íî¿ ñèñòåìè ö³íí³ñíèõ îð³-
ºíòàö³é ³ íàñòàíîâ, ç îäíîãî áîêó, é ³äåîëîã³¿ — ç ³íøîãî. 

Îòæå, ìåòîþ íàøî¿ ñòàòò³ áóëî ç’ÿñóâàííÿ ïîøèðåíîñò³ ìîäåëåé ñóá’ºê-
òèâíîãî ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ çàëåæíî â³ä äæåðåëà áëàãà ñåðåä óêðà-
¿íö³â (âíóòð³øíüîãî — îñîáèñò³ñíîãî, çîâí³øíüîãî — ³íøèõ ëþäåé, ãðóï, 
ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â) àáî ¿õ áàëàíñó. 

Ìåòîäè òà îðãàí³çàö³ÿ äîñë³äæåííÿ. Â äîñë³äæåíí³ ïðèéíÿëî ó÷àñòü 
396 îñ³á, ç íèõ: 150 ÷îëîâ³ê³â — ñåðåäí³é â³ê 33,42 (SD=10,302), òà 246 
æ³íîê — ñåðåäí³é â³ê 34,10 (SD=12,960). Âèá³ðêà ñêëàäàëàñÿ ç ðåñïîíäåí-
ò³â ð³çíîãî îñâ³òíüîãî ð³âíÿ, ùî ìàëè (39,7 %) òà íå ìàëè (60,3 %) øëþáí³ 
ñòîñóíêè, ïðåäñòàâíèê³â ð³çíèõ ïðîôåñ³é òà ñîö³àëüíèõ ãðóï (ñòóäåíòè, 
ïåíñ³îíåðè, â³éñüêîâ³, ïðàö³âíèêè òåàòðó, îñâ³òí³õ òà ìåäè÷íèõ çàêëàä³â). 
Ó÷àñíèêè äîñë³äæåííÿ áóëè âèïàäêîâèì ÷èíîì â³ä³áðàí³ ç æèòåë³â ì³-
ñòà ×åðí³ãîâà òà ñ³ë ³ ì³ñòå÷îê â ×åðí³ã³âñüê³é îáëàñò³. 

Äëÿ ä³àãíîñòèêè ñóá’ºêòèâíîãî ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ áóëà âèêî-
ðèñòàíà àâòîðñüêà àíêåòà [2]. Äëÿ ç’ÿñóâàííÿ ôîêóñó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
ðåçóëüòàòèâí³ñòü ñîö³àëüíèõ ä³é òà îñîáëèâîñòåé ñîö³àëüíîãî ôóíêö³îíó-
âàííÿ áóëè âèêîðèñòàí³ òàê³ ìåòîäèêè, ÿê Îïèòóâàëüíèê ì³æîñîáèñò³ñíèõ 
ñòîñóíê³â Â. Øóòöà (â àäàïòàö³¿ À. À. Ðóêàâ³øí³êîâà, 1992) [3]; Ìåòîäè-
êà «Àäàïòèâí³ ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè» (Í. Í. Ìåëüí³êîâà, 2004) [9]; Îïè-
òóâàëüíèê ö³ííîñòåé Ø. Øâàðöà (â àäàïòàö³¿ Â. Í. Êàðàíäàøåâà, 2004) 
[6]; Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ íàñòàíîâ îñîáèñòîñò³ 
â ìîòèâàö³éíî-ïîòðåáí³ñí³é ñôåð³ (àëüòðó¿çì — åãî¿çì, ïðîöåñ — ðåçóëü-
òàò) (Î. Ô. Ïîòüîìê³íà, 2003) [10]; Øêàëà çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì Å. Ä³íåðà 
(SWLS — Satisfaction with Life Scale, â àäàïòàö³¿ ª. Ì. Îñ³íà, Ä. Î. Ëåîí-
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òüºâà, 2008) [12]; Øêàëà ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ Ê. Ð³ôô â àäàïòà-
ö³¿ Ë. Â. Æóêîâñüêî¿, ª. Ã. Òðîøèõ³íî¿, 2011) [4]; Îïèòóâàëüíèê ÷àñîâî¿ 
ïåðñïåêòèâè Ô. Ç³ìáàðäî (â àäàïòàö³¿ Î. Ì³ò³íî¿, À. Ñèðöîâî¿, 2007) [11]; 
Òåñò àòðèáóòèâíèõ ñòèë³â (Ë. Ì. Ðóä³íà, 2009) [17]. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Íà ïåðøîìó åòàï³ íàñ ö³êàâèëè óÿâëåííÿ ïðî 
àòðèáóö³þ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà ¿¿ íàñë³äêè. Ç ö³ºþ ìåòîþ áóëè â³ä³áðàí³ òâåð-
äæåííÿ ç ð³çíèõ ìåòîäèê, ùî ñòîñóâàëèñÿ ôîêóñó â³äïîâ³äàëüíîñò³, òà áóâ 
çä³éñíåíèé ¿õ ôàêòîðíèé àíàë³ç ç varimax-îáåðòàííÿì. Â ï³äñóìêó áóëà âèÿâ-
ëåíà òðüîõôàêòîðíà ñòðóêòóðà, ùî ïîÿñíþâàëà 50,05 % çàãàëüíî¿ äèñïåðñ³¿. 

Â ïåðøèé ôàêòîð (âíåñîê â çàãàëüíó äèñïåðñ³þ — 24,67 %) óâ³éøëè 
òàê³ äåñêðèïòîðè: «Äëÿ ìåíå âàæëèâî áóòè ãîëîâíèì ³ âêàçóâàòè ³íøèì, 
ùî ðîáèòè» (ôàêòîðíå íàâàíòàæåííÿ — 0,719), «Â ñóñï³ëüñòâ³ êåðóþ õîäîì 
ïîä³é» (0,636), «ß çàâæäè õî÷ó áóòè òèì, õòî ïðèéìàº ð³øåííÿ» (0,632), 
«Íàìàãàþñÿ çä³éñíþâàòè ñèëüíèé âïëèâ íà ä³ÿëüí³ñòü ³íøèõ» (0,604), 
«Äëÿ ìåíå äóæå âàæëèâî äîñÿãíóòè óñï³õó â æèòò³» (0,598), «Ïðàãíó, ùîá 
³íø³ ä³ÿëè òàê, ÿê ÿ õî÷ó» (0,556), ùî äîçâîëèëî ïîçíà÷èòè äàíèé ôàêòîð 
ÿê «Âëàäí³ ìîæëèâîñò³». Ö³êàâî, ùî îïèñóþ÷è äàíèé òèï íà òåîðåòè÷íîìó 
ð³âí³, ìè ïåðåäáà÷àëè â³ä÷óòòÿ âíóòð³øíüî¿ êîìïåòåíö³¿ òà êîíòðîëþ ñâîãî 
æèòòÿ. Òîìó â ïîïåðåäí³é àíàë³ç áóëè âêëþ÷åí³ òàê³ âèñëîâè ÿê «ß çäàòåí 
÷åñíî òà ùèðî îö³íèòè ñâî¿ çä³áíîñò³, ùîá âèçíà÷èòè, íàñê³ëüêè ÿ êîìïå-
òåíòíèé â äàí³é ñïðàâ³», «ß ÷àñòî â³ä÷óâàþ, ùî ÿ íåäîñòàòíüî çä³áíèé», 
«ß ìîæó ñêàçàòè, ùî â ö³ëîìó êîíòðîëþþ ñâîþ äîëþ», «Ì³é æèòòºâèé 
øëÿõ êîíòðîëþºòüñÿ ñèëàìè, íà ÿê³ ÿ íå ìîæó âïëèíóòè» òîùî. Îäíàê 
â ñòðóêòóðó ôàêòîðó âîíè íå óâ³éøëè, ùî, íà íàøó äóìêó, ìîæå ñâ³ä÷è-
òè ïðî òå, ùî íåçàëåæí³ñòü â óêðà¿íñüêîìó âèì³ð³ âèçíà÷àºòüñÿ íå ÷åðåç 
îñîáèñò³ñí³ êîìïåòåíö³¿ (îñîáèñò³ñí³ ñèëè, ìîæëèâîñò³, çäàòíîñò³), à ÷åðåç 
çäàòí³ñòü ïðèìóñèòè ³íøèõ ùîñü ðîáèòè (âëàäó). 

Â äðóãèé ôàêòîð (âêëàä — 16,22 %) óâ³éøëè òàê³ õàðàêòåðèñòèêè: «Íà-
äàþ ³íøèì ìîæëèâîñò³ êåðóâàòè õîäîì ïîä³é» (0,686), «Íàäàþ ìîæëèâ³ñòü 
³íøèì âèð³øóâàòè ïèòàííÿ ïðî òå, ùî íåîáõ³äíî çðîáèòè» (0,660), «Ëåãêî 
ï³äêîðþþñÿ ³íøèì» (0,633), «Äîçâîëÿþ, ùîá ³íø³ çä³éñíþâàëè ñèëüíèé 
âïëèâ íà ìîþ ä³ÿëüí³ñòü» (0,590), ùî äîçâîëÿº ïîçíà÷èòè äàíèé ôàêò ÿê 
«Çîâí³øí³é êîíòðîëü». Òàê³ îñîáè äîñèòü êîíôîðìí³ òà àäàïòèâí³. 

Òðåò³é ôàêòîð «Ñàìîäåòåðì³íàö³ÿ» (9,16 %) óòâîðåíèé òàêèìè äåñêðèï-
òîðàìè: «Ìåí³ âàæêî îðãàí³çóâàòè ñâîº æèòòÿ òàê, ÿê õî÷åòüñÿ» (–0,675), 
«Ó ìåíå äîñòàòíüî çä³áíîñòåé òà åíåðã³¿, ùîá âò³ëèòè çàäóìàíå» (0,603), 
«ß — àêòèâíà ëþäèíà ïî â³äíîøåííþ äî ðåàë³çàö³¿ íàì³÷åíèõ ìíîþ ïëà-
í³â» (0,603), «ß çì³ã âëàøòóâàòè æèòòÿ íà ñâ³é ñìàê» (0,582), «Ïåðø, í³æ 
ïðèéíÿòè ð³øåííÿ, ÿ çâàæóþ, ùî ÿ âèòðà÷ó ³ ùî îòðèìàþ» (0,533), «ßêùî 
ÿ õî÷ó äîñÿãòè ÷îãîñü, ÿ ñòàâëþ ïåðåä ñîáîþ ìåòó òà ðîçì³ðêîâóþ íàä òèì, 
çàâäÿêè ÿêèì çàñîáàì ¿õ äîñÿãòè» (0,529). 

Îòæå, òàêèì ÷èíîì, áóëè âèÿâëåí³ òðè ìîäåë³ ôîêóñó â³äïîâ³äàëüíî-
ñò³, îäíàê â äåùî âèäîçì³íåíîìó âèãëÿä³. Òàê, «âíóòð³øíÿ» ³ «çîâí³øíÿ 
ìîäåëü» ï³äòâåðäèëè ñâîº íàïîâíåííÿ, òîä³ ÿê «îáì³ííà» ïîêàçàëà àñèìå-
òðè÷íèé îáì³í: îñîáèñò³ñíå áëàãîïîëó÷÷ÿ äîñÿãàºòüñÿ çàâäÿêè ä³ÿëüíîñò³ 
³íøèõ ï³ä ïðèìóñîì ñóá’ºêòà. 
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Íàñ ö³êàâèëà ïîøèðåí³ñòü âèêîðèñòàííÿ êîæíî¿ ìîäåë³. Ç ö³ºþ ìåòîþ 
áóâ ïðîâåäåíèé êëàñòåðíèé àíàë³ç. Áóëî âèÿâëåíî, ùî â «÷èñòîìó» âèãëÿä³ 
ìîäåë³ ìàëîïîøèðåí³, òàê, âèêëþ÷íî «âëàäí³é» òà «ï³äâëàäí³é» ìîäåëÿì 
â³ääàëè ïåðåâàãó ïî 8 îñ³á (2 %), à «ñàìîäåòåðì³íîâàí³é» — 17 îñ³á (4,3 %). 
Êð³ì òîãî, 8 îñ³á âèêîðèñòîâóâàëè íà âèñîêîìó ð³âí³ âñ³ òðè ìîäåë³, òîä³ ÿê 
13 îñ³á (3,28 %) ¿õ æå âèêîðèñòîâóâàëè âîäíî÷àñ íà íèçüêîìó ð³âí³. 

Â õîä³ êëàñòåðíîãî àíàë³çó ñôîðìóâàëèñÿ òðè ãðóïè. Äëÿ ïåðøî¿ ãðóïè 
(140 îñ³á — 35,35 %) õàðàêòåðíà ïåðåâàãà «çàëåæíî¿» ìîäåë³, äðóã³é ãðóï³ 
(132 îñîáè — 33,33 %) ïðèòàìàííå âèêîðèñòàííÿ ÿê «âëàäíî¿», òàê ³ «ñà-
ìîäåòåðì³íîâàíî¿» ìîäåë³ âîäíî÷àñ, à òðåòÿ ãðóïà (124 îñîáè — 31,31 %) 
âèÿâèëàñÿ çì³øàíîþ (íå â³ääàâàëà ïåðåâàãó æîäí³é ìîäåë³, ñèëüíî çàëåæà-
ëà â³ä ñèòóàòèâíîãî êîíòåêñòó). 

Íàñ ö³êàâèëè îñîáëèâîñò³ ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ âñ³õ òðüîõ ãðóï. Â õîä³ 
àíàë³çó âàð³àö³é áóëè îòðèìàí³ òàê³ äàí³ (òàáë. 1). 

Òàáëèöÿ 1 

Ïîð³âíÿëüí³ ïîêàçíèêè îñ³á ç ð³çíèìè ìîäåëÿìè ôîêóñó â³äïîâ³äàëüíîñò³*

Ïàðàìåòðè
«Çàëåæ-

í³»

«Âëàäí³» ³ 
«Ñàìîäåòåðì³-

íîâàí³»

«Íåäèôå-
ðåíö³éîâà-

í³»
ð

Ñòàòü: 
×îëîâ³ê³â (ç 100 %) 
Æ³íîê (ç 100 %)

 
36,7 % 
34,6 %

 
41,3 % 
28,4 %

 
22,0 % 
37,0 %

 

Ñåðåäí³é â³ê 33,07 31,52 36,66 0,01
Ð³âåíü ñóá’ºêòèâíîãî ñîö³àëüíîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ: 
Ñîö³àëüíà ïîì³òí³ñòü 
Ñîö³àëüíà äèñòàíòí³ñòü 
Ãàðí³ ñòîñóíêè ç áëèçüêèìè 
Ñîö³àëüíå ñõâàëåííÿ 
Ïîçèòèâí³ ñîö³àëüí³ ñóäæåííÿ

115,84 
43,56 
21,90 
38,65 
34,73 
20,80

130,16 
48,49 
17,83 
41,30 
37,57 
20,85

108,98 
39,22 
22,77 
37,90 
33,40 
21,24

0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 

–
Çàäîâîëåí³ñòü (max — 7): 
Ñòîñóíêàìè â ñ³ì’¿ 
Ñòîñóíêàìè ç äðóçÿìè 
Ñòîñóíêàìè â êîëåêòèâ³ 
Âëàñíîþ ñîö³àëüíîþ ñèòóàö³ºþ

 
5,70 
5,26 
4,91 
4,57

 
5,9 

5,63 
5,21 
4,72

 
5,25 
5,27 
4,87 
4,14

 
0,01 
0,05 
0,05 
0,01

Ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì 20,79 22,38 18,70 0,01
Ñòðàòåã³¿ ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè 
(max — 9): 
Àêòèâíà çì³íà ñåðåäîâèùà 
Ïîðèíàííÿ â ñåáå

 
3,67 
6,04

 
4,06 
5,28

 
3,64 
5,85

 
0,05 
0,01

Ñïîñ³á ñîö³àëüíî¿ îð³ºíòàö³¿ 
(max — 9): 
Ïîòðåáà ñîö³àëüíî¿ âêëþ÷åíîñò³ 
Øèðîòà çâ’ÿçê³â 
Êîíòðîëü ³íøèõ 
Êîíòðîëü ç áîêó ³íøèõ 
Ïðàãíåííÿ äîâ³ð÷èõ ñòîñóíê³â 
Àôåêòèâí³ñòü ³íøèõ

 
4,94 
3,47 
6,50 
5,45 
3,78 
4,10

 
5,15 
4,09 
6,59 
2,57 
4,17 
4,78

 
4,08 
3,88 
3,97 
3,22 
3,36 
3,18

 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,05



52

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

Çàê³í÷åííÿ òàáë. 1 

Ïàðàìåòðè
«Çàëåæ-

í³»

«Âëàäí³» ³ 
«Ñàìîäåòåðì³-

íîâàí³»

«Íåäèôå-
ðåíö³éîâà-

í³»
ð

Ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ 
(max — 9): 
Àâòîíîìí³ñòü 
Êîìïåòåíòí³ñòü 
Îñîáèñò³ñíèé ð³ñò 
Ïîçèòèâí³ ñòîñóíêè 
Æèòòºâ³ ö³ë³ 
Ñàìîïðèéíÿòòÿ

 
24,61 
28,42 
30,73 
30,20 
30,73 
29,82

 
28,86 
32,52 
34,55 
34,49 
35,95 
34,28

 
25,72 
27,20 
31,41 
31,31 
30,20 
28,84

 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01

Ö³ííîñò³: 
Äîáðîòà 
Óí³âåðñàë³çì 
Ñàìîñò³éí³ñòü 
Ñòèìóëÿö³ÿ 
Ãåäîí³çì 
Äîñÿãíåííÿ 
Âëàäà 
Áåçïåêà

 
15,36 
23,81 
14,55 
10,58 
10,84 
14,19 
9,46 

19,25

 
16,95 
25,62 
18,75 
12,62 
13,35 
18,13 
11,67 
21,96

 
16,46 
25,06 
16,33 
10,92 
11,02 
14,39 
8,84 
20,66

 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01

Íàñòàíîâè íà àëüòðó¿çì 
Íàñòàíîâè íà åãî¿çì

5,93 
3,83

5,41 
4,17

6,12 
3,18

0,01 
0,01

Ñòàòóñ 27,12 29,08 22,25 0,01
Àòðèáóòèâí³ ñòèë³ (max — 8): 
Ñòàë³ñòü íåâäà÷ 
Ñòàë³ñòü óñï³õó 
Øèðîòà íåâäà÷³ 
Øèðîòà óñï³õó 
Ìîÿ âèíà â íåâäà÷àõ 
Ìîÿ çàñëóãà â óñï³õàõ

 
4,25 
2,81 
4,01 
3,48 
4,97 
3,10

 
3,57 
3,37 
2,78 
3,71 
4,78 
3,47

 
4,25 
2,40 
3,64 
3,11 
5,41 
2,67

 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,05 
0,01

×àñîâ³ ïåðñïåêòèâè: 
Íåãàòèâíå ìèíóëå 
Ïîçèòèâíå ìèíóëå 
Ãåäîí³ñòè÷íå òåïåð³øíº 
Ôàòàë³ñòè÷íå òåïåð³øíº 
Ìàéáóòíº

 
33,52 
28,61 
55,13 
24,06 
44,91

 
29,95 
29,14 
57,68 
21,61 
47,89

 
34,20 
28,38 
54,13 
24,83 
44,40

 
0,01 

– 
0,01 
0,01 
0,01

* — íàéíèæ÷³ ïîêàçíèêè, ùî ñòàòèñòè÷íî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä ³íøèõ ãðóï 
 — íàéâèù³ ïîêàçíèêè, ùî ñòàòèñòè÷íî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä ³íøèõ ãðóï 
Êóðñèâîì âèä³ëåíî íàéíèæ÷³ ïîêàçíèêè, ïîëóæèðíèì — íàéâèù³ 

Çà ðåçóëüòàòàìè íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìîæåìî çðîáèòè âèñíîâîê, ùî 
íàéâèùèé ð³âåíü áëàãîïîëó÷÷ÿ (ÿê çà ñîö³àëüíèìè, òàê ³ çà ïñèõîëîã³÷-
íèìè ïàðàìåòðàìè) ïåðåæèâàº äðóãà ãðóïà («âëàäí³» òà «ñàìîäåòåðì³íî-
âàí³»). Â íå¿ óâ³éøëè îñîáè, ÿêèì ïðèòàìàííèé âèñîêèé ð³âåíü àâòîíîì³¿, 
ïðàãíåííÿ äî óñï³õó, îïòèì³çì. Òàê, íåâäà÷³ âîíè ââàæàþòü ìèíóùèìè, 
à ¿õ ïðè÷èíè çîâí³øí³ìè, òîä³ ÿê óñï³õè ïðèïèñóþòü ñîá³ ³ ââàæàþòü ¿õ 
ñòàëèìè. Ïðåäñòàâíèêè äàíî¿ ãðóïè — ÿâí³ ë³äåðè, ùî óíèêàþòü êîíòðîëþ 
ç áîêó ³íøèõ, àëå íàòîì³ñòü íàìàãàþòüñÿ âïëèâàòè íà îòî÷óþ÷èõ ëþäåé. 
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Âîíè îð³ºíòîâàí³ íà àêòèâíèé ïîøóê çàäîâîëåííÿ. Õî÷à âîíè íå ñõèëüí³ 
äî àëüòðó¿çìó, îäíàê â ö³ëîìó ïðîñîö³àëüíî íàëàøòîâàí³ (îñîáëèâî ùî ñòî-
ñóºòüñÿ ñôåðè ñóñï³ëüíîãî âèçíàííÿ, óñï³õó). 

Îòæå, öþ ãðóïó ñêëàäàþòü ³íäèâ³äè, ùî àêòèâíî îðãàí³çîâóþòü âëàñíå 
ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå çã³äíî ñâî¿õ ïîòðåá, ï³äëàøòîâóþòü éîãî «ï³ä ñåáå». 
Çàêîíîì³ðíèì º âèùèé ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ ÿê æèòòÿì â ö³ëîìó, òàê ³ 
ñòîñóíêàìè ç äðóçÿìè òà êîëåãàìè (òèìè òèïàìè âçàºìèí, äå º ìîæëèâ³ñòü 
âèáîðó ñîö³àëüíèõ îá’ºêò³â). 

Òàêèì ÷èíîì, ñîö³àëüíà ïåðåòâîðþþ÷à àêòèâí³ñòü õàðàêòåðíà äëÿ ëþ-
äåé, ùî ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü ñàìîîö³íêè, êåðóþòüñÿ âëàñíîþ ñèñòåìîþ 
ö³ííîñòåé, âïåâíåí³ â ïîçèòèâíîñò³ âëàñíîãî ìàéáóòíüîãî. 

Â³äçíà÷èìî ãåíäåðíó àñèìåòð³þ äàíî¿ ãðóïè: â íå¿ óâ³éøëè 41,3 % ÷îëî-
â³ê³â ³ 28,4 % æ³íîê (ð0,01). Â³êîâèõ çàêîíîì³ðíîñòåé âèÿâëåíî íå áóëî. 

Çàëåæí³ñòü ÿê âëàñòèâ³ñòü òðàäèö³éíî ïðèïèñóºòüñÿ æ³íêàì, îäíàê â 
íàøîìó äîñë³äæåíí³ ÷îëîâ³ê³â ç çàëåæíèì òèïîì ñîö³àëüíî¿ îð³ºíòàö³¿ âè-
ÿâèëîñÿ á³ëüøå (36,7 %), í³æ æ³íîê (34,6 %). Îñîáè äàíî¿ ãðóïè ñõèëüí³ 
â³ääàâàòè ³í³ö³àòèâó â ðóêè ³íøèõ, òàêèì ÷èíîì ïåðåêëàäàþ÷è íà íèõ â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü çà ðåçóëüòàòè ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿. Â³äçíà÷èìî, ùî äëÿ ëþ-
äåé äàíî¿ ãðóïè õàðàêòåðíèé «ïñèõîëîã³÷íèé ³çîëÿö³îí³çì»: âîíè ñõèëüí³ 
îáìåæóâàòè êîëî ñï³ëêóâàííÿ. Äëÿ «Çàëåæíèõ» òàê³ ö³ííîñò³, ÿê äîáðîòà, 
ñïðàâåäëèâ³ñòü, áåçïåêà, ìàþòü ïîð³âíÿíî íèæ÷ó âàãó. Âîíè äîñèòü ÿñêðà-
â³ ôàòàë³ñòè, à òîìó ä³þòü çà ïðèíöèïîì: «íå ìîæåø çì³íèòè ñèòóàö³þ, 
çì³íè ñòàâëåííÿ äî íå¿». Â íåñïðèÿòëèâèõ óìîâàõ ñõèëüí³ ùå â á³ëüø³é 
ì³ð³ óíèêàòè êîíòàêò³â, ïîðèíàþ÷è ó âëàñíèé âíóòð³øí³é ñâ³ò (ôàíòàç³¿, 
ìð³¿). Â íèõ äîñèòü âèðàæåíà ìîòèâàö³ÿ àô³ë³àö³¿: ¿ì ïîäîáàºòüñÿ, êîëè 
³íø³ ëþäè ñàì³ çàëó÷àþòü ¿õ äî ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Òðåòÿ «Íåäèôåðåíö³éîâàíà» ãðóïà óòâîðåíà îñîáàìè, ùî ìàþòü íèçüê³ 
ïîêàçíèêè çà âñ³ìà òðüîìà ïàðàìåòðàìè: çàëåæí³ñòþ, îñîáèñò³ñíîþ àâòî-
íîì³ºþ òà âëàäí³ñòþ. Äàí³ îñîáè â³äçíà÷àþòüñÿ ñèòóàö³éíîþ ðåàêòèâí³ñòþ: 
âîíè âèêîðèñòîâóþòü ð³çí³ ñòðàòåã³¿, çàëåæíî â³ä ñîö³àëüíîãî êîíòåêñòó, 
îäíàê ìîæóòü ¿õ çì³íþâàòè íàâ³òü â ìåæàõ îäí³º¿ ñèòóàö³¿. 

Ç îäíîãî áîêó, â ïðåäñòàâíèê³â äàíî¿ ãðóïè âèðàæåí³ àëüòðó¿ñòè÷í³ íà-
ñòàíîâè, à ç ³íøîãî, âîíè óíèêàþòü âïëèâó íà ³íøèõ. ¯ì âçàãàë³ ïðèòàìàí-
íà ñîö³àëüíà ì³ì³êð³ÿ. Âîíè íå ïðàãíóòü âñòàíîâëþâàòè äîâ³ð÷³ ñòîñóíêè, 
â íèõ çíèæåíà ïîòðåáà ó ñîö³àëüí³é âêëþ÷åíîñò³. «Íåäèôåðåíö³éîâàí³» íå 
ââàæàþòü çà íåîáõ³äíå àêòèâíî ïåðåòâîðþâàòè ñâ³é ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íèé ïðîñò³ð, íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî âëàñíèì ñîö³àëüíèì ôóíêö³îíóâàííÿì 
âîíè íåçàäîâîëåí³. Çîêðåìà ïðåäñòàâíèêè äàíî¿ ãðóïè â³ä÷óâàþòü â³äìåæî-
âàí³ñòü â³ä ³íøèõ. Ö³êàâî, ùî âáà÷àþ÷è äæåðåëî ñâî¿õ íåâäà÷ â ñàìèõ ñîá³, 
«íåäèôåðåíö³éîâàí³» í³÷îãî íå ðîáëÿòü, ùîá îòðèìàòè ñîö³àëüíå ñõâàëåí-
íÿ ³ âèáóäóâàòè òó ñèñòåìó âçàºìèí, ÿêà ¿õ áè âëàøòîâóâàëà. 

Â³äçíà÷èìî, ùî â ö³é ãðóï³ ñóòòºâî á³ëüøå æ³íîê (37 %), í³æ ÷îëîâ³ê³â 
(22 %) (ð0,01). Òàêîæ â öþ ãðóïó óâ³éøëî 58 % îñ³á ñòàðøå 50 ðîê³â. 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, ìî-
æåìî çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ñóá’ºêòèâíå ñîö³àëüíå áëàãîïîëó÷÷ÿ — ñêëàäíå 
óòâîðåííÿ, ùî ìàº áàãàòîâèì³ðíó ñòðóêòóðó. Âèì³ð «âíóòð³øí³é — çîâí³ø-
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í³é» ëîêóñ êîíòðîëþ âèÿâèâñÿ ñêëàäíèì ÷èíîì ïåðåïëåòåíèé ç âèì³ðîì 
«àêòèâíèé — ïàñèâíèé». Òîìó, ç îäíîãî áîêó, ïåðåæèâàííÿ ñóá’ºêòèâíîãî 
ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ çàëåæèòü â³ä ëîêóñó â³äïîâ³äàëüíîñò³, ç ³íøî-
ãî — äåòåðì³íîâàíå íèçêîþ ôàêòîð³â, ùî ðîáèòü äàíèé çâ’ÿçîê ñêëàäíèì 
òà íåîäíîçíà÷íèì. 

Â õîä³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ íàøà ã³ïîòåçà ïðî ³ñíóâàííÿ òðüîõ ìî-
äåëåé — áàëàíñíî¿, çàëåæíî¿ ³ ñàìîäåòåðì³íîâàíî¿ — íå ï³äòâåðäèëàñü. 
Áóëî âèÿâëåíî òàê³ ìîäåë³ ïåðåæèâàííÿ áëàãîïîëó÷÷ÿ çàëåæíî â³ä ëîêóñó 
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ïåðøà ãðóïà «Çàëåæí³» âáà÷àþòü äæåðåëî êîìôîðòó â 
³íøèõ ëþäÿõ. Äðóãà ãðóïà «Ñàìîäåòåðì³íîâàí³» òà òðåòÿ «Âëàäí³» çëèëèñÿ 
â îäíó — àêòèâíèõ ïîáóäîâíèê³â âëàñíîãî ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó. ×åòâåðòà 
ãðóïà «Íåäèôåðåíö³îâàíèõ» âèÿâèëàñÿ çàëåæíîþ â³ä îáñòàâèí («ïëèâóòü 
ïî âîë³ ïîä³é») òà íàéá³ëüø íåçàäîâîëåíîþ âëàñíîþ ñîö³àëüíîþ ñèòóàö³ºþ. 

Ïîäàëüø³ ïåðñïåêòèâè äîñë³äæåííÿ âáà÷àºìî ó âèâ÷åíí³ ìåõàí³çì³â ï³ä-
âèùåííÿ ñóá’ºêòèâíîãî ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (êàï³òàë³çàö³¿, ðåôëåê-
ñ³¿, ñîö³àëüíîãî ïîð³âíÿííÿ òîùî), à òàêîæ ïîøóêó çàñîá³â ïñèõîëîã³÷íî¿ 
äîïîìîãè, ñïðÿìîâàíèõ íà â³äíîâëåííÿ îïòèìàëüíîãî ñîö³àëüíîãî ôóíêö³-
îíóâàííÿ. 
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Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ìîäåëè ñóáúåêòèâíîãî ñîöèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ íà 

îñíîâå ôîêóñà îòâåòñòâåííîñòè. Âûäåëåíî òðè ìîäåëè. «Çàâèñèìûå» ñ÷èòàþò, ÷òî 
èñòî÷íèê êîìôîðòà íàõîäèòñÿ â äðóãèõ ëþäÿõ. «Àêòèâíûå ïðåîáðàçîâàòåëè» âû-
ñòðàèâàþò ñâîå ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îíî èõ ìàêñèìàëü-
íî óñòðàèâàëî. Òðåòüÿ ãðóïïà «Íåäèôôåðåíöèðîâàííûõ» îêàçàëàñü çàâèñèìà îò 
îáñòîÿòåëüñòâ è â íàèáîëüøåé ñòåïåíè íå óäîâëåòâîðåíà ñîáñòâåííîé ñîöèàëüíîé 
ñèòóàöèåé. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñóáúåêòèâíîå ñîöèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå, çàâèñèìàÿ ìîäåëü, 
ñàìîäåòåðìèíèðîâàííàÿ ìîäåëü, áàëàíñíàÿ ìîäåëü, âëàñòíàÿ ìîäåëü. 
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MODELS OF SUBJECTIVE SOCIAL WELL-BEING 

Abstract 
In the article subjective social well-being is considered as a person’s evaluation of 

his own social functioning. The objective of the research was to identify the spread 
of the subjective social well-being models in accordance with the presumptive source 
of well-being (the internal one — personal or external — other people, groups, social 
institutions) or their balance. Accordingly, three models were presumed. The balanced 
(exchanged) model presupposes constant exchange with the social environment. The 
«dependent» model is based on the idea of the external source of well-being (other peo-
ple and institutions). The «self-determined» (independent) model presupposes internal 
source of responsibility for the results of social interaction. 

In the course of the empiric research (N=396) on the basis of factor analysis the hy-
pothesis has not been verified. The dependent model has been corroborated (35,35 %). 
The balanced model transformed into the «imperative» one, implying the asymmetry 
of social contributions. The dominant position of the representatives of this group was 
«You — to me». In the course of the cluster analysis merging of the «imperative» and 
«self-determined» models into the strategy of the active transformation of the social 
environment has been identified (33,33 %). Among the representatives of this group 
there were more men (41,3 %) than women (28,4 %). This group was characterized 
by such features as high level of autonomy, success and pleasures seeking, optimism. 
They were not inclined to altruism, but had prosocial orientation. 

Another group of respondents (31,31 %) has been singled out. The latter were char-
acterized by undifferentiated ideas of the source of well-being and external / internal 
locus of control of social life. The number of women (37 %) in this group was bigger 
than of men (22 %). They turned to be dependent on the circumstances and had the 
lowest level of social satisfaction. Representatives of this group did not tend to main-
tain confidential relations, social involvement need was reduced, at the same time they 
felt cut off from other people. Considering the source of misfortune in themselves they 
did nothing to achieve social approval and to build the acceptable system of relations. 

Key words: subjective social well-being, dependent model, self-determined model, 
balancing model, imperious model. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 17.01.2016 
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ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃ²×Í² ×ÈÍÍÈÊÈ ÐÈÇÈÊÓ Â ÕÓÄÎÆÍ²É 
Ä²ßËÜÍÎÑÒ² ÀÐÒÈÑÒ²Â ÖÈÐÊÓ 

Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòàòè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîãî àíàë³çó ïñèõî-
ëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé õóäîæíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ³íòåðïðåòàö³ÿ ðåçóëüòàò³â åì-
ï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ, ÿê³ äàëè ìîæëèâ³ñòü îá´ðóíòóâàòè ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷í³ ÷èííèêè ðèçèê³â ó õóäîæí³é ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àðòèñòè öèðêó, ðèçèêè, ñòðóêòóðíî-ïðîöåñóàëüí³ õàðàêòå-
ðèñòèêè. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ÷èííèêè ðèçèêó â õó-
äîæí³é ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó, ïîðîäæóâàí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè 
ïðîöåñàìè, ùî â³äáóâàþòüñÿ â ñóñï³ëüñòâ³, ìàþòü ñóïåðå÷ëèâèé õàðàêòåð 
ïðè÷èí, íàñë³äêîì ÿêèõ º ðèçèêè. Ïðè÷èíè ðèçèê³â îáóìîâëåí³ òèì, ùî 
âîíà â³äíîñèòüñÿ äî ÷èñëà âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ôóíäàìåíòîì ÿêèõ âèñòóïàº 
îñîáèñò³ñíèé ïîòåíö³àë ¿¿ ñóá’ºêòà. Êð³ì òîãî, îñîáëèâ³ñòþ õóäîæíüî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó º ¿¿ òèì÷àñîâà âèçíà÷åí³ñòü àáî «òåïåð³øí³ñòü». 
Áóäü-ÿêà ³ì³òàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ º íåìîæëèâîþ, îñê³ëüêè ñàìà ä³ÿëüí³ñòü áó-
äóºòüñÿ íà ïîòåíö³àë³ êîíêðåòíîãî àêòîðà. Ïðîáëåìà ðèçèê³â àêòóàëüíà 
òåìà äëÿ äîñë³äæåííÿ, îñê³ëüêè ³ñíóº ìàñà ðèçèê³â â ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³ 
àðòèñò³â öèðêó, âðàõóâàòè ÿê³ äóæå âàæêî. 

Îæåãîâ Ñ. ². âèçíà÷èâ ðèçèê ÿê ìîæëèâó íåáåçïåêó ³ ä³þ íàâìàííÿ â 
íàä³¿ íà ùàñëèâèé ðåçóëüòàò. Íà äóìêó Î. Renna, ðèçèê — öå ìîæëèâ³ñòü 
òîãî, ùî ëþäñüê³ ä³¿ àáî ðåçóëüòàòè éîãî ä³ÿëüíîñò³ ïðèâåäóòü äî íàñë³ä-
ê³â, ÿê³ âïëèâàþòü íà ëþäñüê³ ö³ííîñò³. À. Ï. Àëüã³í âèçíà÷àº ðèçèê ÿê 
ä³ÿëüí³ñòü, ïîâ’ÿçàíó ç ïîäîëàííÿì íåâèçíà÷åíîñò³ â ñèòóàö³¿ íåìèíó÷îãî 
âèáîðó, â ïðîöåñ³ ÿêî¿ º ìîæëèâ³ñòü ê³ëüê³ñíî ³ ÿê³ñíî îö³íèòè éìîâ³ðí³ñòü 
äîñÿãíåííÿ ïåðåäáà÷óâàíîãî ðåçóëüòàòó, íåâäà÷³ ³ â³äõèëåííÿ â³ä ìåòè. 

Íà òë³ òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó êîíöåïö³é ä³ÿëüíîñò³, âèêëàäåíèõ â ðîáî-
òàõ Î. Ì. Ëåîíòüºâà, Á. Ô. Ëîìîâà, Ñ. Ë. Ðóá³íøòåéíà, Ã. Â. Ñóõîäîëü-
ñüêîãî, Â. Ä. Øàäðèêîâà, Î. Ê. Òèõîì³ðîâà, âèîêðåìëåíî ÷îòèðè ãîëîâí³ 
ñòðóêòóðíî-ïðîöåñóàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè: ìîðôîëîã³÷í³, ïðàêñ³îëîã³÷í³, 
àêñ³îëîã³÷í³, îíòîëîã³÷í³, õàðàêòåðèñòèêè ÿêèõ äîçâîëÿþòü âèä³ëèòè ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ÷èííèêè ðèçèê³â ó õóäîæí³é ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèð-
êó. Âèêîðèñòîâóþ÷è íàóêîâó ëîã³êó Ã. Â. Ñóõîäîëüñüêîãî, äî ìîðôîëîã³÷-
íèõ õàðàêòåðèñòèê ä³ÿëüíîñò³ â³äíåñåíî ñêëàäîâ³ åëåìåíòè ä³ÿëüíîñò³ òà 
¿¿ ñòðóêòóðó, äî ïðàêñ³îëîãè÷íèõ — ôóíêö³îíàëüí³, îðãàí³çàö³éí³ òà åëå-

© Äåìåíòüºâà Ê. Ã., 2016



59

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

ìåíòè âäîñêîíàëåííÿ ä³ÿëüíîñò³, äî àêñ³îëîã³÷íèõ — ïîòðåáè â ä³ÿëüíîñò³, 
ö³ííîñò³, îñîáëèâîñò³ îö³ííî¿ ðåôëåêñ³¿; äî îíòîëîã³÷íèõ — îñîáëèâîñò³ ³í-
äèâ³äóàëüíîãî ³ êîëåêò³âíîãî äîñâ³äó ä³ÿëüíîñò³ òà ðîëüîâî¿ ³äåíòèô³êàö³¿. 

Ìåòà ñòàòò³ — åìï³ðè÷íå âèçíà÷åííÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ÷èííè-
ê³â ðèçèêó â õóäîæí³é ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Äëÿ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ áóëè âèêîðèñòà-
í³ íàñòóïí³ ìåòîäè: àíàë³ç, óçàãàëüíåííÿ, ñèñòåìàòèçàö³ÿ ³ êëàñèô³êàö³ÿ 
äàíèõ íàóêîâî¿ ë³òåðàòóðè, ìåòîä á³îãðàô³÷íîãî ³íòåðâ’þ, ìåòîä åêñïåðò-
íèõ îö³íîê, ìåòîä ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî îáñòåæåííÿ, àíàë³ç ïðîäóêò³â ä³-
ÿëüíîñò³, àíêåòóâàííÿ, ìåòîäè ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè. Àíàë³ç 
äàíèõ ñâ³ä÷èòü ïðî ³ñíóâàííÿ â³äì³ííîñòåé ÷èííèê³â ðèçèêó ó âèä³ëåíèõ 
ñòðóêòóðíî-ïðîöåñóàëüíèõ õàðàêòåðèñòèêàõ õóäîæíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â 
öèðêó. Âèçíà÷åíî, ùî ïðîïîíîâàí³ õàðàêòåðèñòèêè ñêëàäó ³íäèâ³äíî-îñî-
áèñò³ñíèõ ÿêîñòåé àðòèñò³â öèðêó íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ âèçíà÷àþòü îçíàêè 
ìîðôîëîã³¿ òà ïðàêñèîëîã³¿, ÿê³ ìàþòü ðèçèêè, îñê³ëüêè ôóíêö³îíàëüí³ òà 
îðãàí³çàö³éí³ îñîáëèâîñò³ âäîñêîíàëåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ïðîÿâëÿþòüñÿ â ïîð³â-
íþâàíèõ âèäàõ ñïîðòèâíèõ ³ öèðêîâèõ àêðîáàò³â, öèðêîâèõ ³ ñïîðòèâíèõ 
ã³ìíàñò³â, öèðêîâèõ àòëåò³â ³ ñïîðòèâíèõ âàæêîàòëåò³â, à òàêîæ öèðêî-
âèõ æîíãëåð³â ³ áàñêåòáîë³ñò³â. Îçíàêè àêñ³îëîã³¿ òà îíòîëîã³¿ íàéá³ëüøîþ 
ì³ðîþ âèðàæåí³ ó íåñïîðòèâíèõ öèðêîâèõ æàíðàõ, ïîáóäîâàíèõ íà ³íäè-
â³äóàëüíî-îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòÿõ òà â ïîð³âíÿíí³: êëîóí³â — ç âèêëà-
äà÷àìè, ôîêóñíèê³â — ç ïðàö³âíèêàìè êàç³íî, äðåñèðóâàëüíèê³â — ç áå-
ðåéòîðàìè, ê³íîëîãàìè. 

Òàáëèöÿ 1 

Ñòðóêòóðà ÷èííèê³â ðèçèêó àðòèñò³â öèðêó

Ïîêàçíèêè

×èííèêè ðèçèêó

Êðåàòèâ-
í³ñòü

²íäèâ³äí³ 
îñîáëè-
âîñò³

Çä³áíîñò³

Ñîö³àëüíî- 
ïñèõîëîã³÷í³ 
ïðîÿâè ³íäè-
â³äóàëüíîñò³

Â³ëüí³ñòü 0,923
Ãíó÷ê³ñòü 0,926
Ïðîäóêòèâí³ñòü 0,916
Ñïðÿìîâàí³ñòü 0,581
Äîñâ³ä 0,513 0,678
²íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ ïñè-
õ³÷íèõ ïðîöåñ³â

0,724

Òåìïåðàìåíò 0,774
Ôîíîâ³ ïîêàçíèêè 0,734 0,339
Çä³áíîñò³ 0,700
Õàðàêòåð 0,773 0,366
Ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò 0,390

ßê âèäíî ç ïðåäñòàâëåíèõ äàíèõ, ñòðóêòóðà ÷èííèê³â ðèçèêó àðòèñ-
ò³â öèðêó âêëþ÷àº ÷îòèðè îñíîâí³ êîìïîíåíòè: êðåàòèâí³ñòü, ³íäèâ³äí³ 
îñîáëèâîñò³, çä³áíîñò³, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïðîÿâè ³íäèâ³äóàëüíîñò³. 
Ïåðøèé, íàéá³ëüø âàãîìèé, ÷èííèê ðèçèêó (êðåàòèâí³ñòü) âêëþ÷àº òðè 
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çì³íí³: ãíó÷ê³ñòü, â³ëüí³ñòü, ïðîäóêòèâí³ñòü, ÿê³ º õàðàêòåðèñòèêàìè äè-
âåðãåíòíîãî ìèñëåííÿ. Ãíó÷ê³ñòü äèâåðãåíòíîãî ìèñëåííÿ õàðàêòåðèçóº 
çä³áí³ñòü ñóá’ºêòà òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ äî ïðîäóêóâàííÿ, êîðåêö³¿ ³ ðåàë³çàö³¿ 
õóäîæí³õ çàäóì³â, àäåêâàòíèõ óìîâàì çîâí³øíüîãî ñîö³îêóëüòóðíîãî ñåðå-
äîâèùà, â ÿêîìó çä³éñíþºòüñÿ éîãî òâîð÷à ä³ÿëüí³ñòü. Â³ëüí³ñòü äèâåðãåíò-
íîãî ìèñëåííÿ â³äîáðàæàº ñïåöèô³÷íó çä³áí³ñòü àðòèñòà öèðêó ÿê ñóá’ºêòà 
òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ äî âðàõóâàííÿ ³ âèð³øåííÿ ð³çíîïëàíîâèõ çàâäàíü, ùî 
âèíèêàþòü ïðè ðåàë³çàö³¿ éîãî ä³ÿëüíîñò³, çä³áí³ñòü äî ³ìïðîâ³çàö³¿, ³ìïðî-
â³çàö³ÿ âèñòóïàº ÿê ÷èííèê ðèçèêó. Ïðîäóêòèâí³ñòü äèâåðãåíòíîãî ìèñ-
ëåííÿ àðòèñòà öèðêó õàðàêòåðèçóºòüñÿ éîãî çäàòí³ñòþ ïîðîäæóâàòè çíà÷íó 
ê³ëüê³ñòü ³äåé, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ñòâîðåííÿ ñöåí³÷íîãî íîìåðó çà ðàõóíîê 
îïòèì³çàö³¿ éîãî â³äïîâ³äíî äî ³íäèâ³äíèõ, îñîáèñò³ñíèõ ³ ³íäèâ³äóàëüíèõ 
õàðàêòåðèñòèê, âèêîðèñòàííÿ ñïåöèô³÷íèõ âèðàçíèõ çàñîá³â â òâîð÷³é ä³-
ÿëüíîñò³, çàñîáè òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ òàêîæ ìàþòü ÷èííèêè ðèçèêó. Òàêèì 
÷èíîì, ïåðøèé, íàéá³ëüø çíà÷óùèé ÷èííèê ðèçèêó â ñòðóêòóð³ ïîòåíö³-
àëó îá’ºäíóº âàæëèâ³ ñêëàäîâ³ êðåàòèâíîñò³, ùî â³äíîñÿòüñÿ íå ò³ëüêè äî 
äèâåðãåíòíîãî ìèñëåííÿ, àëå ³ äî ³íòåãðàëüíèõ õàðàêòåðèñòèê îñîáèñòîñò³, 
ùî â³äîáðàæàþòü ¿¿ çä³áí³ñòü äî òâîð÷î¿ ðåàë³çàö³¿ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³-
àëó (çä³áí³ñòü äî ³ìïðîâ³çàö³¿, àäàïòèâí³ñòü, àäåêâàòí³ñòü, ñïîíòàíí³ñòü). 
Äðóãèé ÷èííèê ðèçèêó (³íäèâ³äí³ îñîáëèâîñò³) âêëþ÷àº òàê³ êîìïîíåíòè: 
òåìïåðàìåíò, ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëèâîñò³ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, ñïðÿìîâàí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ ³ îñîáèñò³ñíèé äîñâ³ä. Òåìïåðàìåíò º ³íäèâ³äíîþ õàðàêòåðèñòè-
êîþ ëþäèíè ç áîêó äèíàì³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ¿¿ ïñèõ³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³: ³íòåí-
ñèâíîñò³, øâèäêîñò³, òåìïó, ðèòìó ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â. Òåìïåðà-
ìåíò âèÿâëÿºòüñÿ â çàãàëüí³é àêòèâíîñò³, â îñîáëèâîñòÿõ ìîòîðíî¿ ñôåðè ³ 
ó âëàñòèâîñòÿõ åìîö³éíîñò³. Ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³ º ñóêóïí³ñòþ ñò³é-
êèõ ìîòèâ³â, íåçàëåæíèõ â³ä ïîòî÷íèõ ñèòóàö³é ³ îð³ºíòóþ÷èõ ä³ÿëüí³ñòü 
îñîáèñòîñò³. Äîñâ³ä ÿê ñêëàäîâà ÷èííèêà ðèçèêó «²íäèâ³äí³ îñîáëèâîñò³» º 
ïðèäáàíèìè çíàííÿìè, óì³ííÿìè ³ íàâè÷êàìè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ â ïðîöå-
ñ³ îíòîãåíåçó îñîáèñòîñò³. Äîñâ³ä çóìîâëþº óñï³øí³ñòü òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ 
àðòèñò³â öèðêó, ñïðèÿº ïîâí³øîìó ðîçêðèòòþ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó. Òðåò³é 
÷èííèê ðèçèêó (çä³áíîñò³) âêëþ÷àº çì³íí³: õàðàêòåð, çä³áíîñò³ ³ ôîíîâ³ ïî-
êàçíèêè. Çä³áíîñò³ ÿê ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ³íäèâ³äà, ùî çàáåçïå÷óþòü 
ìîæëèâ³ñòü óñï³øíîãî âèêîíàííÿ ïåâíîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³, º ³íäèâ³äíîþ 
îñíîâîþ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ àðòèñòà öèðêó. Ðîçâèòîê çä³áíîñòåé ñïèðàºòü-
ñÿ íà çàäàòêè, ñòîñîâíî àðòèñò³â öèðêó öå: êîíñòèòóö³ÿ, â³ä÷óòòÿ ðèòìó, 
êîîðäèíàö³ÿ ðóõ³â, ìóçè÷í³, àðòèñòè÷í³, îðãàí³çàö³éí³ çä³áíîñò³. Ó ñòðóê-
òóð³ õàðàêòåðó äëÿ àðòèñò³â öèðêó íàéÿñêðàâ³øå âèðàæåí³ òàê³ ðèñè, ÿê 
ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ëþäåé, äî ñåáå ³ øàíîáëèâå ñòàâëåííÿ äî âëàñíîñò³. 
Ôîíîâ³ ïîêàçíèêè â³äîáðàæàþòü ñòàí çäîðîâ’ÿ, óìîâè ñ³ìåéíîãî æèòòÿ ³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Àðòèñòè öèðêó â³äð³çíÿþòüñÿ äîáðèì ñòàíîì çäî-
ðîâ’ÿ ³ ï³äâèùåíîþ óâàãîþ äî ñâîãî ñòàíó, îñê³ëüêè âèñîê³ ïîêàçíèêè çà 
äàíèì ÷èííèêîì çóìîâëþþòü óñï³øí³ñòü ¿õ ä³ÿëüíîñò³. Óìîâè ðîáîòè àð-
òèñò³â öèðêó õàðàêòåðèçóþòüñÿ íåâèçíà÷åí³ñòþ ³ íåïîñò³éí³ñòþ, çíà÷íèìè 
ô³çè÷íèìè ³ ïñèõ³÷íèìè íàâàíòàæåííÿìè. Õóäîæíÿ ä³ÿëüí³ñòü â öèðêó — 
öå òèï ä³ÿëüíîñò³, ïðè ÿêîìó ðèçèêè íåìèíó÷³ ñèòóàö³¿, íåïåðåäáà÷óâàí³ 
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òðóäíîù³, ùî ïðåä’ÿâëÿº ï³äâèùåí³ âèìîãè äî àäàïòèâíîñò³ ³ ñàìîêîíò-
ðîëþ îñîáèñòîñò³. Ñïåöèô³êà ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó, ÷àñò³ ãàñòðîë³, ïî-
ñò³éí³ ïî¿çäêè, òðèâàë³ ðåïåòèö³¿, âïëèâàþòü íà ñ³ìåéí³ â³äíîñèíè. Íåð³äê³ 
âèïàäêè, êîëè ó çâ’ÿçêó ç ðîçá³æíîñòÿìè â äóìêàõ ùîäî ïîñòàíîâêè íî-
ìåðà ÷àñòî âèíèêàþòü ðîçá³æíîñò³ â ñ³ì’¿, òîáòî ðîáî÷³ ïðîáëåìè ïåðåíî-
ñÿòüñÿ íà ñ³ì’þ. ×åòâåðòèé ÷èííèê ðèçèêó (ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ ïðîÿâè 
³íäèâ³äóàëüíîñò³) âêëþ÷àº òàê³ çì³íí³, ÿê äîñâ³ä, ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò, õà-
ðàêòåð ³ ôîíîâ³ ïîêàçíèêè. Ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò â ðîáîò³ âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
â çíà÷åíí³ ³íòåãðàëüíî¿ ³íòåëåêòóàëüíî¿ çäàòíîñò³, ùî âèçíà÷àº óñï³øí³ñòü 
ñï³ëêóâàííÿ ³ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿. Âðàõîâóþ÷è îñîáëèâîñò³ òâîð÷î¿ ä³ÿëü-
íîñò³ àðòèñò³â öèðêó, ñàìå ö³ õàðàêòåðèñòèêè äîçâîëÿþòü ¿ì äîñÿãàòè ïî-
çèòèâíîãî åìîö³éíîãî ³ ðàö³îíàëüíîãî â³äãóêó â³ä ãëÿäà÷³â. Òàêèì ÷èíîì, 
÷èì âèùå ð³âåíü ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó ó àðòèñòà, òèì êðàùå éîãî íîìåð, 
éîãî ñöåí³÷íèé îáðàç ñïðèéìàºòüñÿ ãëÿäà÷åì. Äîñâ³ä ³ ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò 
äîçâîëÿþòü àðòèñòîâ³ öèðêó ïåðåäáà÷àòè ïîäàëüø³ â÷èíêè ëþäåé íà îñíîâ³ 
àíàë³çó ðåàëüíèõ ñèòóàö³é, ïåðåäáà÷àòè ïîä³¿, ´ðóíòóþ÷èñü íà ðîçóì³í-
í³ â³ä÷óòò³â, äóìîê, íàì³ð³â ïàðòíåð³â ïî íîìåðó ³ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ 
«àðòèñò — ãëÿäà÷», çàáåçïå÷óþòü çä³áí³ñòü äî ðîçøèôðîâêè íåâåðáàëüíèõ 
ïîâ³äîìëåíü, ï³äâèùóþòü ÷óòëèâ³ñòü äî õàðàêòåðó ³ â³äò³íê³â ëþäñüêèõ 
âçàºìèí, ùî äîïîìàãàº ¿ì øâèäêî ³ ïðàâèëüíî ðîçóì³òè òå, ùî ëþäè ãîâî-
ðÿòü îäèí îäíîìó â êîíòåêñò³ ïåâíî¿ ñèòóàö³¿, ïåâíèõ âçàºìèí. Ïîºäíàííÿ 
äîñâ³äó, ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó ³ ôîíîâèõ ïîêàçíèê³â â³äîáðàæàº çäàòí³ñòü 
àðòèñò³â öèðêó àäåêâàòíî â³äîáðàæàòè ö³ë³, íàì³ðè, ïîòðåáè ó÷àñíèê³â êî-
ìóí³êàö³¿, ïåðåäáà÷àòè íàñë³äêè ¿õ ïîâåä³íêè, äèôåðåíö³éîâàíó ß-êîíöåï-
ö³þ, ãëèáèíó ðåôëåêñ³¿, óõâàëåííÿ ñåáå, â³ä÷óòòÿ âëàñíî¿ ã³äíîñò³, ñóñï³ëü-
íó àêòèâí³ñòü. Àðòèñòè öèðêó çäàòí³ âèòÿãóâàòè ìàêñèìóì ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ïîâåä³íêó ëþäåé, ðîçóì³òè ìîâó íåâåðáàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ, âèñëîâëþâàòè 
øâèäê³ ³ òî÷í³ äóìêè ïðî ëþäåé, óñï³øíî ïðîãíîçóâàòè ¿õ ðåàêö³¿ â çàäà-
íèõ îáñòàâèíàõ, ïðîÿâëÿòè äàëåêîãëÿäí³ñòü ó â³äíîñèíàõ ç ³íøèìè. ßê 
íàñë³äîê, òàê³ ëþäè óñï³øíî ïðîõîäÿòü ñîö³àëüíó àäàïòàö³þ. Âîíè ìàþòü 
âèðàæåíèé ³íòåðåñ äî ï³çíàííÿ ñåáå ³ ðîçâèíåíó çä³áí³ñòü äî ðåôëåêñ³¿. 

Òàêèì ÷èíîì, òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèé àíàë³ç ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé õóäîæíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó òà ³íòåðïðåòàö³ÿ ðåçóëüòàò³â 
åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ äàëè çìîãó îá´ðóíòóâàòè ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ 
÷èííèêè ðèçèêó â õóäîæí³é ä³ÿëüíîñò³ àðòèñò³â öèðêó. 
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ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÔÀÊÒÎÐÛ ÐÈÑÊÀ 
Â ÕÓÄÎÆÅÑÒÂÅÍÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÀÐÒÈÑÒÎÂ ÖÈÐÊÀ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà ïñèõî-

ëîãè÷åñêîãî ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå äàëè âîçìîæíîñòü îáîñíîâàòü 
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû ðèñêîâ â õóäîæåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè àðòè-
ñòîâ öèðêà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àðòèñòû öèðêà, ðèñêè, ñòðóêòóðíî-ïðîöåññóàëüíûå õàðàêòå-
ðèñòèêè. 

Dementieva K. G. 
Ph.D., docent of Department of Social and Applied Psychology. 
Odessa I. I. Mechnikov national university 
Abstract 
The article presents the results of theoretical and methodological analysis of the 

psychological characteristics of artistic activity and interpretation of results empirich-
eskogo research that made it possible to substantiate the psychological and social risk 
factors in the artistic activities of circus performers. 

The purpose of the article empirical definition of social and psychological risk 
factors in the art of circusþ Social and psychological risk factors in the art of circus 
generated socio — economic processes taking place in society are controversial reasons, 
result in the risk. Causes of risk due to the fact that it is one of the activities, the 
foundation of which is the subject of her personal capacity. 

For the study used the following methods: theoretical methods, the method psycho-
diagnostic examination methods of mathematical and statistical analysis. Analysis of 
the data indicates the existence of differences in risk factors highlighted structural — 
procedural characteristics of the art of circus. It was determined that the proposed 
individno- characteristics of personality of the circus most defining features of mor-
phology and praksyolohiya. 
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Theoretical and methodological analysis of the psychological characteristics of cir-
cus art and interpretation of the empirical research allowed to prove social psycholog-
ical risk factors in the art of circus. 

Key words: for artists of circus, risk, structure-procedural characteristics. 
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÊÎÍÔËÈÊÒÎÌ ÊÀÊ ÔÀÊÒÎÐ ÐÀÇÂÈÒÈß 
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ 

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû óïðàâëåíèÿ êîíôëèêòîì â îðãàíèçàöèè. 
Àíàëèçèðóþòñÿ âîçìîæíûå ñïîñîáû óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòîâ. Èññëå-
äóþòñÿ ïðåäïîñûëêè èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé ïîñðåäíè÷åñòâà, â 
òîì ÷èñëå ìîäåðàòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà, ïðè ðåøåíèè ñëîæèâøèõñÿ ïðî-
òèâîðå÷èé â îðãàíèçàöèè. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ãðóïïîâîé êîíôëèêò, óïðàâëåíèå êîíôëèêòîì, ïîñðåäíè-
÷åñòâî, ìåäèàöèÿ, ìîäåðàöèÿ, ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ïðîèñõîäÿò òðàíñôîð-
ìàöèîííûå ïðîöåññû â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé è ïîëèòè÷åñêîé ñôåðàõ. 
Â ýòèõ óñëîâèÿõ ðàñøèðÿåòñÿ ïîëå âîçíèêíîâåíèÿ ðàçëè÷íûõ ïðîòèâîðå-
÷èé ñîöèàëüíîãî õàðàêòåðà. Èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé íà óðîâíå 
ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ, íà óðîíå ñîöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé ïîâûøàåò óðî-
âåíü êîíôëèêòíîñòè èíòåðåñîâ, ïðè ýòîì áåçîïàñíîñòü ëè÷íîñòè ôðóñòðè-
ðóåòñÿ íà âñåõ óðîâíÿõ ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. 

Âçãëÿä íà êîíôëèêò êàê íà äåñòðóêòèâíûé ýëåìåíò ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
îðãàíèçàöèé ãëóáîêî âíåäðåí â îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå, ïîýòîìó àêòóàëè-
çèðóåòñÿ ïîòðåáíîñòü â äèàãíîñòèêå è ðàçðàáîòêå ìåõàíèçìîâ óðåãóëèðî-
âàíèÿ êîíôëèêòîâ ðàçëè÷íîãî òèïà. Âîçðàñòàåò ñîöèàëüíàÿ ïîòðåáíîñòü â 
ïîèñêå è âíåäðåíèè íàó÷íî îáîñíîâàííûõ ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé óðåãóëè-
ðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ â îðãàíèçàöèÿõ, ïðèíÿ-
òèè îïòèìàëüíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ðåøåíèé ñ öåëüþ èñïîëüçîâàíèÿ ïî-
òåíöèàëà êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé. 

Â îáùåñòâå íàçðåëà íåîáõîäèìîñòü ðàçâèòèÿ ïîñðåäíè÷åñêèõ ñëóæá, ïðè-
øëî ïîíèìàíèå èñïîëüçîâàíèÿ ìåäèàòèâíûõ ïðàêòèê ïðè ïîèñêå ýôôåê-
òèâíûõ ìåòîäîâ ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ. 

Ïðîáëåìà ñîöèàëüíîãî êîíôëèêòà øèðîêî ðàññìàòðèâàåòñÿ â îòå÷å-
ñòâåííîé è çàðóáåæíîé ãóìàíèòàðíîé íàóêå è ñîöèàëüíîé ïðàêòèêå. Âñëåä 
çà èññëåäîâàíèÿìè â îáëàñòè ñîöèîëîãèè êîíôëèêòà è ðàçâèòèåì ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî ïîäõîäà â êîíôëèêòîëîãèè, ðàçðàáàòûâàþòñÿ íîâûå òåõíîëîãèè 
óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòîâ â ìåíåäæìåíòå. 

Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ îïèñàíèå è àíàëèç èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ 
ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ âíóòðèîðãàíèçàöèîííûìè êîíôëèêòàìè. 

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà è ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ. Ôóíê-
öèîíàëüíîñòü êîíôëèêòà âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ òåì, íàñêîëüêî ñòîðîíû 

© Åìåëüÿíîâà À. È., 2016
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îñîçíàþò öåëü ñâîåãî ó÷àñòèÿ â êîíôëèêòå. Ôóíêöèîíàëüíûå êîíôëèêòû 
ìîãóò áûòü ïîëåçíû è ñëóæèòü ðàçâèòèþ îòíîøåíèé â îðãàíèçàöèè. Îíè 
óëó÷øàþò ðåçóëüòàòû ðàáîòû áëàãîäàðÿ íîâîé èíôîðìàöèè, ó÷åòó ïðîòè-
âîïîëîæíûõ èíòåðåñîâ, ïîÿâëåíèþ êðåàòèâíûõ ðåøåíèé. Åñëè äåéñòâèÿ 
ñòîðîí êîíôëèêòà íàïðàâëåíû íà íàíåñåíèå âðåäà äðóã äðóãó, êîíôëèêòû 
ýñêàëèðóþòñÿ, è â ýòèõ óñëîâèÿõ ïîñëåäñòâèÿ ìîãóò áûòü ðàçðóøèòåëüíû-
ìè êàê äëÿ ñàìèõ ó÷àñòíèêîâ, òàê è äëÿ îðãàíèçàöèè â öåëîì. 

À. Ã. Çäðàâîìûñëîâ îïðåäåëÿåò êîíôëèêò êàê «îäíîâðåìåííîå ðàçâåð-
òûâàíèå äåéñòâèÿ è êîíòðäåéñòâèÿ… Ýòî èñêëþ÷èòåëüíî ñëîæíîå ñîâìåñò-
íîå äåéñòâèå, ïî ìåíüøåé ìåðå, äâóõ ñòîðîí, îáúåäèíåííûõ ïðîòèâîñòîÿ-
íèåì» [4, ñ. 134]. 

×òî êàñàåòñÿ äâèæóùèõ ñèë èëè ãëóáèííûõ ïðè÷èí êîíôëèêòîâ, òî îíè 
îáëàäàþò çíà÷èòåëüíîé âàðèàáåëüíîñòüþ. À. Ã. Çäðàâîìûñëîâ îòìå÷àåò, 
÷òî «åñëè ðå÷ü èäåò î ïîòðåáíîñòÿõ, òî íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü íå òîëüêî 
ïðîáëåìó âîñïðîèçâîäèìîñòè ðåñóðñîâ è õàðàêòåðà èõ èñïîëüçîâàíèÿ, íî 
è ôóíäàìåíòàëüíûå ïðîáëåìû, êàñàþùèåñÿ ñïîñîáîâ ñàìîîðãàíèçàöèè îá-
ùåñòâà, ðàâíî êàê è ïðåèìóùåñòâåííóþ îðèåíòàöèþ ñóáúåêòà äåéñòâèÿ 
ëèáî íà ðàöèîíàëüíûå, ëèáî íà ýìîòèâíûå õàðàêòåðèñòèêè è ïîáóæäåíèÿ 
äåÿòåëüíîñòè» [4, ñ. 168]. 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ Ð. Äàðåíäîðôà, êîíôëèêò — ýòî íåèçáåæíûé ðåçóëüòàò 
âñÿêîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ëþáîé èåðàðõè÷åñêè îðãàíèçîâàííîé ñèñòåìû 
[7]. Â ïîñòêàïèòàëèñòè÷åñêîì îáùåñòâå êîíôëèêò íå óñòðàíÿåòñÿ, à ëîêà-
ëèçèðóåòñÿ â îòðàñëåâûõ ðàìêàõ èëè ðàìêàõ ïðåäïðèÿòèÿ. Ð. Äàðåíäîðô 
ñ÷èòàåò, ÷òî ïðèìåíåíèå òåðìèíà «óðåãóëèðîâàíèå» ïðèìåíèòåëüíî ê êîí-
ôëèêòó ãîðàçäî òî÷íåå, ÷åì òåðìèíà «ðàçðåøåíèå». Ïîíÿòèå «ðàçðåøåíèå 
êîíôëèêòà» ââîäèò â çàáëóæäåíèå, îíî «îòðàæàåò ñîöèîëîãè÷åñêè îøèáî÷-
íóþ èäåîëîãèþ, ñîãëàñíî êîòîðîé ïîëíîå óñòðàíåíèå êîíôëèêòà âîçìîæíî 
è æåëàòåëüíî» [7, ð. 224]. 

Óðåãóëèðîâàíèåì, êàê ïðàâèëî, íàçûâàþò íåäîïóùåíèå íàñèëüñòâåí-
íûõ äåéñòâèé, äîñòèæåíèå îïðåäåëåííûõ äîãîâîðåííîñòåé, âûïîëíåíèå 
êîòîðûõ áîëåå âûãîäíî ñòîðîíàì, ÷åì ïðîäîëæåíèå êîíôëèêòíîãî ïî ôîð-
ìå âçàèìîäåéñòâèÿ. Íà ïðàêòèêå óðåãóëèðîâàíèå êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé 
ïóòåì ïåðåãîâîðîâ, ïîñðåäíè÷åñòâà, àðáèòðàæà ÿâëÿåòñÿ áîëåå ðàñïðîñòðà-
íåííûì, ÷åì èõ ðàçðåøåíèå [3]. 

Óïðàâëåí÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïî îïðåäåëåíèþ, âêëþ÷àåò â ñåáÿ êîí-
ôëèêò èíòåðåñîâ, ðàññîãëàñîâàíèå öåëåé, îãðàíè÷åííîñòü ðåñóðñîâ îðãà-
íèçàöèè. Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ðàçíîâèäíîñòåé âíóòðèîðãàíèçàöèîííûõ 
êîíôëèêòîâ Ä. À. Øåâ÷óê âûäåëÿåò êîíôëèêòû: à) ìåæäó ñòðóêòóðíûìè 
ïîäðàçäåëåíèÿìè è îðãàíèçàöèåé â öåëîì; á) ìåæäó îòäåëüíûìè ëèíåéíû-
ìè è ôóíêöèîíàëüíûìè, èåðàðõè÷åñêè ïîä÷èíåííûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè 
[6]. Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî îòêðûòîå ïðîÿâëåíèå ðàçíîãëàñèé â îð-
ãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ áîëåå ïðîäóêòèâíûì âàðèàíòîì ðàçâèòèÿ êîíôëèêò-
íîé ñèòóàöèè, ÷åì ñêðûòîå íàðàñòàíèå íåäîâîëüñòâà è ëàòåíòíîå ðàçâèòèå 
êîíôëèêòà. 

Íà óðîâíå îðãàíèçàöèè ïðèçíàêàìè íàïðÿæåííîñòè ÿâëÿþòñÿ: øèðîêîå 
ðàñïðîñòðàíåíèå íåäîâîëüñòâà ïîëîæåíèåì äåë â ôèðìå â öåëîì, íåóäîâ-
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ëåòâîðåííîñòü ñóùåñòâóþùèì ïîðÿäêîì; óòðà÷èâàåòñÿ äîâåðèå ê ðóêîâîä-
ñòâó, èñ÷åçàåò îùóùåíèå áåçîïàñíîñòè; âîçíèêàþò ïåññèìèñòè÷åñêèå îöåí-
êè áóäóùåãî, ñëóõè. Òàêèì îáðàçîì, â êîëëåêòèâå ñêëàäûâàåòñÿ àòìîñôåðà 
ïñèõîëîãè÷åñêîãî áåñïîêîéñòâà, íàðóøàåòñÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ 
áåçîïàñíîñòü ëè÷íîñòè; âîçíèêàþò íàìåðåíèÿ, ïî âîçìîæíîñòè, ïåðåéòè â 
äðóãèå ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ èëè â äðóãèå îðãàíèçàöèè. 

Îðãàíèçàöèîííàÿ ïðàêòèêà ðàáîòû ñ êîíôëèêòîì øèðîêî èñïîëüçóåò òå-
îðèþ èãð, ìîäåëèðîâàíèÿ êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé. Ñìûñëîì ýòèõ ñòðàòåãèé 
ÿâëÿåòñÿ òðàíñôîðìàöèÿ êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè â ñèòóàöèþ ôóíêöèîíàëü-
íîãî ñîòðóäíè÷åñòâà. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ó ìíîãèõ ðóêîâîäèòåëåé 
íåò ñïåöèàëüíûõ íàâûêîâ óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòîâ, èì íóæíà èíôîð-
ìàöèÿ î ìåòîäàõ óïðàâëåíèÿ êîíôëèêòîì è ñîîòâåòñòâóþùàÿ ïðàêòèêà. 

Êîíöåïöèÿ óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî êàæäàÿ èç 
ñòîðîí ñïîñîáíà ó÷èòûâàòü èíòåðåñû ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíû. Òàêîé 
ïîäõîä ñîçäàåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà ñ 
 öåëüþ èçìåíåíèÿ ïðåäøåñòâóþùåé ñèñòåìû îòíîøåíèé â ãðóïïå. Íà ïåð-
âîíà÷àëüíîì ýòàïå óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòà ñòîðîíû äåêëàðèðóþò ëèøü 
ñâîè ñîáñòâåííûå ïîçèöèè è îòñòàèâàþò ñîáñòâåííûå èíòåðåñû, íå ïðè-
íèìàÿ âî âíèìàíèå èíòåðåñû ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíû. Êàæäàÿ ñòîðîíà 
äëÿ çàùèòû ñâîèõ èíòåðåñîâ ïðåäïðèíèìàåò îïðåäåëåííûå øàãè, êîòîðûå 
èíòåðïðåòèðóþòñÿ äðóãîé ñòîðîíîé êîíôëèêòà êàê ñòðåìëåíèå óùåìèòü 
èõ èíòåðåñû. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ÷ðåâàòà ïðèìåíåíèåì íàñèëèÿ. Íàñèëèå ñîç-
äàåò ñèòóàöèè, êîòîðûå ïîä÷àñ âûòåñíÿþò èç ñîçíàíèÿ ñòîðîí èñõîäíóþ 
ïðè÷èíó êîíôëèêòà [4]. ×åì áîëüøåå ñòðåìëåíèå ê ñèëîâîìó ðåøåíèþ íà-
áëþäàåòñÿ â êîíôëèêòå, òåì ñëîæíåå åãî ðàçðåøåíèå. Âîçìîæíîñòè äëÿ 
ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà îïèðàþòñÿ íà îñîçíàíèå ñîáñòâåííûõ èíòåðåñîâ è 
èíòåðåñîâ äðóãîé ñòîðîíû, îñìûñëåíèå îáùèõ ïîòåðü, êîòîðûå âîçìîæíû 
íà ñòàäèè îáîñòðåíèÿ êîíôëèêòà. 

Ä. Øåâ÷óê ïðåäëàãàåò ñïîñîáû ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà â ôîðìå òðàíñ-
ôîðìàöèè îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, ïîðîäèâøèõ êîíôëèêò; èëè â ôîðìå ïðå-
îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòèâíîãî âçãëÿäà íà êîíôëèêòíóþ ñèòóàöèþ, êîòîðûé 
ñôîðìèðîâàëñÿ ó îïïîíåíòîâ. Îí îòìå÷àåò, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ïðèìåíåíèÿ 
ýòèõ ìåòîäîâ ìîæåò áûòü ðàçíîé. Èõ èñïîëüçîâàíèå ìîæåò ïðèâåñòè èëè ê 
ïîëíîìó, èëè æå ëèøü ê ÷àñòè÷íîìó óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà [6]. 

Ïîñðåäíè÷åñòâî ñåãîäíÿ øèðîêî ïðèçíàåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíûõ ñïîñîáîâ ïðåäîòâðàùåíèÿ, óëàæèâàíèÿ è ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ, 
êàê â ïëàíå çàòðàò, òàê è â ïëàíå ðåçóëüòàòîâ. 

Ñîãëàñíî «Êîíöåïòóàëüíîé îñíîâå ÎÁÑÅ ïî ïîääåðæêå ïîñðåäíè÷åñòâà» 
(SEC. GAL/110/13) ïîñðåäíè÷åñòâî ìîæíî îïðåäåëèòü êàê «ñòðóêòóðèðî-
âàííûé ïðîöåññ êîììóíèêàöèè, â õîäå êîòîðîé áåñïðèñòðàñòíàÿ òðåòüÿ 
ñòîðîíà âçàèìîäåéñòâóåò ñ êîíôëèêòóþùèìè ñòîðîíàìè â ïîèñêàõ ïó-
òåé âçàèìîñîãëàñîâàííîãî ðåøåíèÿ ñïîðà, óäîâëåòâîðÿþùåãî âñå çàèíòå-
ðåñîâàííûå ñòîðîíû». 

À. Ðåäëèõ îòìå÷àåò, ÷òî «òðåòüÿ ñòîðîíà ìîæåò èíèöèèðîâàòü èçìå-
íåíèå óãëà çðåíèÿ íà ïðîáëåìó. Ýòî ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëüíîé ôóíêöèåé ïî-
ñðåäíè÷åñòâà… Ïîñðåäíèê âûñòóïàåò â ðîëè ìåäèàòîðà èëè ìîäåðàòîðà, 
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êîòîðûé ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîÿñíÿåò ñóáúåêòèâíûå è îáúåêòèâíûå îñíîâà-
íèÿ êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè è ïîìîãàåò êîíôëèêòóþùèì ñòîðîíàì ñàìî-
ñòîÿòåëüíî íàéòè ðåøåíèå êîíôëèêòà» [5, c. 8–9]. ×åëîâåê, êîòîðûé íå 
ÿâëÿåòñÿ ñòîðîíîé êîíôëèêòà è ïðèíöèïèàëüíî çàíèìàþùèé íåéòðàëü-
íóþ ïîçèöèþ, ïðè èñïîëüçîâàíèè ðàçëè÷íûõ ìåäèàòèâíûõ (ïîñðåäíè÷å-
ñêèõ) ïðàêòèê ìîæåò ïîìî÷ü ñòîðîíàì íàéòè êîíñòðóêòèâíîå ðåøåíèå è, 
â êîíå÷íîì ñ÷åòå, óðåãóëèðîâàòü êîíôëèêò. Ñ ïîìîùüþ íàïðàâëåííûõ èí-
òåðâåíöèé ïîñðåäíèê ìîæåò ïîìî÷ü êîíôëèêòóþùèì ñòîðîíàì îòîéòè îò 
îáâèíèòåëüíîé ïîçèöèè è óñëûøàòü äðóã äðóãà. Êîãäà îïïîíåíòû ïîëó÷à-
þò âîçìîæíîñòü îïèñàòü ñâîå âèäåíèå ñèòóàöèè, ìîãóò îòêðûòüñÿ íîâûå 
ïåðñïåêòèâû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû. 

Ó òðåòüåé ñòîðîíû íåò ïîëíîìî÷èé äëÿ ïðèíóäèòåëüíîãî íàâÿçûâàíèÿ 
ðåøåíèÿ, ñòîðîíû äîëæíû ñàìè åãî âûðàáîòàòü, ïîýòîìó ïðèíöèï êîíñåí-
ñóñà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ïðèçíàêîâ äàííîãî ïðîöåññà. Íàèáîëåå 
çíà÷èìûì ýôôåêòîì ìåäèàöèè ÿâëÿåòñÿ äîñòèæåíèå äîáðîâîëüíîãî ñî-
ãëàøåíèÿ ïî ïðåäìåòó ñïîðà. Ïðåäñòàâèòåëè òðàíñôîðìàöèîííîãî ïîäõî-
äà ê êîíôëèêòó ñ÷èòàþò ìåäèàöèþ «ñðåäñòâîì îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâåííîé 
òðàíñôîðìàöèè ÷åëîâå÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ» [2, ñ. 18]. 

Ñóùåñòâóþò ðàçíûå ïîäõîäû â ìåäèàöèîííîé ïðàêòèêå ñ ðàçëè÷íûìè 
ïîñëåäñòâèÿìè è ðåçóëüòàòàìè, è ðàçëè÷íûå òåîðèè îòðàæàþò ðàçëè÷èÿ â 
ýòèõ ïîäõîäàõ. 

Ìåäèàöèþ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê íåôîðìàëüíûé ïðîöåññ, â êîòîðîì 
íåéòðàëüíàÿ òðåòüÿ ñòîðîíà ïîìîãàåò äîñòè÷ü âçàèìîïðèåìëåìîãî ðåøå-
íèÿ äâóì ñòîðîíàì, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â êîíôëèêòå. 

Ð. Áóø è Äæ. Ôîëäæåð àíàëèçèðóþò ÷åòûðå âåðñèè ìåäèàöèè, â çà-
âèñèìîñòè îò öåëè ìåäèàöèè è ïîëó÷åííîãî ðåçóëüòàòà. Îäíà èç âåðñèé 
îïèñûâàåò ìåäèàöèþ â êà÷åñòâå òâîð÷åñêîãî ñïîñîáà ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåì, 
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò óðåãóëèðîâàíèå ñèòóàöèé, óäîâëåòâîðÿþùåå âñå 
ñòîðîíû êîíôëèêòà. Äðóãàÿ âåðñèÿ ðàññìàòðèâàåò ìåäèàöèþ â êà÷åñòâå 
ýôôåêòèâíîãî ñðåäñòâà îðãàíèçàöèè ëþäåé âîêðóã îáùèõ èíòåðåñîâ. Ìå-
äèàöèÿ, áëàãîäàðÿ ñâîåé ñïîñîáíîñòè ïîìîãàòü ñòîðîíàì ñàìèì ðàçðåøàòü 
ïðîáëåìû, óìåíüøàåò çàâèñèìîñòü ó÷àñòíèêîâ ñïîðà îò ñòîðîííèõ îðãàíè-
çàöèé è ñòèìóëèðóåò îêàçàíèå ïîìîùè ñàìèì ñåáå. Ñîãëàñíî òðåòüåé âåð-
ñèè, ìåäèàöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ â êà÷åñòâå ñðåäñòâà ïîìîùè â ðàñøèðåíèè 
ëè÷íûõ âîçìîæíîñòåé è âçàèìíîì ïðèçíàíèè ñïîðÿùèõ ñòîðîí. Ýòî ïðè-
âîäèò ê êà÷åñòâåííîìó èçìåíåíèþ âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå, óêðåïëÿÿ 
âçàèìîïîíèìàíèå. Óíèêàëüíûé ïîòåíöèàë ìåäèàöèè ñîñòîèò â åå ñïîñîá-
íîñòè òðàíñôîðìèðîâàòü õàðàêòåð âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå òàêèì îá-
ðàçîì, ÷òî ñàì êîíôëèêò ìîæåò ôàêòè÷åñêè óêðåïèòü êàê ñàìèõ ó÷àñòíè-
êîâ ñïîðà, òàê è ãðóïïó, ÷àñòüþ êîòîðîé îíè ÿâëÿþòñÿ. ×åòâåðòàÿ âåðñèÿ 
ïðåäñòàâëåíèé î ìåäèàöèè âèäèò åå êàê äàâëåíèå è ìàíèïóëÿöèè [2]. 

Ä. Äàâûäåíêî îòìå÷àåò, ÷òî «ïîñêîëüêó ïîñðåäíèê ìîæåò âûïîëíÿòü 
ñàìûå ðàçëè÷íûå ôóíêöèè, ñóùåñòâóåò áîëüøîå ðàçíîîáðàçèå ìîäåëåé ïî-
ñðåäíè÷åñòâà» [3, ñ. 36]. Îïèñûâàÿ àìåðèêàíñêèé îïûò ðåàëèçàöèè ïî-
ñðåäíè÷åñòâà, Ä. Äàâûäåíêî äàåò õàðàêòåðèñòèêó òàêèì åãî ñïåöèôè÷å-
ñêèì âèäàì, êàê ïîñðåäíè÷åñòâî «ñåêðåòàðÿ» (scrivener mediation) — ýòî 
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ïðîöåäóðà ñ ìèíèìàëüíûì âìåøàòåëüñòâîì ïîñðåäíèêà â õîä êîíôëèêòà 
(ïîñðåäíèê ñëåäèò çà ïðîöåäóðîé íà ïåðåãîâîðàõ ñòîðîí); ïîñðåäíè÷åñêîå 
êîíñóëüòèðîâàíèå (supervisory mediation), êîãäà ïîñðåäíèê àêòèâíî ðàáî-
òàåò íàä ñóáúåêòèâíîé ñòîðîíîé êîíôëèêòà (óêðåïèâøèìèñÿ ó îïïîíåí-
òîâ íåãàòèâíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè î äðóãîé ñòîðîíå, èõ íàìåðåíèÿìè è 
ñòèëåì ïîâåäåíèÿ), ïîìîãàåò ïðåîäîëåòü âðàæäåáíîñòü ìåæäó ñòîðîíàìè; 
÷åëíî÷íîå, èëè ñòðóêòóðèðîâàííîå ïîñðåäíè÷åñòâî (shuttle mediation or 
structured mediation), êîãäà ïîñðåäíèê â îñíîâíîì ðàáîòàåò ñî ñòîðîíà-
ìè ïî îòäåëüíîñòè, êîíòðîëèðóÿ âçàèìîäåéñòâèå ñòîðîí; ïîñðåäíè÷åñòâî 
ñ ïîçèöèè ñèëû (power mediation or muscle mediation), êîãäà ïîñðåäíèê 
ìîæåò îêàçûâàòü íà ñòîðîíû äàâëåíèå. Îáû÷íî ýòî óðåãóëèðîâàíèå ñïîðà 
ëèöîì, êîòîðîìó ïîä÷èíÿþòñÿ èëè îò êîòîðîãî íàõîäÿòñÿ â çàâèñèìîñòè 
îáå ñïîðÿùèå ñòîðîíû (íàïðèìåð, îáùèé äëÿ ñòîðîí íà÷àëüíèê) [3, ñ. 36]. 
Ýòè âèäû ïîñðåäíè÷åñòâà èñïîëüçóþòñÿ â òîì ÷èñëå è ïðè óðåãóëèðîâàíèè 
îðãàíèçàöèîííûõ êîíôëèêòîâ. 

Ïðîöåññ ïîñðåäíè÷åñòâà âêëþ÷àåò ÷åòûðå îñíîâíûõ ýòàïà: ïîäãîòîâè-
òåëüíûé ýòàï äëÿ ñîãëàñîâàíèÿ ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåññà («ïåðåãîâîðû î ïå-
ðåãîâîðàõ»), ïåðåãîâîðû ïðè ïîìîùè ïîñðåäíèêîâ, çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà 
è åãî ðåàëèçàöèÿ. Áëàãîäàðÿ íåîôèöèàëüíîñòè è ïðèíöèïó êîíñåíñóñà, â 
ïðîöåññå ìåäèàöèè ñòîðîíû ñàìè îïðåäåëÿþò ïðîáëåìû äëÿ îáñóæäåíèÿ è 
öåëè ïðîöåññà. Íå îãðàíè÷åííàÿ þðèäè÷åñêèìè ïðàâèëàìè, ìåäèàöèÿ ïî-
ìîãàåò ïðåîáðàçîâûâàòü ñïîð â ïðîáëåìó, êîòîðóþ íóæíî ðåøèòü ñòîðîíàì 
ñîâìåñòíî. Ó÷åò âçàèìíûõ èíòåðåñîâ ñïîñîáñòâóåò óìåíüøåíèþ êàê ýêî-
íîìè÷åñêèõ, òàê è ýìîöèîíàëüíûõ çàòðàò ïðè ðàçðåøåíèè êîíôëèêòíîé 
ñèòóàöèè. 

Îò ïîñðåäíèêà íå òðåáóåòñÿ âûíåñåíèÿ êàêîãî-ëèáî ðåøåíèÿ, åãî ôóíê-
öèÿ ïîìî÷ü ñòîðîíàì äîãîâîðèòüñÿ. Ïîìîùü ñîñòîèò â òîì, ÷òî èñïîëüçóÿ 
ñïåöèàëüíûå íàâûêè, ïîñðåäíèê îñòàåòñÿ íåéòðàëüíûì ïî îòíîøåíèþ êàê 
ê ñòîðîíàì ïåðåãîâîðîâ, òàê è ê ïðîáëåìå, êîòîðóþ âûíåñëè íà îáñóæäå-
íèå ñòîðîíû. Ýòî ïîìîãàåò åìó îñòàâàòüñÿ íåéòðàëüíûì è íåïðåäâçÿòûì. 
Íàïðèìåð, ïðè óðåãóëèðîâàíèè îðãàíèçàöèîííûõ êîíôëèêòîâ ñ ïîìîùüþ 
ïîñðåäíèêà âîçìîæíî íå òîëüêî äîñòèæåíèå êîìïðîìèññà, íî è, ÷òî âàæíî 
ïðè äëèòåëüíûõ êîíòàêòàõ, ñîõðàíåíèå îòíîøåíèé ìåæäó ñòîðîíàìè [3]. 

Â ïðîöåññå ìåäèàöèè ïðîèñõîäèò îáó÷åíèå ñòîðîí ñïîñîáíîñòè ïîìî-
ãàòü ñåáå ðàçðåøàòü ïðîáëåìû. Â öåëîì ó÷àñòíèêè ìåäèàöèè íà÷èíàþò 
áîëüøå ïîëàãàòüñÿ íà ñâîè ñèëû, öåíèòü ñâîè ñïîñîáíîñòè, ÷òî ñëóæèò 
ðàñøèðåíèþ ëè÷íûõ âîçìîæíîñòåé — âîçíèêàåò ýôôåêò ýìïàóåðìåíòà 
[empowerment]. Ïîìèìî ýòîãî àêòóàëèçèðóåòñÿ ñïîñîáíîñòü âîñïðèíèìàòü 
è ñîïåðåæèâàòü ïðîáëåìàì äðóãèõ ëþäåé. Ýòî âåäåò ê òîìó, ÷òî ñòîðîíû, 
èçíà÷àëüíî íàñòðîåííûå íà êîíôðîíòàöèþ, íà÷èíàþò âèäåòü â îïïîíåí-
òå ÷åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà, ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå îçàáî÷åííîñòè äðóãîé 
ñòîðîíû. Ýòà ñîñòàâëÿþùàÿ ïðîöåññà ìåäèàöèè íàçûâàåòñÿ «âçàèìíûì 
ïðèçíàíèåì» [recognition] [2]. Í. Áàçåëþê, ÷ëåí Àññîöèàöèè ñîöèàëüíîãî 
ðàçâèòèÿ (ASD) â ïðåäèñëîâèè ê êíèãå î ìåäèàöèè Õ. Áåñåìåðà îïðåäåëÿåò 
äàííûå êà÷åñòâà êàê «êîíôëèêòîñïîñîáíîñòü», ò. å. êàê «óìåíèå ðåàëè-
çîâàòü ñâîé âíóòðåííèé ïîçèòèâíûé íàñòðîé íà ìèðíîå ðàçðåøåíèå êîí-
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ôëèêòà òàê, ÷òîáû ýòî ðàçðåøåíèå äîñòèãàëîñü óñèëèÿìè êîíôëèêòóþùèõ 
ñòîðîí, óäîâëåòâîðÿëî èõ, ñîáëþäàëîñü èìè è îòêðûâàëî íîâûå âîçìîæíî-
ñòè ñîâìåñòíîãî ðàçâèòèÿ» [1, ñ. 13]. Òàêèì îáðàçîì, áëàãîäàðÿ íàâûêàì 
ìåäèàòîðà ðåàëèçóåòñÿ ïîòðåáíîñòü ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåìû ïóòåì ñîòðóäíè-
÷åñòâà è èíòåãðàöèè. 

Ñîõðàíåíèå îòíîøåíèé — âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ÷àñòü èòîãîâ ìåäèàöèè, 
îñîáåííî ïðè óðåãóëèðîâàíèè êîíôëèêòîâ â îðãàíèçàöèè, ò. ê. ñòîðîíàì 
êîíôëèêòà çà÷àñòóþ ïðèõîäèòñÿ è â äàëüíåéøåì ïîääåðæèâàòü äåëîâóþ 
êîììóíèêàöèþ, ñîâìåñòíî ðåøàòü ïðîèçâîäñòâåííûå çàäà÷è. Òðàíñôîðìà-
öèÿ âçàèìîîòíîøåíèé â êîíôëèêòå ñïîñîáñòâóåò ïðåâðàùåíèþ íåãàòèâíî-
ãî è äåñòðóêòèâíîãî ïîòåíöèàëà êîíôëèêòà â ïðî÷íûå îðãàíèçàöèîííûå 
ñâÿçè. 

Åñëè ìåäèàöèÿ (ïîñðåäíè÷åñòâî ïðè óðåãóëèðîâàíèè êîíôëèêòà) íà-
ïðàâëåíà íà ðàçðåøåíèå ïðîòèâîðå÷èé áîëåå ÷åì äâóõ ÷åëîâåê, òî åñòü 
ãðóïïû ëþäåé, ëèáî ïðîèñõîäèò ñ ïðèâëå÷åíèåì ãðóïïû, òî ýòîò ïðîöåññ 
ïîëó÷èë íàçâàíèå ìîäåðàöèÿ êîíôëèêòà [5, ñ. 53]. 

Ìîäåðàöèÿ ýòî ïðîöåññ îáñóæäåíèÿ ïðîáëåìû (êîòîðàÿ ìîæåò áûòü 
è êîíôëèêòíîé) ñ ïîìîùüþ ÷åòêîé ñòðóêòóðû è ñîáëþäåíèÿ ñòîðîíàìè 
ïðàâèë ñîâìåñòíîé êîììóíèêàöèè. ×àñòíûå öåëåâûå óñòàíîâêè äàííîé 
òåõíîëîãèè ñâÿçûâàþòñÿ ñ ñîçäàíèåì óñëîâèé äëÿ ñïëî÷åíèÿ êîìàíäû è 
ëèêâèäàöèè èåðàðõèè â îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóðàõ èëè äëÿ ðàçðåøåíèÿ 
êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè. Íà ñåãîäíÿ íå ñóùåñòâóåò åäèíîé ìîäåëè ìîäåðà-
öèè. Ðàçëè÷íûå àâòîðû ïðåäëàãàþò ðàçíóþ ñòðóêòóðó ïðîöåññà ìîäåðàöèè 
ñ èñïîëüçîâàíèåì øèðîêîãî ñïåêòðà ìåòîäîâ âåäåíèÿ äèàëîãà â çàâèñèìî-
ñòè îò öåëè ìîäåðàöèè. Â ïðàêòèêå ïðîôåññèîíàëüíîé ìîäåðàöèè â ðîëè 
çàêàç÷èêà ìîãóò âûñòóïàòü ìåíåäæåðû êîìïàíèè, ðóêîâîäèòåëè ïîäðàçäå-
ëåíèé èëè èõ ñîòðóäíèêè. 

Ðàññìîòðèì ïðåäëîæåííóþ À. Ðåäëèõîì îáîáùåííóþ ìîäåëü ìîäåðà-
öèè êîíôëèêòà. Ïåðåä íà÷àëîì óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòà ñëåäóåò äî-
ñòè÷ü ïðåäâàðèòåëüíîé, íî ÿñíîé äîãîâîðåííîñòè î öåëè ìîäåðàöèè è ïðî-
ÿñíèòü îðãàíèçàöèîííûå óñëîâèÿ ðàáîòû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü äîëæíî áûòü 
÷åòêî îáîçíà÷åíî, ÷òî «ìåæëè÷íîñòíûé êîíôëèêò íå ìîæåò áûòü ðàçðåøåí 
èçâíå êàê òåõíè÷åñêàÿ èëè þðèäè÷åñêàÿ ïðîáëåìà, îí íóæäàåòñÿ â àê-
òèâíîì ó÷àñòèè âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí, êîòîðûå äîëæíû ñóìåòü 
ïîäâåðãíóòü ñîìíåíèþ ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, ñêîððåêòèðîâàòü èëè èçìåíèòü 
åå è íàéòè ðåøåíèå êîíôëèêòà» [5, c. 11]. Òàêèì îáðàçîì, öåëü ïîäãîòî-
âèòåëüíîãî ýòàïà ïðîöåññà ìîäåðàöèè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü ÷åòêî 
ñôîðìóëèðîâàííûé çàêàç íà ìîäåðàöèþ. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ: îïðåäåëå-
íèå öåëè ìîäåðàöèè, îïðåäåëåíèå ôóíêöèé âñåõ ó÷àñòíèêîâ êîíôëèêòà, 
îïðåäåëåíèå âðåìåííûõ ðàìîê, îáúåì è ñòîèìîñòü ïðîâåäåíèÿ ìîäåðàöèè. 
Ïåðåä íà÷àëîì ïðîöåññà äèàëîãà ìîäåðàòîð âñòðå÷àåòñÿ ñ ÷ëåíàìè ãðóïïû, 
â êîòîðîé ïðîèçîøåë êîíôëèêò. Âûñòðàèâàíèå êîíòàêòà ñ êàæäûì ÷ëåíîì 
ãðóïïû â äàëüíåéøåì ïîìîãàåò íàëàæèâàíèþ êîíñòðóêòèâíûõ âçàèìîîò-
íîøåíèé ìåæäó âñåìè ó÷àñòíèêàìè ïðîöåññà ìîäåðàöèè. 

Çàäà÷à ìîäåðàòîðà íà ïåðâîì ýòàïå ìîäåðàöèè êîíôëèêòà çàêëþ÷àåòñÿ 
â òîì, ÷òîáû ñôîðìèðîâàòü ìåæëè÷íîñòíûé êîíòàêò, âûñòðîèòü äîâåðè-
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òåëüíóþ àòìîñôåðó, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâóåò àóòåíòè÷íîìó ïîâåäåíèþ. Óñòà-
íîâëåíèå êîíòàêòà ñïîñîáñòâóåò ðîñòó äîâåðèÿ â ãðóïïå. 

Íà ñëåäóþùåì ýòàïå ïðîâåäåíèÿ ìîäåðàöèè ìîäåðàòîðó íóæíî ñîáðàòü è 
îáñóäèòü ñî âñåìè ÷ëåíàìè ãðóïïû âñå òåìû è ïðîòèâîðå÷èÿ, êîòîðûå âîç-
íèêëè â ðåçóëüòàòå êîíôëèêòà, è îïðåäåëèòü äàëüíåéøèå âîçìîæíûå äåé-
ñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ êîíôëèêòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Âñå ó÷àñòíèêè äîãîâàðè-
âàþòñÿ î òîì, ÷òî ãîòîâû ðàáîòàòü íàä äàëüíåéøèì ïðîÿñíåíèåì ñèòóàöèè 
è ïîèñêîì îáùåãî ðåøåíèÿ ïî îïðåäåëåííîé ñõåìå ñ ïîìîùüþ ìîäåðàòîðà. 

Çàäà÷à äàííîãî ýòàïà ìîäåðàöèè — ñäâèíóòü ñ ìåðòâîé òî÷êè íåïðèìè-
ðèìûå ïîçèöèè. Ïðè ýòîì ðå÷ü èäåò î ïðîòèâîðå÷èè, î ïðîòèâîïîñòàâëå-
íèè äâóõ ïîçèöèé, êîòîðûå ÷àñòî áîëåå àêòèâíî îòñòàèâàþòñÿ òàêæå äâóìÿ 
ëþäüìè. Íà äàííîì ýòàïå ìîäåðàòîð íà÷èíàåò ðàáîòàòü íàä ÷åòêèì ðàç-
ãðàíè÷åíèåì ïîçèöèé ñòîðîí. Îí ïðåäîñòàâëÿåò ïðîòàãîíèñòàì è äðóãèì 
÷ëåíàì ãðóïïû âîçìîæíîñòü îïèñàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ òàêèì îáðàçîì, 
÷òîáû îíà ñòàëà ïîíÿòíà âñåì îñòàëüíûì ÷ëåíàì ãðóïïû, âîâëå÷åííûì â 
êîíôëèêò. Ñíà÷àëà âíèìàòåëüíî âûñëóøèâàåòñÿ îäíà, à çàòåì äðóãàÿ ñòî-
ðîíà. Çäåñü âàæíî ñòîðîíàì ïîíÿòü, ÷òî ðå÷ü èäåò òîëüêî î ïðîÿñíåíèè è 
ïîíèìàíèè èõ òî÷åê çðåíèÿ, à íå îá îöåíêå èëè ïðèíÿòèè îêîí÷àòåëüíîãî 
ðåøåíèÿ. Ñ ïîìîùüþ îòêðûòîãî îáñóæäåíèÿ, ïîçèöèè è àðãóìåíòû ñòîðîí 
ñòàíîâÿòñÿ ïîíÿòíûìè âñåì ñòîðîíàì êîíôëèêòà. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, 
÷òî êàê òîëüêî ïîçèöèè ñòàíîâÿòñÿ ïðåäåëüíî ÿñíû, íåðåäêî ñëó÷àåòñÿ, 
÷òî êîíôëèêò èñ÷åçàåò «ñàì ïî ñåáå». Â ðåçóëüòàòå ïðîöåññà òùàòåëüíîãî 
ïðîÿñíåíèÿ ïîçèöèé êîíôëèêòóþùèõ ñòîðîí ïåðâîíà÷àëüíàÿ êîíôëèêò-
íàÿ ñèòóàöèÿ ëèøàåòñÿ ýìîöèîíàëüíîãî íàêàëà, âîçíèêàåò îùóùåíèå 
óëó÷øåíèÿ îòíîøåíèé. 

Íà ñëåäóþùåì ýòàïå ïðîöåññà ìîäåðàöèè íåîáõîäèìî íàéòè è äåòàëüíî 
îáñóäèòü íîâûå âàðèàíòû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû. Íà äàííîì ýòàïå ìîäåðàòîð 
ïðèãëàøàåò îïïîíåíòîâ ê êðåàòèâíîìó ïîèñêó ðåøåíèé. Â ðåçóëüòàòå ïåð-
âîíà÷àëüíî æåñòêèå ïîçèöèè ñòàíîâÿòñÿ áîëåå ãèáêèìè è â èòîãå ýòîò ýòàï 
çàâåðøàåòñÿ íàõîæäåíèåì ðåøåíèÿ è äîñòèæåíèåì ñîãëàøåíèÿ, êîòîðîå 
áóäåò ïðèåìëåìî äëÿ âñåõ ñòîðîí êîíôëèêòà. Òàêèì îáðàçîì, îòíîøåíèÿ 
ïðîÿñíåíû, ðåøåíèå ñîäåðæàòåëüíîé ïðîáëåìû íàéäåíî ñàìèìè ó÷àñòíè-
êàìè êîíôëèêòà, îïðåäåëåíû ïðàâèëà âçàèìîäåéñòâèÿ è ðåàëèçàöèè ðåøå-
íèÿ â áóäóùåì. 

À. Ðåäëèõ ñ÷èòàåò, ÷òî íà çàêëþ÷èòåëüíîì ýòàïå ïðîöåññà ìîäåðàöèè 
ìîäåðàòîðó íåîáõîäèìî ïîìî÷ü ÷ëåíàì ãðóïïû ïðåîäîëåòü òðóäíîñòè, êî-
òîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü ïðè âíåäðåíèè ïðèíÿòûõ ðåøåíèé è ðåàëèçàöèè 
ïëàíà ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà. Ïîýòîìó íà ïîñëåäíåì ýòàïå ìîäåðàòèâíîãî 
âìåøàòåëüñòâà íåîáõîäèìî îñóùåñòâèòü àíàëèç âîçìîæíûõ ïðåïÿòñòâèé è 
ñîñòàâèòü ïëàí äåéñòâèé ïî èõ ïðåîäîëåíèþ [5]. 

Òîëüêî ïîñëå ðàçðàáîòêè ïëàíà ïîääåðæêè èçìåíåíèé â îðãàíèçàöèè 
èëè â êîíêðåòíîé ãðóïïå ìîæíî ãîâîðèòü îá îêîí÷àíèè ìîäåðàöèè êîí-
ôëèêòà, êîòîðàÿ çàâåðøàåòñÿ ïîäâåäåíèåì èòîãîâ, âêëþ÷àþùèì àíàëèç 
ïðîöåññà ìîäåðàöèè, è ñîñòàâëåíèåì ïðîãíîçà äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ îò-
íîøåíèé â ãðóïïå è ñèòóàöèè â öåëîì. Êîíöåïöèÿ ìîäåðàöèè ãðóïïîâîãî 
êîíôëèêòà îáîáùàåò îïûò ïðîôåññèîíàëüíûõ ìîäåðàòîðîâ êîíôëèêòîâ, 
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ñîäåðæèò ìåòîä äèàãíîñòèêè ãðóïïû, ìåòîä àíàëèçà êîíôëèêòíîé êîììó-
íèêàöèè, ñòðàòåãèþ ìîäåðàöèè êîíôëèêòà, à òàêæå ðàçëè÷íûå ìåòîäèêè 
äëÿ êàæäîãî ýòàïà ðàáîòû ñ êîíôëèêòîì â ãðóïïå. Òàêèì îáðàçîì, ìîäå-
ðàöèÿ òàê æå, êàê è äðóãèå âèäû îðãàíèçàöèîííîãî ñîïðîâîæäåíèÿ, èìååò 
ñëåäóþùèå õàðàêòåðèñòèêè: ñîñðåäîòî÷åíà íà êîíêðåòíîé ïðîáëåìå; îðè-
åíòèðîâàíà íà êîîïåðàöèþ, à íå íà êîíêóðåíöèþ; ñîäåðæèò îïðåäåëåííûå 
ìåòîäû ðåãóëèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè, ðåøåíèÿ ïðîáëå-
ìû äëÿ ãðóïïû; ñîçäàåò ïñèõîëîãè÷åñêè êîìôîðòíûå óñëîâèÿ äëÿ äàëüíåé-
øåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå ìîäåðàöèÿ ñëóæèò 
èñòî÷íèêîì ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé, óêðåïëÿåò â ñîçíàíèè 
ðàáîòíèêîâ ÷óâñòâî ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. 

Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ. Êîíñòðóêòèâíîå 
èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèé ðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòíûõ îòíîøåíèé â îð-
ãàíèçàöèè îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà óðîâåíü áåçîïàñíîñòè 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû. Äëèòåëüíîå ñóùåñòâîâàíèå 
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè, êîòîðîå ìîæåò áûòü âûçâàíî 
âîçäåéñòâèåì äåñòðóêòèâíîãî õàðàêòåðà, ñîçäà¸ò óãðîçó òðàíñôîðìàöèè îð-
ãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, èçìåíåíèþ âíóòðåííåé îðãàíèçàöèîííîé ñðåäû, 
êîòîðîå óãðîæàåò æèçíåäåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. 

Ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå êîíôëèêòîì ñ ïðèâëå÷åíèåì íåéòðàëüíîé ñòî-
ðîíû ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ êóëüòóðû ñîòðóäíè÷åñòâà â 
îðãàíèçàöèè, ðàçâèòèþ êîëëåêòèâà, ïðåâðàùåíèþ åãî â êîìàíäó. Îðãàíè-
çàöèþ ðàçâèâàþò íå êîíôëèêòû ñàìè ïî ñåáå, à èõ êîíñòðóêòèâíîå è ñâîå-
âðåìåííîå ðàçðåøåíèå. Ïðè ýòîì âàæíî, ÷òîáû ðåøåíèå ïðîáëåìû áûëî 
íàéäåíî è ïðèíÿòî ñàìèìè ó÷àñòíèêàìè, à íå íàâÿçàíî ñî ñòîðîíû. Òîëüêî 
â ýòîì ñëó÷àå ïðîèñõîäèò ðàçâèòèå êîëëåêòèâà. Ìîäåðàöèÿ è ìåäèàöèÿ 
ïîìîãàåò îðãàíèçîâàòü ýòîò ïðîöåññ. 

Ìåäèàöèÿ êàê ìåòîä óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòîâ òîëüêî íà÷èíà-
åò ïðèâëåêàòü âíèìàíèå ìåíåäæåðîâ ïî ïåðñîíàëó, ïðåäñòàâèòåëåé áèç-
íåñ-ñòðóêòóð, ñîöèàëüíûõ ñëóæá, ãîñóäàðñòâåííûõ ÷èíîâíèêîâ â Óêðàèíå. 
Âíåäðåíèå ìåäèàòèâíûõ ïðîöåäóð ïðè óðåãóëèðîâàíèè ñîöèàëüíî-ïñèõî-
ëîãè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ â îðãàíèçàöèÿõ — ýòî íàñóùíàÿ ïðîáëåìà ñîâðå-
ìåííîãî ìåíåäæìåíòà. Íî íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ 
áàçà â îòíîøåíèè îðãàíèçàöèè è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñëóæá ìåäèàöèè â 
Óêðàèíå ñëàáî ðàçðàáîòàíà. Õîòÿ ðîëü è ôóíêöèè ïîñðåäíèêîâ ïðè ðåãó-
ëèðîâàíèè ñîöèàëüíûõ è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ â ãðóï-
ïàõ ïðèçíàíû è èìåþò äîñòàòî÷íîå òåîðåòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå, ìåõàíèçìû 
óðåãóëèðîâàíèÿ êîíôëèêòîâ â îðãàíèçàöèÿõ åùå íå íàøëè øèðîêîãî ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ. 
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ªìåëüÿíîâà Ãàííà ²âàí³âíà 
ñïåö³àë³ñò Öåíòðó ë³äåðñòâà 
Îäåñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà 

ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÊÎÍÔË²ÊÒÎÌ ßÊ ×ÈÍÍÈÊ ÐÎÇÂÈÒÊÓ 
ÎÐÃÀÍ²ÇÀÖ²¯ 

Ðåçþìå 
Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòîì â îðãàí³çàö³¿. Àíàë³çóþòü-

ñÿ ìîæëèâ³ ñïîñîáè âðåãóëþâàííÿ êîíôë³êò³â. Äîñë³äæóþòüñÿ ïåðåäóìîâè âèêî-
ðèñòàííÿ ð³çíèõ ìîäåëåé ïîñåðåäíèöòâà, ó òîìó ÷èñë³ ìîäåðàòèâí³ âòðó÷àííÿ ïðè 
âèð³øåíí³ ïðîòèð³÷ â îðãàí³çàö³¿. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíèé êîíôë³êò, óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòîì, ìåä³àö³ÿ, ìîäå-
ðàö³ÿ, ïåðåãîâîðíèé ïðîöåñ, ðîçâèòîê îðãàí³çàö³¿. 
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Yemelianova A. I. 
Specialist Leadership Center Odessa I. I. Mechnicov national university 

CONFLICT MANAGEMENT AS A FACTOR OF DEVELOPMENT 
OF THE ORGANIZATION 

Abstract 
The need of modern Ukrainian society in scientific grounding of ways, methods and 

technologies of regulation of social conflicts and making optimal managerial decisions 
with the purpose of not only prevention of conflict situations but also development of 
organization grows. 

The purpose of the article is description and analysis of efficiency of usage of mod-
ern methods of conflict management within the organization. Mediation and conflict 
moderation can serve such methods. 

From the point of view of R. Dahrendorf, a conflict is an inevitable result of any 
management system and any hierarchically organized system. The conflict is localized 
within the sectors or within the enterprise. R. Dahrendorf considers that application 
of term «regulation» to conflict is much more accurate than the term «settlement». 
Full settlement of conflict is impossible. 

Managerial activity by definition includes conflict of interest, misalignment of 
aims and limitation of resources. To optimize intra-organizational processes upon re-
alization of contradictions in the article, it is suggested to use mediation technologies 
of conflict regulation. As a result of negotiations process, realization of own interests 
and the interests of the other party occurs, the realization of mutual losses borne by 
the parties at the state of conflict escalation, detection of mutual interests. The third 
party can initiate change of point of view of the problem. This is the central function 
of mediation. As the mediator can carry out the most various functions, there is a 
large variety of mediation models. 

The mediator acts as a mediator or a moderator who gradually clarifies the psycho-
logical and intrinsic grounds of the conflict situation and helps the conflicting parties 
find a settlement of conflict unassisted. 

Moderation has the following characteristics: it is concentrated on a certain prob-
lem; oriented at cooperation but not at competition; excludes formal control and esti-
mation; contains the ways of activity showing the path for problem settlement for the 
group; creates psychologically comfort conditions for professional activity entities. 
Finally, moderation serves a source of development of organizational relations. 

Key words: social conflict, conflict management, mediation, moderation, negotia-
tions, organizational development. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 18.01.2016 
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ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ² ÑÒÀÐÎ¯ ËÞÄÈÍÈ Â ÓÌÎÂÀÕ ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖ²¯ 
ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÕ Â²ÄÍÎÑÈÍ 

Ó ñòàòò³ îïèñàí³ óÿâëåííÿ ïðî ë³òíþ ëþäèíó ó ð³çíîâ³êîâèõ ãðóïàõ. Ïðåä-
ñòàâëåíî àíàë³ç àñîö³àö³é ïðî ë³òí³é â³ê, à òàêîæ ðîëü ³ ì³ñöå ëþäèíè ïî-
õèëîãî â³êó â ñóñï³ëüñòâ³. Ïîêàçàíî, ùî â³äíîøåííÿ äî ë³òíüî¿ ëþäèíè ìàº 
ãåíäåðíó ñïåöèô³êó — æ³íêè á³ëüø ïîçèòèâíî óÿâëÿþòü ñòàð³ñòü. ¯õ ëÿêà-
þòü òàê³ ìîìåíòè, ÿê âòðàòà êðàñè, ìîëîäîñò³, çäîðîâ’ÿ, àëå â ö³ëîìó âîíè 
á³ëüø äîáðîçè÷ëèâ³ â ñâîºìó â³äíîøåíí³. Ñòàâëåííÿ äî ë³òíüî¿ ëþäèíè ìàº 
â³êîâó ñïåöèô³êó — òîëåðàíòíèìè âèÿâèëèñÿ ëþäè ñåðåäíüîãî òà ïîõèëîãî 
â³êó. Ìîëîä³ ëþäè ùå íå çàìèñëþþòüñÿ ïðî ïåðñïåêòèâè â ñòàðøîìó â³ö³ ³ 
âñ³ëÿêî çàïåðå÷óþòü ïðàâî íà ¿õ ³ñíóâàííÿ. Âèìàãàº ñïåö³àëüíîãî íàóêîâî-
ãî îñìèñëåííÿ ³ îá´ðóíòóâàííÿ ðîçðîáêà ïðàêòè÷íèõ òåõíîëîã³é ïî ðîáîò³ ç 
â³êîâèìè ³ ãåíäåðíèìè ñòåðåîòèïàìè. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòàð³ñòü, ìîëîä³ñòü, ì³æïîêîë³ííà âçàºìîä³ÿ, ñòåðåîòèïè, 
òîëåðàíòí³ñòü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñóòòºâ³ çì³íè êóëüòóðíèõ ³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íèõ óìîâ æèòòÿ â Óêðà¿í³ ðîáëÿòü ïðîáëåìó ñòàâëåííÿ äî ñòàðîñò³ îñîáëèâî 
ñêëàäíîþ ³ áàãàòîàñïåêòíîþ. Ï³äâèùåíèé ³íòåðåñ äî ñîö³àëüíî-ãåðîíòîëî-
ã³÷íî¿ ïðîáëåìàòèêè ïîÿñíþºòüñÿ òåíäåíö³ºþ çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè ëþäåé ïî-
õèëîãî â³êó â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ (â çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ ïåðåâàæíî çà ðà-
õóíîê çá³ëüøåííÿ ñåðåäíüî¿ òðèâàëîñò³ æèòòÿ, à â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ 
çà ðàõóíîê çíèæåííÿ äèòèíîíàðîäæóâàíîñò³). Çì³ùåííÿì àêöåíò³â ñóñï³ëü-
íî¿ ñâ³äîìîñò³ â á³ê ìîëîäîñò³, ñèëè, åíåðã³éíîñò³ ïîðîäæóº êîíôë³êòí³ñòü 
ïîêîë³íü, âçàºìíó ³íòîëåðàíòí³ñòü, ïîøèðåííÿ åéäæèçìó ïî â³äíîøåííþ 
äî ïðåäñòàâíèê³â «òðåòüîãî â³êó». Öå âåäå äî äåïðèâàö³¿ ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ ë³òíüî¿ ëþäèíè. ¯ì âñå ñêëàäí³øå ñïîä³âàòèñÿ 
íà áåçïåêó ³ íåçàëåæí³ñòü â³ä òðóäíîù³â, ç ÿêèìè ¿ì äîâîäèòüñÿ ñòèêàòèñÿ. 

Âàæëèâèìè äëÿ àíàë³çó ì³æïîêîë³ííî¿ âçàºìîä³¿ ³ ñòàâëåííÿ äî ñòàðîñò³ 
ç’ÿâèëèñÿ äîñë³äæåííÿ êîëåêòèâíî¿ ïàì’ÿò³ ïîêîë³íü Æ. Ñêîòòà ³ Ã. Øó-
ìàíà, ïðîáëåì ì³æïîêîë³ííî¿ ñïàäêîºìíîñò³ Ä. Áåðòî, ². Áåðòî-Âüÿì, 
ì³æïîêîë³ííèõ êîíôë³êò³â Ñ. Ñîëí³êîì. Çíà÷óùîþ º ïðîáëåìà ñîö³àëü-
íèõ çâ’ÿçê³â ó ïîõèëîìó â³ö³ (Ä. Ô³øä), îñîáëèâîñò³ ñòàð³ííÿ ó ñó÷àñíîìó 
ñîö³àëüíîìó êîíòåêñò³ (². Êåìïåð). Â ö³ëîìó êîëî ðîçãëÿíóòèõ â çàõ³äí³é 
ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿ ïðîáëåì ñòàðîñò³ äîñèòü øèðîêå: â³ä ïèòàíü ñåêñó â 
ï³çíüîìó â³ö³ (L. Rosenmay) äî àíòðîïîëîã³÷íîãî àíàë³çó çâ’ÿçê³â ñòàðîñò³ 
³ ñìåðò³ (Ò. Í. Macho). 
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Ó â³ò÷èçíÿí³é ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿ ñòàð³ííÿ ïðîáëåìè ë³òí³õ ëþäåé 
äîñë³äæóþòüñÿ òàêèìè àâòîðàìè, ÿê Â. Ä. Àëüïåðîâ³÷, Ì. Ê. Êðåìåí÷óöü-
êà, Ð. Â. Ïàâåëê³â, Ì. Ë. Ñìóëüñîí, Â. Â. Ôðîëüê³ñ òà ³í. Îá’ºêòîì ¿õ äîñë³-
äæåííÿ ñòàëè àêòóàëüí³ ïðîáëåìè ñòàð³þ÷îãî ñóñï³ëüñòâà, ãåðîíòîëîã³÷í³ 
³äåíòèô³êàö³éí³ ñòðàòåã³¿. Îñîáëèâà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ àíàë³çó ñîö³àëü-
íî-ãåðîíòîëîã³÷íèõ òåîð³é, ïðàêòèê ñîö³àëüíî¿ ³çîëÿö³¿, ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íèõ ïðîáëåì ñòàðîñò³, ïðîô³ëàêòèêè ñòàð³ííÿ ³ ³íøèõ ïèòàíü. 

Ìàëî äîñë³äæåí³ òàê³ àñïåêòè ãåðîíòîëîã³÷íî¿ ïðîáëåìàòèêè, ÿê ñïåöè-
ô³êà âçàºìèí ëþäåé ïîõèëîãî â³êó ³ ñóñï³ëüñòâà. Ïðîáëåìà âçàºìîçâ’ÿçêó 
ñîö³àëüíîãî ñòåðåîòèïó ñòàðîñò³ ³ îñîáèñòîãî âèáîðó ïîçèòèâíî¿ ñòðàòåã³¿ 
ñòàð³ííÿ, ïðàêòèêè ñîö³àëüíîãî çàëó÷åííÿ. 

Ïðè çðîñòàþ÷³é â îñòàíí³ ðîêè ê³ëüêîñò³ ðîá³ò, ïðèñâÿ÷åíèõ ïðîáëåìàì 
ëþäåé ïîõèëîãî â³êó, äîñë³äæåííÿ ôîðìóâàííÿ òà òðàíñôîðìàö³¿ ñòàâëåí-
íÿ äî ñòàðîñò³ ÿê ôàêòîðó ¿õ ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè çàëèøàþòüñÿ íà ïåðè-
ôåð³¿ íàóêîâèõ ³íòåðåñ³â. Ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ äîñë³äæåííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà 
óÿâëåííÿ ïðî ëþäèíó ïîõèëîãî â³êó â ð³çíîâ³êîâèõ ãðóïàõ. 

Ìåòà ñòàòò³. Â ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî óÿâëåííÿ ïðî ë³òíþ ëþäèíó ó ð³ç-
íèõ â³êîâèõ ãðóïàõ ÷îëîâ³ê³â òà æ³íîê. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Óÿâëåííÿ ïðî ë³òíþ ëþäèíó âèÿâëÿëèñÿ 
øëÿõîì îïèòóâàííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòîâóâàëàñÿ àâòîðñüêà àíêåòà. Â õîä³ 
àíêåòóâàííÿ ëþäÿì ïðîïîíóâàëîñÿ ê³ëüêà çàïèòàíü, ùî ñòîñóþòüñÿ àñîö³-
àö³é ïðî ë³òí³é â³ê, à òàêîæ ðîë³ ³ ì³ñöÿ ëþäèíè ïîõèëîãî â³êó â ñóñï³ëü-
ñòâ³. 

Ç ÷èì ó âàñ àñîö³þºòüñÿ ñòàð³ñòü? 
ßê âè óÿâëÿºòå ùàñòÿ â ë³òíüîìó â³ö³? 
Ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè â ðîäèí³? 
Ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè â ñóñï³ëüñòâ³? 
Ó÷àñíèê³â àíêåòóâàííÿ áóëî âèð³øåíî ïîä³ëèòè íà ãðóïè çà ñòàòòþ. 

Îòðèìàí³ ãðóïè áóëè â ñâîþ ÷åðãó ðîçä³ëåí³ íà ï³äãðóïè çà â³êîì. Ðîçïîä³ë 
íà ð³çí³ â³êîâ³ ãðóïè ïîâ’ÿçàíèé ç òèì, ùî êîæíà â³êîâà ï³äãðóïà ìàº ñâî¿ 
îñîáëèâîñò³, ùî òàêîæ âïëèâàëî íà â³äïîâ³ä³ àíêåòóâàííÿ: 

– ÿê ïðàâèëî, ëþäè ó þíàöüêîìó â³ö³ (16–21 ðîê³â) íå ìàþòü âëàñíèõ 
ñ³ìåé, àëå ïðîæèâàþòü ç³ ñâî¿ìè ñòàðøèìè ðîäè÷àìè; 

– ó ïåðøîìó ïåð³îä³ ñåðåäíüîãî â³êó (21–35 ðîê³â) â á³ëüøîñò³ ñâî¿é 
ëþäè ïðîæèâàþòü îêðåìî, çàéìàþ÷èñü êàð’ºðîþ, ñ³ì’ºþ, îñîáèñòèì æèò-
òÿì ³ ç³ ñòàðøèì ïîêîë³ííÿì áà÷àòüñÿ ç ïðèâîäó; 

– ëþäè á³ëüø çð³ëîãî â³êó (35–55 ðîê³â) âèõîâóþòü âæå ñâî¿õ ä³òåé ³ 
ñàì³ çàìèñëþþòüñÿ ïðî ïåðñïåêòèâè ³ ìîæëèâîñò³ ñòàðøîãî â³êó; 

– ëþäè ó â³ö³ â³ä 55 ðîê³â ³ ñòàðøå ñàì³ çíàõîäÿòüñÿ ó â³ö³ ïîåòàïíîãî 
ïåðåõîäó â ë³òí³é â³ê. 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè áóëè ïðåäñòàâëåí³ â Òàáëèöÿõ 1 ³ 2. 
Ìîëîä³ ä³â÷àòà ó â³ö³ 16–21 ðîêó, ÿê ïðàâèëî, ïðèéìàþòü ïîçèòèâí³ 

ñòåðåîòèïí³ óÿâëåííÿ ïðî ñòàð³ñòü. Âîíè àñîö³þþòü ïîõèëèé â³ê ç ìóäð³-
ñòþ, àëå, ðàçîì ç òèì, áà÷àòü ³ íåãàòèâí³ ðèñè ïîõèëîãî â³êó, ââàæàþ÷è, 
ùî ñòàð³ñòü öå íåïðèâàáëèâî, à òàêîæ àñîö³þþòü ¿¿ ç õâîðîáàìè. Öå ìîæíà 
ïîâ’ÿçàòè ç òèì, ùî âîíè íå äóæå çàìèñëþþòüñÿ ïðî âëàñíó ñòàð³ñòü. 
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Òàáëèöÿ 1 

Óÿâëåííÿ æ³íîê ïðî ñòàð³ñòü

â³ê óÿâëåííÿ
16–21 Íåïðèâàáëèâ³ñòü, äîñâ³ä, õâîðîáà, ìóäð³ñòü, âåëèêèé áóäèíîê, óâàãà, 

çäîðîâ’ÿ, àêòèâí³ñòü, ïðèêëàä, äîïîìîãà, çãóðòóâàííÿ, ìóäð³ ïîðàäè, 
ï³äòðèìêà ö³ííîñòåé, ï³äâàëèíè.

22–35 Ñàìîòí³ñòü, íåïðèâàáëèâ³ñòü, çìîðøêè, ãðîìàäñüêà àêòèâí³ñòü, ñ³ì’ÿ, 
ï³äòðèìêà ñ³ì’¿, äîïîìîãà, ïîðàäè, ö³ííîñò³, ïðèêëàä, ðàäà.

36–55 Ïîâàãà, ìóäð³ñòü, çìîðøêè, ñèâèíà, òóðáîòè, ñ³ì’ÿ, çäîðîâ’ÿ, ùàñòÿ, ð³ä-
í³, ðîáîòà, òðàäèö³¿, ïðèêëàä, ï³äòðèìêà, ðàäà, äîïîìîãà, çãóðòóâàííÿ.

55 òà 
ñòàðø³

Ìóäð³ñòü, çìîðøêè, äîñâ³ä, ñ³ì’ÿ, êîëî áëèçüêèõ, íå áóòè òÿãàðåì, 
îíóêè, çãóðòóâàííÿ, äîïîìîãà, âèõîâàííÿ îíóê³â, äîïîìîãà, ïðèêëàä, 
ö³ííîñò³, ãàðìîí³ÿ.

Ïåðåáóâàþ÷è ó ïåðø³é ïîëîâèí³ ñåðåäíüîãî â³êó 21–35 ðîê³â, çàéìàþ-
÷èñü ñâîºþ ðîáîòîþ, ñ³ì’ºþ, ìîëîäèêè áà÷àòü ëþäåé ïîõèëîãî â³êó â ìî-
ìåíòè ïðîáëåì ³ êîëè ¿ì íåîáõ³äíà äîïîìîãà ç áîêó ä³òåé. Àñîö³àö³ÿ ó íèõ 
äîñèòü íåãàòèâíà. Âîíè ïîâ’ÿçóþòü ïîõèëèé â³ê ç ñàìîòí³ñòþ, íåïðèâàáëè-
â³ñòþ, çìîðøêàìè òà ³íøèìè íåãàòèâíèìè îçíàêàìè ïðîöåñó ñòàð³ííÿ. Öå 
ïîÿñíþºòüñÿ òèì, ùî â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â â öüîìó â³ö³ âîíè ïðîæèâàþòü 
îêðåìî ³ çóñòð³÷àþòüñÿ ç ïðåäñòàâíèêàìè ïîõèëîãî â³êó òîä³, êîëè ë³òí³ì 
ëþäÿì ïîòð³áíà äîïîìîãà àáî ï³äòðèìêà. 

Æ³íêè 35–55 ðîê³â, ÿê ïðàâèëî, àñîö³þþòü ç³ ñòàð³ñòþ ïîâàãó, ìó-
äð³ñòü, òóðáîòó. Íàé÷àñò³øå âîíè âèçíàþòü ñòàð³ñòü, ðîçóì³þ÷è, ùî öå 
âåëèêèé æèòòºâèé äîñâ³ä, à é áà÷àòü òàêîæ, ùî ñòàð³ñòü — öå íåïðèâà-
áëèâî. Â óÿâëåííÿõ ëþäåé ñòàðøîãî â³êó óÿâëåííÿ ïðî ë³òíþ ëþäèíó ìàº 
äîñèòü ïîçèòèâíèé â³äò³íîê, æ³íêè äàíî¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿ áåðóòü äî óâàãè 
òîé ôàêò, ùî ïîõèëèé â³ê îáîâ’ÿçêîâî íàñòàíå, ³ â³äíîñÿòüñÿ äî íüîãî ëî-
ÿëüíî. 

Æ³íêè ó â³ö³ ñòàðøå 55 ðîê³â. Ðåçóëüòàòè äàíî¿ â³êîâî¿ ãðàäàö³¿ ïîêà-
çàëè, ùî â öüîìó â³ö³ æ³íêè àáî ïðèéìàþòü ñâ³é â³ê, àáî íå ïðèéìàþòü. 
Âîíè ðîçóì³þòü, ùî ïîõèëèé â³ê ïðè ïîçèòèâíîìó ðåçóëüòàò³ — öå ìó-
äð³ñòü, äîñâ³ä, ñ³ì’ÿ. 

Óÿâëåííÿ ïðî ùàñòÿ ó æ³íîê òåæ ìàº ïåâí³ â³äì³ííîñò³ çàëåæíî â³ä â³êó. 
ßê ïðàâèëî, ä³â÷àòà ³ æ³íêè ïåðøî¿ ïîëîâèíè ñåðåäíüîãî â³êó àñîö³þ-

þòü ùàñòÿ â ë³òíüîìó â³ö³ ç óâàãîþ, àêòèâí³ñòþ, ìîæëèâ³ñòþ áåçêîøòîâ-
íî ïîäîðîæóâàòè. Ïîíÿòòÿ ïðî òå, ùî ùàñòÿ â ë³òíüîìó â³ö³ — öå ñ³ì’ÿ, 
çäîðîâ’ÿ, îòî÷åííÿ áëèçüêèõ, âíóêè ³ ðîáîòà, ç’ÿâëÿþòüñÿ ó æ³íîê â â³ö³ 
áëèæ÷å äî äðóãî¿ ïîëîâèíè ñåðåäíüîãî òà çð³ëîãî â³êó. 

Ùàñòÿ â ñòàðøîìó â³ö³ — öå óâàãà, çäîðîâ’ÿ ³ ãðîìàäñüêà àêòèâí³ñòü. 
Â³äì³ííîñòåé â ïîíÿòòÿõ ïðî ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè ó ñ³ì’¿ òà ñóñï³ëüñòâ³ 

ó æ³íîê ð³çíîãî â³êó íå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ. Çäåá³ëüøîãî âñ³ æ³íêè ðîçóì³þòü, 
ùî öå ï³äòðèìêà, äîïîìîãà, ïîðàäè, ïðèêëàä, ìóäð³ñòü, çáåðåæåííÿ òðàäè-
ö³é, çãóðòóâàííÿ ñ³ì’¿ ³ ñóñï³ëüñòâà. 

Ïðî ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè â ñóñï³ëüñòâ³ ìàéæå âñ³ æ³íêè ð³çíèõ â³êîâèõ 
ãðóï â³äçíà÷èëè, ùî ë³òíÿ ëþäèíà çáåð³ãàº ö³ííîñò³ ³ òðàäèö³¿ ñóñï³ëü-
ñòâà. 
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Òàáëèöà 2 

Óÿâëåííÿ ÷îëîâ³ê³â ïðî ñòàð³ñòü

â³ê óÿâëåííÿ
16–21 Áåçâèõ³äü, ñàìîòí³ñòü, â³äïî÷èíîê, ï³äòðèìêà ñ³ì’¿, òóðáîòà, ñ³ì’ÿ, 

ì³öíå, çäîðîâ’ÿ, îá’ºäíàííÿ, äîïîìîãà, õðàíèòåë³ ï³äâàëèí, äîñâ³ä÷å-
í³ñòü, ïðèêëàä, ïîðàäè, çáåð³ãà÷³ ö³ííîñòåé

22–35 Îáìåæåí³ñòü, îï³êà, òÿãàð, òðóäíîù³, ïàñèâí³ñòü, çäîðîâ’ÿ, ïîäîðîæ, 
àêòèâí³ñòü, äîñòàòîê, äîïîìîãà, âèõîâàííÿ, ñòàð³éøèíè, ïîðàäè, äîñ-
â³ä, ó÷àñòü ó æèòò³ ñóñï³ëüñòâà, ïðèêëàä

36–55 Äîìàøíº âîãíèùå, íåìèíó÷³ñòü, ñèâèíà, õâîðîáè, ë³êóâàííÿ, ïîðÿ-
äîê â ñ³ì’¿, îòî÷åííÿ îíóê³â, êîðèñí³ñòü äëÿ ñóñï³ëüñòâà, ãîëîâà ñ³ì’¿, 
îïîðà, çáåð³ãà÷³ ö³ííîñòåé, ìóäð³ñòü, îá’ºäíàííÿ, ïðèêëàä, âèõîâàííÿ, 
ó÷àñòü ó ãðîìàäñüêîìó æèòò³

55 òà 
ñòàð³øå

Ìóäð³ñòü, äîñâ³ä, â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ìîëîä³ñòü äóø³, ïîâàãà, ðîçóì³ííÿ, 
âèçíàííÿ, ï³äòðèìêà, âåðõîâåíñòâî, ïðèêëàä, äîñâ³ä, ïîðàäè

Þíàêè 16–21 ðîêó, ÿê ïðàâèëî, óíèêàþòü ñòèêàííÿ ç ïîõèëèì â³êîì ³ òà-
êîæ ìàþòü äîñèòü â³äñòîðîíåíå óÿâëåííÿ ïðî ë³òí³é â³ê. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè 
òèì, ùî âîíè íå çàìèñëþþòüñÿ ïðî ë³òí³é â³ê ³ íå õî÷óòü éîãî ïðèéìàòè. 

×îëîâ³êè â ñåðåäíüîìó â³ö³ 22–35 ðîê³â, ÿê ïðàâèëî, ìàþòü íåãàòèâí³ 
êîíîòàö³¿ ïî â³äíîøåííþ äî ë³òíüîãî â³êó. Òîìó ùî íàé÷àñò³øå çàéíÿò³ 
ïîáóäîâîþ êàð’ºðè, ³ ïîõèëèé â³ê ïðåäñòàâëÿºòüñÿ ¿ì áåçïåðñïåêòèâíèì, 
ùî ëÿêàº ³ îáìåæóº. 

Ó á³ëüø çð³ëîìó â³ö³, 35–55 ðîê³â, ÷àñò³øå çà âñå ìàþòü ïîçèòèâí³ àñî-
ö³àö³¿, öå ìîæíà â³äíåñòè äî òîãî, ùî âîíè íàáëèæàþòüñÿ äî äàíîãî â³êó ³ 
âèçíàþòü íåìèíó÷³ñòü ïðîöåñó ñòàð³ííÿ. Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà öå, ïîâ’ÿ-
çóþòü éîãî ç ñèâèíîþ ³ ïðîáëåìàìè ç³ çäîðîâ’ÿì. 

×îëîâ³êè ó â³ö³ â³ä 55 ðîê³â ³ ñòàðøå — öå ëþäè, ùî çíàõîäÿòüñÿ â 
äàí³é â³êîâ³é êàòåãîð³¿ ³ àñîö³þþòü ¿¿ â îñíîâíîìó ç ïîçèòèâíèìè êîíîòàö³-
ÿìè, âèçíàþ÷è äîñâ³ä, ìóäð³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Òàêîæ ìîæíà â³äçíà÷è-
òè, ùî ò³ëüêè ëèøå áóäó÷è ñàìèìè â ñòàðøîìó â³ö³, ÷îëîâ³êè ïðèéìàþòü 
ïîçèòèâí³ àñîö³àö³¿ ïðî ë³òíüîãî ÷îëîâ³êà. 

Óÿâëåííÿ ïðî ùàñòÿ â ë³òíüîìó â³ö³ ó ÷îëîâ³ê³â ð³çíèõ â³êîâèõ ï³äãðóï 
ðîçð³çíÿþòüñÿ òèì, ùî ï³ä ïîíÿòòÿì ùàñòÿ â ë³òíüîìó â³ö³ þíàêè òà ÷î-
ëîâ³êè ïåðøî¿ ïîëîâèíè ñåðåäíüîãî â³êó ðîçóì³þòü çäîðîâ’ÿ, àêòèâí³ñòü, 
äîñòàòîê, ï³äòðèìêó, ñ³ì’þ, òóðáîòó. 

×îëîâ³êè â ë³òíüîìó â³ö³ íàäàþòü òàê³ ïîíÿòòÿ, ÿê ïîâàãà, ðîçóì³ííÿ, 
âèçíàííÿ. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî ÷àñòî ëþäåé â ë³òíüîìó â³ö³ ïåðå-
ñë³äóº â³ä÷óòòÿ íåïîòð³áíîñò³ ³ ñàìîòíîñò³, òîìó äëÿ íèõ âêðàé âàæëèâî 
â³ä÷óâàòè ñåáå çíà÷óùèìè ³ áóòè âèçíàíèìè ìîëîäèì ïîêîë³ííÿì. 

Ó ÷îëîâ³ê³â ñòàðøîãî â³êó ç’ÿâëÿºòüñÿ òàêå ïîíÿòòÿ, ÿê ãëàâà ñ³ì’¿, â ¿õ 
óÿâëåííÿ ïðî ùàñòÿ â ë³òíüîìó â³ö³ âõîäèòü òàêå ïîíÿòòÿ ÿê âåðõîâåíñòâî 
â ðîäèí³. 

Â³äì³ííîñòåé â ïîíÿòòÿõ ïðî ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè â ñ³ì’¿ òà ñóñï³ëüñòâ³ 
ó ÷îëîâ³ê³â ð³çíîãî â³êó, òàêîæ ÿê ³ ó æ³íîê, âèÿâëåíî íå áóëî. Çäåá³ëü-
øîãî âñ³ âîíè ðîçóì³þòü, ùî öå ï³äòðèìêà, äîïîìîãà, ïîðàäè, ïðèêëàä, 
çáåðåæåííÿ òðàäèö³é, çãóðòóâàííÿ ñ³ì’¿ ³ ñóñï³ëüñòâà. 
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Àñîö³àö³¿, ÿê ïðàâèëî, ïîâ’ÿçàí³ ç íåñâ³äîìèì, íèì âàæêî êåðóâàòè. 
Àñîö³àòèâíèé ðÿä ó ÷îëîâ³ê³â â ïîð³âíÿíí³ ç ïîêàçíèêàìè æ³íîê äîñèòü 
íåãàòèâíèé. Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî æ³íêè á³ëüø åìîö³éí³ ³ á³ëüøå 
âêëþ÷åí³ ó ñ³ì’þ. 

Âàæëèâî çàóâàæèòè, ùî ó ÷îëîâ³ê³â ï³ä óÿâëåííÿì ùàñòÿ, íà â³äì³íó 
â³ä æ³íîê, ç’ÿâëÿºòüñÿ ïîíÿòòÿ äîñòàòêó, âîíè ðîçóì³þòü, ùî ñòàðøå ïî-
êîë³ííÿ ïîâèííî ùîñü ìàòè. 

Ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè â ñ³ì’¿ ³ ÷îëîâ³êè, ³ æ³íêè ðîçãëÿäàþòü îäíàêîâî, 
çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ïî äàíîìó ïèòàííþ íå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ. Âîíè ðîçó-
ì³þòü, ùî öå ïðèêëàä, äîïîìîãà, ï³äòðèìêà, ïîðàäè, ìóäð³ñòü, òîìó ùî, 
ÿê ïðàâèëî, ïîíÿòòÿ ðîë³ äàºòüñÿ âèõîâàííÿì. 

Ç ïèòàííÿ ïðî ðîëü ë³òíüî¿ ëþäèíè â ñóñï³ëüñòâ³ â³äì³ííîñòåé ó â³äïî-
â³äÿõ ì³æ ÷îëîâ³êàìè ³ æ³íêàìè íå ñïîñòåð³ãàëîñÿ. ² æ³íêè, ³ ÷îëîâ³êè ðî-
çóì³þòü, ùî ëþäè ïîõèëîãî â³êó çáåð³ãàþòü òðàäèö³¿, ö³ííîñò³ òà êóëüòóðó. 

Âèñíîâêè. Âèõîäÿ÷è ç îòðèìàíèõ äàíèõ, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî: 
– â³äíîøåííÿ äî ë³òíüî¿ ëþäèíè ìàº ãåíäåðíó ñïåöèô³êó — æ³íêè 

á³ëüø ïîçèòèâíî óÿâëÿþòü ñòàð³ñòü. ¯õ ëÿêàþòü òàê³ ìîìåíòè, ÿê âòðà-
òà êðàñè, ìîëîäîñò³, çäîðîâ’ÿ, óâàãè, àëå â ö³ëîìó âîíè á³ëüø åìîö³éí³ ³ 
äîáðîçè÷ëèâ³ ó ñâî¿õ óÿâëåííÿõ. ×îëîâ³êè áóëè á³ëüø êðèòè÷í³ òà á³ëüø 
ïðàãìàòè÷í³ ³ ìåíø åìîö³éí³. Äëÿ íèõ ë³òíÿ ëþäèíà àñîö³þºòüñÿ ³ç çàíå-
ïàäîì ñèë, åíåðã³¿, ðóõëèâîñò³, àêòèâíîñò³, çäîðîâ’ÿ òà çíèæåííÿ ìîæëè-
âîñòåé êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ; 

– â³äíîøåííÿ äî ë³òíüî¿ ëþäèíè ìàº â³êîâó ñïåöèô³êó — òîëåðàíòí³-
øèìè âèÿâèëèñÿ ëþäè ñåðåäíüîãî òà ïîõèëîãî â³êó. Âîíè â³äçíà÷àþòü, 
ùî ë³òíÿ ëþäèíà — öå ìóäð³ñòü, ñò³éê³ñòü, äîñâ³ä, ï³äòðèìêà, íà â³äì³íó 
â³ä þíàöüêîãî â³êó, ÿêèé áóâ á³ëüø êðèòè÷íèì ó ñâî¿õ â³äïîâ³äÿõ. Ìîëîä³ 
ëþäè ùå íå çàìèñëþþòüñÿ ïðî ïåðñïåêòèâè ñòàðøîãî â³êó ³ âñ³ëÿêî çàïå-
ðå÷óþòü ïðàâî íà éîãî ³ñíóâàííÿ ³ óíèêàþòü ñòèêóâàííÿ ç íèì. Ëþäè ñå-
ðåäíüîãî â³êó ðîçãëÿäàþòü ïåðñïåêòèâó íàáëèæåííÿ ë³òíüîãî â³êó ³ çàìèñ-
ëþþòüñÿ ïðî öå. Ëþäè ïîõèëîãî â³êó, ÿê ïðàâèëî, íàìàãàþòüñÿ ïðèéíÿòè 
ñâ³é â³ê ³ çíàõîäÿòü â íüîìó ïîçèòèâí³ àñïåêòè. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ íå 
ïðåòåíäóº íà âè÷åðïíå ð³øåííÿ ïðîáëåìè. Âèìàãàº ñïåö³àëüíîãî íàóêîâî-
ãî îñìèñëåííÿ ³ îá´ðóíòóâàííÿ ðîçðîáêà ïðàêòè÷íèõ òåõíîëîã³é ïî ðîáîò³ 
ç³ ñòåðåîòèïàìè ìîëîäîãî ïîêîë³ííÿ. Âàæëèâèì ³ ïåðñïåêòèâíèì âèäàºòü-
ñÿ âèâ÷åííÿ âàð³àíò³â ìîäåëþâàííÿ ð³çíèõ ñòðàòåã³é âçàºìîä³¿ ç ëþäüìè 
ïîõèëîãî â³êó. Ðåçóëüòàòè ðîáîòè äîçâîëÿþòü êîíñòàòóâàòè, ùî çà ïåâíèõ 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ óìîâ, â ðåçóëüòàò³ ïðàêòèê ì³æïîêîë³ííî¿ âçàº-
ìîä³¿, ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äâèùåííÿ ãåðîíòîëîã³÷íî¿ ãðàìîòíîñò³, ðîçâèòêó 
òîëåðàíòíîãî ñòàâëåííÿ äî íåìèíó÷îñò³ â³êîâèõ çì³í ³ ïðèéíÿòòÿ ñòàð³ííÿ 
ÿê ïðèðîäíîãî ïðîöåñó, ìîæå çì³íèòèñÿ ñòàâëåííÿ äî ñòàðîñò³ ÿê âàæëè-
âîãî åòàïó æèòòÿ. Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ìîæóòü áóòè âèêîðè-
ñòàí³ ïðè ñêëàäàíí³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîãðàì. 
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Ðåçþìå 
Â ñòàòüå îïèñàíû ïðåäñòàâëåíèÿ î ïîæèëîì ÷åëîâåêå â ðàçíîâîçðàñòíûõ ãðóï-

ïàõ. Ïðåäñòàâëåí àíàëèç àññîöèàöèé î ïîæèëîì âîçðàñòå, à òàêæå î ðîëè è ìåñòå 
ïîæèëîãî ÷åëîâåêà â îáùåñòâå. Ïîêàçàíî, ÷òî îòíîøåíèå ê ïîæèëîìó ÷åëîâåêó 
èìååò ãåíäåðíóþ ñïåöèôèêó — æåíùèíû áîëåå ïîëîæèòåëüíî ïðåäñòàâëÿþò ñòà-
ðîñòü. Èõ ïóãàþò òàêèå ìîìåíòû, êàê ïîòåðÿ êðàñîòû, ìîëîäîñòè, çäîðîâüÿ, íî â 
öåëîì îíè áîëåå äîáðîæåëàòåëüíû â ñâîåì îòíîøåíèè ê ñòàðîñòè. Îòíîøåíèå ê 
ïîæèëîìó ÷åëîâåêó èìååò âîçðàñòíóþ ñïåöèôèêó — òîëåðàíòíûìè îêàçàëèñü ëþäè 
ñðåäíåãî è ïîæèëîãî âîçðàñòà. Ìîëîäûå ëþäè åùå íå çàäóìûâàþòñÿ î ïåðñïåêòè-
âàõ â ñòàðøåì âîçðàñòå è âñÿ÷åñêè îòðèöàþò ïðàâî íà èõ ñóùåñòâîâàíèå. Òðåáóåò 
ñïåöèàëüíîãî íàó÷íîãî îñìûñëåíèÿ è îáîñíîâàíèÿ ðàçðàáîòêà ïðàêòè÷åñêèõ òåõíî-
ëîãèé ïî ðàáîòå ñ âîçðàñòíûìè è ãåíäåðíûìè ñòåðåîòèïàìè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñòàðîñòü, ìîëîäîñòü, ìåæïîêîëåííîå âçàèìîäåéñòâèå, ñòåðåî-
òèïû, òîëåðàíòíîñòü. 
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FEATURES OF SOCIAL AND PSYCHOLOGICAL SAFETY 
OF AN ELDERLY PERSON’S IDENTITY IN THE TRANSFORMATION 
OF SOCIAL RELATIONS 

Abstract 
The article deals with such aspects of gerontological perspective as the specif-

ics of relationships of older people and society. The analysis of the notions of the 
elderly man in different age groups of men and women. The data of the author’s 
questionnaire concerning perceptions of old age, and role and place of the elderly in 
society. It is concluded that the treatment of the elderly person has a gender specif-
ic — women are more positive aging and welcoming in their attitude to the elderly. 
The men were more critical, more pragmatic and less emotional in their judgment of 
the elderly. 

It has been shown that the treatment of the elderly person is age specificity — tol-
erant people were middle-aged and elderly. They note that an elderly person — is the 
wisdom, perseverance, experience, support in contrast to the youth, who was more 
critical in their responses. Young people are not thinking about the prospects of the 
older and denies the right of its existence and avoid joining with them. People of mid-
dle age, considering the prospect of approaching age, and think about it. Older people 
tend to try to take your age and find it positive aspects. 
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The results allow us to state that, under certain socio-psychological conditions, as 
a result of practices of generations of interaction can change attitude to old age as an 
important stage of human life. 

Key words: age, youth, generational interaction, stereotypes, tolerance. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 01.02.2016 
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ÒÐÓÄÎÂÀß ÌÎÒÈÂÀÖÈß ÑÎÒÐÓÄÍÈÊÎÂ ÒÀÌÎÆÅÍÍÛÕ ÎÐÃÀÍÎÂ 
Â ÊÎÍÒÅÊÑÒÅ ÒÐÀÍÑÃÐÀÍÈ×ÍÎÉ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ 

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïîíÿòèå ìîòèâàöèè òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, à 
òàêæå àíàëèçèðóþòñÿ ñîâðåìåííûå èññëåäîâàíèÿ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ 
ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ìîòèâàöèþ òðóäà. Òàêæå èçó÷àþòñÿ îñîáåííîñòè 
ñîäåðæàíèÿ òðóäîâîé ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêîâ òàìîæåííûõ îðãàíîâ êàê 
âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ñïåöèôè÷åñêîãî òðóäà ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî, 
êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ ñóáúåêòîì îáåñïå÷åíèÿ òðàíñãðàíè÷íîé 
áåçîïàñíîñòè. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ, ñêðûòàÿ òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ, òðó-
äîâàÿ ìîòèâàöèÿ ñîòðóäíèêîâ òàìîæåííûõ îðãàíîâ. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Â óñëîâèÿõ êëþ÷åâûõ èçìåíåíèé â ñîöèàëü-
íîé, ýêîíîìè÷åñêîé, ïîëèòè÷åñêîé è äðóãèõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè 
âîïðîñ îáåñïå÷åíèÿ òðàíñãðàíè÷íîé áåçîïàñíîñòè ïðèîáðåòàåò îäíî èç ïåð-
âîñòåïåííûõ çíà÷åíèé. Îñíîâíûìè îáúåêòàìè òðàíñãðàíè÷íîé áåçîïàñíî-
ñòè ÿâëÿþòñÿ ëè÷íîñòü, êîòîðàÿ íàëè÷åñòâóåò âî âñåõ âèäàõ áåçîïàñíî-
ñòè (ñîöèàëüíîé, ïñèõîëîãè÷åñêîé, ïîëèòè÷åñêîé), à òàêæå ãîñóäàðñòâî è 
îáùåñòâî. Ñóáúåêòàìè æå îáåñïå÷åíèÿ òðàíñãðàíè÷íîé áåçîïàñíîñòè âû-
ñòóïàþò ãîñóäàðñòâî (â âèäå îðãàíîâ çàêîíîäàòåëüíîé, èñïîëíèòåëüíîé è 
ñóäåáíîé âëàñòè); îáùåñòâåííûå è èíûå îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿþùèå 
äåÿòåëüíîñòü â ýòîé îáëàñòè, íåïîñðåäñòâåííî ñàìè ãðàæäàíå. Íà ïåðåñå-
÷åíèè ýòèõ ëèíèé íàõîäÿòñÿ ñîòðóäíèêè òàìîæåííûõ îðãàíîâ, êîòîðûå, ñ 
îäíîé ñòîðîíû, îáåñïå÷èâàþò êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ìåð òàìîæåííîãî 
ðåãóëèðîâàíèÿ, îãðàíè÷åíèé è çàïðåòîâ â îòíîøåíèè òîâàðîâ, çàêîííûõ 
ïðàâ èíòåðåñîâ ãðàæäàí, ÷òî ïî ñóòè äåëà ñîñòàâëÿåò çàùèòó íàöèîíàëü-
íîé áåçîïàñíîñòè ãîñóäàðñòâ. Ñîîòâåòñòâåííî îò ãðàìîòíîñòè, ïðîôåññèîíà-
ëèçìà, óäîâëåòâîðåííîñòè ðàáîòîé ñîòðóäíèêîâ òàìîæåííûõ îðãàíîâ áóäåò 
çàâèñåòü è îáåñïå÷åíèå òðàíñãðàíè÷íîé áåçîïàñíîñòè, à, â ñâîþ î÷åðåäü, 
òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ ñîòðóäíèêîâ òàìîæíè áóäåò ÿâëÿòüñÿ èíòåãðàòèâíîé 
áàçîé óñïåøíîñòè èõ äåÿòåëüíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, äåòàëüíîå èçó÷åíèå 

© Êàìåíñêàÿ Í. Ë., Èâàíîâà Ì. Ä., 2016
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ñòðóêòóðû è ñîäåðæàíèÿ òðóäîâîé ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêîâ òàìîæåííûõ 
îðãàíîâ ïîçâîëèò êîððåêòíî îáåñïå÷èòü ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå 
èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ðåàëèçîâàòü äèôôåðåíöèðî-
âàííûé ïîäõîä â ðàáîòå ñ ñîòðóäíèêàìè. 

Öåëü èññëåäîâàíèÿ — ïðîàíàëèçèðîâàòü îñîáåííîñòè òðóäîâîé ìîòèâà-
öèè ðàáîòíèêîâ òàìîæåííûõ îðãàíîâ. 

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Òðàäèöèîííî òåîðèè 
òðóäîâîé ìîòèâàöèè ðàçäåëÿþò íà ñîäåðæàòåëüíûå, èëè äèñïîçèöèîííûå 
(îðèåíòèðîâàííûå íà àíàëèç ñòðóêòóðû óñòîé÷èâûõ ïîòðåáíîñòåé), è ïðî-
öåññóàëüíûå (îðèåíòèðîâàííûå íà àíàëèç ñèòóàöèîííûõ è êîãíèòèâíûõ 
ôàêòîðîâ). 

Ê ñîäåðæàòåëüíûì ïðèíÿòî îòíîñèòü òåîðèè A. Ìàñëîó, Ê. Àëäåðôåðà, 
Ä. ÌàêÊëåëëàíäà, Ô. Ãåðöáåðãà, Ä. ÌàêÃðåãîðà, Ê. Çàìôèð, ê ïðîöåññó-
àëüíûì — òåîðèè Á. Ô. Ñêèííåðà, Ñ. Àäàìñà, Ý. Ëîêà, Äæ. Õýêìàíà è 
Ã. Îëäõåìà, Ë. Ïîðòåðà è Ý. Ëîóëåðà. Îäíàêî ñóùåñòâóåò ðÿä âîïðîñîâ, êî-
òîðûå îñòàþòñÿ ìàëîèçó÷åííûìè, ýòî òàêèå êàê: ïîèñê íîâûõ ïóòåé ìîòè-
âèðîâàíèÿ ñîòðóäíèêîâ íà áàçå îáøèðíîãî èçó÷åíèÿ ïðèðîäû ìîòèâàòîðîâ, 
à òàêæå ðàñøèðåíèå èññëåäîâàòåëüñêèõ ìåòîäîâ äèàãíîñòèêè èçó÷àåìîãî 
ÿâëåíèÿ [6]. 

Äëÿ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ìîòèâàöèÿ âûñòóïàåò îñíîâîé äëÿ íàïðàâ-
ëåííîñòè äåéñòâèé ðàáîòíèêà, åãî ïîòåíöèàëà. Ìîòèâàöèÿ òàêæå âëèÿåò 
íà óðîâåíü àäàïòàöèè, óðîâåíü óäîâëåòâîðåííîñòè òðóäîì è êîíêðåòíûì 
âèäîì äåÿòåëüíîñòè, íà îáùèé ïñèõîëîãè÷åñêèé ôîí ðàáîòíèêà. 

Ìîòèâàöèÿ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, êàê ïðàâèëî, äåëèòñÿ íà âíåøíþþ 
è âíóòðåííþþ ñîñòàâëÿþùóþ. Âíóòðåííèå äåòåðìèíàíòû äåÿòåëüíîñòè — 
ýòî ïîçíàâàòåëüíûé èíòåðåñ, âûñîêàÿ ìîòèâàöèÿ äîñòèæåíèé, ïîëó÷åíèå 
óäîâëåòâîðåíèÿ îò ñàìîãî ïðîöåññà äåÿòåëüíîñòè. Âíåøíèìè ìîòèâàòîðà-
ìè ÿâëÿþòñÿ âîçíàãðàæäåíèÿ â ëþáîì èõ âèäå, â òîì ÷èñëå è ôàêòîð ñîöè-
àëüíîãî ïðèçíàíèÿ [3]. 

Ø. Ðè÷è è Ï. Ìàðòèí â ñâîåé ðàáîòå «Óïðàâëåíèå ìîòèâàöèåé» âûäå-
ëÿþò ñëåäóþùèå ìîòèâàöèîííûå ôàêòîðû, ñîñòàâëÿþùèå òðóäîâîé ìîòè-
âàöèè: ïîòðåáíîñòü â õîðîøåé çàðàáîòíîé ïëàòå; â íîðìàëüíûõ óñëîâè-
ÿõ ðàáîòû; â ÷åòêîì ïîíÿòíîì ñòðóêòóðèðîâàíèè ðàáîòû; â ïîääåðæàíèè 
ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ; â çàâîåâàíèè ñîöèàëüíîãî ïðèçíàíèÿ ñî ñòîðîíû 
êîëëåã; â ñàìîìîòèâèðîâàíèè; âî âëàñòè; â ðàçíîîáðàçíîé ðàáîòå è ïåðåìå-
íàõ; â êðåàòèâíîñòè; â ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèè è ðàçâèòèè êàê ëè÷íîñòè; 
â ÷óñòâå âîñòðåáîâàííîñòè â îáùåñòâåííî ïîëåçíîé ðàáîòå. Êàê ïðàâèëî, 
äëÿ ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ áîëåå çíà÷èìû ôàêòîð çàðàáîòíîé ïëàòû, ðàçíî-
îáðàçèå è âîçìîæíîñòè êàðüåðíîãî ðîñòà, ó ðàáîòíèêîâ ñî ñòàæåì êðîìå 
ïåðå÷èñëåííûõ äîáàâëÿåòñÿ ôàêòîð îáùåñòâåííîãî ïðèçíàíèÿ è ïîòðåáíî-
ñòè ê âëàñòè. Ìîùíåéøèì ìîòèâàöèîííûì ôàêòîðîì, îáóñëàâëèâàþùèì 
óäîâëåòâîðåííîñòü òðóäîì, ÿâëÿåòñÿ îùóùåíèå çàíÿòîñòè â ñîöèàëüíî çíà-
÷èìîì äåëå [8]. 

Êîíå÷íî, íà ñîâðåìåííîì ýòàïå îñíîâíûì âèäîì âîçíàãðàæäåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ äåíåæíîå, êîòîðàÿ âûñòóïàåò åùå è îñíîâíûì ìîòèâîì äåÿòåëüíîñòè. 
À â ñâîþ î÷åðåäü äåíüãè ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâîì äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ äðóãèõ 
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èìåþùèõñÿ ïîòðåáíîñòåé. Îäíàêî ïðè ìèíèìàëüíîì óðîâíå ìàòåðèàëüíî-
ãî óäîâëåòâîðåíèÿ â äðóãèõ ïîòðåáíîñòÿõ, êîòîðûå â äàëüíåéøåì, óæå â 
êà÷åñòâå êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþò íà òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü ðàáîòíèêà 
è ñîîòâåòñòâåííî ñâÿçàíû ñ óðîâíåì óäîâëåòâîðåííîñòè òðóäîì. Â ðåçóëü-
òàòå â òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü âêëþ÷åíî ìíîæåñòâî ìîòèâîâ, êîòîðûå îïðå-
äåëÿþòñÿ óðîâíÿìè îðãàíèçàöèè ëè÷íîñòè. 

Àíàëèç äèññåðòàöèîííûõ èññëåäîâàíèé ïîñëåäíèõ ëåò ïîêàçàë, ÷òî ïñè-
õîëîãàìè èçó÷àþòñÿ ñàìûå ðàçíûå ôàêòîðû, êîòîðûå ìîãóò îêàçûâàòü ñó-
ùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ìîòèâàöèþ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, ñðåäè íèõ òà-
êèå êàê: ïîë, âîçðàñò, óðîâåíü ðàçâèòèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé, 
îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè, ñêðûòûå ìîòèâû, öåëåâàÿ íàïðàâëåííîñòü òðóäîâîãî 
ïðîöåññà, âíåøíèå ñîöèàëüíûå ôàêòîðû (íàïðèìåð, àíàëèç è ñðàâíåíèå ìî-
òèâîâ ñîòðóäíèêîâ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé è ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèé). 

Â äèññåðòàöèîííîì èññëåäîâàíèè È. Í. Áîíäàðåíêî ïîêàçàíî ÷òî ìîòè-
âàöèÿ òðóäà ïî áîëüøåé ÷àñòè çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî áóäóùàÿ öåëü, 
äîñòèãàåìûé ðåçóëüòàò ðàáîòû ñîîòâåòñòâóåò ïðîöåññóàëüíîé ìîòèâàöèè, 
êîòîðàÿ â ñâîþ î÷åðåäü ïîíèìàåòñÿ êàê èíòåðåñ ê òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïîòðåáíîñòü ÷åëîâåêà â ðàñêðûòèè ñâîåãî ëè÷íîñòíîãî ïîòåíöèàëà â äåÿ-
òåëüíîñòè â ñëó÷àå æåëàíèÿ ðàáîòíèêà äîñòèãíóòü íàèëó÷øåãî ðåçóëüòàòà. 
Ïîíÿòèå ïðîöåññóàëüíîé ìîòèâàöèè ñâÿçàíî ñ ïîíÿòèåì âíóòðåííåé ìî-
òèâàöèè, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò ðàçâèòèå ïîëîæèòåëüíîãî ýìîöèîíàëüíîãî 
íàñòðîÿ ÷åëîâåêà íà âûñîêóþ ðàáîòîñïîñîáíîñòü, äåÿòåëüíîñòü è ïñèõî-
ëîãè÷åñêèé êîìôîðò â òðóäå. Â ðàáîòå ïîêàçàíî ÷òî äëÿ âîçíèêíîâåíèÿ 
âíóòðåííåé ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêó òàìîæíè íåîáõîäèìî âûáðàòü äëÿ ñåáÿ 
îïðåäåëåííîå ìîáèëèçóþùåå çàäàíèå, êîòîðîå áóäåò ñòèìóëèðîâàòü ìîòè-
âàöèþ äîñòèæåíèé, è òàêæå áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü åãî ïðîôåññèîíàëüíîìó 
óðîâíþ. «Ïðîöåññóàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ ïîëîæèòåëüíîé óñòà-
íîâêîé íà ýôôåêòèâíîå âûïîëíåíèå òðóäîâîãî çàäàíèÿ è ïîääåðæèâàåòñÿ 
ïîëîæèòåëüíûì ýìîöèîíàëüíûì ôîíîì. Ïðè íàëè÷èè ïðîöåññóàëüíîé ìî-
òèâàöèè ñëîæíîñòè è îøèáêè â ðàáîòå áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü àêòóàëèçàöèè 
ó ðàáîòíèêà ñòðåìëåíèÿ ê ïîèñêó ïóòåé äëÿ èõ ïðåîäîëåíèÿ» [1]. 

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ äèññåðòàöèîííîãî èññëåäîâàíèÿ Î. Å. Èâàøêî ïîêà-
çàë, ÷òî ó ðàáîòíèêîâ ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé, â ñðàâíåíèè ñ òðóäÿùèìèñÿ 
ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, ïðåîáëàäàåò âíóòðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ. Â èñ-
ñëåäîâàíèè äîêàçàíî, ÷òî â ÷àñòíûõ ôèðìàõ íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà è âíå-
äðåíèå ýôôåêòèâíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïîääåðæàíèÿ âíóòðåííèõ 
ìîòèâîâ äåÿòåëüíîñòè íà âûñîêîì óðîâíå. Íàðÿäó ñ ýòèì â ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ íóæíî ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ ó ðàáîòíèêîâ ïðîöåññó-
àëüíîé ìîòèâàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè çà ñ÷åò óëó÷øåíèÿ 
ñèñòåìû îïëàòû òðóäà, à òàêæå ââåäåíèÿ îáíîâëåííûõ ìåòîäîâ óïðàâëå-
íèÿ. Òàêèì îáðàçîì, «â ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèÿõ äëÿ ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà 
íåîáõîäèìî ñîçäàâàòü óñëîâèÿ, êîòîðûå áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ëè÷íîñòíî-
ìó, òâîð÷åñêîìó, îðãàíèçàòîðñêîìó, à òàêæå êàðüåðíîìó ðîñòó. Â ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ íà ïåðâîì ìåñòå ñðåäè ìîòèâàòîðîâ ñòîèò óðîâåíü 
îïëàòû òðóäà, êîòîðûé áóäåò îïðåäåëÿòü íàïðàâëåííîñòü ñîòðóäíèêîâ íà 
âíóòðåííèå ìîòèâû äåÿòåëüíîñòè, à íå íà âíåøíèå» [2]. 
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Òàêæå íåîáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî ñóùåñòâåííûìè îïðåäåëÿþùèìè ìî-
òèâàöèè òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ òàêæå ñêðûòûå ìîòèâû òðóäÿ-
ùèõñÿ. È. Ë. Ñîëîìèí â ñâîåì äèññåðòàöèîííîì èññëåäîâàíèè ïîêàçàë, 
÷òî ïðè èçó÷åíèè ñêðûòîé ìîòèâàöèè öåëåñîîáðàçíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ìå-
òîäàìè ïñèõîñåìàíòèêè ñîçíàíèÿ. È. Ë. Ñîëîìèíûì áûëà ðàçðàáîòàíà 
ìîäåëü ñòðóêòóðû ñêðûòîé òðóäîâîé ìîòèâàöèè, â êîòîðóþ âõîäÿò òàêèå 
ñîñòàâëÿþùèå, êàê: óñòîé÷èâûå âíóòðåííèå ïîòðåáíîñòè, èíòåðåñû è óâ-
ëå÷åíèÿ, ñòðåìëåíèÿ, îáóñëîâëåííûå ëè÷íîñòíûìè îñîáåííîñòÿìè; ñòå-
ïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðåáíîñòåé ñåãîäíÿ, â ïðîøëîì è îæèäàåìîì 
áóäóùåì; ñîñòàâ ïîòðåáíîñòåé, îáóñëîâëåííûõ òåêóùèìè æèçíåííûìè 
îáñòîÿòåëüñòâàìè, âíåøíåé ñèòóàöèåé; ìîòèâû òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè; 
îòíîøåíèå ê áóäóùåìó, íàäåæäû, îæèäàíèÿ, ïëàíû è íàìåðåíèÿ; «îò-
íîøåíèå ê ñåáå, ê ñîòðóäíèêàì è ðóêîâîäñòâó, ê ñâîåé îðãàíèçàöèè è 
äðóãèì ôèðìàì; âûòåñíåííûå èç ñîçíàíèÿ ïåðåæèâàíèÿ è ïðåäñòàâëåíèÿ, 
ñîäåðæàíèå òåõ ìîìåíòîâ, êîòîðûå ÷åëîâåê îòðèöàåò», î ÷åì ñòàðàåòñÿ íå 
äóìàòü, ÷òî õî÷åò çàáûòü. Òàêèì îáðàçîì áûëî äîêàçàíî, ÷òî «ïñèõîñåìàí-
òè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïîçâîëÿþò îïðåäåëÿòü ñèëó è óñòîé÷èâîñòü ðàçíûõ 
ïîòðåáíîñòåé, ñîäåðæàíèå è çíà÷èìîñòü ìîòèâîâ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, 
÷òî îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü àíàëèçèðîâàòü ñîñòàâëÿþùèå ìîòèâàöèè ó 
ðàáîòíèêîâ ëþáîé ïðîôåññèîíàëüíîé íàïðàâëåííîñòè». Òàêæå È. Ë. Ñî-
ëîìèíûì «áûëà îáíàðóæåíà ñâÿçü ïñèõîñåìàíòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ìîòè-
âàöèè òðóäà ñ ðàçëè÷íûìè ñîöèàëüíûìè ïàðàìåòðàìè: âîçðàñòîì, ïîëîì, 
äîëæíîñòüþ, óðîâíåì ðàçâèòèÿ èíòåëëåêòà è îïðåäåëåííûìè êà÷åñòâàìè 
ëè÷íîñòè» [8]. 

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå òðóäîâîé ìî-
òèâàöèè ðàáîòíèêîâ òàìîæåííûõ îðãàíîâ èìååò ñâîè îñîáåííîñòè, êîòîðûå 
ñâÿçàíû ñî ñïåöèôèêîé ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû, êîòîðàÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â 
«ñëåäóþùèõ àñïåêòàõ: 

– ïî ñâîåé ñóòè òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ñîòðóäíèêîâ ãîñóäàðñòâåííûõ 
ó÷ðåæäåíèé ñâÿçàíà ñ îáùåíàöèîíàëüíûìè èíòåðåñàìè è ðàçâèòèåì îáùå-
ñòâà è ãîñóäàðñòâà; 

– âûñîêàÿ ñòåïåíü îòâåòñòâåííîñòè ñîòðóäíèêîâ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷-
ðåæäåíèé çà ïðèíèìàåìûå èìè ðåøåíèÿ, êîíòðîëü çà èõ îñóùåñòâëåíèåì, 
çà ðåçóëüòàòû è, ÷òî íåìàëîâàæíî — ïîñëåäñòâèÿ; 

– æåñòêèé ðåãëàìåíò óïðàâëåíèÿ è äèñöèïëèíû; 
– çàäåéñòâîâàíèå èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà è òâîð÷åñêèõ ñïîñîá-

íîñòåé â ðåøåíèè óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷» [7]. 
Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî «â òàìîæåííûõ îðãàíàõ ñóùåñòâóåò ìåõà-

íèçì íåìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ òðóäà, îäíàêî â òàêîé ñïåöèôè÷å-
ñêîé âîåíèçèðîâàííîé ñòðóêòóðå îí ðåàëèçóåòñÿ â îñîáåííîé ôîðìå. Ñî-
òðóäíèêè òàìîæíè èìåþò ïðàâî íà ïðèñâàèâàíèå ñïåöèàëüíûõ çâàíèé. 
Òàêèì îáðàçîì, ðàáîòíèê òàìîæíè ìîæåò íå òîëüêî âûðàñòè â äîëæíîñòè, 
íî è ïîâûñèòüñÿ â çâàíèè. Îäíàêî çâàíèÿ äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü äîëæíî-
ñòÿì, à ýòî çíà÷èò, ÷òî êàæäàÿ äîëæíîñòü èìååò ñâîé ïîòîëîê ïî çâàíèþ, à 
çà ñëóæåáíûå ïðàâîíàðóøåíèÿ ñëóæàùèå òàìîæíè ìîãóò ïðèâëåêàòüñÿ ê 
àäìèíèñòðàòèâíîé, óãîëîâíîé è ìàòåðèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè» [4]. 



86

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

Ïðè òàêîé ñëîæíîñòè òðóäà óðîâåíü îïëàòû ñëóæàùèõ òàìîæíè çàìåò-
íî íèæå, ÷åì â ÷àñòíûõ ñòðóêòóðàõ, à ïàêåò ñîöèàëüíûõ ëüãîò è ãàðàíòèé 
íå âñåãäà â ïîëíîé ìåðå êîìïåíñèðóåò ñëîæíîñòü è âûñîêóþ çíà÷èìîñòü 
èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, äàííîå ïðîòèâîðå÷èå 
ìîæåò áûòü êîìïåíñèðîâàíî âûñîêèì óðîâíåì òðóäîâîé ìîòèâàöèè, âåð-
íåå, òåìè åå ñîñòàâëÿþùèìè, êîòîðûå êàñàþòñÿ âíóòðåííèõ ïîòðåáíîñòåé 
ëè÷íîñòè ñîòðóäíèêîâ, à òàêæå íàïðàâëåííîñòè ëè÷íîñòè â öåëîì. 

Òàêæå êëþ÷åâûì âåêòîðîì â èçó÷åíèè ìîòèâàöèè òðóäà ñîòðóäíèêîâ 
òàìîæåííûõ îðãàíîâ ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå äîìèíèðóþùèõ ìîòèâîâ ñîòðóä-
íèêîâ ñ ðàçíûì ñòàæåì ñëóæáû. 

Àíàëèç íåìíîãî÷èñëåííûõ èññëåäîâàíèé ïîñëåäíèõ ëåò, êàñàþùèõñÿ 
èçó÷åíèÿ ìîòèâîâ òðóäà ñîòðóäíèêîâ òàìîæíè, ïîêàçàë, ÷òî ïî ìåðå ïðè-
îáðåòåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà ó ñîòðóäíèêîâ òàìîæíè ïðîèñõîäÿò 
çíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ìîòèâàöèîííîé ñôåðå è äèíàìèêå íàïðàâëåí-
íîñòè ëè÷íîñòè. Äîêàçàíî, ÷òî íàïðàâëåííîñòü íà ñåáÿ ïîâûøàåòñÿ, à íà 
âçàèìîäåéñòâèå è îáùåíèå ñíèæàåòñÿ; ïîâûøàåòñÿ âíóòðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ 
«è ñíèæàåòñÿ âíåøíÿÿ îòðèöàòåëüíàÿ ìîòèâàöèÿ òðóäà; íàïðàâëåííîñòü 
íà âçàèìîäåéñòâèå ïîâûøàåòñÿ è îïðåäåëÿåò óñïåøíîñòü ðàçâèâàþùåé äå-
ÿòåëüíîñòè, à íàïðàâëåííîñòü íà ñåáÿ îáåñïå÷èò ôèíàíñîâóþ åå ñòîðîíó. 
Ó ñîòðóäíèêîâ òàìîæíè ñ áîëüøèì ñòàæåì ðàáîòû â òå÷åíèå ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ôîðìèðóþòñÿ öåííîñòíî-ìîòèâàöèîííûå ñèìïòî-
ìîêîìïëåêñû, ñðåäè íèõ: íàïðàâëåííîñòü íà ãîñóäàðñòâåííóþ ñëóæáó 
(óñïåøíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàâîîõðàíèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, âûñî-
êàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü ñâîåé ïðîôåññèåé); íàïðàâëåííîñòü íà öåííîñòè è 
äåÿòåëüíîñòü (àâòîíîìíîñòü, çàùèùåííîñòü è áåçîïàñíîñòü, èçâåñòíîñòü, 
âëàñòü, ðàçâèòèå êóëüòóðíîãî óðîâíÿ, ëè÷íîñòíûé ðîñò, ñëóæåíèå ëþäÿì 
è íðàâñòâåííûå êà÷åñòâà; íàïðàâëåííîñòü íà ñîáñòâåííóþ âûãîäó (îðèåí-
òàöèÿ íà ìàòåðèàëüíûé óñïåõ è óñïåøíîñòü ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè); 
íàïðàâëåííîñòü íà ïðîöåññ äåÿòåëüíîñòè (óñïåøíîñòü ðàçâèâàþùåé äåÿ-
òåëüíîñòè, âûñîêèé óðîâåíü óäîâëåòâîðåííîñòè äåÿòåëüíîñòüþ è îðèåíòà-
öèþ íà âçàèìîäåéñòâèå, îáùåíèå è ïîääåðæàíèå ìåæëè÷íîñòíûõ êîíòàê-
òîâ» [5]. 

Âûâîäû. Â çàêëþ÷åíèå íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ìîòèâàöèÿ òðóäîâîé 
äåÿòåëüíîñòè — ýòî ñëîæíûé ëè÷íîñòíûé êîíñòðóêò, êîòîðûé íàðÿäó ñ 
ìîòèâàöèîííûìè ôàêòîðàìè, èìåþùèìè âûñîêóþ çíà÷èìîñòü äëÿ ðàáîò-
íèêà, âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñêðûòûå ìîòèâû è ïîòðåáíîñòè. Òàêæå âàæíûì 
è ñóùåñòâåííûì ÿâëÿåòñÿ çàâèñèìîñòü òðóäîâîé ìîòèâàöèè îò ðÿäà ôàê-
òîðîâ, òàêèõ êàê âîçðàñò, ñòàæ, óðîâåíü èíòåëëåêòà, ñòèëü óïðàâëåíèÿ 
ðóêîâîäèòåëÿ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò êîëëåêòèâà, â êîòîðîì 
íàõîäèòñÿ òðóäÿùèéñÿ, à òàêæå îò îáùåé íàïðàâëåííîñòè è öåëåé îðãàíè-
çàöèè. Òðóäîâàÿ ìîòèâàöèÿ ñîòðóäíèêîâ òàìîæåííûõ îðãàíîâ, êàê ïðàâè-
ëî, èçó÷àåòñÿ â êîíòåêñòå ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è ïîâûøåíèÿ 
ýôôåêòèâíîñòè òðóäà, âíå ó÷åòà ëè÷íîñòíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, 
âî ãëàâå êîòîðûõ ñîäåðæàíèå ìîòèâàöèè òðóäà è íàïðàâëåííîñòü ëè÷íîñòè 
ñîòðóäíèêîâ òàìîæíè. 
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LABOR MOTIVATION OF CUSTOMS OFFICIALS IN THE CONTEXT 
OF TRANSBOUNDARY SAFETY 

Abstract 
The article discusses the concept of motivation of labor activity, analyzes the doc-

toral research of recent years in which psychologists studied a variety of factors that 
influence the motivation of labor activity, such as: gender, age, level of development 
of intellectual abilities, expression of different personality traits, ulterior motives, 
goal orientation labor process, external social factors (for example, analysis and com-
parison of the motives of public institutions and private companies workers), etc. In 
the context of radical changes in the political, economic, social and other spheres of 
life problem of transboundary safety becomes one of the primary importance. Customs 
officials are subject to the provision of transboundary safety. This article examines 
studies of the content of labor motivation of customs officials as an important compo-
nent of a particular public servant labor. 

Key words: labor motivation, hidden labor motivation, labor motivation of customs 
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Â ñòàòüå ïðèâåäåíû ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïðîèçîøåäøèõ àâàðèé íà äî-
ðîãàõ Óêðàèíû çà ïîñëåäíèé ãîä, ïîäòâåðæäàþùèå òåíäåíöèþ èõ ðîñòà, 
÷òî íå ìîæåò íå âûçûâàòü òðåâîãó ó ñïåöèàëèñòîâ ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé ñôåðû. Îáîñíîâàíà è ýêñïåðèìåíòàëüíî ïðåäñòàâëåíà àêòóàëüíîñòü 
èññëåäîâàíèé â îáëàñòè íàäåæíîñòè ñïåöèàëèñòîâ, â ÷àñòíîñòè âîäèòåëåé 
àâòîòðàíñïîðòà. Ïðîàíàëèçèðîâàíû âûïîëíåííûå èññëåäîâàíèÿ â äàííîì 
âîïðîñå è ñôîðìóëèðîâàíû ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû äëÿ ðàçðàáîòêè êðè-
òåðèåâ îöåíêè íàäåæíîñòè ïðîôåññèîíàëà. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, âîäèòåëü àâòîìîáèëüíî-
ãî òðàíñïîðòà, íàäåæíîñòü, êðèòåðèè ïñèõîëîãè÷åñêîé íàäåæíîñòè. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Àíàëèç ñòàòèñòèêè àâàðèéíîñòè íà äîðîãàõ çà ïå-
ðèîä 2015 ãîäà ñâèäåòåëüñòâóåò î áîëüøîì ðîñòå ÄÒÏ, óâåëè÷åíèè êîëè÷å-
ñòâà ïîñòðàäàâøèõ è ñëó÷àåâ ñ ëåòàëüíûì èñõîäîì. Çà ïåðâûå 9 ìåñÿöåâ 2015 
ãîäà â íàøåé ñòðàíå ïðîèçîøëî 17312 àâàðèé, â êîòîðûõ áûëè ïîñòðàäàâøèå 
è ïîãèáøèå, à èìåííî: ïîñòðàäàâøèõ — 21708 ÷åëîâåê, ïîãèáøèõ — 2661. 
Ãëàâíîé ïðè÷èíîé ÄÒÏ ñòàëî ïðåâûøåíèå ñêîðîñòè. Òàêæå àâàðèè ïðîèñõî-
äèëè èç-çà íàðóøåíèÿ ïðàâèë ìàíåâðèðîâàíèÿ, íåêà÷åñòâåííîãî äîðîæíîãî 
ïîêðûòèÿ, óïðàâëåíèÿ òðàíñïîðòíûì ñðåäñòâîì â íåòðåçâîì ñîñòîÿíèè, íà-
ðóøåíèÿ ïðàâèë ïðîåçäà ïåøåõîäíîãî ïåðåõîäà, íåñîáëþäåíèÿ äèñòàíöèè. 

Ãëàâíàÿ ïðè÷èíà àâàðèé — ýòî ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð. Ïðè àäåêâàòíîé 
ðåàêöèè âîäèòåëÿ àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà íà ñèòóàöèþ â áîëüøèíñòâå 
ñëó÷àåâ äîðîæíî-òðàíñïîðòíîå ïðîèñøåñòâèå ìîæíî áûëî ïðåäóïðåäèòü 
èëè èçáåæàòü âîâñå. 

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü âîäèòåëÿ ñâÿçàíà ñ âûñîêîé îòâåòñòâåí-
íîñòüþ, áîëüøîé öåíîé îøèáîê, íàëè÷èåì ðèñêà çäîðîâüåì è æèçíüþ ëè÷-
íîé è îêðóæàþùèõ. Ñëåäîâàòåëüíî, èññëåäîâàíèå íàäåæíîñòè âîäèòåëåé 
àâòîòðàíñïîðòà ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíûì ñåãîäíÿ. 

Àíàëèç èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Ïðîáëåìà íàäåæíîñòè ÷åëîâåêà 
áûëà è îñòàåòñÿ àêòóàëüíîé, èìååò ìíîãî ðàçëè÷íûõ íàó÷íûõ èññëåäîâà-
íèé è ðàçðàáîòîê â èíæåíåðíîé ïñèõîëîãèè. 

Ïðîôåññèÿ âîäèòåëÿ ïàññàæèðñêîãî àâòîòðàíñïîðòà íàõîäèòñÿ â äâóõ 
ñèñòåìàõ: ×åëîâåê — ÷åëîâåê (ïîñòîÿííûé èíôîðìàöèîííûé êîíòàêò ñ 
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ïàññàæèðàìè) è «×åëîâåê — òåõíèêà» (äåÿòåëüíîñòü, ñâÿçàííàÿ ñ óïðàâëå-
íèåì òðàíñïîðòíîãî ñðåäñòâà). 

Ñèñòåìà «×åëîâåê — òåõíèêà» âêëþ÷àåò â ñåáÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî 
ïðîôåññèé è ñïåöèàëüíîñòåé. Ê ýòîé ñèñòåìå îòíîñÿòñÿ ïðîôåññèè, ñïåöè-
ôèêà êîòîðûõ ñâÿçàíà ñ ìàíèïóëÿöèÿìè è ïîñòîÿííûì êîíòàêòîì ñ òåõ-
íè÷åñêèì îáîðóäîâàíèåì. Îñíîâíàÿ õàðàêòåðèñòèêà — ýòî íåïîñðåäñòâåí-
íîå èëè îïîñðåäîâàííîå îïåðèðîâàíèå îáúåêòàìè âî âðåìÿ ðàáî÷åé ñìåíû. 
Ñëåäîâàòåëüíî, òðóäîâîìó ïåðñîíàëó äàííîé êàòåãîðèè íåîáõîäèìî èìåòü 
îïðåäåëåííûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ (îïåðàòèâíàÿ ïà-
ìÿòü, ïåðåêëþ÷àåìîñòü âíèìàíèÿ, ïðîñòðàíñòâåííî-îáðàçíîå ìûøëåíèå), 
ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê (ñëóõ, çðåíèå, ñêîðîñòü ðåàêöèè, 
óñòîé÷èâîñòü ê ìîíîòîíèè è ôèçè÷åñêèì íàãðóçêàì). 

Âûáèðàÿ ïðîôåññèþ âîäèòåëÿ, ÷åëîâåê äîëæåí ÷åòêî îñîçíàâàòü, ÷òî 
äàííûé âèä äåÿòåëüíîñòè î÷åíü îòâåòñòâåííûé, ïîòîìó ÷òî îò êà÷åñòâà 
âûïîëíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ôóíêöèé çàâèñÿò æèçíè ëþäåé, ïñèõîëî-
ãè÷åñêîå áëàãîïîëó÷èå â îáùåñòâå è äîâåðèå íàñåëåíèÿ ê îáåñïå÷åíèþ íà-
öèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè. 

Â áîëüøèíñòâå èíæåíåðíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ èñ-
ñëåäîâàíèþ ïðîáëåìû íàäåæíîñòè ÷åëîâåêà-îïåðàòîðà (èëè êîëëåêòèâà) 
â ÷åëîâåêî-ìàøèííûõ ñèñòåìàõ, ïðè îïðåäåëåíèè ïîíÿòèÿ «íàäåæíîñòü» 
äåëàåòñÿ àêöåíò íà ïîíèìàíèå çàïàñà ïðî÷íîñòè [5]. 

Â ðàáîòàõ Â. Ä. Íåáûëèöèíà íàäåæíîñòü âûäåëÿåòñÿ â êà÷åñòâå ïåðâî-
î÷åðåäíîé ïðîáëåìû ïñèõîëîãèè ñ èññëåäîâàíèåì íàòóðàëüíûõ, ïðèðîä-
íûõ è ñîöèàëüíûõ ôàêòîðîâ. Àâòîð óêàçûâàåò, ÷òî ïðîáëåìà íàäåæíîñòè 
÷åëîâåêà âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìîé èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé. Îñîáóþ 
ðîëü èãðàþò «ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû ëè÷íîñòè». Â èíäèâèäóàëè-
çèðîâàííîé íàäåæíîñòè ÷åëîâåêà ïðè âûïîëíåíèè îïåðàòîðñêîé äåÿòåëü-
íîñòè õàðàêòåðèñòèêè èíäèâèäà âûðàæàþòñÿ â åãî ñïîñîáíîñòè ñîõðàíÿòü 
îïòèìàëüíûé óðîâåíü íåîáõîäèìûõ êà÷åñòâ. Òàêèìè êà÷åñòâàìè ÿâëÿþò-
ñÿ: ðàáîòîñïîñîáíîñòü, áäèòåëüíîñòü, ïîìåõîóñòîé÷èâîñòü íà ïðîòÿæåíèè 
ðàáî÷åé ñìåíû, êàê â íîðìàëüíûõ óñëîâèÿõ, òàê è ïðè âîçíèêíîâåíèè 
ðàçëè÷íûõ ïîìåõ [4]. 

Êàê èçâåñòíî, íàäåæíîñòü âûïîëíåíèÿ ðàáîòû ÷åëîâåêà-îïåðàòîðà ñâÿ-
çàíà ñ êàòåãîðèåé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè, âëèÿÿ íà åå ðåçóëüòèðóþ-
ùèå ïîêàçàòåëè, îòðàæàÿ ïðîöåññóàëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó êà÷åñòâà. Ïðè 
îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ ñíèæåíèå íàäåæíîñòè òðóäîâîãî ïðîöåññà ìîæåò 
ñóùåñòâåííî îòðàçèòüñÿ íà êîíå÷íûõ ðåçóëüòàòàõ äåÿòåëüíîñòè. 

Äëÿ èçó÷åíèÿ íàäåæíîñòè ÷åëîâåêà-îïåðàòîðà, åå âëèÿíèÿ íà ýôôåêòèâ-
íîñòü è êà÷åñòâî ðàáîòû êîíêðåòíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ íåîáõîäèìî èñ-
ñëåäîâàíèå òåõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò ïðîöåññóàëüíûå îñîáåí-
íîñòè îïåðàòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè è ôóíêöèîíàëüíûå ïðîÿâëåíèÿ òðóäîâîé 
àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà â ýòèõ óñëîâèÿõ. 

Îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè íàäåæíîñòè Áîäðîâ Â. À. îáîçíà÷àåò îòêàç è 
îøèáêó. Ïîíÿòèå «îòêàç» ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðåêðàùåíèå âûïîëíåíèÿ 
äåéñòâèé èëè äåÿòåëüíîñòè â öåëîì. Â ñâîþ î÷åðåäü, îøèáêà — ýòî íåïðà-
âèëüíîå äåéñòâèå èëè íàðóøåíèå èíñòðóêöèè, ÷òî ïðèâîäèò ê îòêëîíåíèþ 
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â ðàáîòå óïðàâëÿåìîé òåõíèêè (èëè ÷åëîâåêà), ïðåâûøàÿ èëè ñíèæàÿ óñòà-
íîâëåííûå íîðìû [2]. 

Àêòóàëüíûì âûñòóïàåò âîïðîñ î òîì, ÷òî èìåííî ñ÷èòàòü îòêàçîì ïðè 
âûïîëíåíèè äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Äàííàÿ ïðîáëåìà èìååò îñîáûé èíòå-
ðåñ äëÿ òåîðèè íàäåæíîñòè, òàê êàê îò õàðàêòåðà îïðåäåëåíèÿ ýòîãî ïîêà-
çàòåëÿ çàâèñèò ñàìà îöåíêà íàäåæíîñòè îïåðàòîðà. Îòêàç â óçêîì çíà÷åíèè 
îïðåäåëÿåòñÿ ïðåêðàùåíèå äåÿòåëüíîñòè, âñëåäñòâèå âîçíèêíîâåíèÿ ôóíê-
öèîíàëüíîãî, ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî èëè îðãàíè÷åñêîãî, îáðàòèìîãî èëè 
äàæå íåîáðàòèìîãî ñîñòîÿíèÿ èëè ïðîöåññà â öåðåáðàëüíîé, ñåíñîðíîé, 
ìîòîðíîé ñôåðàõ ÷åëîâåêà (íàðóøåíèå ñîçíàíèÿ, ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîé-
ñòâà, âûñîêèé ïîðîã áîëè, êëèíè÷åñêàÿ èëè áèîëîãè÷åñêàÿ ñìåðòü). Áîëåå 
ðàöèîíàëüíîå òîëêîâàíèå (â øèðîêîì ñìûñëå ïîíÿòèÿ): îòêàç — ýòî äåé-
ñòâèå, âñëåäñòâèå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò ñíèæåíèå èëè óõóäøåíèå ýôôåê-
òèâíîñòè ïðîòåêàíèÿ ðàáî÷åãî ïðîöåññà. Øèðîêîå ïîíèìàíèå îïðåäåëåíèÿ 
îòêàçîâ ïîçâîëÿåò ðàçäåëèòü èõ íà äâå ãðóïïû: îêîí÷àòåëüíûå è ïåðåõîäÿ-
ùèå. Ïåðâóþ ãðóïïó ñîñòàâëÿþò îòêàçû óçêîãî ñìûñëà, âòîðóþ — îòêàçû, 
êîòîðûå äëÿòñÿ îïðåäåëåííîå âðåìÿ, ïîñëå ÷åãî âîçìîæíî âîçâðàùåíèå ê 
íîðìàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íî ïðåäñòàâëåííîå äåëåíèå íå âñåãäà ñîâïàäàåò 
ñ èõ êëàññèôèêàöèåé ïî âàæíîñòè [4]. 

Îöåíêà íàäåæíîñòè ÷åëîâåêà èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå ïðè ïðîâåäåíèè 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îòáîðà è äîïóñêà ñïåöèàëèñòîâ ê âûïîëíåíèþ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðîôåññèîíàëüíûé îòáîð çàâèñèò îò óðîâíÿ è 
êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, êîìïåòåíòíîñòè, ïðîòåêàíèÿ àäàïòàöèîííîãî ïåðèîäà ê 
íîâîé äåÿòåëüíîñòè, òðåáîâàíèé ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ, ñîîò-
íîøåíèÿ ôàêòîðîâ ðèñêà íà ïðåäïðèÿòèè (âåðîÿòíîñòü àâàðèé è êàòàñòðîô). 

Îñíîâó ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ ñîñòàâëÿåò îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíîé 
ïðèãîäíîñòè. Êàê èçâåñòíî, ïðîôîòáîð ïðîèñõîäèò ïî íåñêîëüêèì íàïðàâ-
ëåíèÿì, êîòîðûå âêëþ÷àþò ìåäèöèíñêèå ïîêàçàòåëè, ôèçè÷åñêóþ ïîäãî-
òîâëåííîñòü, óðîâåíü îáðàçîâàííîñòè, à òàêæå ñàì ïñèõîëîãè÷åñêèé îòáîð 
èëè ïñèõîëîãè÷åñêîå îáñëåäîâàíèå. Òðåáîâàíèÿ ê ïñèõîëîãè÷åñêîìó îòáî-
ðó, ê åãî êðèòåðèÿì îïðåäåëÿþòñÿ îñîáåííîñòÿìè ïðîôåññèîíàëüíîé ñïå-
öèôèêè. Îïðåäåëèòü ýòó ñïåöèôèêó ïîìîãàåò ïðîôåññèîãðàììà. 

Ñèñòåìà ïðèçíàêîâ, îïèñàííûõ â ïðîôåññèîãðàììå, îïðåäåëÿåò ïå-
ðå÷åíü íîðì è òðåáîâàíèé ê ôèçè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêå, 
ñîñòîÿíèþ çäîðîâüÿ ñïåöèàëèñòà. Áëàãîäàðÿ ïñèõîãðàììå îïðåäåëÿþòñÿ 
àêöåíòû ïî íàãðóçêå ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ ôóíêöèé, à òàêæå ê ëè÷íîñò-
íûì îñîáåííîñòÿì ðàáîòíèêà-ñïåöèàëèñòà [3]. 

Ïðè ïñèõîëîãè÷åñêîì îòáîðå ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ òàêèå ÷åðòû ÷åëî-
âåêà, êàê îòâåòñòâåííîñòü, ðåøèòåëüíîñòü, ïóíêòóàëüíîñòü, íàñòîé÷èâîñòü, 
÷óâñòâî êîëëåêòèâèçìà, ÷åñòíîñòü, ñïðàâåäëèâîñòü, ñìåëîñòü. Â áîëüøîì 
êîëè÷åñòâå ïðîôåññèé âàæíóþ ðîëü èãðàþò îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè, 
óìåíèå ðóêîâîäèòü, ïëàíèðîâàòü ðàáîòó è îáÿçàòåëüíî òðåáîâàòü åå âûïîë-
íåíèå. Ïðè âûáîðå ëþáîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè âàæíà ìîòèâàöèÿ è ñòåïåíü 
îñîçíàííîñòè âûáîðà ñïåöèàëüíîñòè. Â ïðîôåññèÿõ îïåðàòîðñêîãî ïðîôè-
ëÿ àêòóàëüíû ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü, îïðåäåëåííûå ïñèõè÷åñêèå è 
ïñèõîìîòîðíûå êà÷åñòâà, êîòîðûå äîëæíû áûòü ðàçâèòû íà îïðåäåëåííîì 



92

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

óðîâíå. Ãëàâíûì âîïðîñîì ïñèõîëîãè÷åñêîãî îòáîðà âûñòóïàåò àäåêâàò-
íîñòü äèàãíîñòè÷åñêîãî êîìïëåêñà: îáúåì, êà÷åñòâî, äëèòåëüíîñòü ïðîâå-
äåíèÿ è îáðàáîòêè ïðèìåíÿåìûõ ìåòîäèê; ðàçíîñòîðîííîñòü èçó÷åíèÿ ïà-
ðàìåòðîâ ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ ðàçâèòèÿ êà÷åñòâ è îáúåêòèâèçàöèè 
ñîñòîÿíèÿ ÷åëîâåêà. Ïðàâèëüíî ðàçðàáîòàííûé äèàãíîñòè÷åñêèé êîìïëåêñ 
ïîìîãàåò îïðåäåëèòü âîçìîæíîñòè êîìïåíñàöèè è ïîäáîðà îïðåäåëåííîãî 
ñòèëÿ äåÿòåëüíîñòè äëÿ ðåñïîíäåíòîâ [3]. 

Îäíèì èç óñëîâèé îòáîðà âûñòóïàåò âðåìåííîé ïîêàçàòåëü ïðîâåäåíèÿ, 
çà êîðîòêèé ïðîìåæóòîê âðåìåíè ìîæíî ïîëó÷èòü ìàêñèìóì èíôîðìàöèè. 
Òî åñòü äàííàÿ öåëü äîñòèãàåòñÿ ïðè ïîìîùè ïðèìåíåíèÿ ýêñïðåññ-ìåòîäîâ, 
íî âàæíî îòìåòèòü, ÷òî íåîáõîäèìî îöåíèâàòü íå òîëüêî êîíå÷íûé ðåçóëü-
òàò, íî è äèíàìèêó åãî ïîëó÷åíèÿ, ñ íåîäíîêðàòíûì åãî ïîâòîðåíèåì, ÷òî 
ïðåäîñòàâèò âîçìîæíîñòü ðàçðàáîòàòü èíäèâèäóàëüíóþ íîðìó. Îáÿçàòåëüíî 
íóæíî ó÷èòûâàòü òîò ôàêò, ÷òî äèíàìèêà ôîðìèðîâàíèÿ íàâûêîâ ìîæåò 
ââåñòè â çàáëóæäåíèå ýêñïåðòà, åñëè ÷èñëî èçìåðåíèé áóäåò íåäîñòàòî÷-
íûì. Òàêæå âàæíóþ èíôîðìàöèþ äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè íå-
ñóò ñâåäåíèÿ î ïðîøëîì ïðîôåññèîíàëüíîì îïûòå, î âîçðàñòå èñïûòóåìûõ, 
ñòèëå æèçíè [3]. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èìåþòñÿ ìíîãî âîïðîñîâ ïî ðàçðà-
áîòêå äèàãíîñòè÷åñêîãî ìèíèìóìà, ïîäáîðà ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê 
è ìåòîäîâ, èõ àäåêâàòíîñòè, à òàêæå ñàìîé îðãàíèçàöèè ïðîâåäåíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îòáîðà âîäèòåëåé ïàññàæèðñêîãî àâòîòðàíñïîðòà äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ èìè âûñîêîêà÷åñòâåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Îöåíêà íàäåæíîñòè âîäèòåëÿ, êàê ïðè ïðîâåäåíèè ïðîôîòáîðà, òàê è 
ïðè ýêñïðåññ-äèàãíîñòèêå, áóäåò ýôôåêòèâíà è äîñòîâåðíà òîëüêî òîãäà, 
êîãäà áóäóò ÷åòêî âûðàáîòàíû äèàãíîñòè÷åñêèå êðèòåðèè, ÷åãî íå ñóùå-
ñòâóåò ñåãîäíÿ â òåîðèè è ïðàêòèêå áåçîïàñíîñòè äîðîæíîãî äâèæåíèÿ. 

Öåëü ñòàòüè: èçó÷èòü ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå è ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà 
âîäèòåëåé-ïðîôåññèîíàëîâ, íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ðàçðàáî-
òàòü ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êðèòåðèÿ íàäåæíîñòè. 

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëî ó÷àñòèå 96 âî-
äèòåëåé-ïðîôåññèîíàëîâ. Ïðè âûïîëíåíèè ðàáîòû ðåàëèçîâàíû ñëåäóþùèå 
ìåòîäû: àíàëèç äîêóìåíòîâ, ïñèõîäèàãíîñòèêà, ïðîôåññèîãðàôèÿ, ìåòîäû 
ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè. Ïñèõîäèàãíîñòèêà ðåñïîíäåíòîâ ïðîâîäèëàñü 
ïî ðàçðàáîòàííîìó êîìïëåêñó ìåòîäèê, êîòîðûé ïðåäîñòàâèë âîçìîæíîñòü 
ðàçíîñòîðîííåãî èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåìû. Â êîìïëåêñ âîøëè ìåòîäèêè: ìå-
òîä öâåòîâîãî âûáîðà Ì. Ëþøåðà, äèàãíîñòèêà íåðâíî-ïñèõè÷åñêîãî íàïðÿ-
æåíèÿ Ò. À. Íåì÷èíà, îïðîñíèê ñòðóêòóðû òåìïåðàìåíòà Â. Ì. Ðóñàëîâà, 
ïÿòèôàêòîðíûé îïðîñíèê ëè÷íîñòè «Áîëüøàÿ ïÿòåðêà», ìåòîäèêà èññëå-
äîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé âîñïðèÿòèÿ (ïîëåçàâèñèìîñòü-ïî-
ëåíåçàâèñèìîñòü) Ò. Ï. Çèí÷åíêî, òàáëèöû Ãîðáîâà — Øóëüòå, «Øêàëû» 
Á. Ë. Ïîêðîâñêîãî, «Ñëîâåñíûé ëàáèðèíò» À. Ëà÷èíñ, «Çàïîìèíàíèå 10 
ñëîâ» Î. Ð. Ëóðèÿ, îöåíêà çðèòåëüíî-ìîòîðíîé ðåàêöèè. Îáðàáîòêà äàííûõ 
ïðîèñõîäèëà ïðè ïîìîùè ïàêåòà ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîãðàìì «MedStat». 

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ äàë âîçìîæíîñòü óñòà-
íîâèòü íàðóøåíèÿ êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ âîäèòåëåé è âûÿâèòü èõ íåñîîò-
âåòñòâèå ïðîôåññèîíàëüíûì òðåáîâàíèÿì (òàáë. 1). 
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Òàáëèöà 1 

Íàðóøåíèå êîãíèòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ó âîäèòåëåé-ïðîôåññèîíàëîâ

Ïîêàçàòåëè äèàãíîñòèêè
Ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå 

îò ïîëíîé âûáîðêè
Íàðóøåíèå âîñïðèÿòèÿ 45 %
Íàðóøåíèå ïàìÿòè 43 %
Ðèãèäíîñòü ìûñëèòåëüíûõ ïðîöåññîâ 36 %
Ñíèæåíèå ñêîðîñòè çðèòåëüíî-ìîòîðíûõ ðåàêöèé 25 %
Íàðóøåíèå ýìîöèîíàëüíîé ñôåðû 16 %
Ñíèæåíèå ôóíêöèè âíèìàíèÿ 15 %

Ïðè èññëåäîâàíèè ó êîíòèíãåíòà âûÿâëåíû íàèáîëüøèå íàðóøåíèÿ 
âîñïðèÿòèÿ, ïàìÿòè, ìûñëèòåëüíûõ ïðîöåññîâ, îêîëî ÷åòâåðòè âîäèòåëåé 
èìåþò ñíèæåííóþ çðèòåëüíî-ìîòîðíóþ ðåàêöèþ. Ñîãëàñíî ïñèõîãðàììå, 
ïðåäñòàâëåííûå ïîêàçàòåëè ÿâëÿþòñÿ çíà÷èìûìè äëÿ äàííîé êàòåãîðèè 
ñïåöèàëèñòîâ, íî ïðîâåäåííàÿ äèàãíîñòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî òðàíñïîðòíûì 
ñðåäñòâîì óïðàâëÿþò âîäèòåëè ñ ñîìíèòåëüíîé íàäåæíîñòüþ âûïîëíå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, òåì ñàìûì ðèñêóÿ ñâîåé æèçíüþ è 
 æèçíüþ îêðóæàþùèõ. 

Àíàëèç àáñîëþòíûõ è îòíîñèòåëüíûõ äàííûõ ïñèõîäèàãíîñòèêè ïîêà-
çàë íàðóøåíèÿ ýìîöèîíàëüíîé è ëè÷íîñòíîé ñôåð ó âîäèòåëåé ñ ïðåîáëàäà-
íèåì íåãàòèâíîé òåíäåíöèè â ëè÷íîñòíîé îðãàíèçàöèè (òàáë. 2). 

Òàáëèöà 2 

Íàðóøåíèÿ ïîêàçàòåëåé ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ è ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé 
ó âîäèòåëåé

Ïîêàçàòåëè äèàãíîñòèêè
Ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå 

îò ïîëíîé âûáîðêè
Íèçêèé óðîâåíü ïðåäìåòíîé ýðãè÷íîñòè 21.2 %
Íèçêèé òåìï ïîâåäåíèÿ 14.9 %
Íèçêèé óðîâåíü ïëàñòè÷íîñòè 17 %
Âûñîêèé óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîñòè 10.6 %
Äåïðåññèâíîñòü 4.3 %
Ýìîöèîíàëüíîå íàïðÿæåíèå è ñòðåññ 14.9 %

×àñòü êîíòèíãåíòà ñ âûÿâëåííûìè íàðóøåíèÿìè ïî ðàññìîòðåííûì èí-
äèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì âõîäÿò â ãðóïïó ðèñêà, è ýòè 
ñïåöèàëèñòû ñêëîííû ê îøèáî÷íûì äåéñòâèÿì, ÷òî íåñåò íàðóøåíèÿ áëà-
ãîïðèÿòíîé îáñòàíîâêè íà äîðîãå è îïàñíîñòü äëÿ ó÷àñòíèêîâ äîðîæíîãî 
äâèæåíèÿ. 

Òàêæå â èññëåäîâàíèè îïðåäåëÿëèñü êîððåëÿöèîííûå ñâÿçè ìåæäó 
ïîêàçàòåëÿìè ýìîöèîíàëüíîé óðàâíîâåøåííîñòè è ñòàæåì âîäèòåëüñêîé 
äåÿòåëüíîñòè ðåñïîíäåíòîâ. Çíà÷èìûå ñâÿçè (ð>0,05) óñòàíîâëåíû ìåæ-
äó ñòàæåì äåÿòåëüíîñòè è ýìîöèîíàëüíîñòüþ (r = 0,380), ñòàæåì ðàáî-
òû è ñîöèàëüíîé ýìîöèîíàëüíîñòüþ (r = 0,468), ñòàæåì è ýêñòðàâåðñèåé 
(r = -0,294). 

Ñòàæ ðàáîòû, êàê ïðàâèëî, ñâÿçûâàþò ñ íàêîïëåíèåì ó ÷åëîâåêà ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îïûòà, ôîðìèðîâàíèåì ó íåãî êîìïëåêñà âçàèìîñâÿçàí-
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íûõ ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ, îïåðàöèîíàëèçàöèåé ïñèõè÷åñêèõ 
ôóíêöèé â ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôèêîé ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷. 
Îäíàêî ïîä âëèÿíèåì íåáëàãîïðèÿòíûõ ôàêòîðîâ â íåêîòîðûé ìîìåíò âðå-
ìåíè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìîãóò ïðîÿâèòüñÿ è äåñòðóêòèâíûå 
òåíäåíöèè. 

Áëàãîäàðÿ òàêèì òåíäåíöèÿì îáúÿñíÿåòñÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü ìåæäó ñòà-
æåì ðàáîòû è ïðîÿâëåíèåì ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ, êàê ïî-
ëåíåçàâèñèìîñòü, âûñîêîå ïåðåêëþ÷åíèå âíèìàíèÿ, ýôôåêòèâíîñòü ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ îïåðàòèâíîé ïàìÿòè. Èñõîäÿ èç äàííûõ ïðîâåäåííîãî 
èññëåäîâàíèÿ, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî â êà÷åñòâå îäíîãî èç äåñòðóêòèâ-
íûõ ôàêòîðîâ âûñòóïàåò ïîâûøåííûé óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîñòè âîäèòå-
ëåé, êîòîðûé âûçûâàåòñÿ íàêîïëåíèåì íåãàòèâíûõ ïåðåæèâàíèé â ñâÿçè ñ 
íåïîëíîöåííîé îðãàíèçàöèåé ïðîöåññà òðóäà, íàïðÿæåíèåì äåÿòåëüíîñòè 
è îáùåíèÿ. 

Íàìè ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ñ ïîëó÷åíèåì ìàêñèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà 
äàííûõ, íî ãëàâíîé çàäà÷åé èçó÷åíèÿ íàäåæíîñòè ÷åëîâåêà â òðóäîâîé 
äåÿòåëüíîñòè âûñòóïàåò ðàçðàáîòêà ÷åòêèõ êðèòåðèåâ, êîòîðûå áûëè áû 
àäåêâàòíûìè ïðè ðåøåíèè äàííîé ïðîáëåìû. Îñíîâûâàÿñü íà ïðîâåäåííîì 
àíàëèçå ïîëó÷åííûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ, êðèòåðèè îöåíêè íàäåæ-
íîñòè äîëæíû ó÷èòûâàòü îïðåäåëåííûå ïàðàìåòðû: 

– àêòèâíîñòü (ñáàëàíñèðîâàííîñòü ïðîöåññîâ âîçáóæäåíèÿ è òîðìîæå-
íèÿ, ñîõðàíåíèå âûñîêîé ðàáîòîñïîñîáíîñòè â òå÷åíèå âñåé ðàáî÷åé ñìåíû); 

– îáùàÿ ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü; 
– ýìîöèîíàëüíàÿ óñòîé÷èâîñòü; 
– òî÷íîñòü äåéñòâèé; 
– áûñòðîäåéñòâèå; 
– ïåðåêëþ÷àåìîñòü;
– ñòàáèëüíîñòü — ïîìåõîóñòîé÷èâîñòü; 
– áåçîøèáî÷íîñòü (âûïîëíåíèå ðàáîòû áåç îòêëîíåíèé, êàê íà óðîâíå 

îòäåëüíîé îïåðàöèè, òàê è â öåëîì); 
– êîìïåòåíòíîñòü (ïðîôåññèîíàëüíîå ìàñòåðñòâî); 
– ïðîôåññèîíàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ. 
Êîìïëåêñíîå èçó÷åíèå íàäåæíîñòè äàñò âîçìîæíîñòü îáúåêòèâíî îöå-

íèòü ïðåîáëàäàþùèé óðîâåíü ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ ðàáîòàþùåãî ÷åëîâåêà, 
âûÿâèòü ñóùåñòâóþùèå ïàòîëîãèè, ÷òî ïîçâîëèò ðàíüøå íà÷àòü ëå÷åá-
íî-ïðîôèëàêòè÷åñêóþ ðàáîòó è òåì ñàìûì ïîâûñèòü ïðîôåññèîíàëüíóþ 
òðóäîñïîñîáíîñòü è áåçîïàñíîñòü âûïîëíÿåìîé äåÿòåëüíîñòè. 

Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé: 
1. Öåëüþ îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíîé íàäåæíîñòè ñïåöèàëèñòà âûñòóïà-

åò îïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ ÷åëîâåêà è ðàçãðàíè÷åíèå íîðìû è ïàòîëîãèè. 
Ðåàëèçàöèÿ ïîñëåäíåãî âîçìîæíà òîëüêî ïðè ó÷åòå êëþ÷åâûõ ïàðàìåòðîâ 
íàäåæíîñòè, êîòîðûå âçàèìîñâÿçàíû è â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îòðàæàþò 
ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ, èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íî-
ñòè. Ïðè äèàãíîñòèðîâàíèè óðîâíÿ íàäåæíîñòè âîäèòåëåé àâòîòðàíñïîðòà 
íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ñâîåîáðàçèå ðåøàåìûõ âîäèòåëåì ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çàäà÷ è óñëîâèÿ äåÿòåëüíîñòè. 
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2. Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî ïî÷òè ÷åò-
âåðòü âîäèòåëåé, ïðèíÿâøèõ ó÷àñòèå â èññëåäîâàíèè ÿâëÿþòñÿ ïîòåíöè-
àëüíî íåíàäåæíûìè ê âûïîëíåíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî 
ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì, îêîëî 6 % — ïîëíîñòüþ íå ãîòîâû ê âû-
ïîëíåíèþ ñâîèõ äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé. Àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ 
ãîâîðèò î âàæíîñòè âíåäðåíèÿ êàê ìåäèöèíñêîãî, òàê è ÷åòêî ðåãëàìåíòè-
ðîâàííîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòðîëÿ âîäèòåëåé ïàññàæèðñêîãî àâòîòðàí-
ñïîðòà. 

3. Ïåðñïåêòèâíûìè èññëåäîâàíèÿìè âûñòóïàåò ðàçðàáîòêà êðèòåðèåâ 
íàäåæíîñòè, îñíîâàííûõ íà êîìïëåêñíîì ïîäõîäå (ñ ó÷åòîì ìåäèöèíñêèõ 
è ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé), êîòîðûå áóäóò îñíîâîé äëÿ îðãàíèçàöèè 
ïîëíîöåííîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî îòáîðà, ÷òî ïðèâåäåò ê ïðîôèëàêòèêå îò-
êàçîâ â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 
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àñï³ðàíò Óêðà¿íñüêî¿ ³íæåíåðíî-ïåäàãîã³÷íî¿ àêàäåì³¿ (ì. Õàðê³â), ìîëîäøèé 
íàóêîâèé ñï³âðîá³òíèê Äåðæàâíîãî çàêëàäó «Íàóêîâî-ïðàêòè÷íèé ìåäè÷íèé 
ðåàá³ë³òàö³éíî-ä³àãíîñòè÷íèé Öåíòð ÌÎÇ Óêðà¿íè» (ì. Êîñòÿíòèí³âêà, 
Äîíåöüêà îáëàñòü) 

ÏÐÎÁËÅÌÀ ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÈÕ ÊÐÈÒÅÐ²¯Â 
ÍÀÄ²ÉÍÎÑÒ² ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ² ÂÎÄ²¯Â 
ÀÂÒÎÒÐÀÍÑÏÎÐÒÓ 

Ðåçþìå 
Ó ñòàòò³ íàâåäåíî ñòàòèñòè÷í³ äàí³ àâàð³é íà äîðîãàõ Óêðà¿íè çà îñòàíí³é ð³ê, 

ÿê³ ï³äòâåðäæóþòü òåíäåíö³þ äî ¿õ çðîñòàííÿ, ùî íå ìîæå íå âèêëèêàòè òðèâî-
ãó ó ñïåö³àë³ñò³â ìåäèêî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ñôåðè. Îá´ðóíòîâàíà òà åêñïåðèìåíòàëüíî 
ï³äòâåðæåíî àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ â îáëàñò³ íàä³éíîñò³ ñïåö³àë³ñò³â, îêðåìî 
âîä³¿â àâòîòðàíñïîðòó. Ïðîàíàë³çîâàí³ âèêîíàí³ äîñë³äæåííÿ ó äàíîìó íàïðÿìêó 
³ ñôîðìóëüîâàí³ ìåòîäîëîã³÷í³ îñíîâè äëÿ ðîçðîáêè êðèòåð³¿â îö³íêè íàä³éíîñò³ 
ïðîôåñ³îíàëà. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü, âîä³é àâòîìîá³ëüíîãî òðàíñïîðòó, íàä³é-
í³ñòü, êðèòåð³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³. 

Kabantseva A. V.
post-graduate of The Engineering and Pedagogical Academy (Charkov), Practicing 
psychologist, junior research worker of The State Institution «Scientific practical 
medical rehabilitating diagnostic centre of the ministry of health of Ukraine» 
(Konstantinovka, Donetsk region) 

THE PROBLEM OF PSYCHOLOGICAL CRITERIA IDENTIFICATION 
OF PUBLIC TRANSPORT DRIVERS’ PROFESSIONAL ACTIVITY 
AND RELIABILITY ESTIMATION 

Abstract 
Psychological reliability support for working people and human organism stability 

regulation, its stabilizing mechanism are still not investigated adequately. Some scien-
tists have published only the works about human reliability manifestation phenomena 
formation, in particular, about perception constancy phenomenon, strategic informa-
tional reference point search usage, adequate psychological image formation and its 
specific regulation activity, attention selectiveness in the situations of informational 
uncertainty. 

Distinct valuation of psychological reliability relies on personal temper characteris-
tics, individual mental features and psychic state during some specific period of time. 
All these factors allow a worker to do his professional duties in a professional manner 
and trouble-free, to react adequately in a case of the emergency situation, to do his 
work in steady-state stress or overwork situation. 

As a result of our investigation it was determined that 25 % public transport 
drivers are potentially unreliable during their professional activity, 6 % of them 
are absolutely unable to do their professional duties at the moment. The analysis of 
the obtained data shows us the importance of both medical and psychological public 
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transport drivers’ examination. It is necessary to provide expert estimation of public 
transport drivers’ professional readiness. 

Key words: professional activity, public transport driver, reliability, psychological 
reliability criteria. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 01.02.2016 
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Ð²ÂÅÍÜ ÑÎÖ²ÀËÜÍÎÃÎ ²ÍÒÅËÅÊÒÓ ßÊ ÏÐÎÃÍÎÑÒÈ×ÍÀ 
ÊÎÌÏÎÍÅÍÒÀ ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎ¯ ÓÑÏ²ØÍÎÑÒ² ÑÒÓÄÅÍÒ²Â 

Ñòàòòÿ âèñâ³òëþº ïðîáëåìó ì³ñöÿ ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó â ñòðóêòóð³ ïðî-
ôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé ôàõ³âöÿ. Ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò ðîçãëÿäàºòüñÿ íå 
ò³ëüêè ÿê îñíîâà ñîö³àë³çàö³¿ òà àäàïòàö³¿ â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, àëå ³ ÿê 
íåîáõ³äíà óìîâà óñï³øíîãî îâîëîä³ííÿ ïðîôåñ³éíèìè íàâè÷êàìè. Íàäàíî 
ðåçóëüòàòè àíàë³çó ìîäåë³, ùî ïîâ’ÿçóº ñîö³àëüí³ ñêëàäîâ³ ³íòåëåêòó ñòó-
äåíò³â, ùî çäîáóâàþòü âèùó îñâ³òó, òà óñï³øíîñò³ ¿õ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
(ÿê êâàç³ïðîôåñ³éíî¿) ç î÷èêóâàíîþ ïðîôåñ³éíîþ óñï³øí³ñòþ. Ï³äêðåñëåíî 
ãëèáîêó çíà÷èì³ñòü âêëþ÷åííÿ â ïðîöåñ îñâ³òè ³ ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â (îñî-
áëèâî ñôåðè «ëþäèíà — ëþäèíà») êîìïîíåíò³â, ùî ñòèìóëþþòü ðîçâèòîê 
ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò, ïðîôåñ³éíî âàæëèâ³ ÿêîñò³, ôàõ³âåöü, 
ïñèõîëîã, óñï³øí³ñòü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñîö³àëüíà ðåàëüí³ñòü âèñóâàº íà ïåðåäîâ³ ïî-
çèö³¿ ïðîôåñ³¿, ùî âèìàãàþòü â³ä ëþäåé ï³äïðèºìëèâîñò³, ³í³ö³àòèâíîñò³ 
òà ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âñå á³ëüø àêòóàëüíèì ñòàº 
êîìïåòåíòí³ñíèé ï³äõ³ä äî ï³äáîðó, íàâ÷àííÿ ³ ðîçñòàíîâêè êàäð³â. Öå 
äîçâîëÿº ðîçãëÿäàòè ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò íå ò³ëüêè ÿê îñíîâó ñîö³àë³çàö³¿ 
òà àäàïòàö³¿ â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³, àëå ³ ÿê íåîáõ³äíó óìîâó óñï³øíîãî 
îâîëîä³ííÿ ïðîôåñ³éíèìè íàâè÷êàìè ôàõ³âöÿ òà àäàïòàö³¿ â ïðîôåñ³éíîìó 
ñåðåäîâèù³. 

Óÿâëåííÿ ïðî ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò â çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³¿ äàí³ â ðîáî-
òàõ Ã. Àéçåíêà, Ã. Ãàðäíåðà, Äæ. Ã³ëôîðäà, Ã. Îëëïîðòà, Ì. Ñàëëèâåíà, 
Ð. Ñòåðíáåðãà, Å. Òîðíäàéêà òà ³í. Ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ ñë³ä âèä³ëè-
òè Í. À. Àì³íîâà, Þ. Í. ªìåëüÿíîâà, Í. À. Êóäðÿâöåâó, Å. Ë. Íîñåíêî, 
Ë. ². Óìàíñüêîãî, Î. ². Âëàñîâó, ÿêîþ âïåðøå ïðîâåäåíî ñèñòåìíå äîñë³-
äæåííÿ îíòîãåíåòè÷íîãî ðîçâèòêó ñîö³àëüíèõ çä³áíîñòåé îñîáèñòîñò³ ÿê áà-
çîâîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ïîòåíö³àëó çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ åôåêòèâíîãî ðîçâèòêó òà 
ñàìîðåàë³çàö³¿ â ñôåð³ ñóá’ºêò-ñóá’ºêòíèõ âçàºìèí. 

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìàòèêè îáóìîâëåíà   òèì, ùî ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ ðî-
áîòè, ÿê³ âèñâ³òëþþòü ðîëü äàíîãî ôåíîìåíà â ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ ôàõ³â-

© Êàìåíñüêà Í. Ë., Êðåìåí÷óöüêà Ì. Ê., 2016
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öÿ. Åêñïåðèìåíòàëüíèõ äîñë³äæåíü ó ö³é îáëàñò³ ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó 
ÿâíî íåäîñòàòíüî. Ó áàãàòüîõ ðîáîòàõ ÿê â³ò÷èçíÿíèõ, òàê ³ çàðóá³æíèõ 
ïñèõîëîã³â ÿê îñíîâíèé ïðåäèêòîð óñï³øíîñò³ áóäü-ÿêîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ 
äîñ³ ðîçãëÿäàºòüñÿ çàãàëüíèé ³íòåëåêò (íàïðèêëàä, òåîð³ÿ îäíîôàêòîðíîãî 
³íòåëåêòó («òåîð³ÿ g») ×. Ñï³ðìåíà). Îäíàê ñïèðàþ÷èñü íà ðîáîòè òàêèõ 
äîñë³äíèê³â ³íòåëåêòó, ÿê Äæ. Ã³ëôîðä, Ã. Ãàðäíåð, Ð. Ñòåðíáåðã, ìîæíà 
ñòâåðäæóâàòè, ùî ³íòåëåêò — öå áàãàòîâèì³ðíà ñòðóêòóðà, ñêëàäîâ³ ÷à-
ñòèíè ÿêî¿ ìîæóòü íåîäíàêîâî êîðåëþâàòè ç óñï³øí³ñòþ â ð³çíèõ âèäàõ 
ä³ÿëüíîñò³. 

Äëÿ ïðîãíîçó óñï³øíîñò³ ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ ³ñíóþòü êðèòåð³¿, ÿê³ âè-
ÿâëÿþòüñÿ ÷åðåç ä³àãíîñòèêó ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé, ïðîòå äî òåïå-
ð³øíüîãî ÷àñó â ïåðåë³ê ä³àãíîñòîâàíèõ ÿêîñòåé íå âêëþ÷åíà ä³àãíîñòèêà 
ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó. 

Òàê, âèìîãè äî îñîáèñòîñò³ ïðàêòèêóþ÷îãî ïñèõîëîãà ùîäî éîãî ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïðåäñòàâëåí³ ó âèãëÿä³ 
ñïèñê³â ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé (ÏÂÊ), àëå í³õòî íå ðîçãëÿäàâ ñî-
ö³àëüíèé ³íòåëåêò ÿê îäèí ç êðèòåð³¿â ïðîôåñ³éíîãî â³äáîðó ìàéáóòíüîãî 
ïñèõîëîãà-ôàõ³âöÿ çà äîïîìîãîþ ïðîôåñ³éíî¿ îð³ºíòàö³¿. Íà äàíèé ÷àñ ì³ñ-
öå ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó â ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé ïñèõîëî-
ãà íå âèçíà÷åíî, õî÷à ä³ëîâà òà ì³æîñîáèñò³ñíà êîìóí³êàö³ÿ º ïðîôåñ³éíîþ 
ôóíêö³ºþ ³ çàéìàº äî 90 % éîãî ðîáî÷îãî ÷àñó. Çâè÷àéíî, äëÿ ïñèõîëîãà 
ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò íå º ºäèíèì êðèòåð³ºì ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàòíîñò³, à ñëó-
æèòü ïðîôåñ³éíî âàæëèâîþ ÿê³ñòþ äëÿ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà ³ º íåîáîâ’ÿç-
êîâèì äëÿ ïñèõîëîãà-òåîðåòèêà. 

Ñàìå òîìó äîñë³äíèöüêà ïðîáëåìà ðîáîòè ïîëÿãàº ó âèâ÷åíí³ ôåíîìåíà 
ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó ÿê ïðîãíîñòè÷íî¿ êîìïîíåíòè óñï³øíîñò³ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â. 

Ðîçðîáêà äàíîãî ïèòàííÿ òàê ñàìî àêòóàëüíà ïîòåíö³éíîþ ìîæëèâ³ñòþ 
ïðîãíîçóâàííÿ óñï³øíîñò³ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ñòàä³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãî-
òîâêè, ùî â ñâîþ ÷åðãó îáóìîâëåíî ïîòðåáàìè ñàìîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. 
Ñó÷àñíà ñèñòåìà ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè ïîâèííà îð³ºíòóâàòèñÿ íà òàêó îðãàí³-
çàö³þ ðîáîòè, ïðè ÿê³é ñòàº ìîæëèâîþ íå ò³ëüêè àêòóàë³çàö³ÿ ïîòåíö³éíî-
ãî ñòàíó ð³âíÿ ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ, à é ôîðìóâàííÿ 
âæå â õîä³ íàâ÷àííÿ ó âóç³ îñíîâíèõ çì³ñòîâíèõ ³ äèíàì³÷íèõ õàðàêòåðèñ-
òèê êîíñòðóêòèâíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ ðîçâèòêó çäàòíîñò³ äî åôåêòèâíî¿ ì³æ-
îñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿ òà óñï³øíî¿ ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿. 

Ìåòà ñòàòò³ — íàäàòè ðåçóëüòàòè ïðîãíîñòè÷íèõ ìîæëèâîñòåé ñîö³-
àëüíîãî ³íòåëåêòó ñòóäåíò³â, ÿê³ îáðàëè ñâîºþ ñïåö³àëüí³ñòþ ïñèõîëîã³þ. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ íà áàç³ Îäåñüêî-
ãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. Âèá³ðêó ñêëàëè 50 
ñòóäåíò³â â³êîì â³ä 20 äî 24 ðîê³â, ÿê³ áóëè ïîä³ëåí³ íà äâ³ ï³äãðóïè. 
Ó ïåðøó ï³äãðóïó óâ³éøëè 25 îñ³á, ùî íàâ÷àþòüñÿ â ðàìêàõ ñïåö³àë³çàö³¿ 
«ìàã³ñòð», ó äðóãó ï³äãðóïó óâ³éøëè 25 îñ³á, ùî íàâ÷àþòüñÿ â ðàìêàõ ñïå-
ö³àë³çàö³¿ «ñïåö³àë³ñò». 

Ó ðîáîò³ âèêîðèñòîâóâàëèñÿ ìåòîäèêà «Ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò» Äæ. Ã³ë-
ôîðäà ³ Î. Ñàëë³âåíà, êóëüòóðíî-â³ëüíèé òåñò íà ³íòåëåêò (CFIT) Ð. Êåòòå-
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ëà, ìåòîä åêñïåðòíèõ îö³íîê íà îñíîâ³ ìåòîäèêè «Îñîáèñò³ñíèé äèôåðåí-
ö³àë» ×. Îñãóäà. 

Îñê³ëüêè âèïðîáîâóâàíèìè áóëè ñòóäåíòè ïñèõîëîã³÷íîãî ôàêóëüòåòó, 
òî ðîçãëÿäàëàñÿ óñï³øí³ñòü ¿õ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê êâàç³ïðîôåñ³é-
íî¿, øëÿõîì ç³ñòàâëåííÿ ñåñ³éíèõ îö³íîê ñòóäåíò³â òà åêñïåðòíèõ îö³íîê 
óñï³øíîñò³ ¿õ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Äëÿ áàãàòîâèì³ðíîãî àíàë³çó áóëà âèçíà÷åíà çàãàëüíà ìîäåëü äîñë³-
äæåííÿ (ðèñ. 1). 

  

                       

  

-   

1

2 

3 

 

Ðèñ. 1. Ìîäåëü áàãàòîì³ðíîãî äîñë³äæåííÿ 

Äëÿ âèä³ëåííÿ îñíîâíèõ ôàêòîð³â, ÿê³ äåòåðì³íóþòü òîé ÷è ³íøèé ïàðà-
ìåòð â³äíîñíî ³íøèõ ïîêàçíèê³â, áóâ çàñòîñîâàíèé ìåòîä ãîëîâíèõ êîìïî-
íåíò — îäèí ç ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ ñòðóêòóðè ³ çíèæåííÿ ðîçì³ðíîñò³ ïðî-
ñòîðó çì³ííèõ. Ïðèçíà÷åíî äëÿ ë³í³éíîãî ïåðåòâîðåííÿ âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ 
âèõ³äíèõ çì³ííèõ, ùî êîðåëþþòü ì³æ ñîáîþ, ó ê³ëüêà íåêîðåëüîâàíèõ ïî-
êàçíèê³â, ùî ïîëåãøóº ïîäàëüøèé àíàë³ç äàíèõ. Ñòðàòåã³ÿ âèêîðèñòàííÿ 
ïåðåäáà÷àº, ùî ä³àãíîñòè÷íó ìîäåëü ìîæíà ñòâîðèòè øëÿõîì àïðîêñèìà-
ö³¿ ãåîìåòðè÷íî¿ ñòðóêòóðè ìíîæèíè îá’ºêò³â â ïðîñòîð³ âèõ³äíèõ îçíàê. 

Ðåçóëüòàòè íàäàí³ ó â³çóàëüíîìó ïðåäñòàâëåíí³. Íà ðèñ. 2 ïðåäñòàâëåíà   
áëèçüê³ñòü ïîêàçíèê³â ³íòåëåêòó ó ïñèõîëîã³â-ìàã³ñòð³â ³ ïñèõîëîã³â-ñïåö³-
àë³ñò³â. 

Áåðó÷è äî óâàãè ñòðóêòóðó ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó, ïðåäñòàâëåíó â ìîäå-
ë³ Äæ. Ã³ëôîðäà, ìîæíà ñêàçàòè, ùî ìàã³ñòðè òà ñïåö³àë³ñòè ðîçð³çíÿþòü-
ñÿ çà ñïîñîáàìè ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ êîìïåòåíö³é. 

Çäàòíîñò³ ïåðåäáà÷àòè íàñë³äêè ïîâåä³íêè ó ñïåö³àë³ñò³â êðàùå. Çäàò-
í³ñòü ïåðåäáà÷àòè íàñë³äêè ïîâåä³íêè íà îñíîâ³ àíàë³çó ðåàëüíèõ ñèòóà-
ö³é ñï³ëêóâàííÿ ïåðåäáà÷àº ìîæëèâ³ñòü ðîçï³çíàâàííÿ ïî÷óòò³â, äóìîê, 
íàì³ð³â ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿. Òàê³ ëþäè âì³þòü îð³ºíòóâàòèñÿ â íåâåð-
áàëüíèõ ðåàêö³ÿõ ó÷àñíèê³â âçàºìîä³¿ ³ çíàííÿ íîðìî-ðîëüîâèõ ìîäåëåé ³ 
ïðàâèë, ùî ðåãóëþþòü ïîâåä³íêó ëþäåé. 
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Ðèñ. 2. Ïðîñò³ð õàðàêòåðèñòèê ³íòåëåêòó äëÿ ìàãèñòð³â òà ñïåö³àë³ñò³â 

Çäàòíîñò³ ðîçï³çíàâàòè êîíòåêñò ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ ïî âåðáàëüíèõ 
ðåàêö³ÿõ á³ëüøå ðîçâèíåí³ ó ìàã³ñòð³â. 

Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî íà ðîçâèòîê ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó â³äêëàäàº 
â³äáèòîê ïðîôåñ³éíî-îð³ºíòîâàíå íàâ÷àííÿ. Äëÿ ìàã³ñòð³â öå òåîðåòèêî-ïå-
äàãîã³÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü, à äëÿ ñïåö³àë³ñò³â — ïðèêëàäíà ñïðÿìîâàí³ñòü. 

Íà ðèñ. 3 ïðåäñòàâëåíà   áëèçüê³ñòü ïîêàçíèê³â ³íòåëåêòó äëÿ âñòèãàþ-
÷èõ òà â³äñòàþ÷èõ ñòóäåíò³â. 

Áåðó÷è äî óâàãè ñòðóêòóðó ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó, ïðåäñòàâëåíó â ìîäå-
ë³ Äæ. Ã³ëôîðäà, ìîæíà ñêàçàòè, ùî òàê³ ñòóäåíòè ðîçð³çíÿþòüñÿ çà ñïîñî-
áàìè ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíèõ êîìïåòåíö³é. 

Âñòèãàþ÷³ ñòóäåíòè á³ëüø çäàòí³ ðîçï³çíàâàòè íåâåðáàëüí³ ðåàêö³¿. Êð³ì 
òîãî, ð³âåíü ðîçóìîâèõ çä³áíîñòåé (êóëüòóðíî-â³ëüíîãî ³íòåëåêòó) ó íèõ 
âèùå. Â³äñòàþ÷³ ñòóäåíòè á³ëüø çäàòí³ ðîçóì³òè ëîã³êó ðîçâèòêó ñèòóàö³é 
ñï³ëêóâàííÿ. Çà ³íøèìè õàðàêòåðèñòèêàìè â³äì³ííîñò³ íåçíà÷í³. 

Íåâåðáàëüí³ ðåàêö³¿ âêëþ÷àþòü â ñåáå ì³ì³êó, æåñòè, ïîçè òà ³íø³ åëå-
ìåíòè åêñïðåñ³¿. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî òóò íà ðîçâèòîê ñîö³àëüíîãî ³íòå-
ëåêòó â³äêëàäàº â³äáèòîê ïðîôåñ³éíî-îð³ºíòîâàíå íàâ÷àííÿ. Ùî ñòîñóºòüñÿ 
ïåðåâàãè â³äñòàþ÷èõ, òî î÷åâèäíî, ùî ïðàãíåííÿ íå áóòè â³äðàõîâàíèìè ç 
ÂÍÇ ðîáèòü ¿õ á³ëüø ÷óòëèâèìè äî ñèòóàö³é ïîâåä³íêè. Øëÿõîì ëîã³÷íèõ 
óìîâèâîä³â âîíè ìîæóòü äîáóäîâóâàòè íåâ³äîì³, â³äñóòí³ ëàíêè â ëàíöþç³ 
öèõ âçàºìîä³é, ïðîðîêóâàòè, ÿê ëþäèíà ïîâåäå ñåáå íàäàë³, â³äøóêóâàòè 
ïðè÷èíè ïåâíî¿ ïîâåä³íêè. 

Íà ðèñ. 4 ïðåäñòàâëåíà   áëèçüê³ñòü åêñïåðòíèõ îö³íîê äëÿ ìàã³ñòð³â òà 
ñïåö³àë³ñò³â. 

Íå âñ³ îö³íêè åêñïåðò³â íîñÿòü ôàêòè÷íèé õàðàêòåð, àëå âñå æ äåÿê³ 
îö³íí³ ïðèêìåòíèêè â³äíîñÿòüñÿ äî ïåâíî¿ ãðóïè. Òàê, íàé÷àñò³øå ïåäàãî-
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ãè ââàæàþòü ñïåö³àë³ñò³â ÷óéíèìè, àëå òàêèìè, ùî íåñïðàâåäëèâî ðåàãó-
þòü íà íàâ÷àëüí³ âçàºìèíè ç ïåäàãîãàìè, òà íåùèðèìè. 

 
Ðèñ. 3. Ïðîñò³ð õàðàêòåðèñòèê ³íòåëåêòó äëÿ âñòèãàþ÷èõ òà â³äñòàþ÷èõ 

ñòóäåíò³â 

Ìàã³ñòð³â ïåäàãîãè ââàæàþòü ñïðàâåäëèâèìè òà á³ëüø ÷åñíèìè, àëå ÷åð-
ñòâèìè. Âñå æ òàêè àêàäåì³÷íà (òåîðåòè÷íà) ïñèõîëîã³ÿ íå ïðèïóñêàº åìî-
ö³éíîãî ðåàãóâàííÿ. 

Íà ðèñ. 5 ïðåäñòàâëåíà   áëèçüê³ñòü åêñïåðòíèõ îö³íîê äëÿ óñï³øíèõ 
(âñòèãàþ÷èõ) è íåóñï³øíèõ (â³äñòàþ÷èõ) ñòóäåíò³â. 

Â ïðèíöèï³ îö³íêè åêñïåðò³â ïî â³äíîøåííþ äî óñï³øíèõ òà íåóñï³øíèõ 
ñòóäåíò³â ä³àìåòðàëüíî ïðîòèëåæí³, àëå ÿêùî áðàòè äî óâàãè «ñåðåäíÿ÷-
ê³â», òî ÷³òêà äèôåðåíö³àö³ÿ ïðîõîäèòü çà êàòåãîð³ÿìè «÷åðñòâèé-÷óéíèé», 
«ñïðàâåäëèâèé-íåñïðàâåäëèâèé», «÷åñíèé-íåùèðèé». 

Åêñïåðòè, õàðàêòåðèçóþ÷è óñï³øíèõ, ÷àñò³øå çàñòîñîâóþòü îö³íêè 
«ñïðàâåäëèâèé, ÷åñíèé, àëå ÷åðñòâèé». Öå â á³ëüøîñò³ ñâî¿é çá³ãàºòüñÿ ç 
õàðàêòåðèñòèêàìè ìàã³ñòð³â, ÿê³ ³ ñêëàäàþòü á³ëüø³ñòü äîáðå óñï³øíèõ 
ñòóäåíò³â. 

Íåâñòèãàþ÷èõ ñòóäåíò³â åêñïåðòè îö³íþþòü ÿê íåñïðàâåäëèâèõ, íåùè-
ðèõ, àëå ÷óéíèõ. Åìîö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè çá³ãàþòüñÿ ç õàðàêòåðèñòèêàìè 
ôàõ³âö³â, îñê³ëüêè á³ëüø³ñòü ñåðåäíüî- ³ íåóñï³øíèõ — öå ôàõ³âö³. 

Âèñíîâêè. Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìêè äàíîãî àíàë³çó, ìîæíà ñêàçàòè, ùî: 
1. Ñîö³àëüíèé ³íòåëåêò äîñèòü äîáðå ðîçâèíåíèé ó âñ³õ ñòóäåíò³â-ïñè-

õîëîã³â, îñê³ëüêè º ïðîôåñ³éíî-âàæëèâîþ ÿê³ñòþ ïñèõîëîãà. Àëå º ïåâ-
í³ â³äì³ííîñò³ â éîãî õàðàêòåðèñòèêàõ. Àêàäåì³÷íà ïñèõîëîã³ÿ ïðèïóñêàº 
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Ðèñ. 4. Ïðîñò³ð åêñïåðòíèõ îö³íîê äëÿ ìàã³ñòð³â òà ñïåö³àë³ñò³â 

 

Ðèñ. 5. Ïðîñò³ð åêñïåðòíèõ îö³íîê äëÿ óñï³øíèõ è íåóñï³øíèõ ñòóäåíò³â 



104

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

ïåðåâàæíó ÷óòëèâ³ñòü äî âåðáàëüíèõ ðåàêö³é, îñê³ëüêè â îñíîâ³ âèðîáëå-
íèõ ðåàêö³é ëåæèòü ñëîâî. Ïðàêòè÷íà ïñèõîëîã³ÿ ïðèïóñêàº ÷óòëèâ³ñòü 
äî íåâåðáàëüíèõ ðåàêö³é, îñê³ëüêè ïðàêòè÷íà ïñèõîëîã³ÿ îð³ºíòîâàíà íà 
áåçïîñåðåäíþ âçàºìîä³þ «ëþäèíà-ëþäèíà». 

2. Âèñîêèé ³íòåëåêò ïðèïóñêàº ãàðíó íàâ÷åí³ñòü, òîìó ó óñï³øíèõ ñòó-
äåíò³â ³íòåëåêòóàëüí³ çä³áíîñò³ âèùå. Ùî ñòîñóºòüñÿ ïåðåâàãè â³äñòàþ÷èõ 
ñòóäåíò³â â ïåðåäáà÷åíí³ ñèòóàö³é (ôàêòîð ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó), òî î÷å-
âèäíî, ùî ïðàãíåííÿ íå áóòè â³äðàõîâàíèìè ç ÂÍÇ ðîáèòü ¿õ á³ëüø ÷óòëè-
âèìè äî ñèòóàö³é ïîâåä³íêè. 

3. Åêñïåðòè, õàðàêòåðèçóþ÷è óñï³øíèõ, ÷àñò³øå çàñòîñîâóþòü îö³íêè 
«ñïðàâåäëèâèé, ÷åñíèé, àëå ÷åðñòâèé». Öå â á³ëüøîñò³ ñâî¿é çá³ãàºòüñÿ ç 
õàðàêòåðèñòèêàìè ìàã³ñòð³â, ÿê³ ³ ñêëàäàþòü á³ëüø³ñòü äîáðå óñï³øíèõ 
ñòóäåíò³â. Íåâñòèãàþ÷èõ ñòóäåíò³â åêñïåðòè îö³íþþòü ÿê íåñïðàâåäëè-
âèõ, íåùèðèõ, àëå ÷óéíèõ. Åìîö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè çá³ãàþòüñÿ ç õàðàê-
òåðèñòèêàìè ñïåö³àë³ñò³â, îñê³ëüêè á³ëüø³ñòü ñåðåäíüî- ³ íåóñï³âàþ÷èõ — 
öå ôàõ³âö³. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Ä³àãíîñòèêà âñòàíîâëåíîãî 
êîëà ïðîôåñ³éíî âàæëèâèõ ÿêîñòåé ïñèõîëîãà ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà äëÿ 
ïðîãíîçóâàííÿ óñï³øíîñò³ íàâ÷àííÿ òà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìàéáóò-
í³õ ïñèõîëîã³â. Ïðè ðîçðîáö³ íàâ÷àëüíèõ ïëàí³â ïðîô³ëüíèõ ôàêóëüòåò³â 
ïñèõîëîã³÷íèõ âóç³â ìîæóòü áóòè âðàõîâàí³ ïðîôåñ³éíî âàæëèâ³ ÿêîñò³ ³ 
âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âö³â â äàí³é îáëàñò³ ³ ðîçðîáëåí³ êóðñè, ñïðÿ-
ìîâàí³ íà ðîçâèòîê ó ñòóäåíò³â ñïåö³àëüíèõ çä³áíîñòåé, ùî âïëèâàþòü íà 
åôåêòèâí³ñòü êîíñóëüòàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
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ÓÐÎÂÅÍÜ ÑÎÖÈÀËÜÍÎÃÎ ÈÍÒÅËËÅÊÒÀ 
ÊÀÊ ÏÐÎÃÍÎÑÒÈ×ÅÑÊÀß ÊÎÌÏÎÍÅÍÒÀ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ 
ÓÑÏÅÂÀÅÌÎÑÒÈ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ 

Ðåçþìå 
Ñòàòüÿ îñâåùàåò ðîëü ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà â ñòðóêòóðå ïðîôåññèîíàëüíî 

âàæíûõ êà÷åñòâ ñïåöèàëèñòà. Ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò ðàññìàòðèâàåòñÿ íå òîëüêî 
êàê îñíîâà ñîöèàëèçàöèè è àäàïòàöèè â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå, íî è êàê íåîáõî-
äèìîå óñëîâèå óñïåøíîãî îâëàäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè íàâûêàìè. Ïðåäñòàâëåíû 
ðåçóëüòàòû àíàëèçà ìîäåëè, ñâÿçûâàþùåé ñîöèàëüíûå ñîñòàâëÿþùèå èíòåëëåêòà 
ñòóäåíòîâ, ïîëó÷àþùèõ âûñøåå îáðàçîâàíèå, è óñïåøíîñòè èõ ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè (êàê êâàçèïðîôåññèîíàëüíîé) ñ îæèäàåìîé ïðîôåññèîíàëüíîé óñïåøíîñòüþ. 
Ïîä÷åðêíóòà ãëóáîêàÿ çíà÷èìîñòü âêëþ÷åíèÿ â ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ (îñîáåííî ñôåðû «÷åëîâåê-÷åëîâåê») êîìïîíåíòîâ, ñòèìóëèðóþùèõ 
ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò, ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà, 
ñïåöèàëèñò, ïñèõîëîã, óñïåøíîñòü. 
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lecture of department of general psychology and developmental psychology 
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Kremenchutska M. K.  
lecture of department of social assistance and practical psychology 
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THE LEVEL OF SOCIAL INTELLIGENCE AS A PREDICTIVE 
COMPONENT OF PROFESSIONAL SUCCESS OF STUDENTS 

Abstract 
The work is devoted to the social intelligence as the psychological characteristics 

of the individual and his professional competence by vocational training in the sphere 
of «human-human». The purpose of this paper to present the results of studies of 
prognostic features of social intelligence of students who have chosen the specialty 
psychology. 

We used the method of «Social Intelligence» G. Guilford and O. Sullivan and meth-
od of expert assessments. Because the subjects were students, considered the success 
of their training activities as paraprofessionals, by comparing their session grades and 
expert evaluations of the success of their learning activities. 

The findings suggest that for the psychologists the social intelligence is not a sin-
gle criterion of suitability, and has a certain differentiation. Academic psychologists 
(Masters) is more typical sensitivity to verbal reactions, because the basis of verbal re-
sponses is the word. Applied Psychology (professionals) suggests sensitivity to nonver-
bal reactions as practical psychology is focused on the direct interaction of man-man. 

Diagnosis of specified range of professionally important qualities of the psychol-
ogist can be used to predict the success of the education and training of future psy-
chologists. 

Key words: social intelligence, professional-important qualities, a specialist, a psy-
chologist, success. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 12.01.2016 
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ÐÎÇÂÈÒÎÊ ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎ¯ ÊÎÌÏÅÒÅÍÖ²¯ ÑÒÓÄÅÍÒ²Â-ÏÑÈÕÎËÎÃ²Â 

Ñòàòòÿ íàïðàâëåíà íà ðîçêðèòòÿ ïðîáëåìè ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó ïðîôå-
ñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿, òàêîæ ñï³ââ³äíîøåííÿ ¿¿ ç îñîáîâèìè ÿêîñòÿìè ñòó-
äåíò³â. Ïðåäñòàâëåíèé òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ïðîáëåìè ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìïåòåíö³¿ ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â ó ÂÍÇ, äå äàºòüñÿ ãëèáîêèé àíàë³ç ðîá³ò 
ÿê çàðóá³æíèõ, òàê ³ â³ò÷èçíÿíèõ ïñèõîëîã³â; ðîáèòüñÿ äåòàëüíèé àíàë³ç 
ì³ðè íàóêîâî¿ ðîçðîáëåíîñò³ ïîíÿòòÿ «ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíö³ÿ», ïñèõîëî-
ã³÷í³ ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³, ïåðåäóìîâè óñï³ø-
íîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ êîíêðåòèçóþòüñÿ ¿õ ôóíêö³¿ ó ïðîôå-
ñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíö³ÿ, ñòóäåíòè, ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà, 
âèùèé íàâ÷àëüíèé çàêëàä, êîìïåòåíòí³ñòü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óìîâè ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà âèñóâàþòü íîâ³ âè-
ìîãè äî ÿêîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè é æàäàþòü â³ä âèùî¿ îñâ³òè âèñîêîêâàë³ô³-
êîâàíîãî ôàõ³âöÿ, ÿêèé çäàòíèé âèð³øóâàòè îñíîâí³ ïðîôåñ³éí³ çàâäàííÿ é 
áóòè ïðè öüîìó ö³ëåñïðÿìîâàíèì, àêòèâíèì, ³í³ö³àòèâíèì, â³äïîâ³äàëüíèì, 
ìàòè âì³ííÿ ïðàöþâàòè â êîìàíä³ é âçàºìîä³ÿòè ç ëþäüìè, ìàòè ïîêëèêàííÿ 
äî ñâîº¿ ðîáîòè, ìîòèâàö³þ äî íàâ÷àííÿ ïðîòÿãîì âñüîãî ïåð³îäó íàâ÷àííÿ. 

Òàê, îäíèì ç íîâîââåäåíü áóëà çì³íà Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî âèùó îñâ³-
òó», ùî íàáóâ ÷èííîñò³ 6 âåðåñíÿ 2014 ðîêó. Çàêîí «Ïðî âèùó îñâ³òó», 
íàñàìïåðåä, áàçóºòüñÿ íà ³äå¿ óí³âåðñèòåòñüêî¿ àâòîíîì³¿, ùî îçíà÷àº á³ëü-
øó ñàìîñò³éí³ñòü ÂÍÇ ó ô³íàíñîâ³é, åêîíîì³÷í³é ³ îðãàí³çàö³éí³é ñôåðàõ 
ä³ÿëüíîñò³. Íåìàëîâàæíà é çì³íà â äåðæàâí³é ïîë³òèö³ âèùî¿ îñâ³òè, ùî 
òåïåð ´ðóíòóºòüñÿ íà ïðèíöèï³ «çàãàëüíî¿ ì³æíàðîäíî¿ ³íòåãðàö³¿ é ³íòå-
ãðàö³¿ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè â ºâðîïåéñüêèé ïðîñò³ð âèùî¿ îñâ³-
òè». Ó íîâîìó çàêîí³ çîêðåìà ñòâîðþþòüñÿ óìîâè äëÿ çá³ëüøåííÿ ìîá³ëü-
íîñò³ ó÷àñíèêàì îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Öå îçíà÷àº, ùî òåïåð áóäå ìîæëèâ³ñòü 
äëÿ ñòóäåíò³â, à òàê ñàìî âèêëàäà÷³â, ó÷èòèñÿ, âèêëàäàòè, ñòàæóâàòèñÿ é 
ïðîâîäèòè íàóêîâó ä³ÿëüí³ñòü â ³íøîìó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ íà 
òåðèòîð³¿ Óêðà¿íè àáî çà ¿¿ ìåæàìè. Òàêèì ÷èíîì, ñòâîðþºòüñÿ á³ëüøå 
óìîâ äëÿ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿. 

Íà ñüîãîäí³ ïðîáëåìà îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó ñòóäåíòà-ïñèõîëîãà é ôîð-
ìóâàííÿ éîãî ãîòîâíîñò³ äî ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïðîâ³äíîþ 
â òåîð³¿ é ïðàêòèö³ âèùî¿ îñâ³òè. Ñàìå â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ â³äáóâà-
ºòüñÿ ïåðâèííå «îñâîºííÿ» ïðîôåñ³¿, âèçíà÷àºòüñÿ æèòòºâà é ñâ³òîãëÿäíà 
ïîçèö³ÿ îñîáèñòîñò³. Ïðè öüîìó îäí³ºþ ³ç ãîëîâíèõ ïðîáëåì º ïîáóäîâà òà-

© Êèðè÷åíêî Î. Ì., 2016
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êî¿ ñèñòåìè íàâ÷àëüíîãî âèõîâíîãî ïðîöåñó, ÿêà á óðàõîâóâàëà îñîáëèâîñò³ 
é çàêîíîì³ðíîñò³ íå ò³ëüêè îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó ñòóäåíòà, àëå ³ éîãî 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ÿê ôàõ³âöÿ. Òîìó íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè ñòðóêòóðí³ 
êîìïîíåíòè ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ ñòóäåíòà-ïñèõîëîãà ç ìåòîþ 
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ï³äâèùåííÿ éîãî åôåêòèâíîñò³. 

Ïðîáëåìà ïîøóêó íîâèõ ìåòîä³â, òåõíîëîã³é ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â, à òàêîæ ïðîáëåìà ðîçðîáêè êîìïåòåíòí³ñ-
íî¿ ìîäåë³ ôàõ³âöÿ, çàñíîâàíî¿ íà ºäíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, óì³íü, äîñ-
â³äó, îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ³ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é, ìàº âåëèêó ñîö³àëüíó 
çíà÷èì³ñòü. 

Ïðè àêòèâíîìó ³íòåðåñ³ äîñë³äíèê³â äî ïîíÿòü «êîìïåòåíòí³ñòü» ³ «êîì-
ïåòåíö³ÿ» äî ñüîãîäí³øíüîãî ÷àñó íåìàº ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ ¿õíüî¿ ñóò-
íîñò³ é ìåõàí³çìó ¿õíüîãî ðîçâèòêó. Àíàë³ç íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ë³òåðàòóðè 
äîçâîëÿº íàì âèÿâèòè íàñòóïí³ îñîáëèâîñò³ çíà÷åííºâîãî çì³ñòó ïîíÿòòÿ 
«êîìïåòåíòí³ñòü». Çàðóá³æí³ é â³ò÷èçíÿí³ ôàõ³âö³ íå äàþòü îäíîçíà÷íîãî 
òëóìà÷åííÿ òåðì³í³â «êîìïåòåíòí³ñòü» ³ «êîìïåòåíö³ÿ» ó çâ’ÿçêó ç áàãàòî-
ãðàíí³ñòþ ¿õíüîãî âèêîðèñòàííÿ. Ïðîòå âîíè õàðàêòåðèçóþòü ÿê³ñíó ñâîº-
ð³äí³ñòü îñîáèñòîñò³ çàëåæíî â³ä ñïåöèô³êè ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. 

Àíàë³ç ï³äõîä³â ùîäî ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ é ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíèõ 
êîìïåòåíö³é ôàõ³âöÿ, ÿêèé äîçâîëÿº íàì â³äçíà÷èòè, ùî «êîìïåòåíòí³ñòü» 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ïñèõîëîãàìè ÿê ïñèõîñîö³àëüíà ÿê³ñòü; ñïðîìîæí³ñòü, ùî 
çàáåçïå÷óº óñï³øí³ñòü ëþäèíè ÿê ïðîôåñ³éíî¿, òàê ³ â îñîáèñò³ñí³é ñôå-
ð³. Äàíó ïðîáëåìàòèêó äîñèòü äîêëàäíî ðîçãëÿäàþòü ñó÷àñí³ â³ò÷èçíÿ-
í³ ³ çàðóá³æí³ â÷åí³, çîêðåìà À. Î. Äåðêà÷ ³ Â. Ã. Çàçèê³í, ². Î. Çèìíÿ, 
Ìàéê Êîðäóåëë, Â. Ñ. Áåçðóêîâà, À. Â. Õóòîðñüêîé, Äæ. Ðàâåí, Â. Â. Ëå-
áåäºâ, Þ. Â. Âàðäàíÿí, Â. Î. Áîëîòîâ, Ò. À. Õàéíîâñüêà, Î. Ï. Áºëÿºâà, 
À. Ì. Áîéêî, Ñ. Ó. Ãîí÷àðåíêî, Ò. À. Ãðàáîâñüêà, Ì. Á. ªâòóõ, ². À. Çÿçþí, 
². Â. ²âàíîâà, Ë. Ê. Ìàðêîâà, ². Ì. Íîñà÷åíêî, Â. À. Ñåìè÷åíêî, À. ². Êàï-
ñüêà, Â. ². Ëóãîâèé é ³í. Ñîö³îëîã³÷íèé ³ ïåäàãîã³÷íèé àñïåêò ïîíÿòòÿ 
«êîìïåòåíòí³ñòü» á³ëüø ñï³ââ³äíîñèìèé ç ïåâíèì ïðîôåñ³éíèì äîñâ³äîì ó 
ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ùî çàáåçïå÷óº çð³ë³ñòü ñâ³òîãëÿäíèõ ñó-
äæåíü. Äëÿ âèçíà÷åííÿ ìåòîäîëîã³÷íîãî ïðèíöèïó äîñë³äæóâàíî¿ ïðîáëå-
ìàòèêè íàìè ââîäèòüñÿ ïîíÿòòÿ «êîìïåòåíòí³ñòü», ï³ä ÿêèì ìè ðîçóì³ºìî 
ïñèõîëîã³÷íó ÿê³ñòü, ùî çäîáóâàºòüñÿ ëþäèíîþ â ðåçóëüòàò³ ³íòåð³îð³çàö³¿ 
îñâ³òí³õ òðàºêòîð³é, ÿê³ çàáåñïå÷óþòü á³ëüø óñï³øíó ñîö³àë³çàö³þ â ïðîôå-
ñ³éí³é ³ îñîáèñò³ñí³é ñôåð³. 

Ìåòà ñòàòò³. Îñíîâíîþ ìåòîþ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôà-
õ³âö³â ó ïðîôåñ³éíîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ º ôîðìóâàííÿ ¿õíüî¿ ïðîôåñ³é-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³. 

Ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíòí³ñòü — îäíà ç îñíîâíèõ ï³äñòðóêòóð ñóá’ºêòà 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî îçíà÷àº éîãî òåîðåòè÷íó é ïðàêòè÷íó ãîòîâ-
í³ñòü äî ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³. Â îñíîâ³ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ëåæèòü ñèñòå-
ìà â³äíîñèí äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ, óì³ííÿ çàñòîñî-
âóâàòè ö³ çíàííÿ â ïðîöåñ³ ð³øåííÿ ïðîôåñ³éíèõ ïðîáëåì. 

Ìîæíà ðîçãëÿäàòè ð³çí³ êîìïîíåíòè ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çàëåæ-
íî â³ä âèäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Äëÿ êîæíî¿ ïðîôåñ³¿ ³ñíóþòü â³äíîñíî 
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ñò³éê³ àíñàìáë³ ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê, ÿê³ íàçèâàþòüñÿ êëþ÷îâèìè 
êîìïåòåíö³ÿìè. Êëþ÷îâ³ êîìïåòåíö³¿, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ïðîôåñ³éíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³, çàáåçïå÷óþòü êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ïðîôåñ³éíó ìîá³ëü-
í³ñòü, ïðîäóêòèâí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðîôåñ³éíèé ð³ñò, ï³äâèùåí-
íÿ êâàë³ô³êàö³¿. Êîìïåòåíö³ÿ — öå â³ä÷óæåíà, íàïåðåä çàäàíà ñîö³àëüíà 
âèìîãà (íîðìà) â îñâ³òí³é ï³äãîòîâö³ ôàõ³âöÿ, à êîìïåòåíòí³ñòü — îñîáè-
ñò³ñíà ÿê³ñòü, ùî âæå â³äáóëàñÿ, îçíà÷àþ÷à âîëîä³ííÿ ñóá’ºêòîì ïðîôåñ³é-
íî¿, ó÷áîâî-ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíîþ êîìïåòåíö³ºþ. 

Îäí³ºþ ³ç ïðîáëåì ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â-ïñèõî-
ëîã³â âèñòóïàº ïðîôåñ³éíå âèõîâàííÿ ñòóäåíò³â. ßêùî ïðîôåñ³éíà îñâ³òà 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïðîöåñ ïðèäáàííÿ ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ óñï³øíîãî çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ é ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî çíà÷èìèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, òî âèõîâàííÿ ñïðÿìîâàíå íà äó-
õîâíèé ðîçâèòîê ñòóäåíò³â, íà ôîðìóâàííÿ â íèõ êîøòîâíèõ óñòàíîâîê, 
ìîðàëüíèõ íîðì. 

Ó âíç â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ äëÿ êîæíîãî ñòóäåíòà ñêëàäàºòüñÿ ïåâíà âèõîâ-
íà ñèñòåìà, ñïðÿìîâàíà íà ôîðìóâàííÿ â íèõ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé îñîáèñòî-
ñò³. Ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ ïîâèííå ìàòè ³íäèâ³äóàëüí³ ðèñè. 

Ñó÷àñíó âèùó îñâ³òó, íà æàëü, ðîçóì³þòü ó âóçüêîìó çì³ñò³, ÿê ñèñòåìó 
ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, ùî ìàþòü ÷èñòî ïðîôåñ³éíó îð³ºíòàö³þ. Ãóìàí³òàðíî-
ìó, åòè÷íîìó, êóëüòóðíîìó âèõîâàííþ ïðèä³ëÿºòüñÿ íåâåëèêà ðîëü. Ïðè-
éíÿòî ââàæàòè, ùî ñòóäåíò — öå îñîáèñò³ñòü, ùî âæå ñôîðìóâàëàñÿ, ÿê³é 
íå ïîòð³áíî ñò³ëüêè ïåäàãîã³÷íî¿ óâàãè, ñê³ëüêè ïðèä³ëÿºòüñÿ ó ïðîãðàì³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ó âèù³é øêîë³. Óÿâëåííÿ öå ïîìèëêîâå. Íå ìîæå 
ç’ÿâèòèñÿ ñïðàâæí³é ïðîôåñ³îíàë áåç ôîðìóâàííÿ çð³ëî¿ îñîáèñòîñò³. 

Ïðîôåñ³éíà îñâ³òà ÿâëÿº ñîáîþ ÿê áè âèùèé ð³âåíü ôàõîâî¿ îñâ³òè. Îñ-
íîâíèìè ðèñàìè îñâ³òè º ïîâíîòà çíàíü â ãàëóç³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
óìîòèâîâàí³ñòü, çäàòí³ñòü äî ñàìîîñâ³òè. Çì³ñò îñâ³òè ç éîãî ìåòîäîëî-
ã³ºþ é ìåòîäèêîþ, ïåäàãîã³÷íèìè ïðèéîìàìè é âèõîâíîþ ðîáîòîþ â³ä³ãðàº 
ãîëîâíó ðîëü ó öüîìó. Ïðîöåñ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà íå ñòî¿òü íà ì³ñö³ é 
ñóñï³ëüñòâó ïîòð³áí³ ãàðìîí³÷í³, à íå çáèòêîâ³ îñîáèñòîñò³. 

Íà íàøó äóìêó, ïðîôåñ³éíà êîìïåòåíòí³ñòü ïñèõîëîãà âèìàãàº âîëî-
ä³ííÿ ñïåö³àëüíîþ, ïåðñîíàëüíîþ, êîìóí³êàòèâíîþ é ðåôëåêñèâíîþ êîì-
ïåòåíö³ÿìè. Ñïåö³àëüíà êîìïåòåíö³ÿ âèêëàäà÷à ïñèõîëîã³¿ â³äîáðàæàº 
ñòóï³íü âîëîä³ííÿ ìàéáóòí³ì ôàõ³âöåì ìåòîäèêàìè ïñèõîä³àãíîñòèêè, ïñè-
õîêîðåêö³¿, ïñèõîïðîô³ëàêòèêè, ïñèõîòåðàï³¿, ãðóïîâîãî é ³íäèâ³äóàëüíî-
ãî êîíñóëüòóâàííÿ; à òàêîæ óì³ííÿìè ñêëàäàòè îïèòóâàëüíèêè, àíêåòè, 
ïðîâîäèòè ïñèõîëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ, äàâàòè âèñíîâîê, ðîçðîáëÿòè ðåêî-
ìåíäàö³¿, êîðåêö³éí³ ïðîãðàìè é ò. ä. Ïåðñîíàëüíà êîìïåòåíö³ÿ — çäàò-
í³ñòü äî ïîñò³éíîãî ïðîôåñ³éíîãî ðîñòó, ñàìîðåàë³çàö³¿. Êîìóí³êàòèâíà 
êîìïåòåíö³ÿ — óì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè âçàºìèíè ³ç ñóá’ºêòîì îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó íà ïðèíöèïàõ ïðèéíÿòòÿ é âçàºìîäîì³íàíòíîñò³. Ðåôëåêñèâíà 
êîìïåòåíö³ÿ — àäåêâàòíå óÿâëåííÿ ïðî ñâî¿ ïðîôåñ³éí³ õàðàêòåðèñòèêè, 
óì³ííÿ ðåãóëþâàòè ñâîþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü. 

Ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â íåîáõ³äíî íå ñò³ëüêè ñïðèÿòè 
ôîðìàëüíîìó íàãðîìàäæåííþ ³íòåëåêòóàëüíîãî áàãàæó, ñê³ëüêè ôîðìóâà-
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òè íîâó ÿê³ñòü ö³º¿ îñâ³òè, ùî ïîëÿãàº â ïîñò³éí³é ïîòðåá³ éîãî ðîçøèðþ-
âàòè, ïîãëèáëþâàòè é óäîñêîíàëþâàòè, òîáòî äèâåðñèô³êóâàòè. Çà äîïîìî-
ãîþ çàñòîñóâàííÿ òàêèõ ïðèéîì³â ³ ìåòîä³â, ÿê ðîçøèðåííÿ çì³ñòó îñâ³òè 
(ñêëàäó äèñöèïë³í ³ ¿õíüî¿ âçàºìîä³¿), ï³äêð³ïëþºòüñÿ òåõíîëîã³ºþ, çàñíî-
âàíîþ íà ïðèíöèï³ äèñêðåòíî-ö³ë³ñíî¿ ïîáóäîâè íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó, 
îö³íîê éîãî ÿêîñò³ (ðåéòèíãîâà ñèñòåìà), ðîñòå ÿê³ñòü îñâ³òè, à âèõîäèòü, 
ðîñòå ìîòèâàö³ÿ. Âèñîêà ìîòèâàö³ÿ äî íàâ÷àííÿ ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ïðî-
ôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿, à öå ãîëîâíå çàâäàííÿ â ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè ñòóäåí-
ò³â-ïñèõîëîã³â. 

Ìîæíà ñêàçààòè, ùî äëÿ ñó÷àñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ïñèõîëîã³â 
íåîáõ³äíà ñèíåðãåòè÷íà îñâ³òà, ùî âêëþ÷àº íå ò³ëüêè ôîðìóâàííÿ ñïåö³-
àëüíèõ ïðîôåñ³éíèõ óì³íü ³ íàâè÷îê, àëå é òàêèé çì³ñò, îáñÿã ³ õàðàêòåð 
çíàíü, ÿê³ äàþòü âåëè÷åçíèé âèõîâíèé åôåêò. 

Öå äîçâîëèòü âèð³øèòè ïðîáëåìó ï³äãîòîâêè é ôîðìóâàííÿ ñó÷àñíîãî 
ôàõ³âöÿ-ïñèõîëîãà ó ÂÍÇ — ñôîðìóâàòè îñîáèñò³ñòü, ÿêà âîëîä³º ð³çíèìè 
òèïàìè ïðîôåñ³éíîãî ìèñëåííÿ, çäàòíó äî ñàìîðîçâèòêó, ùî ìàº íåîáõ³äí³ 
ïðîôåñ³éí³ êîìïåòåíö³¿. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ áóëî âèâ÷èòè ñïåöè-
ô³êó ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ â ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â, à òàêîæ 
âñòàíîâèòè ôàêòîðè, ùî âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ â 
ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. 

Óçàãàëüíþþ÷è ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ, ìè ìîæåìî ñêàçàòè, ùî ò³ëüêè 
òðîõè á³ëüøå ïîëîâèíè îïèòóâàíèõ íàìè ñòóäåíò³â ìàþòü ïîòåíö³àë äî 
ïðîôåñ³¿, ÿêó âîíè îäåðæóþòü. ²íø³ ñòóäåíòè ìàþòü ñõèëüí³ñòü äî ³íøèõ 
ïðîôåñ³é. Çà ðåçóëüòàòàìè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó áóëî âñòàíîâëåíî, ùî 
÷èì á³ëüøå âèðàæåíèé ð³âåíü îñâ³òí³õ, ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü, óì³íü, òèì 
á³ëüøå âïåâíåí³ âèïðîáóâàí³ â ïðàâèëüíîñò³ âèáîðó ïðîôåñ³¿; ÷èì á³ëüøîþ 
ì³ðîþ âîíè ïðàãíóòü ñàìîñò³éíî âèâ÷àòè ðÿä ïðåäìåò³â, íà ¿õíþ äóìêó, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ ¿õíüî¿ ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³¿, òèì á³ëüøå â íèõ âèðàæåíà 
çäàòí³ñòü äî ñàìîàíàë³çó é ðåôëåêñ³¿, çäàòí³ñòü äî ñàìîîðãàí³çàö³¿ é ìî-
á³ë³çàö³¿. ×èì á³ëüøå âèïðîáóâàí³ õî÷óòü ñòàòè âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèìè 
ôàõ³âöÿìè, á³ëüøå ðîçâèíåíå ïî÷óòòÿ îáîâ’ÿçêó é â³äïîâ³äàëüíîñò³, äîïèò-
ëèâ³ñòü, ïîòðåáà â ñàìîï³çíàíí³, òèì ìåíø äëÿ íèõ âàæëèâî ìàòè ïðîñòî 
äèïëîì ïðî âèùó îñâ³òó. Òàêèì âèïðîáóâàíèì âàæëèâî îäåðæàòè çíàííÿ, 
ï³äâèùóâàòè ð³âåíü çàãàëüíîîñâ³òí³õ, ïñèõîëîã³÷íèõ, ñïåö³àëüíèõ çíàíü ³ 
âì³íü. 

Áëîêóâàííÿ ðåàë³çàö³¿ ïîòåíö³àëó ñòóäåíò³â ïîâ’ÿçàíå ç ïåðåâàãîþ 
âïëèâó óòèë³òàðíîãî ìîòèâó íà ôîðìàë³çàö³þ â ïðîôåñ³¿, à òàêîæ ç òèì, 
ùî âîíè â íåäîñòàòíüîìó ñòóïåí³ óñâ³äîìëþþòü íåîáõ³äí³ñòü ³ âàæëèâ³ñòü 
îäåðæàííÿ çíàíü ³ âì³íü ïî îáðàí³é ñïåö³àëüíîñò³. Ó öüîìó âèïàäêó ìîæíà 
ãîâîðèòè ïðî íàÿâí³ñòü çðóøåííÿ «ìîòèâó íà ö³ëü», êîëè îäåðæàííÿ äè-
ïëîìà ïðî âèùó îñâ³òó âèñòóïàº íå ñïîñîáîì äëÿ ðåàë³çàö³¿ îñîáèñò³ñíîãî 
ïîòåíö³àëó, à ñòàº ñàìîö³ëëþ. 

Âèÿâëåíî, ùî êîìïîíåíòàìè, ÿê³ ïåðåøêîäæàþòü ðîçâèòêó é ðåàë³çà-
ö³¿ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó äî ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ â ñòóäåíò³â-ïñè-
õîëîã³â, âèñòóïàþòü íèçüêèé ð³âåíü ìîòèâàö³¿ íà ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê, 
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êîìóí³êàòèâíà ³ îðãàí³çàö³éíà íåêîìïåòåíòí³ñòü, íèçüêèé ð³âåíü ðîçâèòêó 
ìîðàëüíî-âîëüîâèõ ÿêîñòåé, íèçüêèé ð³âåíü âîëîä³ííÿ íàâè÷êàìè ñàìîðîç-
âèòêó â ïðîôåñ³éí³é ñôåð³, íåñàìîñò³éí³ñòü. 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, 
äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî ìîòèâàö³ÿ íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ é íàâ÷àëüí³é ä³ÿëü-
íîñò³, ð³âåíü ìîòèâàö³¿ íàâ÷àííÿ é ð³âåíü ãîòîâíîñò³ äî ïðîôåñ³éíî-ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ñàìîðîçâèòêó âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ 
ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. 

Ôîðìóâàííÿ é ï³äòðèìêà ñò³éêî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà 
ÿâëÿº ñîáîþ áåçïåðåðâíèé ïðîöåñ óçãîäæåííÿ âèìîã ïåðñïåêòèâè çà äîïî-
ìîãîþ ä³ÿëüíîñò³, çà äîïîìîãîþ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó. Ðîçâèòîê ïðîôåñ³éíî¿ 
ñïðÿìîâàíîñò³ íå ìîæíà çðîçóì³òè, îáìåæèâøè éîãî äæåðåëî ëèøå âíó-
òð³øí³ì ñâ³òîì îñîáèñòîñò³, àêòèâíîñò³ ¿¿ ñâ³äîìîñò³. Öå ï³äòâåðäæóºòü-
ñÿ òèì, ùî óñâ³äîìëåííÿ ðîçãëÿíóòîãî ïðîòèð³÷÷ÿ ùå íå äîñèòü äëÿ éîãî 
ðîçâ’ÿçàííÿ. Ïåðåäóìîâàìè é ïñèõîëîã³÷íèìè ìåõàí³çìàìè ïðîôåñ³éíî¿ 
ñïðÿìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³ ìîæóòü âèñòóïàòè ñêëàäíà áàãàòîð³âíåâà ñòðóê-
òóðà ìîòèâ³â, ö³ííîñòåé, îñîáèñò³ñíèõ çì³ñò³â, à òàêîæ çä³áíîñòåé, ùî âè-
çíà÷àþòü ïðîôåñ³éíî âàæëèâ³ ÿêîñò³. 

Îñíîâíîþ ìåòîþ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ó ïðîôå-
ñ³éíîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ º ôîðìóâàííÿ ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³. 

Òàêèì ÷èíîì, ïðîáëåìà ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíö³¿ ñòóäåíò³â-ïñè-
õîëîã³â ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè º íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíîþ. 
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ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÊÎÌÏÅÒÅÍÖÈÈ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ-
ÏÑÈÕÎËÎÃÎÂ 

Ðåçþìå 
Ñòàòüÿ íàïðàâëåíà íà ðàñêðûòèå ïðîáëåìû ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè, òàêæå ñîîòíîøåíèÿ åå ñ ëè÷íûìè êà÷åñòâàìè ñòóäåí-
òîâ. Ïðåäñòàâëåííûé òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé 
êîìïåòåíöèè ñòóäåíòîâ-ïñèõîëîãîâ â âóçå, ãäå äàåòñÿ ãëóáîêèé àíàëèç ðàáîò êàê 
çàðóáåæíûõ, òàê è îòå÷åñòâåííûõ ïñèõîëîãîâ; äåëàåòñÿ äåòàëüíûé àíàëèç ìåðû 
íàó÷íîé ðàçðàáîòàííîñòè ïîíÿòèÿ «ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíöèÿ», ïñèõîëîãè-
÷åñêèå ìåõàíèçìû ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé íàïðàâëåííîñòè, ïðåäïîñûëêè 
óñïåøíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå êîíêðåòèçèðóþòñÿ èõ ôóíê-
öèè â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíöèÿ, ñòóäåíòû, ïðîôåññèîíàëüíàÿ 
ïîäãîòîâêà, âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå, êîìïåòåíòíîñòü. 

Kirichenko Î. N. 
candidate of pedagogical sciences, associate professor 
of department of social and applied psychology 
Odessa I. I. Ìåchnikov national university 

DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL COMPETENSE OF STUDENTS-
PSYCHOLOGISTS 

Abstract 
The terms of modern society produce new requirements to quality of trade edu-

cation and require from higher education of highly skilled specialist, that is able to 
decide basic professional tasks and be here purposeful, active, initiative, responsible, 
to possess ability to work in a command and co-operate with people, have calling to the 
work, motivation to educating during all life etc. 

For today, a problem of personality development of student of psychologist and 
forming of his readiness to future professional activity is an anchorwoman in a theory 
and practice of higher education. Exactly in the process of studies there is the primary 
«mastering» of profession in institution of higher learning, vital and world view po-
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sition of personality is determined. Thus one of leading problems is a construction of 
such system of educational educator process, that would take into account features and 
conformities to law of not only personality development of student but also his pro-
fessional development as a specialist. It is therefore necessary to define the structural 
components of development of professional competense of student — psychologist with 
the purpose of conditioning for the increase of his efficiency. 

Problem of search of new methods, technologies of development of professional 
competence of future specialists, and also problem of development of the models of 
competense of specialist, based on unity of professional knowledge, abilities, experi-
ence, personality qualities and valued orientations has large social meaningfulness. 

Our research showed that motivation of educating is in Institution of higher learn-
ing and educational activity, the level of motivation of educating and level of read-
iness to readiness to professional and psychological development itself influence on 
development of professional competense of students-psychologists in the process of 
professional preparation. 

Key words: Professional competense, students, professional preparation, higher 
educational establishment, competence. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 27.01.2016 



114

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

ÓÄÊ 159.9:316.48:327.5 

Êîâàëü Àííà Øàì³ëüºâíà 
ê. ïñèõîë. í., äîöåíò êàôåäðè ñîö³àëüíî¿ ³ ïðèêëàäíî¿ ïñèõîëîã³¿, 
Îäåñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà 
e-mail: ankova@yandex.ru 
ORCID 0000–0003–0291–7501 
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ÊÎÍÔË²ÊÒ²Â Â ÓÌÎÂÀÕ ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖ²¯ ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÕ 
Â²ÄÍÎÑÈÍ 

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ñîö³àëüíî-ïîë³-
òè÷íèõ êîíôë³êò³â â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí òà ¿õí³õ 
âïëèâ³â íà îñîáèñò³ñòü àáî íà ñîö³àëüíó ñï³ëüíîòó. Â óìîâàõ ðîçâîþ ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, åòíîïîë³òè÷íèõ, ñâ³òîãëÿäíî-äóõîâíèõ çàñàä óêðà-
¿íñüêî¿ äåðæàâè, ïîøóêó îïòèìàëüíèõ ìîäåëåé òðàíñôîðìàö³¿ ³ ðîçâèòêó 
óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü ïîøóêè ³íòåãðà-
ö³éíèõ âèõîä³â ç êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é ÿê íà ð³âí³ ³íäèâ³äà, òàê ³ íà ð³âí³ 
ñóñï³ëüñòâà. Ó ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîìó êîíôë³êò³ ïñèõîëîã³÷íà ñêëàäîâà º 
ïðîâ³äíîþ, êîíôë³êòè ì³æ ³íäèâ³äàìè íàé÷àñò³øå çàñíîâàí³ íà åìîö³ÿõ ³ 
îñîáèñò³é íåïðèÿçí³, à ì³æãðóïîâ³ êîíôë³êòè çàçâè÷àé íîñÿòü áåçëèêèé õà-
ðàêòåð, õî÷à ìîæëèâ³ ³ ñïàëàõè îñîáèñòî¿ íåïðèÿçí³. 
Ïîêàçàíî, ùî äåç³íòåãðàö³éí³ íàñë³äêè ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â 
ïîñèëþþòü îçëîáëåííÿ, ïðèçâîäÿòü äî ðóéíóâàíü, à ³íòåãðàö³éí³ âèçíà÷à-
þòü âèõ³ä ç³ ñêðóòíèõ ñèòóàö³é, ïðèâîäÿòü äî ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåì, ïîñè-
ëþþòü ãðóïîâó çãóðòîâàí³ñòü. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò, ðóéíàö³ÿ, ³íòåãðàö³ÿ, àãðå-
ñ³ÿ, ôðóñòðàö³ÿ, íàñë³äêè, ñòðóêòóðà êîíôë³êòó, òðàíñôîðìàö³ÿ, ñîö³àëüí³ 
â³äíîñèíè. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Áóäü-ÿêå ñóñï³ëüñòâî ÿê íåîäíîð³äíà ìíîæèíà 
çà ñâîºþ ïðèðîäîþ êîíôë³êòîãåííå, ÷èì ñêëàäí³øå ñîö³àëüíà ñòðóêòóðà 
ñóñï³ëüñòâà, ÷èì á³ëüøå â íüîìó ñâîáîäè ³ ïëþðàë³çìó, òèì á³ëüøå äè-
ôåðåíö³éîâàíèõ ñòàòóñ³â, ðîëåé, ôóíêö³é, íåñï³âïàäàþ÷èõ, à ³íîä³ ³ âçàº-
ìîâèêëþ÷íèõ ³íòåðåñ³â, ö³ííîñòåé, à îòæå, á³ëüøå ïîòåíö³éíèõ äæåðåë ³ 
ìîòèâ³â äëÿ êîíôë³êò³â. Òîìó êîíôë³êòè òàê ñàìî ïðèðîäí³ äëÿ áóäü-ÿêîãî 
ð³âíÿ êîëåêòèâíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, ÿê ³ óñ³ ³íø³ ôîðìè ¿¿ ïðîÿâó. Êîí-
ôë³êò, çà ². Ñ. Âåðåíêî, âèêëþ÷íî ñêëàäíèé ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ôå-
íîìåí, ÿêèé çàâäÿêè ñêëàäíîñò³ ³ ð³çíîìàí³òòþ ôîðì ïðîÿâó íå ï³ääàºòüñÿ 
îäíîçíà÷íîìó òðàêòóâàííþ, éîãî íå ìîæíà âòèñíóòè â îäíó óí³âåðñàëüíó 
äåô³í³ö³þ ³, òèì ñàìèì, çíÿòè ïèòàííÿ ïðî âèçíà÷åííÿ éîãî ñóò³ ³ ò³º¿ ðîë³, 
ÿêó â³í â³ä³ãðàº ó â³äòâîðåíí³ ãðîìàäñüêîãî æèòòÿ [2]. Äîñë³äæåííÿ ïñèõî-
ëîã³÷íîãî ï³ä´ðóíòÿ áóäü-ÿêîãî êîíôë³êòó ðîçêðèâàº îñîáëèâîñò³ ñóñï³ëü-
íîãî òà ïîë³òè÷íîãî æèòòÿ êðà¿íè, çàïîá³ãàº ïîë³òè÷íîìó ìàí³ïóëþâàííþ 
îñîáèñò³ñòþ òà ãðóïàìè îñ³á, ñïðèÿº ï³äâèùåííþ ïðîñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³ 
ãðîìàäÿí, â òîìó ÷èñë³ é íà âèáîðàõ. 

© Êîâàëü À. Ø., 2016
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Ìåòà ñòàòò³. Çä³éñíèòè òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íèõ 
îñîáëèâîñòåé ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ñêëàäí³ñòü áóäü-ÿêîãî êîíôë³êòó ïîëÿãàº 
â òîìó, ùî âàæëèâó ðîëü ó éîãî ðîçâèòêó â³ä³ãðàº ïñèõîëîã³÷íà ñêëàäîâà 
(åìîö³¿, íàâ³þâàí³ñòü, àãðåñèâí³ñòü). Îñîáëèâî öÿ òåíäåíö³ÿ ïîì³òíà ó ì³æ-
îñîáèñò³ñíèõ êîíôë³êòàõ, òîä³ ÿê ó ñòðóêòóð³ ì³æãðóïîâèõ êîíôë³êò³â öÿ 
ñêëàäîâà çàçâè÷àé [7]. 

Â÷åí³, ùî äîñë³äæóþòü ïðèðîäó âèíèêíåííÿ òà ðîçâèòêó êîíôë³êòó, 
ï³äêðåñëþþòü, ùî êîíôë³êò ìàº êóìóëÿòèâíå ïîõîäæåííÿ, áóäü-ÿêà åìî-
ö³ÿ, â òîìó ÷èñë³ é ãí³â, íàêîïè÷óºòüñÿ òà ï³äñèëþºòüñÿ, ïîðîäæóº àíàëî-
ã³÷í³ àãðåñèâí³ ä³¿ [6]. 

Ìè âæå ï³äêðåñëþâàëè çíà÷åííÿ ñóá’ºêòèâíîãî ÷èííèêà ó âèíèêíåíí³ 
òà ðîçâèòêó êîíôë³êòà, àëå, íà íàø ïîãëÿä, º ùå îäèí àñïåêò, íåäîñòàò-
íüî äîñë³äæåíèé â íàóö³, àëå äóæå âàæëèâèé äëÿ çàïîá³ãàííÿ ðóéí³âíèõ 
íàñë³äê³â êîíôë³êòó: îñîáëèâîñò³ ñïðèéíÿòòÿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿. Äëÿ 
öüîãî íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè íàñòóïíå: 

– îö³íêà äîêîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿; 
– óñâ³äîìëåííÿ ó÷àñíèêîì êîíôë³êòà âëàñíèõ ³íòåðåñ³â ³ ãîòîâí³ñòü ðè-

çèêóâàòè çàðàäè ¿õ çä³éñíåííÿ; 
– çäàòí³ñòü âðàõîâóâàòè ³íòåðåñè îïîíåíòà [3]. 
Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, Î. Ã. Çäðàâîìèñëîâèì áóëè âèä³ëåí³ îñíîâí³ åòàïè 

êîíôë³êòó, à ñàìå: 
– ïî÷àòêîâèé ñòàí ïðîáëåìè òà ³íòåðåñ³â ñòîð³í, ì³ðà ¿õ âçàºìîðîçóì³ííÿ; 
– ñòîðîíà, ùî ³í³ö³þº, — ïðè÷èíè ³ õàðàêòåð ä³¿; 
– çàõîäè ó â³äïîâ³äü; ãîòîâí³ñòü ñóá’ºêò³â äî ïåðåãîâîðíîãî ïðîöåñó; 
– â³äñóòí³ñòü âçàºìîðîçóì³ííÿ; 
– çàëó÷åííÿ óñ³õ ðåñóðñ³â òà ïîòåíö³àë³â ó â³äñòîþâàíí³ ñâî¿õ ³íòåðåñ³â; 
– âèêîðèñòàííÿ ñèëè àáî çàãðîçè ñèëîþ; 
– ³äåîëîã³çàö³ÿ êîíôë³êòó çà äîïîìîãîþ ñòâîðåííÿ îáðàçó âîðîãà; ïðî-

íèêíåííÿ êîíôë³êòó â óñ³ ñòðóêòóðè ³ ñòîñóíêè; äîì³íóâàííÿ êîíôë³êòó ó 
ñâ³äîìîñò³ ñòîð³í íàä óñ³ìà ³íøèìè ñòîñóíêàìè; 

– ñàìîðóéí³âíà ä³ÿ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿; 
– óñâ³äîìëåííÿ ³ñíóþ÷î¿ ïðîáëåìè òà ïîøóê ìîæëèâèõ ï³äõîä³â äî ¿¿ 

ðîçâ’ÿçàííÿ; ìîæëèâà çì³íà ë³äåð³â; 
– ïåðåôîðìàòóâàííÿ âëàñíèõ ³íòåðåñ³â ç óðàõóâàííÿì íàáóòîãî äîñâ³äó 

³ ðîçóì³ííÿ ³íòåðåñ³â ïðîòèëåæíî¿ ñòîðîíè; 
– ÿê³ñíî íîâèé åòàï âçàºìîä³¿ [5]. 
Àíàë³ç ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â ðîçïî÷èíàºòüñÿ ç ïðîñòîãî ð³â-

íÿ êîíôë³êòíèõ ñòîñóíê³â, ³ç íåçàäîâîëåíèõ ïîòðåá, ñïåöèô³÷íèõ äëÿ êîæ-
íî¿ îñîáèñòîñò³ òà ¿¿ ïñèõîñîö³àëüíî¿ ãðóïè [5, 6]. 

Óñ³ îçíà÷åí³ ïîòðåáè óìîâíî ìîæíà ðîçä³ëèòè íà ï’ÿòü ãðóï: 
1 — ô³çè÷í³ ïîòðåáè; 
2 — ïîòðåáè ó áåçïåö³; 
3 — ñîö³àëüí³ ïîòðåáè (ñï³ëêóâàííÿ, êîíòàêòè, âçàºìîä³ÿ); 
4 — ïîòðåáè ó äîñÿãíåíí³ ïðåñòèæó; 
5 — âèù³ ïîòðåáè ó ñàìîñòâåðäæåíí³. 
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Áóäü-ÿêèé ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò ìàº ñêëàäíó âíóòð³øíþ 
ñòðóêòóðó, éîãî àíàë³ç íåîáõ³äíî çä³éñíþâàòè, ñïèðàþ÷èñü íà íàñòóïí³ 
ñòàä³¿ ðîçâèòêó: 

Ïåðåäêîíôë³êòíà ñèòóàö³ÿ. À. Â. Áðóøë³íñüêèé ï³äêðåñëþº, ðîçâèòîê 
áóäü-ÿêîãî ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî êîíôë³êòó ïî÷èíàºòüñÿ ³ç çðîñòàííÿ åìî-
ö³éíî¿ íàïðóãè, ðîçäðàòóâàííÿ, ÿê³ íàêîïè÷óþòüñÿ âïðîäîâæ äåÿêîãî ÷àñó. 

Ïåðåäêîíôë³êòíà ñòàä³ÿ — ì³ñòèòü åëåìåíòè îö³íþâàííÿ êîíôë³êòóþ-
÷èìè ñòîðîíàìè ñâî¿õ ðåñóðñ³â, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ìîæå ñòðèìóâàòè àáî, 
íàâïàêè, ðîçïàëþâàòè êîíôë³êò. Âàæëèâó ðîëü ó ïåðåäêîíôë³êòí³é ñòàä³¿ 
â³ä³ãðàº òàê çâàíà ³äåíòèô³êàö³ÿ, êîëè êîæíà ç êîíôë³êòóþ÷èõ ñòîð³í øó-
êàº øëÿõè äîñÿãíåííÿ ö³ëåé áåç âïëèâ³â íà ³íøó ñòîðîíó. Êð³ì òîãî, íà 
ïåðåäêîíôë³êòí³é ñòàä³¿ êîæíà ³ç ñòîð³í ìîæå ôîðìóâàòè îñíîâí³ ñòðàòåã³¿ 
ïîäàëüøî¿ ïîâåä³íêè. 

Áåçïîñåðåäíüî êîíôë³êò º àêòèâíîþ ÷àñòèíîþ, õàðàêòåðèçóºòüñÿ íàÿâ-
í³ñòþ ñîö³àëüíèõ ä³é, ñïðÿìîâàíèõ íà çì³íó ïîâåä³íêè ³íøî¿ ñòîðîíè. 

Ñîö³àëüí³ ä³¿, ùî ñïðÿìîâóþòüñÿ íà çì³íó ïîâåä³íêè ³íøî¿ ñòîðîíè, ïî-
ä³ëÿþòüñÿ íà äâ³ ãðóïè. 

Äî ïåðøî¿ ãðóïè â³äíîñÿòüñÿ ä³¿ ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó, ÿê³ ìàþòü â³ä-
êðèòèé õàðàêòåð (ñëîâåñí³ äåáàòè, åêîíîì³÷í³ ñàíêö³¿, ô³çè÷í³ ä³¿, ïîë³òè÷-
íó áîðîòüáó ³ ò. ï.). 

Äî äðóãî¿ ãðóïè â³äíîñÿòüñÿ ïðèõîâàí³ ä³¿ ñòîð³í ó êîíôë³êò³. Îñîáëè-
âó óâàãó ìè õî÷åìî çîñåðåäèòè íà òàêîìó ð³çíîâèä³ ïðèõîâàíèõ ä³é, ÿê 
óïðàâë³ííÿ ðåôëåêñ³ºþ. Öå ñïîñ³á óïðàâë³ííÿ, êîëè ï³äñòàâè äëÿ óõâàëåí-
íÿ ð³øåííÿ ïåðåäàþòüñÿ îäí³ºþ ç ä³éîâèõ îñ³á ³íø³é: îäèí ç ñóïåðíèê³â 
íàìàãàºòüñÿ ïåðåäàòè ³ âïðîâàäèòè ó ñâ³äîì³ñòü ³íøîãî òàêó ³íôîðìàö³þ, 
ÿêà ïðèìóøóº öüîãî ³íøîãî ä³ÿòè òàê, ÿê âèã³äíî òîìó, õòî ïåðåäàâ öþ 
³íôîðìàö³þ [2]. 

Ñòàä³ÿ ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòó îñíîâíîþ çîâí³øíüîþ îçíàêîþ ìàº çà-
âåðøåííÿ, à íå òèì÷àñîâå ïðèïèíåííÿ ³íöèäåíòó. Àëå ³íîä³, ïðèïèíèâøè 
àêòèâíó ñòàä³þ âçàºìîä³¿ ó êîíôë³êò³, éîãî ó÷àñíèêè ïðîäîâæóþòü øóêàòè 
éîãî ïðè÷èíó, ³ òîä³ êîíôë³êò ñïàëàõóº çíîâó. 

Ëèøå çì³íà êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ ìîæå ñïðèÿòè âèð³øåííþ ñîö³àëü-
íî-ïîë³òè÷íîãî êîíôë³êòó [2, 3]. Çì³íà êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ ìîæå ìàòè 
ð³çí³ ôîðìè, àëå íàéá³ëüø åôåêòèâíîþ çì³íîþ êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ òðà-
äèö³éíî ââàæàºòüñÿ óñóíåííÿ ïðè÷èí êîíôë³êòó, ïðè ÿêîìó îäèí ³ç ñóïåð-
íèê³â ìàº éòè íà ïîñòóïêè ³ çì³íþâàòè ñâî¿ ö³ë³ ó êîíôë³êò³. 

Íå äèâëÿ÷èñü íà ôîðìó êîíôë³êòó (ì³æîñîáèñò³ñíà ñâàðêà, âåëèêèé â³é-
ñüêîâèé àáî ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò), óñ³ âîíè õàðàêòåðèçóþòüñÿ íàñòóïíèìè 
îñíîâíèìè ïàðàìåòðàìè: 

– Ïðè÷èíà; 
– Ãîñòðîòà êîíôë³êòó; 
– Òðèâàë³ñòü êîíôë³êòó; 
– Íàñë³äêè êîíôë³êòó [6]. 
Ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ ïðè÷èíè êîíôë³êò³â. 
1. Íàÿâí³ñòü ïðîòèëåæíèõ îð³ºíòàö³é îñîáèñòîñò³ (åêîíîì³÷íèõ, ïîë³-

òè÷íèõ, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ ³ ö³íí³ñíèõ). 
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2. ²äåîëîã³÷í³ ïðè÷èíè, ÿê³ òàêîæ º ð³çíîâèäîì êîíôë³êòó ïðîòèëåæ-
íèõ îð³ºíòàö³é. Îñíîâí³ â³äì³ííîñò³ ì³æ íèìè ïîëÿãàþòü ó òîìó, ùî ³äåî-
ëîã³÷íà ïðè÷èíà êîíôë³êòó ïåðåäáà÷àº ð³çíå ñòàâëåííÿ äî ³äåé, ÿê³ âè-
ïðàâäîâóþòü ñòîñóíêè ñóáîðäèíàö³¿, äîì³íóâàííÿ ³ çàñàäíè÷³ ñâ³òîãëÿäè ó 
ð³çíèõ ãðóï ñóñï³ëüñòâà. 

3. Ïðè÷èíè åêîíîì³÷íî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ íåð³âíîñò³ ëþäåé. Ö³ ïðè÷èíè 
ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñóòòºâèìè â³äì³ííîñòÿìè ó ðîçïîä³ë³ ö³ííîñòåé ì³æ ³íäèâ³äà-
ìè ÷è ãðóïàìè, ÿê³ ðîçö³íþþòüñÿ ÿê äóæå çíà÷í³. 

4. Ïðè÷èíè ó â³äíîñèíàõ ì³æ åëåìåíòàìè ñîö³àëüíî¿ ñòðóêòóðè. Êîí-
ôë³êòè ç’ÿâëÿþòüñÿ â ðåçóëüòàò³ ð³çíîãî ì³ñöÿ, ÿêå çàéìàþòü ñòðóêòóðí³ 
åëåìåíòè â ñóñï³ëüñòâ³, îðãàí³çàö³¿. Ó äàíîìó âèïàäêó êîíôë³êòè ïîâ’ÿçó-
þòüñÿ ç ð³çíèìè ö³ëÿìè, ïåðåñë³äóâàíèìè îêðåìèìè åëåìåíòàìè, òà ç áà-
æàííÿì òîãî åëåìåíòó çàéíÿòè á³ëüø âèñîêå ì³ñöå â ³ºðàðõ³÷í³é ñòðóêòóð³. 

Êîëè éäåòüñÿ ïðî ãîñòðèé ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò, òî ó ïåðøó 
÷åðãó ïñèõîëîãè òà ïîë³òîëîãè ï³äêðåñëþþòü âèñîêó ³íòåíñèâí³ñòü ñîö³àëü-
íèõ ç³òêíåíü ³ç âèòðà÷àííÿì âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïñèõîëîã³÷íèõ ³ ëþäñüêèõ 
ðåñóðñ³â ó êîðîòêèé ïðîì³æîê ÷àñó. Äëÿ ãîñòðîãî êîíôë³êòó õàðàêòåðí³ 
ïåðåâàæíî â³äêðèò³ ç³òêíåííÿ, ÿê³ çà ñâîºþ ³íòåíñèâí³ñòþ ìîæóòü çëèâà-
òèñÿ ó ºäèíå ö³ëå [5]. 

Ãîñòðîòà ïðîò³êàííÿ êîíôë³êòó ÷àñòî çàëåæèòü â³ä ñèòóàö³¿, ÿêà âèìà-
ãàº íåãàéíèõ ä³é, òà â³ä ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê ïðîòèáîð-
÷èõ ñòîð³í, ó÷àñíèê³â êîíôë³êòó. 

Âàæëèâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî êîíôë³êòó º éîãî 
òðèâàë³ñòü: êîðîòêà, ÿêà òðèâàº äåê³ëüêà õâèëèí ñóòè÷êà (ì³æ äâîìà ³íäè-
â³äàìè), òðèâàëà, êîëè ïðîòèñòîÿííÿ ð³çíèõ ãðóï òðèâàº óïðîäîâæ æèòòÿ 
äåê³ëüêîõ ïîêîë³íü (íàïðèêëàä, êîíôë³êò ì³æ ðåë³ã³ÿìè). Òðèâàë³, çàòÿæ-
í³ êîíôë³êòè íåáàæàí³ çà áóäü-ÿêèõ îáñòàâèí [2]. 

Îñîáëèâî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ óâàãè ïîòðåáóþòü ³ íàñë³äêè ñîö³àëüíî-ïîë³-
òè÷íîãî êîíôë³êòó, ÿê³ çàâæäè º äóæå ñóïåðå÷ëèâèìè ³ íåîäíîçíà÷íèìè 
³ ç ñóñï³ëüíî-ãðîìàäñüêî¿ ïîçèö³¿, ³ ç ìîæëèâèõ ïñèõîëîã³÷íèõ íàñë³äê³â 
äëÿ îñîáèñòîñò³ [3]. Íàñë³äêè áóäü-ÿêèõ êîíôë³êò³â ðóéíóþòü ñîö³àëüí³ 
ñòðóêòóðè, ïðèçâîäÿòü äî çíà÷íèõ âèòðàò ðåñóðñ³â, àëå, âîäíî÷àñ, âèêîíó-
þòü ôóíêö³þ îá’ºäíóþ÷îãî ÷èííèêà, ÿêèé ñïðèÿº ñòàíîâëåííþ îñîáèñò³ñ-
íî¿ ³ íàö³îíàëüíî¿ ñàìîñâ³äîìîñò³. 

Öÿ àìá³âàëåíòí³ñòü ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â ïðèçâåëà äî â³ä-
ñóòíîñò³ çàãàëüíî¿ òî÷êè çîðó ùîäî êîðèñò³ àáî øê³äëèâîñò³ êîíôë³êò³â äëÿ 
ñóñï³ëüñòâà: äåÿê³ â÷åí³ ïðèïóñêàþòü, ùî ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò 
ìîæå íîñèòè ò³ëüêè íåãàòèâíèé, ðóéí³âíèé õàðàêòåð [1, 3]; ³íø³ âèçíàþòü 
ïîçèòèâíó ðîëü áóäü-ÿêîãî êîíôë³êòó, îñê³ëüêè â ðåçóëüòàò³ ç’ÿâëÿþòüñÿ 
íîâ³ ÿê³ñí³ óòâîðåííÿ ÿê â ñóñï³ëüñòâ³, òàê ³ â îñîáèñòîñò³. 

Íà íàø ïîãëÿä, ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé êîíôë³êò, ó ïåðøó ÷åðãó, ðóéíóº 
ñîö³àëüí³ ñï³ëüíîòè, íåãàòèâíî âïëèâàº íà ãðóïîâó ºäí³ñòü òà íà ñóá’ºêò³â, 
ïñèõîëîã³÷íî ñõèëüíèõ äî äåçàäàïòàö³¿, îñü ÷îìó öÿ ïðîáëåìà º íå ò³ëüêè 
ñîö³îëîã³÷íîþ, ïîë³òè÷íîþ, àëå é çäåá³ëüøîãî ïñèõîëîã³÷íîþ ÿê ç òî÷êè 
çîðó âïëèâó ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî êîíôë³êòó íà îñîáèñò³ñòü, òàê ³ ç ïîçè-
ö³¿ íåîáõ³äíîñò³ êîðåêòóâàëüíèõ çàõîä³â ùîäî éîãî íàñë³äê³â. 
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Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, 
ïñèõîëîã³÷íà ñêëàäîâà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî êîíôë³êòó ïîâ’ÿçàíà ÿê ç 
éîãî ñòðóêòóðîþ, òàê ³ ç òèìè ³íäèâ³äóàëüíèìè âëàñòèâîñòÿìè, ÿê³ àê-
òèâ³çóþòüñÿ ï³ä ÷àñ éîãî âèíèêíåííÿ ³ ðîçâèòêó — ³ç åìîö³éíîþ ñôåðîþ, 
àãðåñèâí³ñòþ, íàâ³þâàí³ñòþ, òðèâîæí³ñòþ òîùî. 

Ñêëàäí³ñòü ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â ïîëÿãàº ó íåîäíîçíà÷íîñò³ 
¿õí³õ íàñë³äê³â, à ñàìå: äåç³íòåãðàö³éí³ íàñë³äêè ïîñèëþþòü îçëîáëåííÿ, 
ïðèçâîäÿòü äî ðóéíàö³¿ òà êðîâîïðîëèòòÿ, äî çðîñòàííÿ âíóòð³øíüî¿ íà-
ïðóãè; à ³íòåãðàö³éí³ íàñë³äêè âèçíà÷àþòü âèõ³ä ç³ ñêðóòíèõ ñèòóàö³é, 
ðîçâ’ÿçóþòü ïðîáëåìè, ïîñèëþþòü ãðóïîâó çãóðòîâàí³ñòü, ï³äøòîâõóþòü 
ãðóïó äî ðîçóì³ííÿ ³íòåðåñ³â òà ïîòðåá ¿¿ ÷ëåí³â. 

Ïîäàëüø³ ïåðñïåêòèâè äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ 
êîíôë³êò³â ïåðåäáà÷àþòü âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â ìàí³ïóëÿòèâ-
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Ðåçþìå 
Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àíàëèçó ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷å-

ñêèõ êîíôëèêòîâ â óñëîâèÿõ òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé è èõ âëèÿíèÿ 
íà ëè÷íîñòü èëè íà ñîöèàëüíîå ñîîáùåñòâî. Â ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîì êîíôëèêòå 
ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ÿâëÿåòñÿ âåäóùåé, êîíôëèêòû ìåæäó èíäèâèäàìè 
÷àùå âñåãî îñíîâàíû íà ýìîöèÿõ è ëè÷íîé íåïðèÿçíè, à ìåæãðóïïîâûå êîíôëèêòû 
îáû÷íî íîñÿò îáåçëè÷åííûé õàðàêòåð, õîòÿ âîçìîæíû è âñïûøêè ëè÷íîé íåïðèÿçíè. 

Ïîêàçàíî, ÷òî äåçèíòåãðàöèîííûå ïîñëåäñòâèÿ ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ êîí-
ôëèêòîâ óñèëèâàþò îæåñòî÷åíèå, ïðèâîäÿò ê ðàçðóøåíèÿì, à èíòåãðàöèîííûå 
îïðåäåëÿþò âûõîä èç çàòðóäíèòåëüíûõ ñèòóàöèé, ïðèâîäÿò ê ðåøåíèþ ïðîáëåì, 
óñèëèâàþò ãðóïïîâóþ ñïëî÷åííîñòü. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèé êîíôëèêò, ðàçðóøåíèå, èíòåãðàöèÿ, 
àãðåññèÿ, ôðóñòðàöèÿ, ïîñëåäñòâèÿ, ñòðóêòóðà êîíôëèêòà, òðàíñôîðìàöèÿ, ñîöè-
àëüíûå îòíîøåíèÿ. 

Koval A. Sh. 
Associate professor, Chair of Social and Applied psychology, 
Odessa I. I. Mechnikov National University 

PSYCHOLOGICAL PECULIARITIES OF SOCIO-POLITICAL CONFLICTS 
IN THE TRANSFORMATION OF SOCIAL RELATIONS 

Abstract 
Any of society as heterogeneous great number conflict after the nature, than more 

difficult social structure of society, than anymore in him freedom and pluralism, 
moreover differentiated statuses, roles, functions, and sometimes and mutually ex-
clusive interests, values, and, thus, more potential sources and reasons for conflicts. 
Therefore of conflicts are similarly natural for any level of collective vital functions, 
as well as all other forms of her display. 

In any conflict a psychological constituent conducts, thus conflicts between indi-
viduals are mostly based on emotions and personal hostility, and intergroup conflicts 
are usually carried by faceless character, the flashes of the personal hostility are al-
though possible. An arising up conflict process it is difficult to stop. It is explained 
by that he always has cumulative nature, id est, every aggressive action results in an 
action in reply, thus stronger, than primary. 

A socio-political conflict destroys social associations in the first turn, negatively 
influences on group unity and on subjects psychologically apt to äåçàäàïòàö³¿, that is 
why this problem is not only sociological, political, but also mostly psychological both 
from the point of view of influence of socio-political conflict on personality and from 
position of necessity of adjustment measures in relation to his consequences. 
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The of psychological constituent of socio — political conflict is densely related 
both to his structure and with those individual properties that activate during his 
origin and development — with an emotional sphere, aggressiveness, suggestibility, 
by an anxiety and others like that. Complication of of socio — political conflicts con-
sists in the ambiguousness of their consequences, namely: integration of consequences 
strengthen bitterness, result in destruction and bloodshed, to the increase of internal 
tension, divert attention members of group from vital problems; and integration conse-
quences determine an exit from difficult situations, result in the decision of problems, 
strengthen group solidarity, push slightly a group to understanding of interests and 
necessities of her members. 

Key words: socio-political conflict, destruction, integration, aggression, frustra-
tion, the consequences, the structure of the conflict’s transformation of social rela-
tions. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 13.01.2016 
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ÝÌÎÖÈÎÍÀËÜÍÎÅ ÎÁÓÑËÎÂËÈÂÀÍÈÅ ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÉ 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ ËÈ×ÍÎÑÒÈ 

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü èññëåäîâàíà ñ òî÷êè çðåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ 
ñîñòîÿíèé ëè÷íîñòè, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ïîêàçàíà âçàèìîñâÿçü ìåæäó ýìîöèîíàëüíûì ôóíêöèîíàëüíûì ñî-
ñòîÿíèåì è äåÿòåëüíîñòüþ, â òîì ÷èñëå è ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòüþ 
ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè. Áåçîïàñíîñòü/îïàñíîñòü ðàññìîòðåíà ñ ïîçèöèè ôóíê-
öèîíàëüíîãî êîìôîðòà êàê ñîñòîÿíèÿ, õàðàêòåðèçóþùåãî ïñèõîëîãè÷åñêóþ 
áåçîïàñíîñòü ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè. Ïîêàçàíî, ÷òî ïðè ñòðåññå ñóùåñòâåí-
íûì âíóòðåííèì óñëîâèåì, îïðåäåëÿþùèì ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü 
ëè÷íîñòè, ÿâëÿåòñÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ðåàêöèÿ. Îáîñíîâàíà íåîáõîäèìîñòü 
ôîðìèðîâàíèÿ ðàáî÷èõ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé íà îñíîâå ïîçèòèâíûõ 
ýìîöèé. Ýìîöèîíàëüíàÿ ðåãóëÿöèÿ ïðåäñòàâëåíà êàê îäèí èç ýôôåêòèâíûõ 
ìåòîäîâ îïòèìèçàöèè ñîñòîÿíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïñèõîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü, ýìîöèîíàëüíûå ôóíêöèî-
íàëüíûå ñîñòîÿíèÿ, ñòðåññ, âíóòðåííèé ðåñóðñ, ýìîöèîíàëüíîå áëàãîïîëó-
÷èå ëè÷íîñòè, ýìîöèîíàëüíàÿ ðåãóëÿöèÿ. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Ðîñò íàïðÿæåííîñòè, îáóñëîâëåííûé êðèçèñ-
íûìè ÿâëåíèÿìè, íàáëþäàåìûìè â ìèðå: âûñîêîé èíòåíñèâíîñòüþ ïîëè-
òè÷åñêèõ, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ, äóõîâíûõ èçìåíåíèé è íåâîçìîæíî-
ñòüþ ëþäåé àäàïòèðîâàòüñÿ ê íèì, — íåãàòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà ñîñòîÿíèè 
ïñèõîëîãè÷åñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ îòäåëüíîé ëè÷íîñòè è ñîöèàëüíûõ ãðóïï è 
îïðåäåëÿåò àêòóàëüíîñòü ïîñòàíîâêè è ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ïñèõîëîãè÷åñêîé 
áåçîïàñíîñòè ÷åëîâåêà. Ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò îáíàðóæåíèå 
è íåéòðàëèçàöèÿ ôàêòîðîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ óãðîçó ïñèõîëîãè÷åñêîé áåç-
îïàñíîñòè èíäèâèäà íà ëè÷íîñòíîì è ïðîôåññèîíàëüíîì óðîâíÿõ. Ñíèæå-
íèå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ïðîÿâëÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, â ñíèæåíèè 
àäàïòèâíîñòè ñóáúåêòà (êàê ðåçóëüòàòà ïñèõè÷åñêîé àêòèâíîñòè) è ñïîñîá-
ñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ òàêèõ ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê, êàê ýìîöèîíàëü-
íàÿ íåóðàâíîâåøåííîñòü, ïîíèæåííûé âíóòðåííèé ðåñóðñ, íåàäåêâàòíàÿ 
ñêëîííîñòü ê ðèñêó, èçìåíåíèå õàðàêòåðèñòèê âíèìàíèÿ. Ïîñëåäñòâèÿ 
ìîãóò ïðîÿâëÿòüñÿ â ïîâûøåííîì óðîâíå òðåâîæíîñòè, ñíèæåíèè ñàìî-
îöåíêè, óòîìëåíèè, â ðàçëè÷íûõ ñòðàõàõ, ñóæàþùèõ æèçíåííîå ïðîñòðàí-
ñòâî, ïîòðåáíîñòè è âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà â ñàìîðåàëèçàöèè. Â ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè èõ âîçäåéñòâèå óñèëèâàåòñÿ ïðè íåñîîòâåòñòâèè 
õàðàêòåðèñòèê ÷åëîâåêà ðàáî÷èì òðåáîâàíèÿì, óñëîâèé òðóäà — íîðìàì 
áåçîïàñíîñòè, ïðè ðàçâèòèè îðãàíèçàöèîííûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòðåñ-
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ñîâ è âûãîðàíèÿ. Ñóùåñòâåííóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè àäàïòèâíûõ ñâîéñòâ 
ñóáúåêòà èãðàåò, ïî ìíåíèþ Ë. Ã. Äèêîé, ïñèõè÷åñêàÿ ñàìîðåãóëÿöèÿ 
ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé [3]. Îïðåäåëÿÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà è 
ýôôåêòèâíîñòü åãî äåÿòåëüíîñòè â öåëîì, îíà ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ñîçäà-
íèþ âíóòðåííèõ óñëîâèé äëÿ ïîääåðæàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. 
Â äàííîì àñïåêòå ïðåäñòàâëÿåòñÿ àêòóàëüíûì ðàñêðûòèå ñìûñëà ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè â êîíòåêñòå îñîáåííîñòåé ýìîöèîíàëüíîé ðåãóëÿöèè 
ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé. 

Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç îñîáåííîñòåé ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ ýìîöèé â ñòðóêòóðå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè. 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ. Ïî îïðåäåëåíèþ Í. Ë. Øëûêîâîé, «ïñè-
õîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñëîæíî ñòðóêòóðèðîâàííóþ 
ñèñòåìó ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ÿäðîì êîòîðîé âûñòóïàåò îòñóòñòâèå ïðî-
òèâîðå÷èé ìåæäó âíåøíèìè è ñóáúåêòèâíûìè òðåáîâàíèÿìè ê ñóáúåêòó è 
åãî æèçíåííûìè îðèåíòàöèÿìè» [10, ñ. 24]. Â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ è ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ïðîèñõîäèò ñìåíà äåòåðìè-
íàíò, îáóñëîâëåííàÿ èçìåíåíèåì èõ âçàèìîñâÿçåé. Â êà÷åñòâå äåòåðìèíàíò 
ðàçâèòèÿ ìîãóò âûñòóïàòü âíóòðåííèå (âíóòðèïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû, îáðà-
çû, óñòàíîâêè, ñâîéñòâà, öåííîñòíûå îðèåíòàöèè) è âíåøíèå (îðãàíèçàöè-
îííûå è ñîöèîêóëüòóðíûå) ôàêòîðû, êîòîðûå â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ 
íà ðàçíûõ ýòàïàõ ôîðìèðîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñìåíÿþò 
äðóã äðóãà, òåì ñàìûì îáîçíà÷àÿ âåäóùóþ èëè ïîä÷èíåííóþ ôóíêöèþ íà 
êàæäîì ýòàïå. 

Å. Ï. Áåëèíñêàÿ è Î. À. Òèõîìàíäðèöêàÿ ïðè ðàññìîòðåíèè ïñèõîëîãè-
÷åñêîé áåçîïàñíîñòè àêöåíòèðóþò âíèìàíèå íà îáùåì áëàãîïîëó÷èè ÷åëî-
âåêà, â òîì ÷èñëå ýìîöèîíàëüíîì, â êîíêðåòíûõ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷å-
ñêèõ óñëîâèÿõ, à òàêæå îòñóòñòâèè ñèòóàöèé íàíåñåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî 
óùåðáà ëè÷íîñòè è óùåìëåíèÿ åå ïðàâ [1]. Â ðóñëå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ 
îñòàíîâèìñÿ íà ýìîöèîíàëüíîì àñïåêòå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè áî-
ëåå ïîäðîáíî. 

Ýìîöèîíàëüíîå áëàãîïîëó÷èå ëè÷íîñòè íåïîñðåäñòâåííî çàâèñèò îò åå 
ýìîöèîíàëüíîñòè, êîòîðàÿ êàê óñòîé÷èâîå ñâîéñòâî èíäèâèäóàëüíîñòè 
îïðåäåëÿåò «ðàçëè÷èÿ â ïåðåæèâàíèÿõ àêòóàëüíûõ ýìîöèé», êîòîðûå 
âîçíèêàþò ó ðàçíûõ ëþäåé â îäíèõ è òåõ æå ñèòóàöèÿõ, íî îòëè÷àþòñÿ 
ìîäàëüíîñòüþ, çíàêîì, èíòåíñèâíîñòüþ è ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ, îòðàæàÿ 
òåì ñàìûì èíäèâèäóàëüíîñòü êàæäîãî ÷åëîâåêà [8, ñ. 198]. Òåì ñàìûì, ïî 
ìíåíèþ Î. Ï. Ñàííèêîâîé, «ýìîöèîíàëüíîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ êàê ãëîáàëüíîå 
ñâîéñòâî ëè÷íîñòè, â ïðîñòðàíñòâå êîòîðîãî ïåðåñåêàþòñÿ âñå ïñèõè÷åñêèå 
ïðîöåññû è ñîñòîÿíèÿ, …çàäàåò ãðàíèöû è äèàïàçîí ñîáñòâåííûõ ðåàêöèé 
èíäèâèäà íà îêðóæàþùóþ äåéñòâèòåëüíîñòü, …îñîáåííîñòè ýìîöèîíàëü-
íîñòè ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ïðè êîððåêöèè ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé» [8, 
ñ. 202–203]. Â äàííîì ðàêóðñå ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ ðàññìîòðåíèå ýìîöè-
îíàëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé íà îñíîâå âçàèìîäåéñòâèÿ ýìîöèî-
íàëüíîñòè ñ ôóíêöèîíàëüíûìè ñîñòîÿíèÿìè ëè÷íîñòè. 

Õàðàêòåðèçóÿ ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü ñóáúåêòà ñ ïîçèöèè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, Í. Ë. Øëûêîâà ðàññìàòðèâàåò åå êàê ñëîæ-
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íîñòðóêòóðèðîâàííóþ ñèñòåìó ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ðåçóëüòàòîì êîòî-
ðûõ ñòàíîâèòñÿ äîñòèãíóòàÿ ñóáúåêòîì óâåðåííîñòü, óäîâëåòâîðåííîñòü 
èòîãàìè è óñëîâèÿìè äåÿòåëüíîñòè, óðîâíåì ñîáñòâåííîé àêòèâíîñòè, ðå-
çóëüòàòàìè àäàïòàöèè ê îêðóæàþùåé ñðåäå [10]. Ôóíêöèîíàëüíûå ñîñòîÿ-
íèÿ, êîòîðûå îáðàçóþòñÿ ó ÷åëîâåêà â ïðîöåññå ðàáîòû, ÿâëÿþòñÿ ðåçóëü-
òàòîì àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè è õàðàêòåðèçóþòñÿ îïðåäåëåííûìè çàòðàòàìè 
âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ. Âîçíèêàþùåå åñòåñòâåííîå ðàáî÷åå íàïðÿæåíèå ïðè-
âîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ òàêèõ îáû÷íûõ ñîñòîÿíèé, êàê ìîáèëèçàöèÿ ðåñóð-
ñîâ, ýìîöèîíàëüíîå âîçáóæäåíèå, êîìïåíñèðóåìîå óòîìëåíèå, ïîÿâëåíèå 
êîòîðûõ çàêîíîìåðíî è îñíîâûâàåòñÿ íà îáúåêòèâíîé îöåíêå âîçìîæíî-
ñòåé îòäåëüíûõ ëþäåé. Â òî æå âðåìÿ ïîñòîÿííîå ïðåáûâàíèå â ýòèõ ñîñòî-
ÿíèÿõ ïðèâîäèò ê ïåðåóòîìëåíèþ, ñòðåññó, ýìîöèîíàëüíîìó âûãîðàíèþ, à 
öåíà ðàáîòû â ýòèõ óñëîâèÿõ äëÿ ÷åëîâåêà ñëèøêîì âûñîêà è ïðåäñòàâëÿåò 
ðåàëüíóþ óãðîçó åãî çäîðîâüþ. 

Ë. Ã. Äèêàÿ ïîä ôóíêöèîíàëüíûì ñîñòîÿíèåì ÷åëîâåêà ïîíèìàåò «èíòå-
ãðàëüíûé êîìïëåêñ íàëè÷íûõ õàðàêòåðèñòèê òåõ ôóíêöèé è êà÷åñòâ ÷åëî-
âåêà, êîòîðûå ïðÿìî èëè êîñâåííî îáóñëîâëèâàþò âûïîëíåíèå äåÿòåëüíî-
ñòè» [3, ñ. 9]; «ðåçóëüòàò ôóíêöèîíèðîâàíèÿ öåëîñòíîé ñàìîóïðàâëÿåìîé 
ñèñòåìû, àêòèâíîñòü êîòîðîé îáåñïå÷èâàåòñÿ âçàèìîäåéñòâèåì îòäåëüíûõ 
åå ïîäñèñòåì, ÷òî ïîðîæäàåò íîâûå èíòåãðàòèâíûå êà÷åñòâà, íå ïðèñóùèå 
îòäåëüíûì îáðàçóþùèì ïîäñèñòåìàì» [3, ñ. 41]. Ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿ-
íèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñèñòåìíîå, èíòåãðàëüíîå è ìíîãîìåðíîå îòðàæå-
íèå îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè, êîòîðîå äåòåðìèíèðóåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, 
îñîáåííîñòÿìè ÷åëîâåêà êàê ñóáúåêòà òðóäà, à ñ äðóãîé — ñîäåðæàíèåì 
è óñëîâèÿìè äåÿòåëüíîñòè, îáúåäèíÿÿ òåì ñàìûì âíåøíèå è âíóòðåííèå, 
ñóáúåêòèâíûå è îáúåêòèâíûå ïîêàçàòåëè ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿ-
íèÿ è ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Âîçíèêàÿ è ðàçâèâàÿñü â äåÿòåëü-
íîñòè, ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå îêàçûâàåò âëèÿíèå íà õàðàêòåðèñòèêè 
ñàìîé äåÿòåëüíîñòè: ïðîèñõîäèò âçàèìîäåòåðìèíàöèÿ ñîñòîÿíèÿ è äåÿòåëü-
íîñòè ÷åëîâåêà. Êàê ðåçóëüòàò, ôîðìèðóåòñÿ îïòèìàëüíîå ôóíêöèîíàëüíîå 
ñîñòîÿíèå, êîòîðîå ïîçâîëÿåò ñóáúåêòó äåÿòåëüíîñòè ïðîòèâîñòîÿòü äåé-
ñòâèþ ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, àêòèâíî è öåëåíàïðàâëåííî âîçäåéñòâîâàòü íà 
íèõ, ïðàâèëüíî âûáðàòü «ôóíêöèîíàëüíóþ ñòðàòåãèþ, îáåñïå÷èâàþùóþ 
âûïîëíåíèå ãëàâíîé öåëè» [3, ñ. 54]. 

Òàêèì îáðàçîì, ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå âûñòóïàåò â ðîëè ñâîåîáðàç-
íîãî èçìåðèòåëüíîãî èíñòðóìåíòà, ìåðû ñîîòâåòñòâèÿ âíóòðåííèõ ðåñóð-
ñîâ ÷åëîâåêà âûïîëíÿåìîé èì äåÿòåëüíîñòè è â êàæäóþ åäèíèöó âðåìåíè 
îòðàæàåò ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ïðîòåêàíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Êîíòè-
íóóì ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé ÷åëîâåêà, â ñâîþ î÷åðåäü, îòðàæàåò ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ ñòðóêòóðó è ñóùíîñòü äåÿòåëüíîñòè â öåëîì, â òîì ÷èñëå è 
ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè èíäèâèäà. 

Ðÿäîïîëîæåííîñòü ýìîöèîíàëüíîñòè è ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ äàåò 
îñíîâàíèå ðàññìàòðèâàòü ýìîöèîíàëüíîå ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå êàê 
ñèñòåìíîå, êîòîðîå âëèÿåò íà ôîðìèðîâàíèå âñåõ óðîâíåé ðàçâèòèÿ ëè÷íî-
ñòè, ïðîÿâëÿåòñÿ â èíäèâèäóàëüíûõ ýìîöèîíàëüíûõ ñòèëÿõ ðåàãèðîâàíèÿ 
è äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿåò ðàçâèòèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå ëè÷íîñòíûõ 



124

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

÷åðò, àêòèâíîñòü êîòîðîãî ïîðîæäàåò íîâûå èíòåãðàòèâíûå êà÷åñòâà. Òà-
êèì îáðàçîì, ýìîöèîíàëüíîå ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå ìîæåò îêàçûâàòü 
âëèÿíèå è íà õàðàêòåðèñòèêè ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñóáúåêòà äåÿ-
òåëüíîñòè íà äàííîì îòðåçêå âðåìåíè. 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ êðèòåðèåì àäåêâàòíîñòè îòâåòíîé ðåàêöèè ÷åëîâåêà 
(ôîðìèðóåìîãî ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ) òðåáîâàíèÿì âûïîëíÿåìîé 
äåÿòåëüíîñòè, âñå ñîñòîÿíèÿ ÷åëîâåêà äåëÿòñÿ íà äâå ãðóïïû — ñîñòîÿ-
íèÿ àäåêâàòíîé ìîáèëèçàöèè è ñîñòîÿíèÿ äèíàìè÷åñêîãî ðàññîãëàñîâàíèÿ. 
Â ñëó÷àå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ÷åëîâåêà ýòè ãðóïïû ñîîòíîñÿòñÿ ñ 
åå óñïåøíîé / íåóñïåøíîé ðåàëèçàöèåé íà îñíîâå ñîîòâåòñòâèÿ âíóòðåííèõ 
ïàðàìåòðîâ (ýíäîãåííûé ôàêòîð) è ïàðàìåòðîâ âíåøíåãî ìèðà (ýêçîãåííûé 
ôàêòîð). 

Ïîä óñïåøíîé ðåàëèçàöèåé â äàííîì ñëó÷àå ïîíèìàåòñÿ ôóíêöèîíàëü-
íîå ñîñòîÿíèå àäåêâàòíîé ìîáèëèçàöèè, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò óïðàâëåíèå 
ýìîöèîíàëüíûìè ïðîöåññàìè íà ïîâåðõíîñòíîì è ãëóáîêîì óðîâíÿõ, ñâÿ-
çàííîå ñ äåìîíñòðàöèåé ÷óâñòâ, êîòîðûå ìîãóò èçîáðàæàòüñÿ òîëüêî âíåø-
íå ëèáî èñêðåííå ïåðåæèâàòüñÿ èíäèâèäîì. Îñíîâîé àäåêâàòíîãî óïðàâëå-
íèÿ ñëóæèò ñîîòâåòñòâèå îæèäàíèé è âîçìîæíîñòåé èíäèâèäà òðåáîâàíèÿì 
ñèòóàöèè è îðãàíèçàöèè è ìîáèëèçàöèÿ àäåêâàòíûõ ýòèì òðåáîâàíèÿì ðå-
ñóðñîâ, â äàííîì ñëó÷àå ýìîöèîíàëüíûõ, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ íà îñíîâå 
æèçíåííîãî îïûòà è îáó÷åíèÿ. 

Â ñëó÷àå ñîñòîÿíèÿ äèíàìè÷åñêîãî ðàññîãëàñîâàíèÿ íàáëþäàþòñÿ íåãà-
òèâíûå ïîñëåäñòâèÿ, êîòîðûå îáóñëîâëåíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íåñîîòâåò-
ñòâèåì èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé, æèçíåííîãî îïûòà è ðåçóëüòàòîâ 
îáó÷åíèÿ òðåáîâàíèÿì äåÿòåëüíîñòè. 

Ïðè ðàññìîòðåíèè ýìîöèîíàëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé êàê 
ïðîöåññà ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå îáîáùåííûå òèïîëîãèè [3, ñ. 42]: 

1. Ïîãðàíè÷íûå, èëè ïåðåõîäíûå ýìîöèîíàëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå ñî-
ñòîÿíèÿ, â êîòîðûõ îðãàíèçì ìîæåò íàõîäèòüñÿ äëèòåëüíîå âðåìÿ. Ïðè 
ýòîì íàáëþäàåìîå ñìåùåíèå çíà÷åíèé ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïðî-
èñõîäèò â ïðåäåëàõ äîïóñòèìûõ îòêëîíåíèé è ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íîðìà, 
îáóñëîâëåííàÿ êîíêðåòíûìè óñëîâèÿìè æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Ïîäîáíûå ñî-
ñòîÿíèÿ âîçìîæíû ïðè íàëè÷èè ñîîòâåòñòâèÿ îæèäàíèé ðàáîòíèêà è òðå-
áîâàíèé îðãàíèçàöèè/ñèòóàöèè è âîçíèêàþò êàê ðåàêöèÿ íà îòäåëüíûå 
ýêñòðåìàëüíûå âîçäåéñòâèÿ íåçíà÷èòåëüíîé èíòåíñèâíîñòè. 

2. Ñîñòîÿíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèåñÿ ìî-
áèëèçàöèåé çàùèòíûõ ìåõàíèçìîâ è óâåëè÷åííîé àêòèâíîñòüþ ýìîöèî-
íàëüíûõ ðåãóëÿòîðíûõ ìåõàíèçìîâ. Òàêèå ñîñòîÿíèÿ õàðàêòåðèçóþòñÿ 
ïîòðåáíîñòüþ â êðàòêîâðåìåííîé àäàïòàöèè îðãàíèçìà. Ïîäîáíîå ñîñòîÿ-
íèå ìîæåò âîçíèêíóòü â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè â ñèòóàöèè âîçíèêíîâåíèÿ 
ðàññîãëàñîâàíèÿ îæèäàíèé ðàáîòíèêà è òðåáîâàíèé ñèòóàöèè, ÷òî ìîæåò 
ñïðîâîöèðîâàòü âîçíèêíîâåíèå òðåâîãè, âîñïðèÿòèå óãðîçû öåííîñòè è 
çíà÷èìîñòè åãî ëè÷íîñòè. 

3. Ñîñòîÿíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî ïåðåíàïðÿæåíèÿ, îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé 
êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ äåôèöèò àäàïòàöèîííûõ ðåçåðâîâ è ïðåäåëüíàÿ íàãðóçêà 
íà ãîìåîñòàòè÷åñêèå ìåõàíèçìû. Äëÿ òàêîãî ñîñòîÿíèÿ õàðàêòåðíûì ÿâëÿ-
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åòñÿ äëèòåëüíîå, íàêàïëèâàþùååñÿ ðàññîãëàñîâàíèå îæèäàíèé ðàáîòíèêà è 
òðåáîâàíèé îðãàíèçàöèè. Ñîñòîÿíèå íîñèò äîñòàòî÷íî äëèòåëüíûé õàðàêòåð, 
ïðèìåðîì ìîæåò áûòü ïðàêòè÷åñêè ñôîðìèðîâàâøååñÿ âûãîðàíèå. 

4. Ïðåìîðáèäíûå ñîñòîÿíèÿ, äëÿ êîòîðûõ ôóíêöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ è 
ýìîöèîíàëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ ïðàêòè÷åñêè èìåþò îäèíàêî-
âûå ïîñëåäñòâèÿ; âûäåëÿþò äâå ñòàäèè ïðåìîðáèäíûõ ñîñòîÿíèé: à) ñòàäèÿ 
èñòîùåíèÿ ðåãóëÿòîðíûõ ìåõàíèçìîâ ñ íåñïåöèôè÷åñêèìè íàðóøåíèÿìè 
ãîìåîñòàçà; á) ñîáñòâåííî ïðåìîðáèäíûå ñîñòîÿíèÿ, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé 
ñóáêëèíè÷åñêèå ôîðìû çàáîëåâàíèé ñ õàðàêòåðíûìè èçìåíåíèÿìè â îð-
ãàíàõ è ñèñòåìàõ. Ïðåìîðáèäíûå ñîñòîÿíèÿ õàðàêòåðèçóþò ðåçêîå è äëè-
òåëüíîå ñíèæåíèå ðàáîòîñïîñîáíîñòè, ïîòåðþ ñî ñòîðîíû ðàáîòíèêà èíòå-
ðåñà ê ðàáîòå, âïëîòü äî ïîòåðè ñìûñëà æèçíè; ïðåäñòàâëÿþò óãðîçó äëÿ 
îðãàíèçàöèè. Ïðèìåðîì ìîãóò ñëóæèòü ïðîôåññèîíàëüíûå çàáîëåâàíèÿ 
êàê ïîñëåäñòâèÿ ñòðåññà è ñôîðìèðîâàâøåãîñÿ âûãîðàíèÿ [7]. 

Òàêèì îáðàçîì, ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ðå-
çóëüòàò ïðîöåññà àäàïòàöèè îðãàíèçìà ê óñëîâèÿì îêðóæàþùåé ñðåäû è 
âî ìíîãîì óêëàäûâàåòñÿ â êëàññè÷åñêóþ ñõåìó àäàïòàöèîííîãî ñèíäðîìà 
Ã. Ñåëüå. Â ÷àñòíîñòè, Ñ. Ä. Ìàêñèìåíêî ñâÿçûâàåò ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòî-
ÿíèå, â îñíîâíîì, ñ ýíåðãåòè÷åñêèì âçàèìîäåéñòâèåì ÷åëîâåêà ñî ñðåäîé, 
èçìåíåíèÿìè ýíåðãåòè÷åñêèõ ïîòîêîâ, èõ ðàñïðåäåëåíèåì íà âíåøíþþ ðà-
áîòó èëè íà âîññòàíîâèòåëüíûå ïðîöåññû [6]. 

Â ðàêóðñå ýìîöèîíàëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé, ïñèõîëîãè÷å-
ñêàÿ áåçîïàñíîñòü ñâÿçàíà ñ ïåðåæèâàíèåì ñóáúåêòîì òàêèõ ýìîöèîíàëüíî 
îêðàøåííûõ ïîëîæèòåëüíûõ ñîñòîÿíèé, êàê, íàïðèìåð, ñïîêîéñòâèå, óâå-
ðåííîñòü, ðàäîñòü, óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ, âåðà â áóäóùåå è ò. ï. 

Ñîñòîÿíèå ïèõîëîãè÷åñêîé îïàñíîñòè ñâÿçàíî ñ ïåðåæèâàíèåì ñòðà-
õîâ — îñîçíàâàåìûõ è íåîñîçíàííûõ, ÷óâñòâîì òðåâîãè è íåñòàáèëüíîñòè, 
áåççàùèòíîñòè ïåðåä âíåøíèì ìèðîì, ïðåóâåëè÷åíèåì óãðîç — ðåàëüíûõ 
è âîîáðàæàåìûõ, âïëîòü äî ýêçèñòåíöèàëüíîé ïîòåðè èíòåðåñà ê æèçíè. 

Ñîñòîÿíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ÷åëîâåêà îïðåäåëÿåò, ïî ìíå-
íèþ Ë. Ä. ×àéíîâîé, òîò «ôóíêöèîíàëüíûé êîìôîðò», êîòîðûé õàðàêòå-
ðèçóåò ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè. 

Âûñòóïàÿ â ðîëè ýìîöèîíàëüíîãî ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ, êîìôîðò 
âûðàæàåò ñóáúåêòèâíîå ïåðåæèâàíèå ÷åëîâåêà â âèäå ýìîöèîíàëüíîé ðå-
àêöèè, êîòîðàÿ îòðàæàåò ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ïðåäñòàâëåíèÿìè î 
íîðìàëüíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè è ðåàëüíî èìåþùèìèñÿ óäîáñòâàìè. Ïðè 
íàðóøåíèè ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè âîçíèêàåò ýìîöèîíàëüíîå ñî-
ñòîÿíèå äèñêîìôîðòà, ïðè íàðóøåíèè êîìôîðòà âîçíèêàåò ýìîöèîíàëüíîå 
ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå îïàñíîñòè. Ë. Ã. Äèêàÿ îòìå÷àåò ñèòóàòèâíóþ 
íåóñòîé÷èâîñòü ñîñòîÿíèÿ êîìôîðòíîñòè, êîãäà «æåëàíèå ñîõðàíèòü èìå-
þùååñÿ ïîëîæåíèå âåùåé ìîæåò ìàñêèðîâàòü ñîáîé ðåàëüíîå íàðóøåíèå 
áåçîïàñíîñòè ñóáúåêòà èëè æå, ïðè åãî îáíàðóæåíèè, ïðåïÿòñòâîâàòü ñî-
âåðøåíèþ êàêèõ-ëèáî äåéñòâèé, èçìåíÿþùèõ õîä îïàñíî ðàçâîðà÷èâàþ-
ùèõñÿ ñîáûòèé» [3, ñ. 129]. 

Åñëè ñîñòîÿíèþ êîìôîðòà, êàê è ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, ñî-
ïóòñòâóþò ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè, òî ñîñòîÿíèå äèñêîìôîðòà ñâÿçàíî ñ 
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ïåðåæèâàíèåì îïàñíîñòè è âûçûâàåò îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè, êîòîðûå ñòà-
íîâÿòñÿ ñèãíàëîì îá îïàñíîñòè äëÿ îðãàíèçìà è ñîõðàíÿþòñÿ äî òåõ ïîð, 
ïîêà îïàñíîñòü íå óñòðàíÿåòñÿ. Ñêëîííîñòü îðãàíèçìà ïðèâûêàòü ê ñîñòîÿ-
íèþ êîìôîðòà è áëàãîïîëó÷èÿ äîñòàòî÷íî áûñòðî âûçûâàåò «ïðèòóïëåíèå» 
÷óâñòâ, âïëîòü äî èñ÷åçíîâåíèÿ ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé, ÷òî çàñòàâëÿåò 
÷åëîâåêà èñêàòü âñå íîâûå è íîâûå èñòî÷íèêè îùóùåíèé è ïåðåæèâàíèé â 
ñî÷åòàíèè ñ ïîâûøåííûì óðîâíåì ðèñêà, óãðîçû è ïîòåðåé âîñïðèèì÷èâî-
ñòè ê óðîâíþ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. 

Îòðèöàòåëüíûå ýìîöèè ñîõðàíÿþòñÿ äîëüøå è ïîçâîëÿþò áîëåå òî÷íî 
èäåíòèôèöèðîâàòü óðîâåíü áåçîïàñíîñòè/îïàñíîñòè. Òàê, ïîâûøåííàÿ òðå-
âîæíîñòü ñèãíàëèçèðóåò îá óãðîçå, åùå íå èäåíòèôèöèðîâàííîé ñîçíàíè-
åì, ñòðàõ ñòàíîâèòñÿ ðåàêöèåé íà ðåàëüíóþ, îïðåäìå÷åííóþ îïàñíîñòü. 
Â êà÷åñòâå îïàñíûõ ìîãóò âûñòóïàòü ñèòóàöèè: íîâàÿ, ñ íåïîëíûìè äàííû-
ìè, íåñòàíäàðòíàÿ, ñ äåôèöèòîì âðåìåíè, íåñóùàÿ óãðîçó; íà âîñïðèÿòèå 
ñèòóàöèè êàê îïàñíîé âëèÿåò èìåþùèéñÿ ó èíäèâèäà ëè÷íûé îïûò ïîäîá-
íûõ ïåðåæèâàíèé, ñôîðìèðîâàâøèåñÿ ìîäåëè ïîâåäåíèÿ, ãîòîâíîñòü ê ïå-
ðåìåíàì, à òàêæå ñïîñîáíîñòè è óìåíèÿ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ â îïàñíûõ ñè-
òóàöèÿõ. Ýòè ñèòóàöèè ñîäåðæàò ïðèçíàêè ñòðåññà êàê îñîáîãî ñîñòîÿíèÿ, 
ðÿäîïîëîæåííîãî ñ ýìîöèîíàëüíûìè ñîñòîÿíèÿìè, àôôåêòàìè, ÷óâñòâàìè, 
òðåâîæíîñòüþ. Ïîäîáíîå ïðåäñòàâëåíèå î ñòðåññå ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè 
èçó÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè íà îñíîâå ýìîöèîíàëüíûõ ôóíê-
öèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé. 

Â öåëîì äèñêîìôîðò îáëàäàåò çíà÷èìûì ïîòåíöèàëîì àêòèâíîñòè è áî-
ëåå ïðîäóêòèâåí íåïîñðåäñòâåííî äëÿ äîñòèæåíèÿ áåçîïàñíîñòè. Îïðåäå-
ëÿÿ ñîäåðæàòåëüíóþ öåëåâóþ ôóíêöèþ ýìîöèîíàëüíîãî ôóíêöèîíàëüíîãî 
ñîñòîÿíèÿ, îí ìîáèëèçóåò ñóáúåêòà íà ïîèñê îïàñíîñòè-öåëè, ïîçâîëÿåò 
ñâîåâðåìåííî ïî÷óâñòâîâàòü îïàñíîñòü-öåëü, ñòèìóëèðóåò ñóáúåêòà íà êîí-
òàêò ñ îïàñíîñòüþ-öåëüþ, äàåò âîçìîæíîñòü áëàãîïðèÿòíîãî ðàçðåøåíèÿ 
ñèòóàöèè è ñíÿòèÿ âîçíèêøåé óãðîçû. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî èìåí-
íî ÷åðåäîâàíèå ñîñòîÿíèé êîìôîðòà è äèñêîìôîðòà ïîáóæäàåò ÷åëîâåêà 
ê äîñòèæåíèþ äîñòàòî÷íî âûñîêîãî êà÷åñòâà æèçíè. Ïîâûøåííûé óðî-
âåíü íåãàòèâíûõ ýìîöèé â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè ìîæåò îòðèöà-
òåëüíî ñêàçûâàòüñÿ íà àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè, âûçûâàòü ñáîé â ÷åðåäîâàíèè 
ñîñòîÿíèé êîìôîðòà è äèñêîìôîðòà è/èëè ôèêñàöèþ íà îäíîì èç íèõ, 
íåïðîäóêòèâíî ïîíèçèòü óðîâåíü ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, ïîâëèÿòü 
íà ôîðìèðîâàíèå ýìîöèîíàëüíûõ äèñôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé, ñâÿçàí-
íûõ ñ ýìîöèîíàëüíûì âûãîðàíèåì è ñòðåññîì. Íàèáîëåå õàðàêòåðíîé, êàê 
îòìå÷àåò Â. À. Áîäðîâ (1995), ÿâëÿåòñÿ òåíäåíöèÿ ðàññìàòðèâàòü ñòðåññ 
êàê îñîáîå ñîñòîÿíèå, ðÿäîïîëîæåííîå ñ ýìîöèîíàëüíûìè ñîñòîÿíèÿìè, 
àôôåêòàìè, ÷óâñòâàìè, òðåâîæíîñòüþ. Ïîäîáíîå ïðåäñòàâëåíèå î ñòðåññå 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì äëÿ èçó÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíî-
ñòè íà îñíîâå ýìîöèîíàëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé. 

Êðèòåðèåì, íà îñíîâàíèè êîòîðîãî ìîæíî ñóäèòü îá èçìåíåíèè ôóíê-
öèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ è óðîâíÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, ñòàíîâèò-
ñÿ ñíèæåíèå èëè ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêà, åå 
ðåçóëüòàòèâíîñòè è ðàáîòîñïîñîáíîñòè, îòðàæàþùèõ ïðèñïîñîáëåííîñòü 
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÷åëîâåêà ê îïðåäåëåííûì óñëîâèÿì äåÿòåëüíîñòè ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ ïî-
ñòàâëåííîé öåëè. 

Îáåñïå÷åíèå ýìîöèîíàëüíîãî ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ, õàðàêòåðèçó-
þùåãî ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿåò 
âûáîð ìåòîäîâ ýìîöèîíàëüíîé ðåãóëÿöèè, íàïðàâëåííûõ íà ïðåäîòâðàùå-
íèå, ñíèæåíèå è ïðåîäîëåíèå íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé âîçäåéñòâèÿ íà ÷å-
ëîâåêà óãðîç âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû. 

Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ. Èññëåäîâàíèå 
ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñ ïîìîùüþ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé, 
êîíòèíóóì êîòîðûõ îòðàæàåò ïñèõîëîãè÷åñêóþ ñòðóêòóðó è ñóùíîñòü äå-
ÿòåëüíîñòè è ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè èíäèâèäà, îïðåäåëÿåò âçàèìî-
çàâèñèìîñòü ýìîöèîíàëüíîãî ôóíêöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ è ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé áåçîïàñíîñòè ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè. 

Ñïåöèôè÷åñêîé îñîáåííîñòüþ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè â êîíòåê-
ñòå ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé è ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê ñóáúåêòà äå-
ÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíà òðåáóåò àêòèâíîñòè ñóáúåêòà â ðåãóëÿöèè 
ñâîåãî ñîñòîÿíèÿ â óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ íåîïòèìàëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ 
ñîñòîÿíèé (ýìîöèîíàëüíîé íàïðÿæåííîñòè, ýìîöèîíàëüíîé ïåðåãðóçêè, äå-
ïåðñîíàëèçàöèè, ðåäóêöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ äîñòèæåíèé, óñòàëîñòè, âû-
çâàííîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, âïëîòü äî ïåðåæèâàíèÿ ñòðåññà 
è åãî ïîñëåäñòâèé è ò. ï.). Ðàññìàòðèâàÿ ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü 
â ñòðóêòóðå îðãàíèçàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, íåîáõîäèìî ïîääåðæèâàòü â 
êà÷åñòâå ðàáî÷èõ ïðèñóùèå åé îïòèìàëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ, 
ñîïðîâîæäàåìûå ïîçèòèâíûìè ýìîöèÿìè, ñâÿçàííûìè ñ ïåðåæèâàíèåì 
ñóáúåêòîì óäîâëåòâîðåííîñòè ïðîöåññîì ñàìîé äåÿòåëüíîñòè è å¸ ðåçóëü-
òàòàìè, à òàêæå âîçìîæíîñòüþ ïðèäàíèÿ òâîð÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè ýòîé 
äåÿòåëüíîñòè, ÷òî òàêæå òðåáóåò àêòèâíîñòè. 

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè çàâèñèò îò âíó-
òðåííèõ èçìåíåíèé ñóáúåêòà (åãî ñàìîîáóñëîâëåííîñòè, ñàìîèçìåíåíèÿ) è 
îò âíåøíèõ âîçäåéñòâèé, â òîì ÷èñëå òðåáîâàíèé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïðè ýòîì ýìîöèîíàëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ âûñòóïà-
þò â ôîðìå ðàçðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ýòèìè äâóìÿ ïîòîêàìè èç-
ìåíåíèé çà ñ÷åò ïåðåâîäà ôàêòîðîâ âíåøíåãî âîçäåéñòâèÿ âî âíóòðåííåå 
èçìåíåíèå ñîñòîÿíèÿ ñóáúåêòà è, òåì ñàìûì, ìîãóò ðåãóëèðîâàòü óðîâåíü 
ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè. 

Ñ ó÷åòîì ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýìîöèîíàëüíîñòè êàê ñèñòåìíîì ñâîéñòâå 
ëè÷íîñòè, ñòðàòåãèè îáåñïå÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ìîãóò êîí-
ñòðóèðîâàòüñÿ íà îñíîâå ìåòîäîâ ýìîöèîíàëüíîé ðåãóëÿöèè, âêëþ÷àþùèõ 
ëè÷íîñòíûå ìåõàíèçìû ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû è ýìîöèîíàëüíî-îðèåí-
òèðîâàííûå òèïû ñîâëàäàþùåãî ïîâåäåíèÿ è íàïðàâëåííûõ íà ïðåäîòâðà-
ùåíèå, ñíèæåíèå è ïðåîäîëåíèå íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé âîçäåéñòâèÿ íà 
÷åëîâåêà óãðîç âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû [5; 9]. 

Ñòðàòåãèè îáåñïå÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, îñíîâàííûå íà 
ìåòîäàõ ýìîöèîíàëüíîé ðåãóëÿöèè, ñòàíîâÿòñÿ òåì ñèñòåìîîáðàçóþùèì 
ôàêòîðîì, êîòîðûé ó÷àñòâóåò â ôîðìèðîâàíèè óñòîé÷èâîé ñòðóêòóðû ïî-
òðåáíîñòåé, äèñïîçèöèé, ìîòèâîâ, ñìûñëîæèçíåííûõ öåëåé è öåííîñòíûõ 
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îðèåíòàöèé, ëè÷íîñòíîé èíòóèöèè è ñóáúåêòèâíî ïðåäïî÷èòàåìûõ äåé-
ñòâèé [4]. 

Ïåðñïåêòèâíûì íàïðàâëåíèåì äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ ïñèõîëîãè-
÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ïðåäñòàâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå õàðàêòåðà âçàèìîñâÿçè 
ìåæäó èíäèâèäóàëüíûìè ðàçëè÷èÿìè â ïðîÿâëåíèè ýìîöèîíàëüíîñòè è 
óðîâíÿìè ðàçëè÷íûõ âèäîâ ïðîòèâîðå÷èé äëÿ ðàçíûõ êàòåãîðèé èñïûòó-
åìûõ. 
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äîöåíò êàôåäðè ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè òà êàäðîâîãî ìåíåäæìåíòà 
Îäåñüêîãî íàö³îíàëüíîãî ïîë³òåõí³÷íîãî óí³âåðñèòåòó 
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Ðåçþìå 
Ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó äîñë³äæåíî ç òî÷êè çîðó ôóíêö³îíàëüíèõ ñòàí³â îñîáè-

ñòîñò³, ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïîêàçàíî âçàºìîçâ’ÿçîê 
ì³æ åìîö³éíèì ôóíêö³îíàëüíèì ñòàíîì òà ä³ÿëüí³ñòþ, â òîìó ÷èñë³ ³ ïñèõîëîã³÷-
íîþ áåçïåêîþ ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³. Áåçïåêó/íåáåçïåêó ðîçãëÿíóòî ç ïîçèö³¿ ôóíê-
ö³îíàëüíîãî êîìôîðòó ÿê ñòàíó, ùî õàðàêòåðèçóº ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó ñóá’ºêòà 
ä³ÿëüíîñò³. Ïîêàçàíî, ùî ïðè ñòðåñ³ ñóòòºâîþ âíóòð³øíüîþ óìîâîþ, ùî âèçíà÷àº 
ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó îñîáèñòîñò³, º åìîö³éíà ðåàêö³ÿ. Îá´ðóíòîâàíî íåîáõ³äí³ñòü 
ôîðìóâàííÿ ðîáî÷èõ ôóíêö³îíàëüíèõ ñòàí³â íà îñíîâ³ ïîçèòèâíèõ åìîö³é. Åìîö³é-
íà ðåãóëÿö³ÿ ïðåäñòàâëåíà ÿê îäèí ç åôåêòèâíèõ ìåòîä³â îïòèì³çàö³¿ ñòàíó ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà, åìîö³éí³ ôóíêö³îíàëüí³ ñòàíè, ñòðåñ, 
âíóòð³øí³é ðåñóðñ, åìîö³éíå áëàãîïîëó÷÷ÿ îñîáèñòîñò³, åìîö³éíà ðåãóëÿö³ÿ. 
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EMOTIONAL STIPULATION OF PSYCHOLOGICAL SECURITY 
OF A PERSON 

Abstract 
The article considers the phenomenon of psychological safety in the context of 

functional states and personal characteristics of a subject of activity. The basis of 
the study, on one hand, is the concept of psychological safety as a highly structured 
system of mental processes, with its essential component of the emotional well-being 
of the person, which is directly dependent on the emotion. On the other hand, value 



130

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

pyramid’s emotional and functional status determines the consideration of emotion-
al functional states that influence in a systematic way the formation of all levels of 
development of the individual and are manifested in the individual styles of activity. 
This suggests an interaction of an emotional functional state and its activity, includ-
ing a psychological safety of a subject of activity. 

In accordance with a criterion of the adequacy of ones response (formed by the 
functional state) to the requirements of activities performed, a state of adequate mobi-
lization and dynamic mismatch is considered. To determine the level of psychological 
safety these groups are related to its successful / unsuccessful implementation on the 
basis of compliance with the internal parameters and parameters of the outside world. 
As a complex psychological phenomenon, generated by the state of human security, 
a functional comfort acts as a functional state which characterizes the psychological 
safety of the subject of activity. Getting himself in a dangerous situation when there 
is a confluence of external and internal factors generates an appearance of negative 
emotions, functional states of mental tension and stress. 

Psychological safety in the context of functional states and personal characteristics 
of the subject of activity requires the subject’s activity in regulation of their status in 
terms of non-optimal functional states. Maintaining an appropriate level of psycholog-
ical security of the individual employee in the structure of the organizational activities 
related to the provision of optimal functional conditions, which are accompanied by 
positive emotions, feelings of satisfaction from the process of work and its results, the 
possibility of creative self-realization. 

Strategies to achieve a psychological security can be based on the methods of emo-
tional regulation, including the mechanisms of personality’s psychological defense 
and emotional-focused types of the coping behavior, which are aimed to reduce and 
to overcome the negative effects of human exposure to threats from the external and 
internal environments. 

Key words: psychological safety, emotional, functional status, stress, internal re-
sources, emotional well-being of the individual, emotional regulation. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 18.01.2016 
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Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíî òåîðåòèêî-åìï³ðè÷íèé ìàòåð³àë âèâ÷åííÿ ïðîôåñ³é-
íî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ñòðåñîãåííèõ ïðîôåñ³é ó ïñèõîëîã³÷íîìó âèì³ð³ ¿õ 
ïðàöåçäàòíîñò³. Îá´ðóíòîâàíî ôåíîìåí ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ òà 
âèçíà÷åíî õðîíîëîã³÷í³ ìåæ³ ¿¿ àêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿. Çàô³êñî-
âàí³ ïîêàçíèêè âçàºìîçâ’ÿçêó ïðîÿâó ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â ôàõ³âö³â ìåäè÷íèõ 
ñïåö³àëüíîñòåé òà ð³âíÿ ¿õ çàäîâîëåí³ñò³ ïðàöåþ äàþòü çìîãó êîíêðåòèçóâà-
òè ìîíîòîííî-âèñíàæëèâèé ³ â³äïîâ³äàëüíî-ïåðåíàñè÷åíèé çì³ñò ïðàöåçäàò-
íîñò³ ë³êàð³â òà ìåäè÷íèõ ñåñòåð, ÿê³ ïðàöþþòü â ð³çíèõ óìîâàõ åìîö³éíî¿ 
íàïðóæåíîñò³. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíà áåçïåêà, ïðîôåñ³éíà ðåàë³çàö³ÿ, ïðàöåçäàòí³ñòü, 
îñîáèñò³ñòü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îñòàíí³ì ÷àñîì ïðîáëåìà áåçïåêè øèðîêî êóëü-
òèâóºòüñÿ â ïðîôåñ³éí³é ñôåð³, àäæå âîíà º ïîòóæíèì ³íâåñòîðîì àêòóàë³çà-
ö³¿ âèâ÷åííÿ ïðîôåñ³éíî çäîðîâî¿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ. Òàêîæ àêòóàëüí³ñòü 
äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³¿ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ôàõ³âöÿ çóìîâëåíà ðå-
àëüíèìè ïðîáëåìàìè ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³, ÿêà íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ãîñòðèìè âçàºìîïîâ’ÿçàíèìè 
ñóïåðå÷íîñòÿìè — ì³æ âèìîãàìè ùîäî çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ïðîôåñ³é-
íîãî ñåðåäîâèùà ÿê ôàêòîðó ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ³ íàö³îíàëüíî¿ áåçïåêè 
òà ðåàëüíèì ñòàíîì ôóíêö³îíóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ñôåðè, ùî íå çàáåçïå÷óº 
òàêî¿ áåçïåêè, ì³æ äîñâ³äîì ìîäåðí³çàö³¿ òà ³ííîâàö³¿ ó ïðîôåñ³éí³é ñôåð³ 
òà â³äñóòí³ñòþ ãîòîâíîñò³ ôàõ³âö³â âõîäæåííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ ñåáå ó ö³é ñôåð³, 
ì³æ çíà÷óù³ñòþ óìîâ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ôàõ³âöÿ òà íåäîñòàòí³ì 
âèâ÷åííÿì éîãî ïñèõîëîã³÷íèõ îçíàê òà õàðàêòåðèñòèê, ÿê³ çàáåçïå÷óâàëè 
á éîãî ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó. Îäíèì ³ç ïåð³îä³â ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåí-
íÿ, â ÿêîìó ðîçãîðòàþòüñÿ öåíòðàëüí³ ñóïåðå÷íîñò³ ïðîÿâó ³ ïåðåæèâàííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè, º ïåð³îä àêòèâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ (³íòåãðàö³¿, 
³íòåðíàëüíîñò³), ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ çäàòí³ñòþ îñîáèñòîñò³ âèõîäèòè çà 
ìåæ³ áåçïåðåðâíîãî ïîòîêó ïîâñÿêäåííî¿ ïðàêòèêè òà âíóòð³øíüî ïðèéìà-
òè, óñâ³äîìëþâàòè ³ îö³íþâàòè òðóäíîù³ ³ ïðîòèð³÷÷ÿ ð³çíèõ ñòîð³í ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ñàìîñò³éíî, êîíñòðóêòèâíî âèð³øóâàòè ¿õ â³äïîâ³äíî 
äî ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é; ðîçãëÿäàòè òðóäíîù³ ÿê ñòèìóëè ïîäàëüøîãî ðîç-
âèòêó, â³ä÷óâàòè ñâîáîäó âèáîðó ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà âñå, ùî â³äáóâàºòüñÿ. 

Ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º òåîðåòè÷íå òà åìï³ðè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ïðîáëåìè 
ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè çì³í ôàõ³âö³â, ÿê³ ïðàöþþòü â íîðìàëüíèõ ³ ñòðåñî-
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ãåííèõ óìîâàõ ó êîíòåêñò³ ïîð³âíÿííÿ òà â ä³àïàçîí³ ô³êñàö³¿ ¿õ ïðîôåñ³é-
íîãî ñòàæó. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Â îäí³é ç àâòîðñüêèõ ïóáë³êàö³é íàìè ïîäà-
íî óçàãàëüíåíå ðîçóì³ííÿ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè, ÿêå çâåäåíî äî ñóêóïíîñò³ 
ïîòî÷íîãî ñòàíó òà ôàêòîð³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü ñòàá³ëüí³ñòü ³ ñò³éê³ñòü 
ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó ëþäèíè, ùî äîçâîëÿº ¿é ï³äòðèìóâàòè ã³äíèé 
ð³âåíü æèòòÿ [2]. Òàêîæ ïðîôåñ³éíó áåçïåêó ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ñèñòåìó 
çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó ëþäèíè â³ä âíóòð³øí³õ ³ 
çîâí³øí³õ çàãðîç ó ñôåð³ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿, ùî òîðêàþòüñÿ ïèòàíü âèæè-
âàííÿ ñóá’ºêòà ó êðèçîâèõ óìîâàõ, çàõèñòó æèòòºâî âàæëèâèõ ïðîôåñ³é-
íèõ ³íòåðåñ³â îñîáèñòîñò³, ñòâîðåííÿ âíóòð³øíüîãî ³ìóí³òåòó ³ çîâí³øíüîãî 
çàõèñòó â³ä äåñòàá³ë³çóþ÷èõ âïëèâ³â òà ìîæëèâ³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ã³äíèõ 
óìîâ æèòòÿ òà ñòàëîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. 

Ùî ñòîñóºòüñÿ òëóìà÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³, òî â óçà-
ãàëüíåíîìó âèãëÿä³ öåé ïñèõîëîã³÷íèé êîíñòðóêò âèçíà÷àºòüñÿ ÿê: 1) òà-
êèé ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí, ùî ãàðàíòîâàíî çàáåçïå÷óº çàõèñò ïðîôåñ³éíèõ 
³íòåðåñ³â ôàõ³âöÿ; 2) ñóêóïí³ñòü óìîâ ³ñíóâàííÿ ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ÿêèìè â³í îïàíóâàâ ³ çäàòåí êîíòðîëþâàòè. Ïñèõîëîã³÷íèé ñòàí 
âèçíà÷àºòüñÿ ñóá’ºêòíî-îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, ÿê-îò: ñïðÿìî-
âàí³ñòü îñîáèñòîñò³; ïðîåêö³¿ æèòòºâîãî øëÿõó ëþäèíè àáî ¿¿ ñàìîñâ³äî-
ì³ñòü; çä³áíîñò³; òåìïåðàìåíò ³ õàðàêòåð; ïñèõ³÷í³ ïðîöåñè ³ ñòàíè; òà äîñ-
â³ä ñóá’ºêòà. 

Ñóêóïí³ñòü óìîâ ³ñíóâàííÿ ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàëåæèòü 
â³ä ñôîðìîâàíîñò³ ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê, ñåðåä ÿêèõ: 1 — 
ñôåðà ôóíêö³îíóâàííÿ ôàõ³âöÿ (ñôåðà âèáîðó ïðîôåñ³¿, ÿêå âì³ùóº âèçíà-
÷åííÿ ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿, îáñÿãó òà ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà âèá³ð 
êîíêðåòíî¿ ñïåö³àëüíîñò³; ñôåðà ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ, ÿêå ïåðåäáà÷àº 
ïîãëèáëåíå îçíàéîìëåííÿ ç íàóêîâèìè îñíîâàìè é òåõíîëîã³ÿìè îáðàíîãî 
âèäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðèùåïëåííÿ ñïåö³àëüíèõ ïðàêòè÷íèõ çíàíü 
³ íàâè÷îê, ôîðìóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ³ ìîðàëüíèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³ òà 
âèêîðèñòàííÿ îòðèìàíèõ çíàíü ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ñôåðà 
ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿, äå â³äáóâàºòüñÿ ðîçãîðíóòèé ó ÷àñ³ ïðîöåñ ïåðâèí-
íî¿ àäàïòàö³¿, ñòàá³ë³çàö³¿ ³ äåçàäàïòàö³¿ ó õîä³ ðåàë³çàö³¿ ôàõ³âöåì ïðîôå-
ñ³éíèõ ôóíêö³é, ÿêèé âèðàæàºòüñÿ ó ïîñë³äîâíîñò³, òðèâàëîñò³ ³ ñò³éêîñò³ 
ïðèñòîñóâàííÿ äî ïðîôåñ³éíèõ óìîâ ïðè çì³í³ âèìîã äî ðîáîòè, ùî çóìîâ-
ëåí³ îá’ºêòèâíèìè ³ ñóá’ºêòèâíèìè ôàêòîðàìè ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà; 
ñôåðà âëàñíå ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ ÿê âèçíà÷åííÿ â êîíêðåòíèõ òðóäîâèõ 
ôóíêö³ÿõ ³ îïåðàö³ÿõ ñïåö³àëüíîñò³ ³ ïðîôåñ³¿; ñôåðà ïðîôåñ³éíî¿ ïåðå-
îð³ºíòàö³¿ ÿê ïðîöåñó ïåðåõîäó îñîáèñòîñò³ â³ä îäí³º¿ ïðîôåñ³¿ äî ³íøî¿, 
ùî ïåðåäáà÷àº îñâîºííÿ íîâîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ ÷è çäîáóòòÿ íîâî¿ ôàõî-
âî¿ ñïåö³àëüíîñò³ (êâàë³ô³êàö³¿) ³ç íàñòóïíèì ïðàöåâëàøòóâàííÿì); 2 — 
â³êîâ³ îñîáëèâîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ³ç ïðîôåñ³éíîþ ïåð³îäèçàö³ºþ îñîáèñòîñò³, 
äå êëàñè÷íî âèîêðåìëþþòü ñòàä³¿ îïòàíòà, àäåïòà, àäàïòàíòà, ³íòåðíàëà, 
ìàéñòðà, àâòîðèòåòà ³ íàñòàâíèêà; 3 — óìîâè ïðàö³, ÿê³ êëàñè÷íî äèôå-
ðåíö³þþòü íà «íîðìàëüí³», ÿê³ íå ïîðóøóþòü ó ëþäèíè çâè÷í³ â³äíîñèíè 
³ç ñèñòåìîþ ïðîôåñ³éíèõ âèìîã âèêîíóâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³, «ñêëàäí³», ÿê³ âè-
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çíà÷àþòü âàæê³, ñòðåñîâ³, êðèçîâ³ óìîâè ä³ÿëüíîñò³ ³ âèìàãàþòü â³ä ôàõ³â-
öÿ íàäì³ðíî¿ çîñåðåäæåíîñò³ òà ïñèõîåìîö³éíî¿ ñò³éêîñò³; òà «îñîáëèâ³» 
(åêñòðåìàëüí³, çâåðõåêñòðåìàëüí³, ñóáåêñòðåìàëüí³), êîëè ä³ÿëüí³ñòü ôà-
õ³âöÿ ïîâ’ÿçàíà ç åï³çîäè÷íîþ, íåïîñò³éíîþ ä³ºþ åêñòðåìàëüíèõ ôàêòîð³â 
àáî âèñîêîþ óñâ³äîìëåíîþ éìîâ³ðí³ñòþ ¿õ ïîÿâè, ùî ïðèçâîäèòü äî ïîÿâè 
íåãàòèâíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ ñòàí³â ôàõ³âöÿ. 

Â ìåæàõ ³íòåðíàëüíîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ â³äáóâàºòüñÿ 
àêòèâ³çàö³ÿ ðåôëåêñèâíî-îð³ºíòîâàíèõ ñìèñë³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ÿêà áàçóºòüñÿ íà ìîòèâàö³éíèõ ìåõàí³çìàõ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ îñîáè-
ñòîñò³ ³ ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàº «âíóòð³øí³ì ³äåíòèô³êàö³éíèì âèìîãàì ïðî-
ôåñ³¿» — ÿê íàáîðó òèõ ñóòòºâèõ, çíàêîâèõ ³ ôóíêö³îíàëüíèõ îçíàê, çà 
ÿêèìè ëþäèíà ³ ñîö³óì âï³çíàþòü ïðîôåñ³þ, à ñàì ïðîôåñ³îíàë ³äåíòèô³êóº 
ñåáå ç íåþ [3]. Óÿâëåííÿ îñîáèñòîñò³ ïðî ñåáå ÿê ïðîôåñ³îíàëà, ¿¿ ð³âåíü 
³äåíòèô³êàö³¿ îáðàçó ß ç îáðàçîì ïðîôåñ³îíàëà º ³íäèêàòîðîì ìîòèâàö³éíî¿ 
ñôåðè îñîáèñòîñò³, ùî çóìîâëþº ñòàâëåííÿ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðî-
ôåñ³îíàëè, ÿê³ ñïðèéìàþòü ñâîþ ïðîôåñ³þ ÿê ñïîñ³á æèòòÿ, íàáóâàþòü îñî-
áëèâîãî áà÷åííÿ îòî÷óþ÷îãî ñâ³òó, îñîáëèâîãî ñòàâëåííÿ äî íèçêè îá’ºêò³â, 
à ïîäåêóäè é îñîáëèâ³ âëàñòèâîñò³ ïåðöåïö³¿, ùî îïòèì³çóþòü âçàºìîä³þ 
ç öèìè îá’ºêòàìè. ßê çàçíà÷àºòüñÿ Æ. Â³ðíîþ, ìåæà ïðîôåñ³éíèõ ³ îñî-
áèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ïðîôåñ³îíàëà îá’ºäíóº ¿õ òà ðîáèòü âçàºìîçàëåæíèìè. 
Òàêèé ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíèé êîìïëåêñ ÿêîñòåé º êðèòåð³ºì ïðîôåñ³éíî¿ 
ïðèäàòíîñò³ [1, c. 137]. 

Òîìó ñåðåä ñóá’ºêòíî-îñîáèñò³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ïåðåâàæíî ïð³îðèòåò 
âàðòî íàäàâàòè ð³âíþ ðîçâèíåíîñò³ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â, äå ëîêà-
ë³çóþòüñÿ ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñò³ ï³çíàâàëüíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³ ó ïðîÿâ³ 
âëàñòèâîñòåé ïåðöåïö³¿, óâàãè, ïàì’ÿò³, ìèñëåííÿ, óÿâè ³ òâîð÷îñò³, ñôîð-
ìîâàíîñò³ ìîâëåííºâî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàãàëüíî¿ îö³íêè ³íòåëåêòó ³ ïðîãíîçó 
éîãî äèíàì³êè; òà ó ïðîÿâ³ åìîö³éíèõ ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â, äå îñîáëèâî¿ óâàãè 
çàñëóãîâóº îö³íêà åêñïðåñ³¿ åìîö³é, ¿õ óñâ³äîìëåíîñò³ ³ êåðîâàíîñò³, äîì³-
íóþ÷³ åìîö³éí³ ñòàíè ³ íàñòðî¿, ¿õ çóìîâëåí³ñòü ³ ð³âåíü âïëèâó íà ïðîôå-
ñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü, ñò³éê³ñòü ó ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ, ñõèëüí³ñòü äî åìîòèâíèõ 
ðåàêö³é ³ àôåêòèâíèõ âèõîä³â ó ïîâåä³íö³, ñèëà ³ ÿê³ñòü åìîö³éíîãî âïëèâó 
íà îòî÷óþ÷èõ, ð³âåíü íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ íàïðóæåíîñò³ ñóá’ºêòà ³ ä³ÿëüíî-
ñò³, ñï³ââ³äíîøåííÿ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ åìîö³îãåííèõ ôàêòîð³â. 

Äëÿ åìï³ðè÷íîãî ï³äòâåðäæåííÿ ñôîðìóëüîâàíèõ íàìè òåîðåòè÷íèõ ïî-
ëîæåíü ùîäî îá´ðóíòóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ç ð³çíèì ïðî-
ôåñ³éíèì ñòàæåì, ÿê³ ïðàöþþòü â ð³çíèõ óìîâàõ åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³ 
òà âèçíà÷åííÿ ïðàâîì³ðíîñò³ âèêîðèñòàííÿ çàïðîïîíîâàíèõ ä³àãíîñòè÷íèõ 
çàñîá³â, áóëî ïðîâåäåíî äîñë³äæåííÿ íà âèá³ðö³ ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â (ë³-
êàð³ òà ìåäè÷í³ ñåñòðè), ùî ñêëàëà 118 îñ³á. Íàóêîâî-äîñë³äíèöüêà ðîáîòà 
çä³éñíþâàëàñü íà áàç³ Ëóöüêî¿ ì³ñüêî¿ äèòÿ÷î¿ ïîë³êë³í³êè òà Âîëèíñüêî¿ 
îáëàñíî¿ ³íôåêö³éíî¿ ë³êàðí³. Âèá³ðêó ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â áóëî äèôå-
ðåíö³éîâàíî íà ÷îòèðè ãðóïè çà äâîìà êðèòåð³ÿìè — ñòàæ ³ óìîâè ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ãðóïà ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ç ñòàæåì ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ äî 5 ðîê³â (n=71), ñåðåä ÿêèõ 36 ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ïðàöþþòü 
ó ïîë³êë³í³ö³ (ãðóïà 1ÇâÓ), à 35 — ó ³íôåêö³éí³é ë³êàðí³ (ãðóïà 2ÎñÓ) òà 
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ãðóïà ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ç ïðîôåñ³éíèì ñòàæåì á³ëüøå 5 ðîê³â (n=47), 
ñåðåä ÿêèõ 19 ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³ö³ (ãðóïà 3ÇâÓ), 
³ â³äïîâ³äíî 28 — ó ³íôåêö³éí³é ë³êàðí³ (ãðóïà 4 ÎñÓ)). Ï³ä ÷àñ ôîðìó-
âàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ áóëî äîòðèìàíî âèìîã ùîäî ¿¿ çì³ñòîâíîñò³ 
òà åêâ³âàëåíòíîñò³, ùî âèðàæàëîñÿ ó íîðìàëüíîìó ðîçïîä³ë³ åìï³ðè÷íèõ 
äàíèõ ç óñ³º¿ âèá³ðêè. 

Ñåðåä ä³àãíîñòè÷íèõ ìåòîäèê âèêîðèñòîâóâàëèñÿ ìåòîäèêè: âèçíà÷åííÿ 
çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ (À. Áàðòàøåâà) òà îïèòóâàëüíèê äèôåðåíö³àëüíî¿ ä³-
àãíîñòèêè ñòàí³â çíèæåíî¿ ïðàöåçäàòíîñò³ (À. Ëåîíîâà, Ñ. Âåë³÷êîâñüêà). 
Ïðè îáðîáö³ ðåçóëüòàò³â êîíñòàòóâàëüíîãî åêñïåðèìåíòó âèêîðèñòîâóâàâñÿ 
t–êðèòåð³é Ñòüþäåíòà äëÿ íåçàëåæíèõ âèá³ðîê äëÿ âñòàíîâëåííÿ ñòàòèñ-
òè÷íî-çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ñåðåäí³õ çíà÷åíü ä³àãíîñòè÷íèõ ïîêàçíèê³â 
ó âèä³ëåíèõ ãðóïàõ òà êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç äëÿ âñòàíîâëåííÿ âçàºìîçâ’ÿç-
êó ì³æ ä³àãíîñòîâàíèìè ïîêàçíèêàìè. 

Ñåðåäíüîãðóïîâèé çð³ç ä³àãíîñòè÷íèõ ïîêàçíèê³â ìåòîäèêè âèçíà÷åííÿ 
çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ ïîêàçàâ â³äì³ííîñò³ ó ãðóïàõ äîñë³äæóâàíèõ, à ñàìå, 
öå ñòîñóºòüñÿ çíèæåííÿ ³íòåðåñó äî ðîáîòè, ð³âíÿ äîìàãàíü â ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³ òà çàäîâîëåíîñò³ âçàºìèíàìè ³ç êåð³âíèöòâîì ó ìåäïðàö³âíèê³â 
³ç çá³ëüøåííÿì ñòàæó ðîáîòè, ÿê³ ïðàöþþòü â ïîë³êë³í³ö³ òà ³íôåêö³éí³é 
ë³êàðí³; õî÷à äëÿ ìåäïðàö³âíèê³â ïîë³êë³í³ê âëàñòèâà çàãàëüíà òåíäåí-
ö³ÿ çíèæåííÿ ð³âíÿ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ é çà ³íøèìè ïîêàçíèêàìè, ÿê-
îò: çàäîâîëåí³ñòü âçàºìèíàìè ³ç ñï³âðîá³òíèêàìè ³ çàäîâîëåí³ñòü óìîâàìè 
ïðàö³. Àëå íàéâèùèì ³ â³äíîñíî ñòàá³ëüíèì ùîäî âðàõóâàííÿ ïàðàìåòðó 
ñòàæó º ïîêàçíèê ïåðåâàãè âèêîíóâàíî¿ ðîáîòè âèñîêîìó çàðîá³òêó. Ùîäî 
òåíäåíö³éíèõ ïðîÿâ³â ð³âíÿ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ ìåäïðàö³âíèê³â ³íôåê-
ö³éíèõ ë³êàðåíü, òî âèîêðåìëþºòüñÿ çðîñòàííÿ ïîêàçíèê³â çàäîâîëåíîñò³ 
äîñÿãíåííÿìè ó ðîáîò³ ³ ïðîôåñ³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ íåçàëåæíî â³ä ¿õ ñòà-
æó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ð³âåíü äîñòîâ³ðíîñò³ â³ä ð 0,05 äî ð 0,001) 
(ðèñ. 1). 
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Ðèñ. 1. Ñåðåäíüîãðóïîâèé ðîçïîä³ë ïîêàçíèê³â çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ 
ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïàõ 
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Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåííÿ îïèòóâàëüíèêà äèôåðåíö³àëüíî¿ ä³àãíîñòèêè 
ñòàí³â çíèæåíî¿ ïðàöåçäàòíîñò³ ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïàõ ïîêàçàëè ñóòòºâ³ 
â³äì³ííîñò³. Çàãàëîì òàê³ ïñèõ³÷í³ ñòàíè, ÿê ìîíîòîí³ÿ, ïñèõ³÷íå ïåðåíà-
ñè÷åííÿ, íàïðóæåí³ñòü, âòîìà, ñë³ä ðîçãëÿäàòè ÿê â³äîáðàæåííÿ ðåàëüíîãî 
ïîòåíö³àëó âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â ëþäèíè, ÿêèé àêòóàë³çóºòüñÿ àáî º äîñòóï-
íèì äëÿ àêòóàë³çàö³¿ â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ ðîáîòè â ðåàëüí³é ñèòóàö³¿. Òàê, 
äëÿ äîñë³äæóâàíèõ ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ç ñòàæåì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ äî 5 ðîê³â ïðåâàëþþòü ïîêàçíèêè ïîì³ðíîãî âèðàæåííÿ çàçíà÷åíèõ 
ñòàí³â, çà âèêëþ÷åííÿì ïðîÿâó ñòàíó âòîìè ó äîñë³äæóâàíèõ ìåäè÷íèõ 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü â ïîë³êë³í³ö³, òà ïðîÿâó íàïðóæåííÿ ó ìåäè÷-
íèõ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü â ³íôåêö³éí³é ë³êàðí³. Ó äîñë³äæóâàíèõ 
³ç ïðîôåñ³éíèì ñòàæåì á³ëüøå 5 ðîê³â çàô³êñîâàíî âèðàæåíèé òà âèñîêèé 
ð³âåíü ïðîÿâó âêàçàíèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â, çà âèêëþ÷åííÿì ïðîÿâó ñòàí³â 
ìîíîòîí³¿ òà íàïðóæåííÿ ó ãðóï³ 3ÇâÓ. Ñåðåäíüîãðóïîâèé çð³ç ä³àãíîñòè÷-
íèõ ïîêàçíèê³â îïèòóâàëüíèêà äèôåðåíö³àëüíî¿ ä³àãíîñòèêè ñòàí³â çíèæå-
íî¿ ïðàöåçäàòíîñò³ ïðåäñòàâëåíèé íà ðèñ. 2. 
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Ðèñ. 2. Ñåðåäíüîãðóïîâèé ðîçïîä³ë ïîêàçíèê³â åìîö³éíèõ ñòàí³â 
ïðàöåçäàòíîñò³ ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïàõ 

Äî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ó ïðîÿâ³ ïîêàçíèê³â åìîö³éíèõ 
ñòàí³â ïðàöåçäàòíîñò³ ó ãðóïàõ ìåäïðàö³âíèê³â çà êðèòåð³ºì çá³ëüøåííÿ 
ñòàæó ðîáîòè, ÿê³ ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³êàõ, ìîæíà â³äíåñòè çá³ëüøåí-
íÿ îçíàê âòîìè, ìîíîòîí³¿ òà ïåðåíàñè÷åííÿ; à ó ãðóïàõ ìåäïðàö³âíèê³â, 
ÿê³ ïðàöþþòü â ³íôåêö³éíèõ ë³êàðíÿõ, — äî âêàçàíèõ ïîïåðåäíüî îçíàê 
ùå äîäàþòüñÿ ïîêàçíèêè íàïðóæåííÿ (ð³âåíü äîñòîâ³ðíîñò³ â³ä ð 0,05 äî 
ð 0,001). 

Îá´ðóíòóâàííÿ ïðîÿâó ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â ïðàöåçäàòíîñò³ ôàõ³âö³â ìåäè÷-
íèõ ñïåö³àëüíîñòåé (ë³êàð³, ìåäè÷í³ ñåñòðè) ç ð³çíèì ïðîôåñ³éíèì ñòàæåì 
òà ÿê³ ïðàöþþòü â ð³çíèõ óìîâàõ åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³, ïîòðåáóº âè-
â÷åííÿ çíà÷óùèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ ä³àãíîñòîâàíèìè ïîêàçíèêàìè, äëÿ 
÷îãî áóëî âèêîðèñòàíî êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç. Ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïè 1 ÇâÓ 
âèÿâëåíî ïîçèòèâíèé çâ’ÿçîê ì³æ ïîêàçíèêàìè ìîíîòîí³¿ ³ ïîêàçíèêàìè 
«ð³âíÿ äîñÿãíåíü â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³» (r=0,25 ïðè p0,05); ïîêàçíè-
êàìè íàïðóæåííÿ ³ç ïîêàçíèêàìè «çàäîâîëåíîñò³ âçàºìèíàìè ³ç êåð³âíèö-
òâîì» (r=0,26 ïðè p0,05); à òàêîæ íåãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ 
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ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó âòîìè ³ ïîêàçíèêàìè «³íòåðåñó äî ðîáîòè» (r=–0,35 
ïðè p0,01); ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó åìîö³éíîãî ïåðåíàñè÷åííÿ òà ïîêàçíèêà-
ìè «çàäîâîëåí³ñòü óìîâàìè ïðàö³» (r=–0,33 ïðè p0,01). 

Ó äîñë³äæóâàíèõ ãðóïè 2ÎñÓ çàô³êñîâàíî íåãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé 
çâ’ÿçîê ïîêàçíèê³â ïðîÿâó ïñèõ³÷íîãî íàïðóæåííÿ ³ç ïîêàçíèêàìè «çàäî-
âîëåíîñò³ óìîâàìè ïðàö³» (r=–0,27 ïðè p0,05) òà «ïåðåâàãè âèêîíóâàíî¿ 
ðîáîòè âèñîêîìó çàðîá³òêó» (r=–0,35 ïðè p0,01). 

Ó ãðóï³ 3ÇâÓ âèîêðåìëþþòüñÿ ïîçèòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ 
ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó íàïðóæåííÿ òà ïîêàçíèêàìè «çàäîâîëåíîñò³ âçàºìè-
íàìè ³ç ñï³âðîá³òíèêàìè» (r=0,25 ïðè p0,05) ³ ïîêàçíèêàìè «ïðîôåñ³éíî¿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³» (r=0,31 ïðè p0,01); ì³æ ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó åìîö³éíî-
ãî íàïðóæåííÿ ³ ïîêàçíèêàìè «ð³âíÿ äîìàãàíü â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³» 
(r=0,25 ïðè p0,05); òà íåãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ³ç ïîêàçíèêàìè 
ïðîÿâó âòîìè «³íòåðåñó äî ðîáîòè» (r=–0,25 ïðè p0,05); ì³æ ïîêàçíèêà-
ìè åìîö³éíîãî ïåðåíàñè÷åííÿ ³ ïîêàçíèêàìè «çàäîâîëåíîñò³ óìîâàìè ïðà-
ö³» (r=–0,26 ïðè p0,05) ³ ïîêàçíèêàìè «ïðîôåñ³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³» 
(r=–0,25 ïðè p0,05). 

Ó ãðóï³ 4ÎñÓ çàô³êñîâàíî ëèøå íåãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ 
ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó âòîìè òà ïîêàçíèêàìè «çàäîâîëåíîñò³ äîñÿãíåííÿìè 
ó ðîáîò³» (r=–0,24 ïðè p0,05) òà «çàäîâîëåíîñò³ óìîâàìè ïðàö³» (r=–0,25 
ïðè p0,05); ì³æ ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó ìîíîòîí³¿ ³ ïîêàçíèêàìè «³íòåðåñó 
äî ðîáîòè» (r=–0,25 ïðè p0,05) ³ ïîêàçíèêàìè «çàäîâîëåí³ñòü óìîâàìè 
ïðàö³» (r=–0,25 ïðè p0,05); ì³æ ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó ìîíîòîí³¿ òà ïîêàç-
íèêàìè «ïåðåâàãà âèêîíóâàíî¿ ðîáîòè çàðîá³òêó» (r=–0,25 ïðè p0,05); ì³æ 
ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó åìîö³éíîãî ïåðåíàñè÷åííÿ ³ç ïîêàçíèêàìè «³íòåðåñó 
äî ðîáîòè» (r=–0,27 ïðè p0,05), «ïðîôåñ³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³» (r=–0,28 
ïðè p0,05), «çàäîâîëåíîñò³ âçàºìèíàìè ³ç ñï³âðîá³òíèêàìè» (r=–0,31 ïðè 
p0,05); ì³æ ïîêàçíèêàìè ïðîÿâó ïñèõ³÷íîãî íàïðóæåííÿ òà ïîêàçíèêàìè 
«çàäîâîëåí³ñòþ âçàºìèíàìè ³ç êåð³âíèöòâîì» (r=–0,33 ïðè p0,05). 

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äàëè çìîãó êîíêðåòèçóâàòè ïñèõîëîã³÷íèé çì³ñò 
ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè ÿê ñòàíó ïåðåæèâàííÿ çàäîâîëåíîñò³ ïðàöåþ ë³êà-
ð³â òà ìåäè÷íèõ ñåñòåð, ÿê³ ïðàöþþòü â ð³çíèõ óìîâàõ åìîö³éíî¿ íàïðó-
æåíîñò³, à ñàìå: ó ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³êàõ, 
íåçàëåæíî â³ä ñòàæó ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, åìîö³éí³ ñòàíè ¿õ ïðàöå-
çäàòíîñò³ çàëåæàòü â³ä ð³âíÿ âèðàæåíîãî òà âèñîêîãî ð³âíÿ ìîíîòîí³¿, ùî 
ïåðåâàæíî çíàõîäèòü ïðîÿâ ó ñòàíàõ çíèæåíîãî ñâ³äîìîãî êîíòðîëþ çà âè-
êîíàííÿì ä³ÿëüíîñò³, ùî âèíèêàº â ñèòóàö³ÿõ îäíîð³äíî¿ ðîáîòè ç ÷àñòèì 
ïîâòîðåííÿì ñòåðåîòèïíèõ ä³é òà çíåö³íåíîþ çîâí³øíüîþ îáñòàíîâêîþ, ùî 
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïåðåæèâàííÿì íóäüãè, ñîíëèâîñò³ òà äîì³íóþ÷îþ ìîòè-
âàö³ºþ äî çì³íè ä³ÿëüíîñò³. Âàæëèâî â³äì³òèòè, ùî ï³äâèùåíà ìîíîòîí³ÿ 
ö³º¿ êàòåãîð³¿ äîñë³äæóâàíèõ áëîêóº ¿õ åôåêòèâíó ïðàöåçäàòí³ñòü ³ ïðîÿâ-
ëÿºòüñÿ ó íèçüêîìó ð³âí³ äîñÿãíåíü â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. 

Ó ìåäïðàö³âíèê³â ³íôåêö³éíèõ â³ää³ëåíü, ó ÿêèõ îêð³ì ìîíîòîí³¿, íàä-
ì³ðíî âèðàæåíèìè º ïðîÿâè ïñèõ³÷íîãî ïåðåíàñè÷åííÿ, åìîö³éíîãî íàïðó-
æåííÿ òà âòîìëþâàíîñò³, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ñòàíàõ íåïðèéíÿòòÿ ïðîñòî¿ 
òà ñóá’ºêòèâíî íåö³êàâî¿ àáî ìàëîîñìèñëåíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ï³äâèùåíî¿ ìîá³-
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ë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íèõ ³ åíåðãåòè÷íèõ ðåñóðñ³â ñ äîì³íóâàííÿì ìîòèâàö³¿ íà 
ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â, ³, ÿê íàñë³äîê, ó ÷àñòèõ ñòàíàõ âèñíàæåííÿ ³ äèñ-
êîîðäèíàö³¿ â ïåðåá³ãó îñíîâíèõ ä³ÿëüí³ñíèõ ïðîöåñ³â, ùî ðîçâèâàþòüñÿ 
âíàñë³äîê òðèâàëîãî òà ³íòåíñèâíîãî âïëèâó ðîáî÷èõ íàâàíòàæåíü. Ñë³ä â³ä-
ì³òèòè, ùî çàô³êñîâàíèé ïñèõîëîã³÷íèé ôàêò ïîñëàáëåíî¿ ïðàöå çäàòíîñò³ 
ôàõ³âö³â, ÿê³ ïðàöþþòü â îñîáëèâèõ óìîâàõ ä³ÿëüíîñò³, í³âåëþº àäàïòàö³-
éí³ îçíàêè ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿, à îòæå áëîêóº ¿õ ñóá’ºêòèâíå ïåðåæè-
âàííÿ çàäîâîëåí³ñòþ ïðàöåþ, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó çíèæåíí³ ³íòåðåñó äî ðî-
áîòè, âòðàò³ çàäîâîëåíîñò³ äîñÿãíåííÿìè ³ óìîâàìè ïðàö³, íàäàíí³ ïåðåâàãè 
âèêîíóâàíî¿ ðîáîòè çàðîá³òêó òà â³äñóòíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. 

Çàãàëîì, âèõîäÿ÷è ç îïèñó âèÿâëåíèõ ïîêàçíèê³â âçàºìîçâ’ÿçêó ïðî-
ÿâó ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â òà ð³âíÿ çàäîâîëåí³ñòþ ïðàöåþ ôàõ³âö³â ìåäè÷íèõ 
ñïåö³àëüíîñòåé ç ð³çíèì ïðîôåñ³éíèì ñòàæåì, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, 
ùî ïñèõîëîã³÷íèé çì³ñò ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè º ïîòóæíèì êðèòåð³ºì äè-
íàì³÷íèõ çì³í ùîäî âèíèêíåííÿ ïðîôåñ³éíî íåáàæàíèõ íîâîóòâîðåíü, ÿê³ 
ïîðóøóþòü ö³ë³ñí³ñòü îñîáèñòîñò³, çíèæóþòü ¿¿ àäàïòèâí³ñòü, ñò³éê³ñòü, 
íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà ïðîäóêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³. Òàê, áàãàòîð³÷íå âè-
êîíàííÿ îäí³º¿ ³ ò³º¿ æ ä³ÿëüíîñò³ óñòàëåíèìè ñïîñîáàìè ìîæå ïðèçâåñòè 
íå ò³ëüêè äî çàêð³ïëåííÿ ïðîôåñ³éíî íåáàæàíèõ ÿêîñòåé ³ ïðîôåñ³éíî¿ äå-
çàäàïòàö³¿, àëå é äî äåãðàäàö³¿ îñîáèñòîñò³ ñïåö³àë³ñò³â. Çîêðåìà, ó ë³êàð³â 
³ ìåäè÷íèõ ñåñòåð ³ç ñòàæåì äî 5 ðîê³â ïîêàçíèêè âçàºìîçâ’ÿçêó ïðîÿâó 
¿õ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â òà ð³âíÿ çàäîâîëåí³ñòþ ïðàöåþ âèçíà÷àþòü ìîíîòîí-
íî-âèñíàæëèâèé çì³ñò ïðàöåçäàòíîñò³; à ó ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ³ç ñòà-
æåì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ á³ëüøå 5 ðîê³â — â³äïîâ³äàëüíî-ïåðåíàñè÷åíèé 
çì³ñò ïðàöåçäàòíîñò³. 

Ç îãëÿäó íà âèÿâëåíó ñïåöèô³êó ïðîôåñ³éíî¿ ðåàë³çàö³¿ ôàõ³âö³â ìå-
äè÷íèõ ñïåö³àëüíîñòåé, ñïîâíåíî¿ ð³çíîìàí³òíèõ ôàêòîð³â íåáåçïåêè, ìîæ-
íà êîíñòàòóâàòè, ùî äîñë³äíèöüêà ïðàêòèêà ïñèõîëîã³¿ ïîâèííà áóòè íå-
â³ä’ºìíîþ ñêëàäîâîþ ïñèõîêîðåêö³éíîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
òà êîëåêòèâó. 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Çàïðîïîíîâàíå òåî-
ðåòè÷íå òà åìï³ðè÷íå îá´ðóíòóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïåêè ôàõ³âö³â ìåäè÷-
íèõ ñïåö³àëüíîñòåé (ë³êàð³, ìåäè÷í³ ñåñòðè) ç ð³çíèì ïðîôåñ³éíèì ñòàæåì 
òà ÿê³ ïðàöþþòü â ð³çíèõ óìîâàõ åìîö³éíî¿ íàïðóæåíîñò³, ó ïñèõîëîã³÷-
íîìó âèì³ð³ ¿õ ïðàöåçäàòíîñò³ äàº çìîãó çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ñàìå çàâ-
äÿêè ïðîäóêòèâí³é ïðàöåçäàòíîñò³ ôàõ³âåöü àêòèâíî ïðîÿâëÿº àäàïòèâ-
íî-êîíñòðóêòèâí³ ä³¿ ðåàë³çàö³¿ â îñîáèñò³ñíîìó òà ïðîôåñ³éíîìó æèòò³. 
Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøîãî âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè ââàæàºìî êâàë³ô³êîâàíó 
äåòàë³çàö³þ ñêëàäàííÿ åìï³ðè÷íèõ ïðîãðàì ç âèâ÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ áåçïå-
êè ìåäè÷íèõ ôàõ³âö³â ³ç óðàõóâàííÿì ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ êâàë³ô³êàö³¿. 
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Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåí òåîðåòèêî-ýìïèðè÷åñêèé ìàòåðèàë èçó÷åíèÿ ïðîôåññèî-

íàëüíîé áåçîïàñíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ñòðåññîãåííûõ ïðîôåññèé â ïñèõîëîãè÷åñêîì 
èçìåðåíèè èõ ðàáîòîñïîñîáíîñòè. Îáîñíîâàíî ôåíîìåí ïðîôåññèîíàëüíîé áåçî-
ïàñíîñòè ëè÷íîñòè è îïðåäåëåíû õðîíîëîãè÷åñêèå ðàìêè åå àêòèâíîé ïðîôåññè-
îíàëüíîé ðåàëèçàöèè. Çàôèêñèðîâàííûå ïîêàçàòåëè âçàèìîñâÿçè ïðîÿâëåíèÿ 
ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ñïåöèàëèñòîâ ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëüíîñòåé è óðîâíÿ èõ 
óäîâëåòâîðåííîñòè òðóäîì ïîçâîëÿþò êîíêðåòèçèðîâàòü ìîíîòîííî-èçíóðèòåëüíîå 
è îòâåòñòâåííî-ïðåñûùåííîå ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîäåðæàíèå ðàáîòîñïîñîáíîñòè âðà-
÷åé è ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð, ðàáîòàþùèõ â ðàçëè÷íûõ óñëîâèÿõ ýìîöèîíàëüíîé íà-
ïðÿæåííîñòè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíàÿ áåçîïàñíîñòü, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðåàëèçà-
öèÿ, ðàáîòîñïîñîáíîñòü, ëè÷íîñòü. 
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Ph.D. in Psychology, docent, doctoral student in Department of General 
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PROFESSIONAL SAFETY IN PERSONALITY WORKING CAPACITY 
DIMENSION DURING ACTIVE PROFESSIONAL REALIZATION 
PERIOD 

Abstract 
The article represents theoretical and empirical material of studying the profes-

sional safety of stressogenic professions specialists in psychological dimension of their 
working capacity. The phenomenon of personality professional safety has been ground-
ed and chronological limits of its active professional realization have been determined. 
The defined parameters of interrelation of medical specialties professionals’ mental 
states manifestation and their work satisfaction level enable to concretize the psy-
chological content of working capacity of doctors and nurses, who work in different 
conditions of emotional tension: the healthcare specialists working in polyclinics, ir-
respective of their professional activitiy experience, emotional states of their working 
capacity depend upon the monotony high level; the infectious departments health-
care specialists general background of mental states is caused by manifestations of 
mental oversaturation, emotional tensions and fatigue. The determined monotonically 
exhausting and responsibility oversaturated specifics of professional realization of 
medical specialties specialists, actualize the necessity of compulsory psychocorrection-
al support of professional activity and staff. 

Key words: professional safety, professional realization, working capacity, person-
ality. 
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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ ËÈ×ÍÎÑÒÈ Â ÓÑËÎÂÈßÕ 
ÈÇÌÅÍßÞÙÈÕÑß ÑÎÖÈÎÊÓËÜÒÓÐÍÛÕ ÖÅÍÍÎÑÒÅÉ 

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà âçàèìîñâÿçü èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè è èí-
ôîðìàöèîííîé êóëüòóðû, íà îñíîâå êîòîðîé èññëåäîâàíà èíôîðìàöèîííàÿ 
áåçîïàñíîñòü ëè÷íîñòè â óñëîâèÿõ èçìåíåíèÿ ñîöèîêóëüòóðíûõ öåííîñòåé. 
Ñäåëàí âûâîä, ÷òî ðåøåíèå ïðîáëåìû äîëæíî íîñèòü êîìïëåêñíûé ñèñòåì-
íûé õàðàêòåð è îñóùåñòâëÿòüñÿ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèÿ, èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî, èíôîðìàöèîí-
íàÿ áåçîïàñíîñòü, èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Ñåãîäíÿøíèé ýòàï ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè õà-
ðàêòåðèçóåòñÿ ñòàíîâëåíèåì ãëîáàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, â 
êîòîðîì îñíîâîïîëàãàþùèì ñòðàòåãè÷åñêèì ðåñóðñîì ÿâëÿåòñÿ èíôîðìà-
öèÿ. Ïåðåäîâûå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè, ïðîíè-
êàÿ âî âñå ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà, èçìåíÿþò óñëîâèÿ òðóäà è 
áûòà ÷åëîâåêà, ôîðìèðóþò íîâûå ïîòðåáíîñòè, ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ, ò. å. 
ïðåîáðàçóþò êóëüòóðíóþ ñðåäó îáùåñòâà. 

Â ñâîþ î÷åðåäü, ëþáûå èííîâàöèè â ñîöèàëüíîì ïëàíå ÿâëÿþòñÿ ïî-
ëåçíûìè òîëüêî òîãäà, êîãäà îíè îðãàíè÷íî âîñïðèíèìàþòñÿ îáùåñòâîì 
êàê íåîòúåìëåìàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ åãî îáùåé êóëüòóðû. Èíòåëëåêòóàëüíûå 
âîçìîæíîñòè â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå íåâîçìîæíî ñîçäàòü áåç óñòîé÷èâî 
ðàáîòàþùèõ è ðàçâèâàþùèõñÿ íàóêè, îáðàçîâàíèÿ, ïðîôåññèîíàëüíûõ, 

© Ïàí÷åíêî Î. À., Àíòîíîâ Â. Ã., Ãóìåíþê Â. Â., 2016
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ïîëèòè÷åñêèõ è óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð, îñíàùåííûõ ñîâðåìåííûìè èí-
ôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè. Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííûå ïðîöåñ-
ñû íåîáõîäèìî âîñïðèíèìàòü â øèðîêîì ñîöèîêóëüòóðíîì êîíòåêñòå. 

Âîçäåéñòâèå èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ïîâñåäíåâíîé æèçíè íà ÷åëî-
âå÷åñòâî àêòóàëèçèðóåò çíà÷èìîñòü âîïðîñîâ ñîöèàëüíîãî áûòèÿ, â ÷àñòíî-
ñòè ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííûõ âçàèìîäåéñòâèé è èíôîðìàöèîííûõ óãðîç 
â ðàçëè÷íûõ âèäàõ ïðîÿâëåíèÿ. Îñîçíàíèå ýòèõ óãðîç ïîâëåêëî ïðèñòàëü-
íîå âíèìàíèå ê îáåñïå÷åíèþ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, ïðè÷åì íå 
òîëüêî òåõíèêî-ïðèêëàäíûìè è îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûìè ìåòîäàìè, íî 
è ðåøåíèÿìè, ñâÿçàííûìè ñ èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðîé. 

Àíàëèç èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç èññëå-
äîâàíèé è íàó÷íûõ òðóäîâ ïîêàçàë, ÷òî ëèøü â íåìíîãî÷èñëåííûõ ïó-
áëèêàöèÿõ èññëåäóåòñÿ ñîöèàëüíî-êóëüòóðîëîãè÷åñêàÿ ñòîðîíà ïðîáëåìû 
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè. Ê òîìó æå ìíîãèå âîïðîñû èíôîðìàöèîí-
íîé áåçîïàñíîñòè àêòóàëèçèðîâàíû â ñâÿçè ñ íåñòàáèëüíîé ïîëèòè÷åñêîé 
è ñîöèàëüíîé îáñòàíîâêîé â ìèðå, èíôîðìàöèîííûìè âîéíàìè, àãðåññèâ-
íûìè èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè âîçäåéñòâèÿìè, íàíîñÿùèìè 
óùåðá ïñèõè÷åñêîìó è íðàâñòâåííîìó çäîðîâüþ ãðàæäàí, òðåáóþò áîëåå 
ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ. 

Öåëü ñòàòüè: èññëåäîâàòü âîïðîñû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ëè÷-
íîñòè â óñëîâèÿõ èçìåíÿþùèõñÿ ñîöèîêóëüòóðíûõ öåííîñòåé. 

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû èñõî-
äèëè èç âçàèìîñâÿçè áàçîâûõ ïîíÿòèé «èíôîðìàöèÿ», «èíôîðìàöèîííàÿ 
áåçîïàñíîñòü» è «èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà», äåòàëüíî ðàñêðûòûõ â ïðå-
äûäóùèõ èññëåäîâàíèÿõ [1]. Ìû áåðåì âî âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî èí-
ôîðìàöèÿ èìååò ñâîéñòâî àìáèâàëåíòíîñòè, ò. å. âûñòóïàåò â âèäå äâóõ 
ðåàëüíîñòåé: îáúåêòèâíîé è ñóáúåêòèâíîé. Ñîãëàñíî ïåðâîé, èíôîðìàöèÿ 
íîñèò ëèáî àòðèáóòèâíûé (èíôîðìàöèÿ — ýòî ñâåäåíèÿ, äàííûå, çíàíèÿ), 
ëèáî ôóíêöèîíàëüíûé (èíôîðìàöèÿ — ýòî ðåçóëüòàò ñîçíàíèÿ, àáñòðàêò-
íàÿ ôóíêöèÿ, ïîçíàâàòåëüíûé èíñòðóìåíò) õàðàêòåð. Ñîãëàñíî âòîðîé, 
èíôîðìàöèÿ — ðåàëüíîñòü, íî íå îáúåêòèâíàÿ, à ñóáúåêòèâíàÿ, êîòîðàÿ 
îòíîñèòñÿ ê îáëàñòè èäåàëüíîãî. Õîòÿ èíôîðìàöèÿ (êàê è âñå, ÷òî îòíî-
ñèòñÿ ê îáëàñòè èäåàëüíîãî) íå ñóùåñòâóåò âíå ìàòåðèàëüíîãî íîñèòåëÿ, 
îíà íå ìàòåðèàëüíà — ýòî âñïûøêà ñîçíàíèÿ, îòðàæàþùàÿ îáðàç ðåàëü-
íîãî ìèðà [2]. 

Ïîñêîëüêó èíôîðìàöèÿ â ñâîåé ñóùíîñòè ñîñòîèò èç ñóáúåêòèâíîé è 
îáúåêòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé, ëîãè÷íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî è èíôîðìàöèîí-
íàÿ áåçîïàñíîñòü äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà çàùèòó ñóáúåêòèâíîãî è îáú-
åêòèâíîãî, ìàòåðèàëüíîãî è èäåàëüíîãî. Ìíîãîàñïåêòíîñòü ïîíÿòèÿ «èí-
ôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü» îòìå÷åíà ìíîãèìè èññëåäîâàòåëÿìè [3–5]. 
Ñìûñëîâîå æå ñîäåðæàíèå îáîáùåííîãî ïîíÿòèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñ-
íîñòè îïðåäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü — 
ñîñòîÿíèå èíôîðìàöèîííîé ñðåäû, êîòîðîå îáåñïå÷èâàåò óäîâëåòâîðåíèå 
èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ñóáúåêòîâ èíôîðìàöèîííûõ îòíîøåíèé, 
çàùèòó ñóáúåêòîâ îò íåãàòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî âëèÿíèÿ è áåçîïàñ-
íîñòü èíôîðìàöèè [5]. 
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Èñõîäÿ èç ïðèâåäåííîãî îïðåäåëåíèÿ, ìîæíî ðàçäåëèòü óãðîçû èíôîð-
ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè íà: íàðóøåíèå áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèè — îáúåê-
òèâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ èíôîðìàöèîííîé ñðåäû, è íàðóøåíèå áåçîïàñíîñòè 
ñóáúåêòà / îáúåêòà çàùèòû âñëåäñòâèå íåóäîâëåòâîðåíèÿ åãî èíôîðìàöè-
îííûõ ïîòðåáíîñòåé èëè äåñòðóêòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ âîçäåéñòâèé — 
óãðîçà êàê ñóáúåêòèâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ èíôîðìàöèîííîé ñðåäû. 

Ïîä èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðîé îáùåñòâà îáû÷íî ïîäðàçóìåâàþò ñïî-
ñîáíîñòü ýôôåêòèâíî ïðèìåíÿòü ñðåäñòâà èíôîðìàöèîííûõ êîììóíèêàöèé 
è èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, â ÷àñòíîñòè ñîâðåìåííûå äîñòèæåíèÿ â ñôåðå 
èíôîðìàòèçàöèè è ðàçâèâàþùèåñÿ ñðåäñòâà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé 
[6]. Ôàêòîðàìè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû ñîâðåìåííîãî îáùå-
ñòâà ÿâëÿþòñÿ: 

– ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò èíòåëëåêòóàëüíîå ðàçâèòèå 
÷åëîâåêà, åãî äóõîâíûõ è ìàòåðèàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé; 

– èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà îáùåñòâà, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò âîç-
ìîæíîñòè îáùåñòâà ïðèìåíÿòü, ïåðåäàâàòü è ïîëó÷àòü íóæíóþ èíôîðìà-
öèþ è ìãíîâåííî ïðèáåãàòü ê òåì èëè èíûì èíôîðìàöèîííûì êîììóíè-
êàöèÿì; 

– äåìîêðàòèçàöèÿ îáùåñòâà, îïðåäåëÿþùàÿ ïðàâî ÷åëîâåêà ïî äîñòóïó 
ê íóæíîé åìó èíôîðìàöèè, ðàçâèòèå ñðåäñòâ èíôîðìèðîâàíèÿ íàñåëåíèÿ, 
â òîì ÷èñëå âîçìîæíîñòü ãðàæäàí çàäåéñòâîâàòü àëüòåðíàòèâíûå è èíî-
ñòðàííûå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè; 

– ðàçâèòèå ýêîíîìèêè ñòðàíû, îò êîòîðîãî çàâèñÿò ìàòåðèàëüíûå áëàãà 
íàñåëåíèÿ è âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå, â òîì ÷èñëå 
ïðèîáðåñòè è ïðèìåíÿòü ñîâðåìåííûå ñðåäñòâà òåëåêîììóíèêàöèè [3]. 

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà îáùåñòâà íàïðÿìóþ çàâèñèò 
îò âàæíåéøèõ õàðàêòåðèñòèê ðàçâèòèÿ ñàìîãî îáùåñòâà è ïîýòîìó ìîæåò 
ñëóæèòü èíòåãðàëüíûì ïîêàçàòåëåì óðîâíÿ äàííîãî ðàçâèòèÿ. 

Ïîä èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðîé ëè÷íîñòè ïîíèìàåòñÿ ñâîéñòâî ëè÷íî-
ñòè, õàðàêòåðèçóþùåå åå êàê ñóáúåêòà èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è 
îïðåäåëÿþùåå îòíîøåíèå ê ôóíêöèîíèðîâàíèþ è ðàçâèòèþ èíôîðìàöè-
îííîé ñôåðû îáùåñòâà [7]. Íåñîìíåííî, èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà â ñî-
âðåìåííîì îáùåñòâå çàâèñèò îò îáùåé êóëüòóðû ÷åëîâåêà è äîïîëíÿåò åå 
íîâûìè àòðèáóòàìè. 

Âî-ïåðâûõ, â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ÷åëîâåê äîëæåí âëàäåòü ðàç-
ëè÷íûìè òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè (ìîáèëüíûé òåëåôîí, ñìàðòôîí, 
ïëàíøåò, êîìïüþòåð) è èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè (îáðàáîòêà èí-
ôîðìàöèè ðàçëè÷íûìè ìåòîäàìè, çíàíèÿ â ðàáîòå ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå-
÷åíèåì). 

Âî-âòîðûõ, îí äîëæåí óìåòü ôîðìóëèðîâàòü ñâîþ ïîòðåáíîñòü â èí-
ôîðìàöèè, îñóùåñòâëÿòü ïîèñê íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè âñåõ åå âèäîâ 
( àóäèî, âèäåîèíôîðìàöèþ, ñèìâîëüíóþ èíôîðìàöèþ, ãðàôè÷åñêóþ) ïî 
âñåâîçìîæíûì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì. 

Â òðåòüèõ, îí äîëæåí óìåòü àäåêâàòíî îòîáðàòü è îöåíèòü èíôîðìàöèþ, 
ïåðåðàáàòûâàòü èíôîðìàöèþ, ïðàâèëüíî åå èñïîëüçîâàòü ñ ìàêñèìàëüíûì 
ýôôåêòîì, ñîçäàâàòü êà÷åñòâåííî íîâóþ. 
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Â ÷åòâåðòûõ, îí äîëæåí îáëàäàòü ñïîñîáíîñòüþ è ýòèêîé îáùåíèÿ â èí-
ôîðìàöèîííîé ñðåäå. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà òàêæå èìååò êàê îáú-
åêòèâíóþ, òàê è ñóáúåêòèâíóþ ñóùíîñòü, ïðè÷åì ëè÷íîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíî-
âðåìåííî êàê ñóáúåêòîì, òàê è îáúåêòîì èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû. 

Îòìå÷àÿ íåîäíîçíà÷íîñòü âñåõ òðåõ ïîíÿòèé, Î. À. Ïàí÷åíêî è 
Ë. Â. Ïàí÷åíêî [1] ïðèâîäÿò ñëîæíóþ ñòðóêòóðó èõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåí-
íûõ ñâÿçåé (ðèñ. 1). 

 

Ðèñ. 1. Ñõåìà ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé 

Ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî îñíîâíàÿ çàäà÷à èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñ-
íîñòè â ñôåðå êóëüòóðû çàêëþ÷àåòñÿ â ñîõðàíåíèè ìåõàíèçìîâ ñîöèàëü-
íûõ âçàèìîäåéñòâèé, âûðàæàþùèõñÿ â îáåñïå÷åíèè äîêóìåíòèðîâàíèÿ 
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èñòîðèêî-êóëüòóðíîãî ïðîöåññà, äîñòîâåðíîñòè, ïîëíîòû, êà÷åñòâà è ýô-
ôåêòèâíîñòè êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîé èíôîðìàöèè, è íàïðàâëåííûõ íà 
ïðåîáðàçîâàíèå êóëüòóðíîãî çíàíèÿ ïðåäøåñòâóþùèõ ïîêîëåíèé âî âíó-
òðåííåå áëàãî èíäèâèäîâ, âîïëîùàþùèõ åãî ñóùíîñòü â ñâîåé ñîöèàëüíîé 
æèçíåäåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé, â ñâîþ î÷åðåäü, íà óñîâåðøåíñòâîâàíèå 
äåéñòâèòåëüíîñòè è ñàìîãî ñåáÿ. È âûøåïðèâåäåííûå ôàêòîðû ðàçâèòèÿ 
èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû îáùåñòâà (ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, èíôîðìàöèîí-
íàÿ èíôðàñòðóêòóðà, äåìîêðàòèçàöèÿ, ðàçâèòèå ýêîíîìèêè) — ÿâëÿþòñÿ 
áàçèñîì äëÿ âûïîëíåíèÿ óêàçàííîé çàäà÷è. 

Îñíîâûâàÿñü íà îáúåêòèâíî-àòðèáóòèâíîé ñóùíîñòè èíôîðìàöèè, ïîä 
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòüþ ñëåäóåò ïîäðàçóìåâàòü íåïîñðåäñòâåííî 
áåçîïàñíîñòü ñàìîé èíôîðìàöèè, ñîñòîÿíèå åå çàùèùåííîñòè. Ñ òî÷êè 
çðåíèÿ èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû ïðîáëåìà äîëæíà ðåøàòüñÿ êîìïëåê-
ñîì ìåð, îñóùåñòâëÿåìûõ íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ è ñîñòàâëÿþùèõ ïîíÿòèå 
«êóëüòóðà èíôîðìàöèîííî-ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé». 

Ñóáúåêòèâíàÿ ñóùíîñòü èíôîðìàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â ñïîñîáíîñòè ñóáúåê-
òîâ îöåíèâàòü, ïðèíèìàòü èëè îòâåðãàòü, îòäåëÿòüñÿ îò èíôîðìàöèè, ôîð-
ìèðîâàòü íà åå îñíîâå ñâîå ñîáñòâåííîå ìíåíèå è ò. ä. Äåôîðìèðîâàííàÿ 
ñóáúåêòèâíîñòü, îñíîâàííàÿ íà èñêðèâëåííîé èíôîðìàöèè, ìîæåò ïðè÷è-
íèòü íåïîïðàâèìûé óùåðá, ïîýòîìó íà ðàçâèòèå è àêòèâèçàöèþ ñóáúåê-
òèâíîñòè äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà çàùèòà îò äåñòðóêòèâíîãî èíôîðìàöè-
îííîãî âîçäåéñòâèÿ, îáåñïå÷èâàþùàÿ êîìôîðòíîå âíóòðåííåå ñîñòîÿíèå 
öåííîñòíûõ óñòàíîâîê, ñîõðàíåíèå ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ ëè÷íîñòè è ò. ä. 
Âåäóùèì ñïîñîáîì çàùèòû îò äåñòðóêòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî âîçäåé-
ñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå âíóòðåííåãî çàùèòíîãî ðåçåðâà, êîòîðûé 
çàëîæåí ó êàæäîé ëè÷íîñòè, — ñïîñîáíîñòü ê óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, 
íàïðàâëåííîé íà âûÿâëåíèå íåãàòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ, 
ìîáèëèçàöèÿ ìûøëåíèÿ ÷åëîâåêà íà èõ íåéòðàëèçàöèþ, ò. å. ôîðìèðîâà-
íèå êóëüòóðû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè (ñì. ðèñ. 1). 

Èìåííî ýòà ñîñòàâëÿþùàÿ îáùåé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû ÷åëîâåêà 
ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùåé â ôîðìèðîâàíèè èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîé 
áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè — ñîñòîÿíèè çàùèùåííîñòè îò âëèÿíèé, ñïîñîáíûõ 
ïðîòèâ æåëàíèÿ è âîëè ÷åëîâåêà èçìåíÿòü åãî ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå è 
ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, ìîäèôèöèðîâàòü ïîâåäåíèå è îãðàíè÷è-
âàòü ñâîáîäó âûáîðà [3]. 

Îòäåëüíî â ïðèâåäåííîé ñõåìå âûäåëåíî ïîíÿòèå «êóëüòóðà èíôîðìàöè-
îííîé ñàìîçàùèòû», êîìïëåêñíî ñî÷åòàþùåå â ñåáå ÷åðòû ìàòåðèàëüíîãî è 
èäåàëüíîãî ìèðîâîççðåíèÿ ëè÷íîñòè, ôîðìèðóþùèå åãî èíôîðìàöèîííóþ 
êóëüòóðó êàê â ÷àñòè êóëüòóðû èíôîðìàöèîííî-ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïå-
òåíöèé, òàê è â ÷àñòè êóëüòóðû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè. Êóëüòóðà 
èíôîðìàöèîííîé ñàìîçàùèòû õàðàêòåðèçóåòñÿ òåìè ÷åðòàìè èíôîðìàöè-
îííîé êóëüòóðû ëè÷íîñòè, êîòîðûå îïðåäåëÿþò óìåíèå îáðàùåíèÿ ñ èí-
ôîðìàöèåé áåç íàíåñåíèÿ âðåäà ñåáå è äðóãèì ó÷àñòíèêàì èíôîðìàöèîí-
íûõ îòíîøåíèé; ñïîñîáíîñòü ïðîòèâîñòîÿòü èíôîðìàöèîííûì óãðîçàì è 
ñîõðàíÿòü ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå â óñëîâèÿõ íåãàòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî 
âîçäåéñòâèÿ. 
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Ñîâðåìåííûå ðåàëèè õàðàêòåðíû âñå áîëüøåé çàâèñèìîñòüþ ïîâñåäíåâ-
íîé æèçíè îò ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, ïîñòîÿííî âîçðàñòàþùåé àãðåñ-
ñèâíîñòüþ èíôîðìàöèîííîé ñðåäû, â êîòîðîé íàõîäèòñÿ ÷åëîâåê. Ìíî-
ãî÷èñëåííûìè èñòî÷íèêàìè óãðîçû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè êàê 
ñóáúåêòèâíîãî, òàê è îáúåêòèâíîãî õàðàêòåðà, âîçíèêàþùèå â óñëîâèÿõ 
áûñòðî èçìåíÿþùèõñÿ ñîöèîêóëüòóðíûõ öåííîñòåé, òðåáóþò àäåêâàòíîãî 
ðåàãèðîâàíèÿ íå òîëüêî ñî ñòîðîíû îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà, íî êàæäîé 
ëè÷íîñòè â îòäåëüíîñòè. 

Ó÷èòûâàÿ âçàèìîçàâèñèìûé õàðàêòåð èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû è èí-
ôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî ãëàâíàÿ çàäà÷à ïî ïðå-
äîñòàâëåíèþ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè â îáëàñòè êóëüòóðû ñîñòîèò 
â ñîõðàíåíèè ìåõàíèçìîâ ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé, óñòîé÷èâîì ôóíê-
öèîíèðîâàíèè ñîöèîêóëüòóðíûõ ñèñòåì. Òàê, íàïðèìåð, äëÿ Åâðîïû ñòàë 
øîêîì ìàññîâûé íàïëûâ ýìèãðàíòîâ. Ìåñòíûå æèòåëè ñòîëêíóëèñü ñ äðó-
ãîé êóëüòóðîé, è èñïûòûâàþò ïñèõîëîãè÷åñêèé ñòðåññ îò ìàññîâîñòè ýòîé 
êóëüòóðû. Â ìåíüøåé ñòåïåíè ýòî êàñàåòñÿ Óêðàèíû, õîòÿ áîëåå ìèëëèîíà 
âíóòðåííèõ ýìèãðàíòîâ òàêæå ñîçäàëè ïðîáëåìû ñîöèîêóëüòóðíîãî õàðàê-
òåðà. Ñèòóàöèÿ óñóãóáëÿåòñÿ ÑÌÈ, êîòîðûå âîëüíî èëè íåâîëüíî ñòàíîâÿò-
ñÿ ïîñîáíèêàìè èíôîðìàöèîííîãî òåððîðèçìà, ðàñïðîñòðàíÿÿ èíôîðìàöèþ 
î íàñèëèè, óãðîçàõ íàñèëèÿ, çà÷àñòóþ èñêàæàÿ îáúåêòèâíóþ èíôîðìàöèþ 
è òåì ñàìûì íàãíåòàÿ ñòðàõ è íàïðÿæåííîñòü â îáùåñòâå. Ïðèìåðîì ìîãóò 
ñëóæèòü ñîáûòèÿ â Êåëüíå, êîòîðûå ïðîèçîøëè â íîâîãîäíþþ íî÷ü. Ãåð-
ìàíñêàÿ ïîëèöèÿ î÷åíü áûñòðî è ÷åòêî ðàçîáðàëàñü â ñèòóàöèè è âçÿëà åå 
ïîä êîíòðîëü. Íî ñòîèò âçãëÿíóòü íà çàãîëîâêè íîâîñòåé â Èíòåðíåòå íåïî-
ñðåäñòâåííî ïîñëå ñîáûòèé, ìîæíî óáåäèòüñÿ â íåîáúåêòèâíîì îñâåùåíèè 
èíôîðìàöèè. 

Íåêîòîðûå ÑÌÈ, íå îñîçíàâàÿ èëè íå æåëàÿ îñîçíàâàòü ïîñëåäñòâèÿ 
ñâîèõ ïóáëèêàöèé, ïðîâîöèðóþò òåððîðèñòè÷åñêèå àêòû. Ïðèìåðîì ìîãóò 
áûòü ñîáûòèÿ 7 ÿíâàðÿ 2015 ãîäà, êîãäà â Ïàðèæå â ðåçóëüòàòå íàïàäåíèÿ 
íà çäàíèå ãàçåòû Charlie Hebdo ïîãèáëè 12 ÷åëîâåê. Ïðè÷èíîé ìîãëè ñòàòü 
êàðèêàòóðû, ïîïèðàþùèå ðåëèãèîçíûå è êóëüòóðíûå öåííîñòè ìóñóëüìàí. 

Ñòîëåòèÿìè äëÿ ÷åëîâå÷åñòâà èíôîðìàöèÿ ÿâëÿëàñü îáúåêòîì áîðüáû — 
÷åì áîëüøå èíôîðìàöèîííûõ âîçìîæíîñòåé åñòü ó ãîñóäàðñòâà, òåì âåðíåå 
îíî äîñòèãàåò ñòðàòåãè÷åñêèõ ãåîïîëèòè÷åñêèõ ïðåèìóùåñòâ. Ïîýòîìó âî 
ìíîãèõ ñòðàíàõ èíôîðìàöèÿ ñ÷èòàåòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèì ðåñóðñîì. Ñåðüåç-
íîé óãðîçîé ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå íåêîòîðûõ ñòðàí ê ïðåâîñõîäñòâó â ìè-
ðîâîì èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå, âåäåíèå èìè èíôîðìàöèîííûõ âîéí. 

Òå æå ñîáûòèÿ â Êåëüíå èìåþò ïðèçíàêè àêòà èíôîðìàöèîííîé âîéíû. 
Êàê çàÿâèë ìèíèñòð þñòèöèè ÔÐÃ Ãàéêî Ìààñ, íàïàäåíèÿ íà æåíùèí â 
íîâîãîäíþþ íî÷ü â Êåëüíå ìîãëè áûòü îðãàíèçîâàííûìè. Íå èñêëþ÷åíî, 
÷òî è ìàññîâûé èíôîðìàöèîííûé øóì âîêðóã ýòîãî ñîáûòèÿ òàêæå áûë 
îðãàíèçîâàí. Íåêîòîðûì ñòðàíàì è ïîëèòè÷åñêèì ïàðòèÿì âûãîäíà àíòè-
ìèãðàíòñêàÿ ðèòîðèêà. 

Ñ ïðèìåíåíèåì îïðåäåëåííûõ òåõíîëîãèé èíôîðìàöèîííîé âîéíû ìî-
æåò öåëåíàïðàâëåííî îñóùåñòâëÿòüñÿ âîçäåéñòâèå íà âàæíûå ñôåðû äåÿ-
òåëüíîñòè ãîñóäàðñòâà (îáîðîííóþ, ýêîíîìè÷åñêóþ, ïîëèòè÷åñêóþ è äð.), à 
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òàêæå ïñèõîëîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå íà íàñåëåíèå ñ öåëüþ âîçíèêíîâåíèÿ 
àãðåññèè è ïîðîæäåíèÿ ñåïàðàòèñòñêèõ íàñòðîåíèé. Ïðèìåðîì ìîãóò ñëó-
æèòü ïîñëåäíèå ñîáûòèÿ â Óêðàèíå. 

Ðàññìàòðèâàÿ èíôîðìàöèîííóþ êóëüòóðó êàê ôàêòîð îáåñïå÷åíèÿ èí-
ôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, ñòîèò îáîçíà÷èòü òàêóþ çëîáîäíåâíóþ ïðîáëå-
ìó, êàê çàùèòà èíôîðìàöèè îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà. Åñëè ðàíåå 
çàùèòå ïîäëåæàëè ïðåèìóùåñòâåííî âîåííàÿ è ãîñóäàðñòâåííàÿ òàéíà, òî 
òåïåðü çàùèòå ïîäëåæàò òàêæå êîììåð÷åñêèå, áàíêîâñêèå, ïðîìûøëåííûå 
è äðóãèå ñåêðåòû. Òðåáóåòñÿ çàùèòà êîíôèäåíöèàëüíîé è ïåðñîíàëüíîé 
èíôîðìàöèè; àâòîðñêîãî ïðàâà è ò. ï. Íåîáõîäèì íå òîëüêî êàðäèíàëüíûé 
ïåðåñìîòð âçãëÿäîâ íà ïðîáëåìû óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåòîäîâ, ñïîñîáîâ è 
ñðåäñòâ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèè, íî è íà èíôîðìàöèîííóþ 
êóëüòóðó ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ïî âîïðîñàì çàùèòû èíôîðìàöèè [8]. 

Îïèñûâàåìûå ïðîáëåìû ìîæíî ìèíèìèçèðîâàòü, åñëè ó÷èòûâàòü âîïðî-
ñû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè íå òîëüêî ïðè îáó÷åíèè ñïåöèàëèñòîâ 
â ýòîé îáëàñòè, íî è âêëþ÷àòü â ïåðå÷åíü ñèñòåìîîáðàçóþùèõ ýëåìåíòîâ 
ïîíÿòèÿ «èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà» ñîñòàâëÿþùèõ èíôîðìàöèîííîé 
áåçîïàñíîñòè, êîòîðûìè ñåãîäíÿ äîëæåí âëàäåòü íå òîëüêî ïðîôåññèîíàë 
â îáëàñòè çàùèòû èíôîðìàöèè, íî è îáûêíîâåííûé ïîëüçîâàòåëü ñîâðå-
ìåííûõ ãàäæåòîâ. 

Â àíàëèçèðóåìûõ íàìè îáñòîÿòåëüñòâàõ èçìåíåíèÿ ñîöèîêóëüòóðíûõ 
öåííîñòåé è ñ ó÷åòîì ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé, îáîçíà÷åííûõ âûøå, 
ðåøåíèå ïðîáëåìû îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè 
äîëæíî èìåòü êîìïëåêñíûé ñèñòåìíûé õàðàêòåð è îñóùåñòâëÿòüñÿ â íå-
ñêîëüêèõ íàïðàâëåíèÿõ. 

Âî-ïåðâûõ, íîðìàòèâíàÿ ïîääåðæêà. Äîëæíà áûòü ñîçäàíà öåëîñòíàÿ 
íîðìàòèâíàÿ áàçà, ó÷èòûâàþùàÿ ðàçëè÷íûå àñïåêòû èíôîðìàöèîííîé áåç-
îïàñíîñòè. 

Âî-âòîðûõ, — èíñòèòóöèîíàëüíîå îáåñïå÷åíèå. Ïîäðàçóìåâàåò ñîãëàñî-
âàííóþ äåÿòåëüíîñòü ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â 
âîñïèòàíèè è ñîöèàëèçàöèè, â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåç-
îïàñíîñòè. 

Â-òðåòèõ, — ñàìîâîñïèòàíèå ëè÷íîñòè. Îíî ñâÿçàíî ñ ôîðìèðîâàíèåì 
âûñîêîãî óðîâíÿ èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû ëè÷íîñòè êàê ÷àñòè îáùåé 
êóëüòóðû ÷åëîâåêà, ïðèîáðåòåíèåì íåîáõîäèìûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ äëÿ 
îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñàìîçàùèòû ëè÷íîñòè. 

Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé. Èíôîðìàöèîííàÿ 
áåçîïàñíîñòü, äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà êàê íà çàùèòó îáúåêòèâíîé, òàê 
è ñóáúåêòèâíîé åå ñîñòàâëÿþùåé. Â ïåðâîì ñëó÷àå îíà âûñòóïàåò â âèäå 
áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèè, âî âòîðîì — â âèäå èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè-
÷åñêîé áåçîïàñíîñòè. 

Èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ôàêòîðîâ îáå-
ñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, íî â ñâîþ î÷åðåäü íàïðÿìóþ îò 
íåå çàâèñèò. Âëèÿÿ íà èíôîðìàöèîííóþ áåçîïàñíîñòü, èíôîðìàöèîííàÿ 
êóëüòóðà âîçäåéñòâóåò íà íåå äâîÿêî — â ïåðâîì ñëó÷àå â âèäå êóëüòóðû 
èíôîðìàöèîííî-ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé (áåçîïàñíîñòü èíôîðìà-
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öèè); âî âòîðîì — â âèäå êóëüòóðû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè (èíôîð-
ìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü). 

Êóëüòóðà èíôîðìàöèîííîé ñàìîçàùèòû, êîìïëåêñíî ôîðìèðóåìàÿ 
êóëüòóðîé èíôîðìàöèîííî-ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé è êóëüòóðîé 
èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, îïðåäåëÿåò óìåíèå ëè÷íîñòè îáðàùàòüñÿ ñ 
èíôîðìàöèåé áåç íàíåñåíèÿ âðåäà ñåáå è äðóãèì ó÷àñòíèêàì èíôîðìàöè-
îííûõ îòíîøåíèé; ñïîñîáíîñòü ïðîòèâîñòîÿòü èíôîðìàöèîííûì óãðîçàì è 
ñîõðàíÿòü ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå â óñëîâèÿõ íåãàòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî 
âîçäåéñòâèÿ. 

Â óñëîâèÿõ èçìåíåíèÿ ñîöèîêóëüòóðíûõ öåííîñòåé è ñ ó÷åòîì îáîçíà÷åí-
íûõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé ðåøåíèå ïðîáëåì îáåñïå÷åíèÿ èíôîð-
ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè äîëæíî íîñèòü êîìïëåêñíûé ñèñòåìíûé 
õàðàêòåð è îñóùåñòâëÿòüñÿ â íåñêîëüêèõ íàïðàâëåíèÿõ, à èìåííî íîðìàòèâ-
íàÿ ïîääåðæêà, èíñòèòóöèîíàëüíîå îáåñïå÷åíèå è ñàìîâîñïèòàíèå ëè÷íîñòè. 
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PERSONAL INFORMATION SECURITY IN THE CONTEXT OF SOCIAL 
AND CULTURAL VALUES CHANGING 

Abstract 
The article is devoted researches of informational personality safety in relation 

with intercommunication of informational safety and informational culture, and in 
the conditions of change of social-cultural values. A conclusion is done, that the de-
cision of problem must carry complex system character and carried out on different 
levels. 

On the basis of the earlier done research, some complex cause-effect interconnec-
tion between personal information security and informational culture has been discov-
ered. The authors have investigated the problem of personal informational security in 
the context of nowadays social and cultural values changing. 

It is marked that the numerous sources of threats of informative safety of both 
subjective and objective character, arising up in the conditions of rapid social and 
cultural values changing, require the adequate reacting not only from the side of the 
state and society, but to every personality individually. 

The solution of the problem the authors see in a complex systematic approach which 
implicates three level measures (normative, institutional and personal). 

The personal level consists of self-education, self-cultivation, high personal infor-
mational and cultural level formation as a part of the overall personal and cultural 
development process. 

Key words: information, information society, informational safety, informational 
culture. 
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ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ ÄÎÐÎÆÍÎÃÎ ÄÂÈÆÅÍÈß: ×ÅËÎÂÅ×ÅÑÊÈÉ 
ÔÀÊÒÎÐ 

Ñóùåñòâóþùàÿ â Óêðàèíå ñèñòåìà ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ îñìî-
òðîâ íå ïðåäóñìàòðèâàåò îöåíêó ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ âî-
äèòåëåé. Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî 70,2 % âîäèòåëåé 
õàðàêòåðèçóþòñÿ ãîòîâíîñòüþ ê äåÿòåëüíîñòè, 23,4 % ÿâëÿþòñÿ óñëîâíî 
ãîòîâûìè. Ó 6,4 % âîäèòåëåé îòìå÷àåòñÿ íåãîòîâíîñòü ê ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ïî ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì, ÷òî ìîæåò ïðèâîäèòü 
ê âîçíèêíîâåíèþ îøèáî÷íûõ äåéñòâèé, àâàðèéíûõ ñèòóàöèé, ñâÿçàííûõ ñ 
«÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì». Ïðèâîäèòñÿ îáîñíîâàíèå ââåäåíèÿ 4 âèäîâ ìå-

©  Ïàí÷åíêî Î. À., Êàáàíöåâà À. Â., Çàéöåâà Í. À., 
Õàðëàìîâà Î. Ï., Ãóìåíþê Â. Â. , 2016
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äèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî îñìîòðà — ïðåäâàðèòåëüíîãî, ïåðèîäè÷åñêîãî, âíå-
î÷åðåäíîãî, ïðåäðåéñîâîãî. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: áåçîïàñíîñòü ïàññàæèðñêèõ ïåðåâîçîê, ïðîôåññèîíàëüíî 
âàæíûå êà÷åñòâà, ãîòîâíîñòü, óñëîâíàÿ ãîòîâíîñòü, íåãîòîâíîñòü. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà àâàðèé àâòîáóñîâ íà äî-
ðîãàõ, â òîì ÷èñëå ïîä óïðàâëåíèåì îïûòíûõ âîäèòåëåé, ñâèäåòåëüñòâóåò 
î íèçêîì óðîâíå áåçîïàñíîñòè ïàññàæèðñêèõ ïåðåâîçîê, îáóñëîâëåííîì íå-
äîñòàòî÷íîé íàäåæíîñòüþ âîäèòåëåé — ïåðåâîç÷èêîâ ïàññàæèðîâ, èõ íå-
ãîòîâíîñòüþ ê áåçîïàñíîìó óïðàâëåíèþ òðàíñïîðòíûì ñðåäñòâîì (ÒÑ). Íà 
äîëþ 5 % âîäèòåëåé-ïðîôåññèîíàëîâ ïðèõîäèòñÿ äî 80 % äîðîæíî-òðàíñ-
ïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèé, ñâÿçàííûõ ñ èõ îøèáî÷íûìè è íåñâîåâðåìåííûìè 
äåéñòâèÿìè. 

Ñóùåñòâóþùàÿ â Óêðàèíå ñèñòåìà ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ 
îñìî òðîâ è äîïóñêà ê óïðàâëåíèþ íåñîâåðøåííà è íå ñîîòâåòñòâóåò åâðî-
ïåéñêèì ñòàíäàðòàì è óñëîâèÿì ñîâðåìåííîãî äîðîæíîãî äâèæåíèÿ, íå 
ïðåäóñìàòðèâàÿ îöåíêó ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ âîäèòåëåé êàê 
ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ 70 % àâàðèé íà äîðîãå. Åâðîïåéñêèé îïûò äîïó-
ñêà êàíäèäàòîâ â âîäèòåëè è âîäèòåëåé ê óïðàâëåíèþ ÒÑ ñâèäåòåëüñòâóåò 
î ñíèæåíèè àâàðèéíîñòè íà äîðîãàõ çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ è 
ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé â ñèñòåìó ïðîôèëàêòè÷åñêèõ îñìî-
òðîâ äàííîãî êîíòèíãåíòà. 

Â ñâÿçè ñ âûøåèçëîæåííûì ïðîáëåìà ðåîðãàíèçàöèè ñèñòåìû ïðîôè-
ëàêòè÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ îñìîòðîâ è äîïóñêà âîäèòåëåé ê óïðàâëåíèþ ÒÑ 
ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíûì âîïðîñîì ñåãîäíÿ, òðåáóþùèì êîìïëåêñíîãî ïîäõî-
äà è íàó÷íîãî îáîñíîâàíèÿ. 

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêàöèé. Êîìïëåêñ ôàêòîðîâ, êî-
òîðûå îäíîâðåìåííî âîçäåéñòâóþò íà ÷åëîâåêà è òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî â 
ïðîöåññå äîðîæíîãî äâèæåíèÿ, ìîæåò áûòü ïðè÷èíîé ÄÒÏ. Áåçîïàñíîñòü 
äîðîæíîãî äâèæåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ íàäåæíîñòüþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòå-
ìû «Âîäèòåëü — Àâòîìîáèëü — Äîðîãà — Ñðåäà» (ÂÀÄÑ) â öåëîì è íàäåæ-
íîñòüþ êàæäîé èç åå ñîñòàâëÿþùèõ [4]. Ïî äàííûì ÎÎÍ, â 72–80 % ñëó÷à-
åâ ÄÒÏ ïðîèñõîäÿò ïî âèíå ÷åëîâåêà, ïðè÷åì áîëåå 40 % àâàðèé íà äîðîãàõ 
îáóñëîâëåíû íåñîîòâåòñòâèåì ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñóáú-
åêòà òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì ïðîôåññèåé. Èç ìèðîâîé ïðàêòèêè èç-
âåñòíî, ÷òî îòñòðàíåíèå îò ðàáîòû âîäèòåëåé, êîòîðûå ïðè ïñèõîëîãè÷åñêîì 
(ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîì) îáñëåäîâàíèè íå ñîîòâåòñòâîâàëè óñòàíîâëåííûì 
òðåáîâàíèÿì, â Àâñòðèè ïðèâåëî ê ñîêðàùåíèþ ÄÒÏ íà 3 òûñ. â ãîä. Â Ïà-
ðèæñêîé òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè çà 10 ëåò ïîñëå ââåäåíèÿ ïñèõîôèçèîëî-
ãè÷åñêîãî îòáîðà ÷èñëî ïîñòðàäàâøèõ â ÄÒÏ, êîòîðûå ïðîèçîøëè ïî âèíå 
âîäèòåëåé, ñîêðàòèëîñü íà 30 % (Bryant R. A., Harvey A. G., 1995; Page 
Y. et al., 2004; Vadeby A. M., 2004). Ïî îáîáùåííûì äàííûì, òàêîé îòáîð 
ïîçâîëÿåò ñíèçèòü îòñåâ ó÷àùèõñÿ â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ èç-çà ïðîôåññèî-
íàëüíîé íåïðèãîäíîñòè íà 30–50 %, ñîêðàòèòü àâàðèéíîñòü íà 40–70 %. 

Ðîìàíîâ À. Í. [3] âûäåëÿåò óñëîâèÿ äåÿòåëüíîñòè âîäèòåëåé, îïðåäåëÿ-
þùèå òðåáîâàíèÿ ê èõ ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûì êà÷åñòâàì: 
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1. Âûïîëíåíèå îäíîâðåìåííî íåñêîëüêèõ äåéñòâèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ 
ñîîòâåòñòâóþùèìè ðåàêöèÿìè íà ìíîãîîáðàçèå ñèòóàöèé, íåîæèäàííî âîç-
íèêàþùèõ íà ïóòè. 

2. Ïåðèîäè÷åñêîå ÷åðåäîâàíèå äâóõ ïðîòèâîïîëîæíûõ óñëîâèé — ìî-
íîòîííîñòè è èíôîðìàöèîííîé ïåðåãðóçêè, êîòîðûå íåãàòèâíî âëèÿþò íà 
ðàáîòîñïîñîáíîñòü. 

3. Âûðàæåííîå íåðâíî-ïñèõè÷åñêîå íàïðÿæåíèå âîäèòåëÿ, îáóñëîâëåí-
íîå âîñïðèÿòèåì àâòîìîáèëÿ êàê ïîòåíöèàëüíî îïàñíîãî îáúåêòà óïðàâ-
ëåíèÿ äëÿ ñîáñòâåííîé æèçíè è çäîðîâüÿ, à òàêæå äëÿ äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ 
äâèæåíèÿ. 

4. Íåïðåðûâíîñòü è äèñêðåòíîñòü äâèæåíèÿ — ÷àñòûå îñòàíîâêè è âîç-
îáíîâëåíèÿ äâèæåíèÿ, ñíèæåíèå èëè ïîâûøåíèå ñêîðîñòè è äðóãèå ïðîòè-
âîïîëîæíûå äåéñòâèÿ. 

5. Ðàáîòà â óñëîâèÿõ íàâÿçàííîãî òåìïà è äåôèöèòà âðåìåíè. 
6. Íåðàâíîìåðíîñòü è íåîïðåäåëåííîñòü ïîñòóïàþùåé èíôîðìàöèè. 
7. Àêòèâíûé ïîèñê èíôîðìàöèè â óñëîâèÿõ íåäîñòàòî÷íîãî âèäåíèÿ 

(òåìíîå âðåìÿ ñóòîê, ñíåãîïàä, äîæäü, òóìàí è ò. ï.). 
8. Íåîáõîäèìîñòü â ïðîãíîçèðîâàíèè äîðîæíîé îáñòàíîâêè. 
9. Ïîñòîÿííàÿ è âûñîêàÿ ñòåïåíü ãîòîâíîñòè ê äåéñòâèÿì ïðè âíåçàïíîé 

ñìåíå äîðîæíîé îáñòàíîâêè. 
Òàêèì îáðàçîì, ñïåöèôè÷åñêèå óñëîâèÿ òðóäà ôîðìèðóþò òðåáîâàíèÿ ê 

ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûì êà÷åñòâàì (ÏÂÊ) âîäèòåëÿ. Ñîãëàñíî ïðîôåññèî-
ãðàììû âîäèòåëÿ ìîæíî âûäåëèòü íàèáîëåå âàæíûå ëè÷íîñòíûå è ïñèõîôè-
çèîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà, ïîçâîëÿþùèå áåçîïàñíî è êà÷åñòâåííî âûïîëíÿòü 
íåîáõîäèìûé îáúåì ðàáîò: ðàçâèòîå ïðîñòðàíñòâåííîå âîñïðèÿòèå; êîíöåí-
òðàöèÿ, óñòîé÷èâîñòü, ïåðåêëþ÷åíèå è ðàñïðåäåëåíèå âíèìàíèÿ; îïåðàòèâ-
íàÿ ïàìÿòü; ïðàêòè÷åñêîå ìûøëåíèå; ñêîðîñòü ðåàêöèè è êîîðäèíàöèÿ 
äâèæåíèé; ñèëà, ïîäâèæíîñòü, óðàâíîâåøåííîñòü íåðâíûõ ïðîöåññîâ; äèñ-
öèïëèíèðîâàííîñòü, ýìîöèîíàëüíàÿ çðåëîñòü, ñîöèàëüíàÿ àäàïòàöèÿ. 

Óïðàâëÿÿ àâòîìîáèëåì, âîäèòåëü äîëæåí âîñïðèíèìàòü áîëüøîå êîëè-
÷åñòâî çðèòåëüíûõ, çâóêîâûõ è äðóãèõ ðàçäðàæèòåëåé, ñîâîêóïíîñòü êîòî-
ðûõ ôîðìèðóåò äîðîæíî-òðàíñïîðòíóþ ñèòóàöèþ. Èñêëþ÷èòåëüíî âàæíîå 
çíà÷åíèå â ïðîöåññå òðóäà âîäèòåëÿ ÒÑ èìååò îðèåíòàöèÿ â ïðîñòðàíñòâå, 
âîñïðèÿòèå âðåìåíè. Ó÷èòûâàÿ èçìåí÷èâîñòü äîðîæíî-òðàíñïîðòíîé ñèòó-
àöèè, â ïðîöåññå äâèæåíèÿ è óïðàâëåíèÿ àâòîìîáèëåì âîäèòåëü íå ìîæåò 
îãðàíè÷èòüñÿ ñîñðåäîòî÷åíèåì ñâîåãî âíèìàíèÿ òîëüêî íà îäíîì èëè íà 
íåñêîëüêèõ çàðàíåå îïðåäåëåííûõ îáúåêòàõ. Íåîáõîäèìî ñëåäèòü äàæå çà 
òåìè ñîáûòèÿìè, êîòîðûå â ýòîé ñèòóàöèè íå ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëÿþùèìè, 
à òàêæå ïåðåêëþ÷àòü âíèìàíèå ïðè âîçíèêíîâåíèè êàêèõ-ëèáî äðóãèõ ñó-
ùåñòâåííûõ ñîáûòèé. Ïîýòîìó íàèáîëåå âàæíûìè äëÿ âîäèòåëÿ ÿâëÿþòñÿ 
õàðàêòåðèñòèêè êîíöåíòðàöèè, óñòîé÷èâîñòè, ðàñïðåäåëåíèÿ è ïåðåêëþ-
÷åíèÿ âíèìàíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèå ãèáêóþ àäàïòàöèþ ÷åëîâåêà ê èçìåíÿþ-
ùèìñÿ óñëîâèÿì. Òàêæå íà ïðåäðàñïîëîæåííîñòü ê ñîâåðøåíèþ ÄÒÏ âëè-
ÿþò ïîë, âîçðàñò, ñòàæ ðàáîòû, îñîáåííîñòè õàðàêòåðà è ìîòèâàöèîííîé 
ñôåðû, òèïè÷íûå è ñèòóàòèâíûå ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ, óðîâåíü ïîä-
ãîòîâêè è ïðîôåññèîíàëüíîé áäèòåëüíîñòè, âîñïèòàíèå, íàâûêè è îïûò [2]. 
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Ðîëü ïñèõîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé â óïðàâëåíèè àâòîìîáèëåì îïèñà-
íà âî ìíîãèõ íàó÷íûõ èñòî÷íèêàõ. Íà÷èíàÿ ñ 1930-õ ãã. â îòå÷åñòâåííûõ 
è çàðóáåæíûõ èññëåäîâàíèÿõ óñòîé÷èâî ôèêñèðóþòñÿ ñëåäóþùèå èíäè-
âèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè, âëèÿþ-
ùèå íà áåçîïàñíîñòü àâòîâîæäåíèÿ: ïîêàçàòåëè ïî òåñòàì ñåíñîìîòîðèêè 
(Ã. Ìàéëñ, 1930); ïîëåçàâèñèìîñòü è ýêñòåðíàëüíîñòü (Ý. ß. Ãàñòèëàéòå, 
1988); ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ, àãðåññèâíîñòü, íåâðîòèçì, íåóäîâëåòâîðåííîñòü 
òðóäîì (Ì. À. Êîòèê, 1992); óðîâåíü àãðåññèâíîñòè è ýãîöåíòðèçìà, äî-
áðîñîâåñòíîñòè è ýêñòðàâåðñèè (Ñåëëàð è äð., 2001, Ñàëüãàäî, 2002; Êëàðê 
è Ðîáåðòñîí, 2005); ñêîðîñòü ñëîæíîé ñåíñîìîòîðíîé ðåàêöèè, óñòîé÷è-
âîñòü âíèìàíèÿ ïðè ïîìåõàõ, íàïðÿæåííîñòü ïàðàñèìïàòè÷åñêîãî ïîëÿ 
öåíòðàëüíîé íåðâíîé ñèñòåìû (Ð. À. Æèðêîâ, 2005); ïñèõîýìîöèîíàëüíàÿ 
óñòîé÷èâîñòü è óñòîé÷èâîñòü ìûøëåíèÿ (Þ. À. Öàãàðåëëè, Í. Ï. Òåðåí-
òüåâà, 2009). 

Ê ñïåöèôè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì äåÿòåëüíîñòè âîäèòåëåé ïàññàæèðñêî-
ãî àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå: ïðîöåññóàëüíûå 
è ðåçóëüòàòèâíûå îñîáåííîñòè ðåàëèçàöèè ñèñòåìû äåÿòåëüíîñòè; îñîáåí-
íîñòè, îòíîñÿùèõñÿ ê ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîìó ðåñóðñíîìó îáåñïå÷åíèþ 
äåÿòåëüíîñòè. Â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ âîäèòåëè 
ïàññàæèðñêîãî òðàíñïîðòà äîëæíû: ïðåäóñìàòðèâàòü (àíòèöèïèðîâàòü) 
èçìåíåíèÿ äîðîæíîé ñèòóàöèè; ôîðìèðîâàòü è ïðàêòè÷åñêè áåçîøèáî÷íî 
âûïîëíÿòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïåðàöèé, äåéñòâèé â íîðìàòèâíûõ óñëî-
âèÿõ è â óñëîâèÿõ âîçäåéñòâèÿ ýêñòðåìàëüíûõ ôàêòîðîâ (äåôèöèò âðåìå-
íè, ëèìèòèðîâàíèå âðåìåíè, âûñîêàÿ ïëîòíîñòü äâèæåíèÿ, âûñîêàÿ âå-
ðîÿòíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ ïîìåõ íà ïóòè ñëåäîâàíèÿ); ïðè íåîæèäàííûõ 
èçìåíåíèÿõ äîðîæíîé ñèòóàöèè áûñòðî ìåíÿòü èíôîðìàöèîííóþ îñíîâó 
äåÿòåëüíîñòè è, ñîîòâåòñòâåííî, ïñèõîëîãè÷åñêóþ óñòàíîâêó; áûñòðî ïå-
ðåêëþ÷àòü âíèìàíèå; òî÷íî è â ïîëíîé ìåðå âîñïðèíèìàòü, îïåðàòèâíî 
çàïîìèíàòü è ïåðåðàáàòûâàòü ðåëåâàíòíóþ èíôîðìàöèþ; áûñòðî ïðèíè-
ìàòü è ðåàëèçîâûâàòü ïðèíÿòîå ðåøåíèå. Âîäèòåëü äîëæåí îáëàäàòü àäàï-
òàöèîííûì ðåñóðñîì, äîñòàòî÷íûì äëÿ äëèòåëüíîãî ïîääåðæàíèÿ âûñîêîé 
êîíöåíòðàöèè, óñòîé÷èâîñòè è ðàñïðåäåëåíèÿ âíèìàíèÿ; àäåêâàòíîãî ðå-
àãèðîâàíèÿ íà ÷àñòûå ðåçêèå èçìåíåíèÿ äîðîæíîé îáñòàíîâêè; ïðåîäîëå-
íèÿ êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé; ïðåîäîëåíèÿ ãèïîäèíàìèè. Òàêèì îáðàçîì, 
ãîòîâíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñòåïåíü ìîáèëèçàöèè âñåõ âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ 
÷åëîâåêà â öåëÿõ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ äåÿòåëüíîñòè [1]. 

Öåëü ñòàòüè: ðàçðàáîòàòü ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê îöåíêå 
íàäåæíîñòè âîäèòåëÿ. 

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Âûáîðêó èññëåäîâàíèÿ ñîñòàâèëè 48 
ìóæ÷èí 25–60 ëåò: 23 âîäèòåëÿ ìàðøðóòíûõ àâòîáóñîâ è 25 âîäèòåëåé 
Ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû Óêðàèíû ïî ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì. Ñðåäíèé 
âîçðàñò  38,8±8,4 ãîäà, ñðåäíèé ñòàæ âîæäåíèÿ — 18,9±8 ëåò. 

Ïðèìåíÿëèñü ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå (èññëåäîâàíèå èíäèâèäóàëüíûõ 
îñîáåííîñòåé âîñïðèÿòèÿ Ò. Ï. Çèí÷åíêî; òàáëèöû Ãîðáîâà — Øóëüòå; 
«Çàïîìèíàíèå 10 ñëîâ» Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíà; äèàãíîñòèêà îïåðàòèâíîé ïà-
ìÿòè «Øêàëû» Á. Ë. Ïîêðîâñêîãî; äèàãíîñòèêà ëàáèëüíîñòè-ðèãèäíîñòè 
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ìûñëèòåëüíûõ ïðîöåññîâ «Ñëîâåñíûé ëàáèðèíò» À. Ëà÷èíñà; ìåòîä öâå-
òîâûõ âûáîðîâ Ì. Ëþøåðà; ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè íåðâíî-ïñèõè÷åñêîãî 
íàïðÿæåíèÿ Ò. À. Íåì÷èíà; îïðîñíèê ñòðóêòóðû òåìïåðàìåíòà Â. Ì. Ðó-
ñàëîâà; ïÿòèôàêòîðíûé îïðîñíèê ëè÷íîñòè «Áîëüøàÿ ïÿòåðêà»; êîìïüþ-
òåðèçèðîâàííàÿ ìåòîäèêà íà îïðåäåëåíèå çðèòåëüíî-ìîòîðíîé ðåàêöèè 
(ÇÌÐ)) è ñòàòèñòè÷åñêèå ìåòîäû (t-êðèòåðèé Ñòüþäåíòà, W-êðèòåðèé, ìå-
òîäû îïèñàòåëüíîé ñòàòèñòèêè). 

Â ðåçóëüòàòå èíòåãðàòèâíîé îöåíêè âñåõ èññëåäóåìûõ ïîêàçàòåëåé èñ-
ïûòóåìûå ïî óðîâíþ ãîòîâíîñòè ê äåÿòåëüíîñòè áûëè îòíåñåíû ê ãðóïïàì: 
«ãîòîâíîñòü» (ãðóïïà I)  33 ÷åë. (70,2 %), «óñëîâíàÿ ãîòîâíîñòü» (ãðóïïà 
II)  12 ÷åë. (23,4 %), «íåãîòîâíîñòü» (ãðóïïà III)  3 ÷åë. (6,4 %). Ïðåä-
ïîëàãàåòñÿ, ÷òî âîäèòåëè, îòíîñÿùèåñÿ íà ìîìåíò èññëåäîâàíèÿ ê ãðóïïå 
«óñëîâíî ãîòîâûõ», ìîãóò ïåðåðàñïðåäåëèòüñÿ â ãðóïïó «ãîòîâûõ» èëè «íå 
ãîòîâûõ» ê äåÿòåëüíîñòè ïîä âëèÿíèåì ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, äîìèíèðóþ-
ùèõ ïñèõè÷åñêèõ è ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé è ïð. Âîäèòåëè, âîøåä-
øèå â ãðóïïó «íåãîòîâíîñòü», â áîëüøåé ñòåïåíè ñêëîííû ê îøèáêàì, 
îòêàçàì, ñðûâàì â äåÿòåëüíîñòè. 

Àíàëèç ðàçëè÷èé ìåæäó ïîêàçàòåëÿìè ãîòîâíîñòè â ãðóïïàõ «ãîòî-
âûõ» è «óñëîâíî ãîòîâûõ» ê äåÿòåëüíîñòè ïîçâîëèë ïîëó÷èòü äîñòîâåð-
íûå ðàçëè÷èÿ ïî ïîêàçàòåëÿì: âîçðàñò (ð<0,03): â I ãðóïïå — 36,79±1,15 
ëåò, âî II ãðóïïå — 43,71±2,70 ëåò; ñòàæ âîæäåíèÿ (ð<0,01): â I ãðóï-
ïå — 16,71±1,16 ëåò, âî II ãðóïïå — 23,93±2,39 ëåò; ýìîöèîíàëüíîñòü 
(ð<0,02): â I ãðóïïå — 3,09±0,50 áàëëà, âî II ãðóïïå — 5,57±0,91 áàëëà; 
ñîöèàëüíàÿ ýìîöèîíàëüíîñòü (ð<0,02): â I ãðóïïå — 2,67±0,42 áàëëà, âî 
II ãðóïïå — 5,43±1,00 áàëëà; ïåðåêëþ÷àåìîñòü âíèìàíèÿ (ð<0,04): â I 
ãðóïïå — 198,90±8,50 ñ, âî II ãðóïïå — 244,20±20,67 ñ; ïðîäóêòèâíîñòü 
êðàòêîâðåìåííîé ïàìÿòè (ð<0,02): â I ãðóïïå — 8,79±0,19 ñëîâ, âî II ãðóï-
ïå — 7,86±0,38 ñëîâ; ïðîäóêòèâíîñòü äîëãîâðåìåííîé ïàìÿòè (ð<0,02): â I 
ãðóïïå — 7,06±0,21 ñëîâ, âî II ãðóïïå — 6,14±0,33 ñëîâ. 

Âíåäðåíèå íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå íîâîé ñèñòåìû äîïóñêà ê óïðàâ-
ëåíèþ àâòîìîáèëåì, îñíîâàííîé íà îöåíêå êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, — 
ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî îñìîòðà (ÌÏÎ) ïîçâîëèò ïîääåðæàòü ãîòîâíîñòü 
êàíäèäàòîâ â âîäèòåëè è âîäèòåëåé ê áåçîïàñíîìó óïðàâëåíèþ ÒÑ è îòñòðà-
íèòü îò óïðàâëåíèÿ ëèö, êîòîðûå ïî ñâîèì ìåäèöèíñêèì è ïñèõîëîãè÷å-
ñêèì (ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèì) ïîêàçàòåëÿì íå ìîãóò áåçîïàñíî âûïîëíÿòü 
äåÿòåëüíîñòü âîäèòåëÿ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ 4 âèäà êîíòðîëÿ: 

1. Ïðåäâàðèòåëüíûé. Öåëü — ïðîôåññèîíàëüíûé ìåäèöèíñêèé è ïñè-
õîëîãè÷åñêèé (ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèé) îòáîð, ïðåäóñìàòðèâàþùèé îöåíêó 
çäîðîâüÿ è ïðîâåäåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé (ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîé) ýêñïåð-
òèçû (ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ ñ ó÷åòîì âîçðàñòà âîäèòåëÿ, âèäà 
ïðåäïîëàãàåìîé äåÿòåëüíîñòè è ò. ï.) äëÿ âûÿâëåíèÿ ïðîòèâîïîêàçàíèé ê 
âîäèòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïîäëåæàò: à) âîäèòåëè ïðè ïðèåìå íà ðàáîòó 
ïî íàïðàâëåíèþ àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ; á) êàíäèäàòû â âîäèòåëè 
ïåðåä ïðîõîæäåíèåì ó÷åáû â àâòîøêîëå; á) âîäèòåëè â âîçðàñòå äî 65 ëåò 
(âêëþ÷èòåëüíî) — 1 ðàç â 3 ãîäà; â) âîäèòåëè â âîçðàñòå ñòàðøå 65 ëåò — 
1 ðàç â ãîä. 
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3. Âíåî÷åðåäíîé. Öåëü — îöåíêà òåêóùåãî ôóíêöèîíàëüíîãî è ïñèõî-
ëîãè÷åñêîãî (ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî) ñîñòîÿíèÿ. Ïîäëåæàò: à) âîäèòåëè 
ïî íàïðàâëåíèþ àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ íà îñíîâàíèè èíôîðìàöèè 
ìåäðàáîòíèêà î ïîñòîÿííîì óõóäøåíèè ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ âîäèòåëÿ, ïðå-
ïÿòñòâóþùåì áåçîïàñíîìó óïðàâëåíèþ ÒÑ; á) âîäèòåëè, ãðóáî èëè ìíîãî-
êðàòíî íàðóøèâøèå ïðàâèëà äîðîæíîãî äâèæåíèÿ. 

Äàííûå âèäû ÌÏÎ äîëæíû ïðîâîäèòüñÿ êîìèññèåé ïðè ó÷ðåæäåíèÿõ 
çäðàâîîõðàíåíèÿ (ÓÇÎ), êîòîðûå èìåþò ëèöåíçèþ íà ìåäèöèíñêóþ ïðàê-
òèêó è âêëþ÷åíû â ïåðå÷åíü ó÷ðåæäåíèé, èìåþùèõ ïðàâî ïðîâîäèòü 
ÌÏÎ. Â ñîñòàâ êîìèññèè, íàðÿäó ñ âðà÷àìè, âõîäèò êëèíè÷åñêèé ïñèõîëîã 
(ïñèõîôèçèîëîã). Íåîáõîäèìîå îñíàùåíèå — êîìïüþòåð ñ äîñòóïîì ê ñåòè 
Èíòåðíåò, ñòàíäàðòèçèðîâàííîå è àïïàðàòíî-ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ îáñëåäîâàíèé. 

4. Ïðåäðåéñîâûé. Öåëü — îïåðàòèâíàÿ îöåíêà ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî ñîñòîÿíèÿ âîäèòåëÿ äî è ïîñëå óïðàâëåíèÿ ÒÑ, êîíòðîëü ãîòîâíîñòè ê 
âûåçäó, óðîâíÿ óòîìëåíèÿ è èñòîùåíèÿ ïîñëå ðàáîòû. Ïîäëåæàò âîäèòå-
ëè — ïåðåâîç÷èêè ïàññàæèðîâ è ãðóçîâ äî è ïîñëå ðàáî÷åé ñìåíû. Ïðîâî-
äèòñÿ: à) êëèíè÷åñêèì ïñèõîëîãîì (ïñèõîôèçèîëîãîì) ÓÇÎ, âêëþ÷åííûõ 
â ïåðå÷åíü ó÷ðåæäåíèé, èìåþùèõ ïðàâî ïðîâîäèòü ÌÏÎ; á) âðà÷îì èëè 
ñðåäíèì ìåäðàáîòíèêîì ïðåäïðèÿòèÿ, ó÷ðåæäåíèÿ, îðãàíèçàöèè ïðè óñ-
ëîâèè íàëè÷èÿ ëèöåíçèè íà ìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó. Íåîáõîäèìîå îñíà-
ùåíèå — êîìïüþòåð ñ äîñòóïîì ê ñåòè Èíòåðíåò, ñòàíäàðòèçèðîâàííîå 
óñòðîéñòâî äëÿ ïðîâåäåíèÿ îïåðàòèâíîãî êîíòðîëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî (ïñè-
õîôèçèîëîãè÷åñêîãî) ñîñòîÿíèÿ âîäèòåëÿ. 

Ðåçóëüòàòû îñìîòðîâ äîëæíû âíîñèòüñÿ â ðåæèìå on-line â Ýëåêòðîí-
íûé ðååñòð ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñìîòðîâ âîäèòåëåé ÒÑ, ÷òî ïîçâîëèò 
ðàáîòíèêàì Ãîñàâòîèíñïåêöèè èìåòü îïåðàòèâíûé äîñòóï ê èíôîðìàöèè î 
äîïóñêå âîäèòåëÿ ê òðóäó. 

Ñ÷èòàåì, ÷òî ïðåäñòàâëåííûé ïîäõîä ê ïîñòðîåíèþ ñèñòåìû îðãàíèçà-
öèè ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñìîòðîâ ïîçâîëèò äîñòè÷ü ñëåäóþùåãî: 

1. Ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîôåññèîíàëüíîãî îòáîðà ëèö, êîòîðûå ïî 
ñâîèì ìåäèöèíñêèì è ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì íå ìîãóò áåçîïàñíî 
óïðàâëÿòü òðàíñïîðòíûì ñðåäñòâîì. 

2. Óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîíòðîëÿ çà ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ âîäèòåëåé. 
3. Ñîçäàíèÿ «ïðîçðà÷íîé» ñèñòåìû ïîëó÷åíèÿ ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ 

çàêëþ÷åíèé î äîïóñêå ê óïðàâëåíèþ òðàíñïîðòíûì ñðåäñòâîì. 
4. Ñîçäàíèÿ öåíòðàëèçîâàííîé ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ çà 

áåçîïàñíîñòüþ äîðîæíîãî äâèæåíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ ìåæâåäîìñòâåííîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ (Ìèíòðàíñ, ÌÂÄ, ÌÇ). 

5. Óñèëåíèÿ îòâåòñòâåííîñòè ìåäó÷ðåæäåíèé çà ðåçóëüòàòû ìåäèêî-ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ îñìîòðîâ â ñëó÷àå ÄÒÏ. 

6. Ïðèâåäåíèÿ îòå÷åñòâåííîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â ñôåðå áåçîïàñíîñòè 
äîðîæíîãî äâèæåíèÿ ê åâðîïåéñêèì ñòàíäàðòàì. 

7. Óâåëè÷åíèÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè ëèö òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà. 
Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé. Â ðåçóëüòàòå èññëå-

äîâàíèÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî 33 ÷åë. (70,2 %) õàðàêòåðèçóþòñÿ ãîòîâíîñòüþ 
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Ðèñ. Ñõåìà îðãàíèçàöèè ìåäèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñìîòðîâ 

ê äåÿòåëüíîñòè, 12 ÷åë. (23,4 %) ÿâëÿþòñÿ óñëîâíî ãîòîâûìè. Ïðè ýòîì 
âàæíî óñòàíîâèòü íå òîëüêî óðîâåíü ãîòîâíîñòè, íî òàêæå è îïðåäåëèòü 
ñðåäñòâà åå âîññòàíîâëåíèÿ, ÷òî ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ïåðåðàñïðåäåëå-
íþ âîäèòåëåé èç ãðóïïû «óñëîâíî ãîòîâûõ» â ãðóïïó «ãîòîâûõ» ê äåÿ-
òåëüíîñòè. Ó 3 ÷åë. (6,4 %) îòìå÷àåòñÿ íåãîòîâíîñòü ê ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè ïî ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì, ÷òî ìîæåò ïðèâîäèòü ê 
âîçíèêíîâåíèþ îøèáî÷íûõ äåéñòâèé, àâàðèéíûõ ñèòóàöèé, ñâÿçàííûõ ñ 
«÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì». Òàêæå óñòàíîâëåíî, ÷òî ñ óâåëè÷åíèåì âîçðàñòà 
è ñòàæà âîæäåíèÿ âîçðàñòàåò ðèñê îòíåñåíèÿ âîäèòåëåé ê ãðóïïå ñ «óñëîâ-
íîé ãîòîâíîñòüþ». 

Âíåäðåíèå íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå íîâîé ñèñòåìû äîïóñêà ê óïðàâ-
ëåíèþ àâòîìîáèëåì, îñíîâàííîé íà îöåíêå êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé — 
ÌÏÎ ïîçâîëèò ïîääåðæàòü ãîòîâíîñòü êàíäèäàòîâ â âîäèòåëè è âîäèòåëåé 
ê áåçîïàñíîìó óïðàâëåíèþ ÒÑ è îòñòðàíèòü îò óïðàâëåíèÿ ëèö, êîòîðûå ïî 
ñâîèì ìåäèöèíñêèì è ïñèõîëîãè÷åñêèì (ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèì) ïîêàçà-
òåëÿì íå ìîãóò áåçîïàñíî âûïîëíÿòü äåÿòåëüíîñòü âîäèòåëÿ. ÌÏÎ äîëæíû 
âêëþ÷àòü 4 âèäà êîíòðîëÿ: ïðåäâàðèòåëüíûé, ïåðèîäè÷åñêèé, âíåî÷åðåä-
íîé, ïðåäðåéñîâûé. 
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îö³íêó ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîãî ñòàíó âîä³¿â. Ó ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåííÿ âñòàíîâëåíî, 
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ùî 70,2 % âîä³¿â õàðàêòåðèçóþòüñÿ ãîòîâí³ñòþ äî ä³ÿëüíîñò³, 23,4 % º óìîâíî 
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ROAD-TRAFFIC SAFETY: HUMAN-FACTOR ASPECT 

Abstract 
Medical psychological examination allows us to check public transport drivers’ and 

driver candidates’ ability to drive vehicles safely and to suspend ineligible drivers 
from public transport driving. Drivers could be considered as ineligible for medical 
and psychological (psychophysiological) reasons in case if they are unable to do their 
work safely and correctly. Complex medical psychological examination should consist 
of four types of medical control: preliminary, periodical, unscheduled and pre-trip 
one. During our investigation we have determined 70.2 % of drivers as eligible for 
their professional activity, 23.4 % of them have been determined as nominally inel-
igible and 6.4 % as ineligible for medical and psychological reasons. Implementation 
at national level of the new admission system to the operation of the vehicle, based on 
an evaluation of qualitative indicators — ISA will support the readiness of candidates 
for drivers and drivers to the vehicle safe management and discharge of individual 
control, which on the medical and psychological (psycho-physiological) indicators can 
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not safely perform driver activities. We also discovered direct correlation between 
drivers’ age and professional experience and the risk of professional nominal eligibility 
development. 

Key words: passenger transportation safety, professionally important qualities, 
eligibility, nominal eligibility, ineligibility. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 15.01.2016 
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Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ ñóùíîñòè, ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé 
è äåòåðìèíàíò ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà, îïðåäåëåíèþ óñëîâèé è ñðåäñòâ âëè-
ÿíèÿ íà åãî ðàçâèòèå. Ïðèâîäèòñÿ êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü-ñõåìà ïðîöåññîâ 
ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà è ñîïðîâîæäàþùèõ åãî ñîñòîÿíèé, íåêîòîðûå ðå-
çóëüòàòû ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîöåññà óñâîåíèÿ åäèíèö âòî-
ðîãî ÿçûêà. Îïðåäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû è îñî-
áåííîñòè ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà: ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî ñòðåññà ïðè 
èíòåíñèôèêàöèè ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà íà îñíîâå èçìåíåíèÿ ñîñòîÿíèÿ 
ñîçíàíèÿ, èçìåíåíèå ïîêàçàòåëåé âëèÿíèÿ ðèòìè÷åñêîé è òîíàëüíîé îðãà-
íèçàöèè çâóêîêîìïëåêñîâ ðå÷è íà äèíàìèêó ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: áèëèíãâèçì, âòîðîé ÿçûê, ìîäåëü, ðèòì, òîíàëüíûå õà-
ðàêòåðèñòèêè ðå÷è. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Èçó÷åíèå ïðîáëåìàòèêè áèëèíãâèçìà îáóñëîâ-
ëåíî íîâîé àêòóàëüíîñòüþ ÿçûêîâûõ âîïðîñîâ â ñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè â 
Óêðàèíå îáùåé ïîëèòè÷åñêîé ñèòóàöèè. Çíàíèå íåñêîëüêèõ ÿçûêîâ ÿâëÿ-
åòñÿ íåîáõîäèìûì â îáùåíèè ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ ýòíè÷åñêèõ îáù-
íîñòåé, ïðè èñïîëüçîâàíèè Èíòåðíåòà â ñâîåé ðàáîòå, ÷òåíèè ñïåöèàëèçè-
ðîâàííîé ëèòåðàòóðû íà äðóãèõ ÿçûêàõ, òî åñòü ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé 
÷àñòüþ óñêîðÿþùèõñÿ ïðîöåññîâ ìåæäóíàðîäíîé èíòåãðàöèè â ðàçíûõ 
àñïåêòàõ äåÿòåëüíîñòè ëè÷íîñòè. 

Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ òåîðåòè÷åñêîå îïðåäåëåíèå è ýêñïåðèìåíòàëü-
íîå âûäåëåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ðàçâèòèÿ ïåðâè÷íîãî ïîëè-
ëèíãâèçìà. 

Çàäà÷è èññëåäîâàíèÿ: 1. Âûäåëèòü è ñãðóïïèðîâàòü ãëàâíûå òåîðå-
òè÷åñêèå ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ îñîáåííîñòåé áèëèíãâèçìà è îïðåäåëèòü 
òåîðåòè÷åñêèå îñíîâàíèÿ èññëåäîâàíèÿ. 2. Ïîñòðîèòü êîíöåïòóàëüíóþ 
ìîäåëü-ñõåìó ïðîöåññîâ áèëèíãâèçìà è ñîïðîâîæäàþùèõ åãî ñîñòîÿíèé, 
ðàçðàáîòàòü ìàòìîäåëü ïðîöåññà èçó÷åíèÿ ýëåìåíòîâ âòîðîãî ÿçûêà êàê 
÷àñòè ïðîöåññà ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà. 3. Âûÿâèòü õàðàêòåðèñòèêè äè-
íàìèêè óðîâíÿ òðåâîæíîñòè âî âðåìÿ ïðîöåññîâ èíòåíñèôèêàöèè èçó÷å-
íèÿ âòîðîãî ÿçûêà. 4. Íàéòè îñîáåííîñòè çàïîìèíàíèÿ è âîñïðîèçâåäåíèÿ 
ýëåìåíòîâ ÿçûêà ðèòìè÷åñêîé è òîíàëüíîé ñî÷åòàåìîñòè ïðè èçó÷åíèè 
âòîðîãî ÿçûêà (Âß). 

Â èñòîðèè ïñèõîëîãèè ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ê âëàäåíèþ ñëîâîì, âî âñåì 
øèðîêîì ïîíèìàíèè ýòîé ñïîñîáíîñòè, áûëà ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèé, 

© Ïóíäåâ Â. Â., 2016
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ñòàâøèìè êëàññè÷åñêèìè. Â ðàáîòå Ë. Ñ. Âûãîòñêîãî «Ìûøëåíèå è ðå÷ü» 
áûëè âûäåëåíû âîïðîñû îáùåñòâåííîé ïðèðîäû ðå÷è è âîïðîñû ðå÷åìûñ-
ëèòåëüíûõ îòíîøåíèé. Òðàêòîâêà ðå÷è êàê ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè, åå ïî-
íèìàíèå ñ ïîçèöèé ó÷åíèÿ È. Ï. Ïàâëîâà êàê âòîðîé ñèãíàëüíîé ñèñòåìû 
äàâàëàñü Ï. Ï. Áëîíñêèì. Ðå÷ü êàê ôîðìà ñóùåñòâîâàíèÿ äëÿ äðóãèõ ëþ-
äåé ìûñëåé, ÷óâñòâ è ïåðåæèâàíèé, åå ñâÿçü ñ ñîçíàíèåì ðàññìàòðèâàëèñü 
Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíîì. Âîçíèêøàÿ â íà÷àëå ÕÕ â. îáùàÿ ñèòóàöèÿ â ïñèõî-
ëîãèè, ñâÿçàííàÿ ñ ðàçâèòèåì ýêñïåðèìåíòà è êîíêðåòèçàöèåé ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ òåì, ïðîÿâèëàñü è â ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìàòèêå. Ïðîâîäèëèñü 
èññëåäîâàíèÿ, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà îòíîñèòåëüíî óçêèõ ïðîáëåìàõ: ðå-
÷åâîé ïàìÿòè, ðå÷åâîé êîìïåòåíöèè, ðå÷åâîì ðàçâèòèè, ïàòîëîãèé ðå÷è, 
âèäîâ ðå÷è è èõ îòíîøåíèé. Âîçíèêëî íàïðàâëåíèå èçó÷åíèÿ ðå÷è êàê 
àêóñòè÷åñêîãî ÿâëåíèÿ ñ âíèìàíèåì íà àðòèêóëÿöèîííûé ìåõàíèçì è ñëó-
õîâîé àíàëèçàòîð. Çäåñü îïðåäåëÿëèñü ôîðìû îïèñàíèÿ ðå÷åâîãî ñèãíàëà, 
âîçìîæíîñòè ñèíòåçà è ðàñïîçíàíèÿ ðå÷è àâòîìàòè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè 
è äð. Ñôîðìèðîâàëîñü îáùåå ãèáêîå ïðåäñòàâëåíèå î «âíóòðåííåé» ðåïðå-
çåíòàöèè ñëîâ, ïðåäëîæåíèé, òåêñòà — ïñèõîëèíãâèñòè÷åñêèé àñïåêò ñå-
ìàíòèêè ðå÷è, ãäå íàðÿäó ñ äèíàìè÷åñêèì àñïåêòîì èçó÷àåòñÿ ñòðóêòóð-
íûé — îðãàíèçàöèÿ ñåìàíòè÷åñêîé âåðáàëüíîé ïàìÿòè, ñåìàíòè÷åñêèé 
òåçàóðóñ, ñåìàíòèêà òåêñòà. 

Ìàëîèçó÷åííûì, íà íàø âçãëÿä, îñòàåòñÿ ïðîöåññ ðàçâèòèÿ èíôîðìà-
öèîííîãî ñòðåññà âî âðåìÿ èíòåíñèôèêàöèè ñòàíîâëåíèÿ áèëèíãâèçìà. 
Íåèññëåäîâàííûìè â ïîëíîé ìåðå îñòàâàëèñü îñîáåííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ 
ÿçûêîâûõ «åäèíèö âûñîêîé ñî÷åòàåìîñòè» äëÿ èíòåíñèôèêàöèè ðàçâèòèÿ 
Âß (ïðîñîäè÷åñêèå êîìïëåêñû), ñðåäè íèõ ðèòìè÷åñêàÿ ñî÷åòàåìîñòü è 
òîíàëüíàÿ ñî÷åòàåìîñòü åäèíèö Âß. Íà îñíîâå àíàëèçà ïñèõîëîãè÷åñêèõ 
èññëåäîâàíèé îñîáåííîñòåé ðå÷åâîãî ðàçâèòèÿ áûëè âûäåëåíû ñëåäóþùèå 
îñíîâíûå ïîäõîäû ê ïðîáëåìàòèêå: 1. äåÿòåëüíîñòíûé — ïðåæäå âñåãî ðà-
áîòà À. À. Ëåîíòüåâà è È. À. Çèìíåé, — ñ ðàññìàòðåíèåì ñòðîåíèÿ ðå÷å-
âîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïîìîùüþ âòîðîãî ÿçûêà, 2. ñèñòåìíûé — èññëåäîâàíèÿ 
Ò. Í. Óøàêîâîé è åå ó÷åíèêîâ, êîòîðûå èñïîëüçóþò ñèñòåìíóþ ìåòîäîëîãèþ, 
âî âòîðîå íàïðàâëåíèå ìû âêëþ÷èëè è øêîëó À. Â. Ôóðìàíà ñ «ñèñòåìíûì, 
ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûì ìåòîäîì àíàëèçà ÿçûêà», 3. ëè÷íîñòíûé, ñó-
ããåñòèâíûé — èññëåäîâàíèÿ Ãåîðãèÿ Ëîçàíîâà è åãî ïîñëåäîâàòåëåé, îñíî-
âàííûå íà èçó÷åíèè íåîñîçíàâàåìûõ ïðîöåññîâ, ñóããåñòèè. 

Ïðè âûäåëåíèè èñõîäíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé èññëåäîâàíèÿ 
áûëî âûÿñíåíî, ÷òî â àíàëèçå è ïîèñêàõ ñïîñîáîâ ïîâûøåíèÿ ïîòåíöèàëü-
íûõ âîçìîæíîñòåé ëè÷íîñòè ïðè ðàçâèòèè áèëèíãâèçìà (ÐÁ) îáúåäèíÿþò 
ñâîè óñèëèÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ è îáùàÿ ïñèõîëîãèè. Â îáùåé ïñèõîëîãèè 
ïîòåíöèàëüíàÿ ýôôåêòèâíîñòü ðàññìàòðèâàåìûõ ñèñòåì ÐÁ çàêëþ÷àåòñÿ 
â èõ íàïðàâëåííîñòè íà èíòåíñèôèêàöèþ ïîçíàâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ, íà 
êîìïëåêñíîå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè, íà öåëîñòíîå ôîðìèðîâàíèå èíòåëëåêòó-
àëüíûõ, ýìîöèîíàëüíûõ è ìîòèâàöèîííûõ åå ñòîðîí. Â ïåäàãîãè÷åñêîé 
ïñèõîëîãèè àêöåíò ñäâèãàåòñÿ íà ðàññìîòðåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷èòå-
ëÿ è ó÷åíèêà âî âðåìÿ èçó÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà. Âûäåëÿÿ âñå âèäû 
ðèòìîâ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè âçðîñëîãî íà Âß, ìû èõ õàðàêòåðèçîâàëè 
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êàê «ðèòìû â ñâåðõôðàçîâîì åäèíñòâå». Ïåðâûå òðè îïðåäåëÿþòñÿ ôîíå-
òè÷åñêèìè àññîöèàöèÿìè è áûëè îïðåäåëåíû êàê çâóêîêîìïëåêñû ðå÷è. 
1. Ðèòì òðåçâó÷èé ñîãëàñíûõ è èõ âàðèàöèé, êîòîðûé îáåñïå÷èâàåòñÿ çà-
êîíàìè ðàçâîðà÷èâàíèÿ ôîíåìíûõ çâóêîêîìïëåêñîâ — çâóêîâîé ôàêòó-
ðîé â âèäå ìîäóëÿöèé òðåçâó÷èé ñîãëàñíûõ. Ïðè èçó÷åíèè ÿçûêîâ ýòè 
ïðîöåññû âûðàæàþòñÿ â çàêîíîìåðíîé, ìîòèâèðîâàííîé àêòóàëèçàöèè 
ñëîâ è âûðàæåíèé íà Âß, — ñàìîì âàæíîì ýòàïå èçó÷åíèÿ Âß. 2. Òåì-
ïî-ðèòì — ñêîðîñòü ÷åðåäîâàíèÿ óäàðåíèé â ñëîâàõ òåêñòà. Ñâÿçàí ñ âíó-
òðåííèìè ðèòìàìè ÷åëîâåêà. 3. Ìåòð — çàêîíû ÷åðåäîâàíèÿ óäàðåíèé â 
ñèíòàãìàõ. Ïîÿâëåíèå ýìîöèé íà ýòîì óðîâíå îáúÿñíÿåòñÿ òåëåñíûìè èç-
ìåíåíèÿìè: íàðóøåíèÿìè, ïåðåñòðàèâàíèåì ðèòìîâ äîìèíèðóþùèõ íåé-
ðîííûõ ñòðóêòóð. 4. ×åðåäîâàíèå ñìûñëîâûõ êîìïîíåíòîâ òåêñòà. Ê ôîíå-
òè÷åñêèì àññîöèàöèÿì îòíîñÿòñÿ è àññîöèàöèè òîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê 
ðå÷è (ÒÕÐ). 

Äëÿ ðåøåíèÿ âòîðîé çàäà÷è íà îñíîâå òåîðèè ðå÷åâîé àêòèâíî-
ñòè Ò. Í. Óøàêîâîé [1] áûëà ïîñòðîåíà òåîðåòè÷åñêàÿ ìîäåëü-ñõåìà ïðî-
öåññîâ ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà (ðèñ. 1). 

 

Ðèñ. 1. Ìîäåëü-ñõåìà ðå÷åÿçûêîâîãî áèëèíãâàëüíîãî ìåõàíèçìà, ïðîöåññîâ 
áèëèíãâèçìà è ñîïðîâîæäàþùèõ èõ ñîñòîÿíèé 

Áûëà ïîñòðîåíà è ìàòåìàòè÷åñêàÿ ìîäåëü äèíàìè÷åñêèõ íåéðîííûõ ñå-
òåé ðàçíîãî ïîðÿäêà, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ïðîöåññû óñâîåíèÿ åäèíèö Âß 
(ñ èíòåíñèôèêàöèåé è áåç) ó ÷åëîâåêà â ñëó÷àå áèëèíãâèçìà. Â ïðîãðàììå 
«Ìàòëàá» ñ ìîäóëåì äëÿ ïîñòðîåíèÿ íåéðîííûõ ñåòåé âíà÷àëå ìîäåëèðîâà-
ëàñü ðàáîòà ýëåìåíòà ñèñòåìû â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî ôèçèîëîãè÷åñêèì îïè-
ñàíèåì. Ìîäåëèðîâàëèñü äâå ñåòè äëÿ îäèíàêîâîãî âõîäíîãî ñèãíàëà è íà 
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îñíîâå ïîâòîðÿþùèõñÿ ïåðâîíà÷àëüíûõ ñåòåé ñ ðàçíûì òèïîì îáó÷åíèÿ — 
íîðìàëèçîâàííûì è èíòåíñèâíûì. Äàëåå äëÿ îïðåäåëåííîãî ìíîæåñòâà 
ðàçëè÷íûõ âõîäíûõ ñèãíàëîâ ïîëó÷èëè ìíîæåñòâî ñåòåé äëÿ ïîñòðîåíèÿ 
ìîäåëè ñåòè âûñîêîãî ïîðÿäêà ïî îòíîøåíèþ ê ïåðâè÷íûì ïîëó÷åííûì 
ãðóïïàì ñåòåé. Ýòà ïðîöåäóðà äàåò âîçìîæíîñòü ìîäåëèðîâàíèÿ ðàáîòû 
íåéðîíà, ïðåçåíòèðóþùåãî öåëóþ ãðóïïó íåéðîíîâ áîëåå íèçêîãî ïîðÿä-
êà (íåéðîíà Êîíîðñêè) è íåéðîíà àññîöèàöèè ìåæäó íåéðîííûìè ñåòÿìè. 
Ñìîäåëèðîâàííûé ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ åäèíèö Âß îïðåäåëÿåò ðîñò êîí-
êóðåíöèè èíôîðìàöèîííûõ åäèíèö, íàðóøåíèÿ îäíîâðåìåííîé ðàáîòû è 
ìåæàíñàìáëåâîé âçàèìîñâÿçè èç-çà ïîÿâëåíèÿ áîëüøîé îøèáî÷íîé ïðåçåí-
òàöèè â íåéðîííûõ ñåòÿõ âûñîêîãî ïîðÿäêà. Ýòî ïîçâîëèëî òåîðåòè÷åñêè 
ïðåäïîëîæèòü ñëåäóþùåå. Âîñïðèíèìàåìàÿ è çàïîìèíàåìàÿ áåç ïîëíîãî 
îñîçíàíèÿ èíôîðìàöèÿ îðãàíèçóåòñÿ ñïîíòàííî, áåç åå äîëæíîé êàòåãîðè-
çàöèè è àäðåñàöèè. Âîçíèêíîâåíèå íîâîîáðàçîâàíèé è èõ ïîñòîÿííîå ñëè-
÷åíèå ñ óñòîÿâøèìèñÿ îáðàçîâàíèÿìè ìîãóò èçìåíÿòü ñòðóêòóðû ýëåìåí-
òîâ âåðáàëüíîé ïàìÿòè, à òàêæå, ïðè äëèòåëüíîì âîçäåéñòâèè è áîëüøîì 
êîëè÷åñòâå âîñïðèíÿòîé íåîñîçíàííî è, òàêèì îáðàçîì, êîíêóðèðóþùåé 
èíôîðìàöèè, — ñòðóêòóð âûñøåãî ê íèì ïîðÿäêà. Ýòî ìîæåò îáúÿñíÿòü 
íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ èñïîëüçîâàíèÿ íåîñîçíàâàåìûõ ïðîöåññîâ â çà-
ïîìèíàíèè ïðè èçó÷åíèè Âß (íà îñíîâå ðèòìîñòèìóëÿöèè, ñóããåñòèè, 25 
êàäðà, ñóããåñòîêèáåðíåòè÷åñêèõ ñïîñîáîâ, àóòîãåííîé òðåíèðîâêè) [2, 3]. 
Äàííûå ïîëîæåíèÿ òðåáîâàëè ýìïèðè÷åñêîãî ïîäòâåðæäåíèÿ, ïîýòîìó ýêñ-
ïåðèìåíòàëüíûì ïóòåì áûëî âûÿâëåíî, ÷òî ïðè óñêîðåíèè èçó÷åíèÿ Âß 
ñ èñïîëüçîâàíèåì èçìåíåííûõ ñîñòîÿíèé ñîçíàíèÿ íàáëþäàåòñÿ ðàçâèòèå 
èíôîðìàöèîííîãî ñòðåññà. 

Äëÿ ðåøåíèÿ ÷åòâåðòîé çàäà÷è áûëè ïîëó÷åíû äàííûå èçìåíåíèÿ ðå-
÷åâîé äåÿòåëüíîñòè ïðè èñïîëüçîâàíèè ïðîñîäè÷åñêè îðãàíèçîâàííîé âåð-
áàëüíîé èíôîðìàöèè ñ ðèòìè÷åñêîé îñíîâîé. Ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå 
ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäà Êèìóðû ïîêàçàë, ÷òî ðèòìè÷åñêè ñòðóêòóðèðî-
âàííàÿ èíôîðìàöèÿ âîñïðîèçâîäèòñÿ ëó÷øå âñëåäñòâèå ïðèðîñòà àêòèâ-
íîñòè ïðàâîãî ïîëóøàðèÿ ÃÌ. Ïðè ïðåäúÿâëåíèè ðèòìè÷åñêè ñâÿçàííûõ 
ñëîâîñî÷åòàíèé (ÐÑÑ) â ïðàâîå óõî êîýôôèöèåíò ïðàâîãî óõà (ÊÏÓ) ðàâ-
íÿëñÿ +19,04 %, âîñïðîèçâåäåíî 45,7 % âñåõ ñëîâîñî÷åòàíèé. ÊÏÓ ïðè 
ïðåäúÿâëåíèè ÐÑÑ â ëåâîå óõî ðàâíÿëñÿ +8,54 %, ïðè âîñïðîèçâåäåíèè 
49,2 % âñåõ ñëîâîñî÷åòàíèé [2]. Ýòî îçíà÷àëî, ÷òî çíàê àñèììåòðèè íå 
ìåíÿåòñÿ — âîñïðîèçâåäåíèå ñëîâ, ïðåäúÿâëÿåìûõ ïî ïðàâîìó ñëóõîâîìó 
êàíàëó, âñåãäà ëó÷øå, íî åå êîýôôèöèåíò óìåíüøàåòñÿ ïðè ïðåäúÿâëå-
íèè ÐÑÑ â ëåâûé ñëóõîâîé êàíàë, ÷òî îïðåäåëÿåò çíà÷åíèå âêëàäà ïðàâîãî 
ïîëóøàðèÿ â îáðàáîòêó ðèòìè÷åñêîé âåðáàëüíîé èíôîðìàöèè. Ðèòìè÷åñêè 
ñòðóêòóðèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ ïðîöåññèðóåòñÿ ëó÷øå âñëåäñòâèå ðîñòà 
àêòèâíîñòè ïðàâîãî ïîëóøàðèÿ ÃÌ, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ 
çàðàíåå ïîäãîòîâëåííûõ òåêñòîâ, îñíîâó êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò òî, ÷òî áûëî 
íàçâàíî êàê ôðàçû îñîáîé ðèòìè÷åñêîé ñî÷åòàåìîñòè (ýòî íå ñòèõè îäíîãî 
ìåòðà, à ÷àñòî óïîòðåáëÿåìûå âûðàæåíèÿ, ëþáûå ïîãîâîðêè, ïåðå÷èñëå-
íèÿ, ãäå åñòü îñîáåííîñòü ðèòìà). Ïðèìåð èç àíãëèéñêîãî ÿçûêà: «It fell 
out as he told me» (ïîëó÷èëîñü òàê, êàê îí ñêàçàë). 
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Äëÿ ðåøåíèÿ ÷åòâåðòîé çàäà÷è áûëè íàéäåíû ïîêàçàòåëè ÒÕÐ âåðíî-
ãî è íåâåðíîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ ãðàììàòè÷åñêèõ è ëåêñè÷åñêèõ åäèíèö 
Âß. Îïðåäåëåíû ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå èçìåíåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ 
ÒÕÐ â ñòîðîíó çàïîìèíàåìûõ ïðåäëîæåíèé. Òàêèì îáðàçîì, áûëî ýêñïå-
ðèìåíòàëüíî íàéäåíî, ÷òî òîëüêî â ñëó÷àå âåðíîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ ãðàì-
ìàòè÷åñêèõ è ëåêñè÷åñêèõ åäèíèö Âß íàáëþäàþòñÿ ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷è-
ìûå èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðîâ òîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ðå÷è. Ýòè èçìåíåíèÿ 
ïðîèñõîäÿò â ñòîðîíó ÒÕÐ çàïîìèíàåìûõ ïðåäëîæåíèé. Òîëüêî ãðóïïà 
òîíàëüíî îðèåíòèðóåìûõ èññëåäóåìûõ (îïðåäåëÿëàñü ñòàòèñòè÷åñêèì äèñ-
êðèìåíàíòíûì àíàëèçîì) ïðè âîñïðîèçâåäåíèè ïðåäëîæåíèé íà Âß çíà÷è-
ìî èçìåíèëàñü ïî ïàðàìåòðàì ÒÕÐ (îïðåäåëÿëèñü ôàêòîðíûì àíàëèçîì), 
èçìåíåíèå ýòèõ ïàðàìåòðîâ ïðîèçîøëî ïî ïàðàìåòðó «ðàñïîëîæåíèå» 
t = 2.084, p = 0.048, ïî ïàðàìåòðó «ïîëóòîí» t = — 2.138, p = 0.043, ïî 
ïàðàìåòðó «ìàæîð-ìèíîð» t = 2.236, p = 0.035. Ïî ïàðàìåòðó «ñåïòèìà» 
t = — 1.052, p = 0.304 ðàçíèöà ñðåäíèõ ÿâëÿåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêè íåçíà÷è-
ìîé. Ïðè ýòîì ñèëüíåå âñåãî ïðîèçîøëî èçìåíåíèå ïàðàìåòðîâ ïîëóòî-
íîâûõ è ìàæîðíî-ìèíîðíûõ îòíîøåíèé ìåæäó çâóêàìè. Âûÿâëåíî, ÷òî 
óëó÷øåíèå âîñïðîèçâåäåíèÿ ïðåäëîæåíèé (è, ñîîòâåòñòâåííî, ìåíåå êðóï-
íûõ åäèíèö) Âß çàâèñèò îò óðîâíÿ òîíàëüíîãî îðèåíòèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè. 
Íàìè òàêæå âûÿâëåíî, ÷òî ïðè ïåðåõîäå îò ïåðèîäà «êîíåö þíîøåñòâà» 
ê ïåðâîìó ñðåäíåìó âîçðàñòíîìó ïåðèîäó íàáëþäàåòñÿ ñïåöèôè÷åñêîå èç-
ìåíåíèå ïàðàìåòðîâ ÒÕÐ âîñïðîèçâåäåíèÿ íîâûõ åäèíèö Âß, à èìåííî: 
ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìî (t = –2.611, p = 0.013) óëó÷øàåòñÿ âîñïðîèçâåäåíèå 
òåõ ïðåäëîæåíèé, â ñîñòàâ êîòîðûõ âõîäÿò çâóêîâûñîòíûå ñî÷åòàíèÿ ÷åò-
âåðòîé ãðóïïû (ïðèìåíåíèå ñåïòèì â ðå÷è) [2]. 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ. 1. Îïðåäåëåíû îñíîâíûå ïîäõîäû ê ïñèõî-
ëîãè÷åñêîìó èññëåäîâàíèþ îñîáåííîñòåé áèëèíãâàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÷åëî-
âåêà. Äàåòñÿ ñèñòåìàòèçàöèÿ ðèòìè÷åñêèõ ñòðóêòóð ðå÷è. Ìàòåìàòè÷åñêè 
ñìîäåëèðîâàííûé ïðîöåññ çàïîìèíàíèÿ è âîñïðîèçâåäåíèÿ åäèíèö âòîðî-
ãî ÿçûêà òåîðåòè÷åñêè âûäåëèë ïðîáëåìó êîíêóðåíöèè ñîîòâåòñòâóþùèõ 
ãðóïï íåéðîíîâ, îñëàáëåíèÿ ñèìóëüòàííîé èííåðâàöèè è ìåæãðóïïîâîé 
âçàèìîñâÿçè, — èç-çà ïîÿâëåíèÿ áîëüøåãî ÷èñëà îøèáîê â íåéðîííûõ ñå-
òÿõ îòíîñèòåëüíî âûñîêîãî ïîðÿäêà. 2. Âî âðåìÿ èíòåíñèôèêàöèè ÐÁ ñ 
èñïîëüçîâàíèåì èçìåíåíèé ñîñòîÿíèÿ ñîçíàíèÿ âîçíèêàåò èíôîðìàöèîí-
íûé ñòðåññ. 3. Áûëè íàéäåíû âîçìîæíîñòè óñêîðåíèÿ ÐÁ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
åäèíèö âòîðîãî ÿçûêà âûñîêîé ïðîñîäè÷åñêîé ñî÷åòàåìîñòè ïî ðèòìó. Ïðî-
âåäåííûé ýêñïåðèìåíò ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäà Êèìóðû (äèõîòè÷åñêîãî 
ïðîñëóøèâàíèÿ) ïîäòâåðäèë, ÷òî ñòðîãî ðèòìè÷åñêè ñòðóêòóðèðîâàííàÿ 
èíôîðìàöèÿ âîñïðîèçâîäèòñÿ ëó÷øå âñëåäñòâèå ðîñòà àêòèâíîñòè ïðàâîãî 
ïîëóøàðèÿ ÃÌ. 4. Áûëè ïîëó÷åíû ïîêàçàòåëè òîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê 
ðå÷è âåðíîãî è íåâåðíîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ ãðàììàòè÷åñêèõ è ëåêñè÷åñêèõ 
åäèíèö Âß. Îïðåäåëåíû ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå èçìåíåíèÿ èíäèâèäóàëü-
íûõ ÒÕÐ ïî òèïó çàïîìèíàåìûõ ïðåäëîæåíèé. Âûÿñíåíî, ÷òî ÒÕÐ íà âòî-
ðîì ÿçûêå è èõ èçìåíåíèå îïðåäåëÿþòñÿ òàêæå âîçðàñòîì èññëåäóåìîãî. 

Âûâîäû è ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ. Â ñòàòüå îáîáùà-
þòñÿ íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèå êîíöåïöèè è ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ ïðîáëåìû 
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ðàçâèòèÿ áèëèíãâèçìà. Âûäåëåíû âîïðîñû ôîíåòè÷åñêèõ àññîöèàöèé íà 
Âß. Ïðè ñòàíîâëåíèè êîîðäèíàòèâíîãî òèïà áèëèíãâèçìà ïðåæäå âñåãî 
âîçíèêàþò èìåííî ýòè àññîöèàöèè. Çíàíèå îñîáåííîñòåé ôîíåòè÷åñêèõ 
ñâÿçåé íà Âß äàñò îñíîâàíèå äëÿ íàõîæäåíèÿ íîâûõ ïóòåé èíòåíñèôèêà-
öèè èçó÷åíèÿ ÿçûêà. Â ïåðñïåêòèâå âèäèì áîëåå îñíîâàòåëüíîå èçó÷åíèå 
ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî ñòðåññà; îïðåäåëåíèå âëèÿíèÿ íå âïîëíå îñîç-
íàâàåìîé èíôîðìàöèè íà èçó÷àþùåãî Âß; âûÿâëåíèå âîçðàñòíûõ, ïîëî-
âûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ ðàçëè÷èé â èçìåíåíèè ëè÷íîñòè, èíäóöèðóåìîé 
ÐÁ; èññëåäîâàíèå ïðîòåêàíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé ñ íàõîæäåíèåì 
ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ, óðîâíÿ, ñâÿçåé ñ òîé èëè èíîé äåÿòåëüíîñòüþ è îá-
óñëîâëåííîñòè ñòðåññîì èíôîðìàöèîííîé ïðèðîäû; èçó÷åíèå çàâèñèìîñòè 
èëè íåçàâèñèìîñòè ðå÷åâûõ ïðîöåññîâ íà äâóõ ÿçûêàõ. 
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Ðåçþìå 
Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà äîñë³äæåííþ ñóòíîñò³, ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé òà äåòåð-

ì³íàíò ðîçâèòêó á³ë³íãâ³çìó, âèçíà÷åííþ óìîâ òà çàñîá³â âïëèâó íà éîãî ðîçâèòîê. 
Íàâîäèòüñÿ êîíöåïòóàëüíà ìîäåëü-ñõåìà ïðîöåñ³â ðîçâèòêó á³ë³íãâ³çìó ³ ñóïðîâî-
äæóþ÷èõ éîãî ñòàí³â, äåÿê³ ðåçóëüòàòè ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëþâàííÿ ïðîöåñó çà-
ñâîºííÿ îäèíèöü äðóãî¿ ìîâè. Âèçíà÷àþòüñÿ íàñòóïí³ ïñèõîëîã³÷í³ ïðîáëåìè ³ îñî-
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PROBLEMS AND BASIC LAWS OF HUMAN BILINGUAL SPEECH 
DEVELOPMENT 

Abstract 
The article investigates the essence, psychological characteristics and determinants 

of bilingualism development, determination of the conditions and means of influence 
on its formation. It summarizes the scientific and theoretical concepts and approaches 
to the study of problems in development of bilingualism. There was highlighted the 
issue of phonetic associations in the SL. In the development of coordinative bilingual-
ism the most important are these associations. Knowledge of the phonetic connections 
on the SL gives a basis for finding new ways of intensification of SL learning. We 
present a conceptual diagram model of bilingualism processes and its accompanying 
conditions, some results of mathematical modeling of the process of mastering a sec-
ond language. Article defines the following psychological problems and features of 
bilingualism formation: the development of informational stress with intensification 
of bilingualism development using methods utilizing changes in the state of mind; 
the change in influence indicators of rhythmic and tonal speech organization on the 
dynamics of bilingualism development. Empirical research using the method of dich-
otic listening showed that a clearly structured according to the rhythm information is 
remembered better due to the increase of the right hemisphere brain activity. Were ob-
tained results for difference in tonal speech characteristics of right and wrong lexical 
and grammatical second language units reproduction. In the future we see new ways 
for studies in the characteristics of informational stress and studies in the unconscious 
information impact on the SL student. 

Key words: bilingualism, second language, model, rhythm, tonal characteristics of 
speech. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 27.01.2016 



167

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

ÓÄÊ 316.454.5 

Ðàâëþê Ãàëèíà ²âàí³âíà 
àñï³ðàíò Ïðèêàðïàòñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó 
³ìåí³ Âàñèëÿ Ñòåôàíèêà 
e-mail: halja.1989@ukr.net 
ORCID iD 0000–0002–6915–7538 

ÊÎÐÅËßÖ²ÉÍÈÉ ÀÍÀË²Ç ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÕ ÓßÂËÅÍÜ ÌÎËÎÄ² 
ÏÐÎ ØËÞÁÍ² ÑÒÎÑÓÍÊÈ 

Îñê³ëüêè â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ñ³ìåéíå òà ïîäðóæíº æèòòÿ âñå ìåíøå ï³ääàºòü-
ñÿ êóëüòóðí³é ðåãóëÿö³¿, âèíèêàº ïîòðåáà ó âèâ÷åíí³ ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü 
ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï ïðî øëþá òà ñ³ì’þ. Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòà-
òè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó, çä³éñíåíîãî çà ìàòåð³àëîì äîñë³äæåííÿ ñîö³àëü-
íèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî ñ³ì’þ òà øëþáí³ ñòîñóíêè. Âèîêðåìëåíî ÷èííèêè 
ïñèõîëîã³÷íî¿ íåáåçïåêè ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè 
äëÿ ïîäàëüøîãî ¿õ âðàõóâàííÿ â ïðàêòèö³ ñ³ìåéíî¿ ïñèõîòåðàï³¿ òà ï³ä-
ãîòîâö³ ìîëîä³ äî ñ³ìåéíîãî æèòòÿ. Ïîäàíî êîðåëÿö³éíó ïëåÿäó äåñòðóê-
òèâíèõ ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî ñ³ì’þ, ðîçðîáëåíó çà ðåçóëüòàòàìè 
ïñèõîñåìàíòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ. Çä³éñíåíî àíàë³ç âïëèâó ÷èííèê³â êóëü-
òóðíî¿ òðàäèö³¿ íà óÿâëåííÿ ìîëîä³ ïðî ñ³ìåéí³ ñòîñóíêè. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ, øëþáí³ â³äíîñèíè, êîðåëÿö³éíèé àíà-
ë³ç, êîðåëÿö³éíà ïëåÿäà, äåñòðóêòèâí³ ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ ìîëîä³ ïðî øëþá. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó â³ò÷èçíÿí³é ³ â çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³÷í³é íà-
óö³ çäåá³ëüøîãî éäå ïîøóê çàñîá³â ïîäîëàííÿ ÿêèõîñü óòðóäíåíü ó ì³æ-
îñîáîâèõ ïîäðóæí³õ ñòîñóíêàõ. Àëå ñüîãîäí³ âæå ïîòð³áíèé ïîøóê êîíöåï-
òóàëüíèõ òåîðåòè÷íèõ ïîëîæåíü ïðî ñòðóêòóðí³, êóëüòóðíî-ïñèõîëîã³÷í³ 
ï³äñòàâè ñ³ì’¿, ÿê³ äîïîìîæóòü ïîäðóææþ òî÷í³øå âèçíà÷àòèñÿ ³ ç âèáî-
ðîì ñòðàòåã³é â ñ³ìåéíîìó æèòò³, ³ ç óñâ³äîìëåííÿì òèõ îñîáîâèõ çì³í, ÿê³ 
çàçíàâàòèìóòü êîæåí ç íèõ â ïðîöåñ³ ñï³ëüíîãî æèòòÿ. Ïåðñïåêòèâíèì, íà 
íàøó äóìêó, º âèîêðåìëåííÿ îêðåìîãî êëàñòåðó â ñîö³àëüíèõ óÿâëåííÿõ 
ãðîìàäè ïðî ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó òà ïðî íåáåçïåêó ñ³ì’¿. 

Ìåòà ñòàòò³: Âèîêðåìèòè ÷èííèêè ïñèõîëîã³÷íî¿ íåáåçïåêè ñîö³àëü-
íèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè äëÿ ïîäàëüøîãî ¿õ âðàõóâàííÿ â 
ïðàêòèö³ ñ³ìåéíî¿ ïñèõîòåðàï³¿ òà ï³äãîòîâö³ ìîëîä³ äî ñ³ìåéíîãî æèòòÿ. 

Íàìè áóëî ðîçðîáëåíî ïñèõîñåìàíòè÷íó àíêåòó, â ÿêó áóëè çàêëàäåí³ 
òàê³ ³íäèêàòîðè: ñó÷àñí³ ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ ïðî ñ³ìþ, çð³ëà êîíñòðóêòèâ-
íà ïîçèö³ÿ, óêðà¿íñüê³ ïðèêàçêè ïðî ñ³ì’þ ³ øëþá, ³ððàö³îíàëüí³ â³ðóâàí-
íÿ, ³íäèêàòîðè àâòîðèòàðèçìó. 

Ó äîñë³äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü 452 âèïðîáóâàíèõ 17–24 ðîê³â, ³ç íèõ 219 
îñ³á — ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³, 233 îñîáè — æ³íî÷î¿; 251 îñîáà ïðîæèâàº ç áàòü-
êàìè, 201 îñîáà æèâå îêðåìî; 385 îñ³á — ñòóäåíòè, 67 îñ³á — ïðàöþþ÷à 
ìîëîäü. 

Îïèòóâàííÿ ïðîâîäèëîñÿ â ì. Êèºâ³ òà Êè¿âñüê³é îáëàñò³, ì. ²âàíî-Ôðàí-
ê³âñüêó òà ²âàíî-Ôðàíê³âñüê³é îáëàñò³, ì. ×åðí³ãîâ³ òà ×åðí³ã³âñüê³é îá-
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ëàñò³. Ñåðåä íèõ 275 îáñòåæóâàíèõ ïðîæèâàþòü ó ì³ñò³, 40 — ó ñåëèù³, 
128 — ó ñåë³. 

Ðåñïîíäåíòàì ïðîïîíóâàëàñü àíêåòà, ñêëàäåíà ç 43 òâåðäæåíü, ÿê³ â³äî-
áðàæàþòü çð³ëó êîíñòðóêòèâíó ïîçèö³þ, ³ððàö³îíàëüí³ â³ðóâàííÿ, ³íäèêà-
òîðè àâòîðèòàðèçìó ùîäî ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè. Êð³ì 
öüîãî â àíêåòó áóëè âêëþ÷åí³ 16 óêðà¿íñüêèõ ïðèñë³â’¿â, ÿê³ ì³ñòÿòü òèïî-
â³ ïàòåðíè â³äíîñèí ó ñ³ì’¿. 

Ôàêòîðíèé àíàë³ç äîçâîëèâ íàì âèîêðåìèòè íàñòóïíó ñòðóêòóðó ñîö³-
àëüíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè: «íåãîòîâí³ñòü ñ³ìåéíî¿ ñèñòå-
ìè äî ïðèéíÿòòÿ íîâî¿ ëþäèíè»; «ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ ìîëîä³ ïðî äîøëþáí³ 
ïåðåäóìîâè»; «ïðàãìàòè÷íî-ðàö³îíàëüí³ øëþáí³ íàñòàíîâè»; «çíåö³íåííÿ 
ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè»; «êóëüòóðí³ òðàäèö³¿ â ñòîñóíêàõ ó øëþá³»; «ðîëüîâ³ 
î÷³êóâàííÿ â øëþáíèõ ñòîñóíêàõ — ðèã³äí³ î÷³êóâàííÿ ùîäî ôóíêö³î-
íóâàííÿ ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè»; «àâòîðèòàðí³ óÿâëåííÿ ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ 
ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè»; «àâòîðèòàðíî-ðèã³äí³ íàñòàíîâè ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ 
ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè». 

Îòðèìàíà ôàêòîðíà ñòðóêòóðà â³äîáðàæàº êîíñòðóêòèâí³ ñîö³àëüí³ óÿâ-
ëåííÿ ùîäî ³íñòèòóòó ñ³ì’¿, ÿê³ âò³ëåí³ â êóëüòóðíèõ òðàäèö³ÿõ, ïðàãìà-
òè÷íèõ òà ðàö³îíàëüíèõ íàñòàíîâàõ, òà äåñòðóêòèâí³ ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ 
ùîäî ³íñòèòóòó ñ³ì’¿, ÿê³ ïðåäñòàâëåí³ â íåàäåêâàòíèõ ðîëüîâèõ òà ðèã³ä-
íèõ î÷³êóâàííÿõ, àâòîðèòàðíèõ òà ðèã³äíèõ íàñòàíîâàõ. 

Ôàêòîðè «ïðàãìàòè÷íî-ðàö³îíàëüí³ øëþáí³ íàñòàíîâè» òà «êóëüòóðí³ 
òðàäèö³¿ â ñòîñóíêàõ ó øëþá³» ìè âèçíà÷èëè ÿê êîíñòðóêòèâí³ òà òàê³, 
ùî âèêîíóþòü ôóíêö³¿ çàïîá³æíèêà ó çáåðåæåíí³ òà â³äòâîðåíí³ çäîðî-
âî¿ ðîäèíè. Âì³ùóþ÷è áàãàòîâ³êîâèé ðîäèííèé äîñâ³ä, êóëüòóðí³ òðàäèö³¿ 
ïðîïîíóþòü â³äïðàöüîâàíó òà íàä³éíó ñõåìó ðîçâèòêó ñ³ì’¿ òà ¿¿ íàñòóïíèõ 
ïîêîë³íü. À ïðàãìàòè÷í³ íàñòàíîâè ñïîíóêàþòü ìîëîäó ëþäèíó äî â³äïîâ³-
äàëüíèõ, çð³ëèõ, ñóá’ºêòíèõ âèáîð³â. 

Ôàêòîðè «íåãîòîâí³ñòü ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè äî ïðèéíÿòòÿ íîâî¿ ëþäèíè», 
«ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ ìîëîä³ ïðî äîøëþáí³ ïåðåäóìîâè», «çíåö³íåííÿ ñ³-
ìåéíî¿ ñèñòåìè», «ðîëüîâ³ î÷³êóâàííÿ â øëþáíèõ ñòîñóíêàõ — ðèã³äí³ î÷³-
êóâàííÿ ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè», «àâòîðèòàðí³ óÿâëåííÿ 
ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè» òà «àâòîðèòàðíî-ðèã³äí³ íàñòàíî-
âè ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ ñ³ìåéíî¿ ñèñòåìè» ìè âèçíà÷èëè ÿê äåñòðóêòèâí³ 
òà ðóéí³âí³ äëÿ ñâ³äîìîñò³ ìîëîä³. Òàê³ ñîö³àëüí³ óÿâëåííÿ â³äîáðàæàþòü 
íåàäåêâàòí³ ðîëüîâ³ òà ðèã³äí³ î÷³êóâàííÿ, àâòîðèòàðí³ òà ðèã³äí³ íàñòà-
íîâè, íåàäåêâàòí³ óÿâëåííÿ ïðî äîøëþáíèé äîñâ³ä, çíåö³íþþ÷è çíà÷åííÿ 
ðîäèíè, ðîçìèâàþ÷è ³íñòèòóò ñ³ì’¿, ëåãàë³çóþ÷è çàäîâîëåííÿ ã³ïåðòðîôî-
âàíèõ ÷óòòºâèõ ïîòðåá. 

Êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç ðåçóëüòàò³â ðåàë³çîâàíîãî äîñë³äæåííÿ ïðèâåðíóâ 
íàøó óâàãó äî ÷èííèê³â ïñèõîëîã³÷íî¿ íåáåçïåêè ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ìî-
ëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè. Äëÿ äåòàë³çàö³¿ òà àíàë³çó öüîãî ïèòàííÿ ìè 
çâåðíóëèñÿ äî ìåòîäó êîðåëÿö³éíèõ ïëåÿä. 

ßê â³äîìî, ìåòîä êîðåëÿö³éíèõ ïëåÿä ïðèçíà÷åíèé äëÿ çíàõîäæåííÿ 
ãðóï îá’ºêò³â — «ïëåÿä», ïðè öüîìó êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê, òîáòî ñóìà ìî-
äóë³â êîåô³ö³ºíò³â êîðåëÿö³¿ ì³æ ïàðàìåòðàìè îäí³º¿ ãðóïè (âíóòð³øíüî-
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ïëåÿäíèé çâ’ÿçîê) äîñèòü âåëèêà, à çâ’ÿçîê ì³æ ïàðàìåòðàìè ç ð³çíèõ ãðóï 
(ì³æïëåÿäíèé) — ìàëèé. Çà ïåâíèìè ïðàâèëàìè ïî êîðåëÿö³éí³é ìàòðèö³ 
îá’ºêò³â óòâîðþþòü êðåñëåííÿ — ãðàô, ÿêèé ïîò³ì çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ 
ïðèéîì³â ðîçáèâàþòü íà ï³äãðàôè. Åëåìåíòè, â³äïîâ³äí³ êîæíîìó ç ï³äãðà-
ô³â, ³ óòâîðþþòü ïëåÿäó [3]. 

Ïðè öüîìó ìåòîä êîðåëÿö³é íèõ ïëåÿä äîçâîëèâ íàì íàî÷íî ïðåäñòàâèòè 
ñòðóêòóðó âçàºìîçâ’ÿçê³â îçíàê ó âèãëÿä³ ãðàôà. Âåðøèíàìè ãðàôà º ñàì³ 
îçíàêè, à äóãè õàðàêòåðèçóþòü ñòóï³íü çâ’ÿçêó ì³æ íèìè, ó ÿêîñò³ âàãè 
äóãè âèñòóïàº çíà÷åííÿ êîåô³ö³ºíòà êîðåëÿö³¿ . Äëÿ ç’ÿñóâàííÿ ôàêòó ñòà-
òèñòè÷íî¿ â³ðîã³äíîñò³ êîðåëÿö³éíèõ çâ’ÿçê³â áóëî çàñòîñîâàíî êðèòåð³é 
Ï³ðñîíà. 

Îäíèì ç ö³êàâèõ ôåíîìåí³â äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî 
øëþáí³ ñòîñóíêè ìîæíà êîíñòàòóâàòè äîâîë³ ðîçïîâñþäæåíèé ñòåðåîòèï, 
ÿê ç’ÿñóâàëîñÿ, ùî óñ³ ÷îëîâ³êè çðàäæóþòü, òà ³íø³ ïñèõîëîã³÷í³ îçíàêè, 
ùî ï³äòðèìóþòü òàêèé âèä êàòåãîðèçàö³¿ (ðèñ. 1). 

4 3 5 
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Ðèñ. 1. Êîðåëÿö³éíà ïëåÿäà äåñòðóêòèâíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè 
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Âåðøèíè ïîçíà÷àþòü: 1 — ùî á òàì íå êàçàëè, àëå óñ³ ÷îëîâ³êè çðàäæó-
þòü; 2 — ÿê öå íå ïàðàäîêñàëüíî çâó÷èòü, óñ³ îäðóæåí³ õî÷óòü ðîçëó÷èòè-
ñÿ, àëå í³õòî íå ðîçëó÷àºòüñÿ; 3 — íå çâàæàþ÷è íà ï³äâèùåííÿ àêòèâíîñò³ 
ñó÷àñíèõ æ³íîê, ÷îëîâ³ê âñå îäíî ìàº çàðîáëÿòè á³ëüøå çà æ³íêó; 4 — ìà-
áóòü, ïðàâ³ ò³ æ³íêè, ÿê³ ââàæàþòü çà ãîëîâíó çäàòí³ñòü ÷îëîâ³êà óì³ííÿ 
ìàòåð³àëüíî çàáåçïå÷óâàòè ñ³ì’þ. À òå, â ÿêèé ñïîñ³á â³í çàðîáëÿº ãðîø³, 
¿õ íå ö³êàâèòü; 5 — íàïåâíî, ÿêùî æ³íêà çàðîáëÿº á³ëüøå çà ÷îëîâ³êà, òî 
ñ³ì’¿ íå áóäå; 6 — ñó÷àñíèì ìîëîäèì ëþäÿì çîâñ³ì íå îáîâ’ÿçêîâî ðåºñòðó-
âàòè ñâî¿ ñòîñóíêè. Ïðîöåäóðè óêëàäàííÿ øëþáó áåçíàä³éíî çàñòàð³ëè; 
7 — ñ³ì’ÿ ìàº íàéá³ëüøèé âïëèâ íà âèõîâàííÿ ä³òåé, ¿õíº ïñèõîëîã³÷íå ³ 
ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ, ùàñòÿ òà ìîðàëüí³ ö³ííîñò³ ³ ìîäåë³ ïîâåä³íêè; 8 — ìà-
áóòü, íåìàº í³÷îãî á³ëüø ï³äëîãî, í³æ ëþäèíà, ÿêà íå â³ä÷óâàº âåëèêó ëþ-
áîâ, âäÿ÷í³ñòü ³ ïîøàíó äî ñâî¿õ áàòüê³â; 9 — ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó 
ñòàíîâèòü çàãðîçó ñóñï³ëüí³é áåçïåö³, îñê³ëüêè ïðèçâîäèòü äî ïîøèðåííÿ 
åï³äåì³¿ ÑÍ²Äó, ðóéíóº ³íñòèòóò ñ³ì’¿ òà ïîãëèáëþº äåìîãðàô³÷íó êðèçó; 
10 — ñïðàâåäëèâîþ º ïîçèö³ÿ ÷îëîâ³êà, ÿêèé íàïîëÿãàº, ùî îäðóæèâñÿ ç³ 
ñâîºþ æ³íêîþ, à íå ç ¿¿ ðîäèíîþ. 

Ïîäâ³éíîþ òà îäèíàðíîþ ë³í³ºþ ïîçíà÷åí³ ïîçèòèâí³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿç-
êè, ïîäâ³éíîþ òà îäèíàðíîþ ïóíêòèðíèìè — íåãàòèâíèé êîðåëÿö³éíèé 
çâ’ÿçîê. 

=====   < 0,01 ______ 
  < 0,05 

= = = =   < 0,01 
-------   < 0,05 
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ: Ââàæàºìî, ùî êîðåêòíèì áóäå òàêå òâåð-

äæåííÿ: êîðåëÿö³éíà ïëåÿäà ìàº âëàñíå ÿäðî, äî ÿêîãî ìè âêëþ÷àºìî 
³íäèêàòîðè 1, 2, 3, 4 ³ 5. ²íäèêàòîðè 1, 2, 4 ³ 5 âçâºìîïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ 
ïîçèòèâíèì êîðåëÿö³éíèì çâ’ÿçêîì íà ð³âí³ 1 % çíà÷óùîñò³. ²íäèêàòîð 
3 «íå çâàæàþ÷è íà ï³äâèùåííÿ àêòèâíîñò³ ñó÷àñíèõ æ³íîê, ÷îëîâ³ê âñå 
îäíî ìàº çàðîáëÿòè á³ëüøå çà æ³íêó» óòâîðèâ êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà 
ð³âí³ 1 % ç ³íäèêàòîðàìè 4 ³ 5, òà êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 5 % 
çíà÷óùîñò³ ç ³íäèêàòîðîì 1. Ìè âêëþ÷èëè éîãî äî ÿäðà çà ëîã³÷íèì òà 
ñåìàíòè÷íèì ïðèíöèïîì. Â³í óçãîäæóºòüñÿ òà ï³äòðèìóº çàãàëüíó êàòå-
ãîðèçàö³þ, â³äòâîðþþ÷è ñòåðåîòèï, ùî ÷îëîâ³ê ïîâèíåí çàðîáëÿòè á³ëüøå 
çà æ³íêó. 

ßäðî äåñòðóêòèâíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè óòðèìóº ³äåþ 
ïðî òå, ùî óñ³ ÷îëîâ³êè çðàäæóþòü, óñ³ îäðóæåí³ õî÷óòü ðîçëó÷èòèñÿ ³ ÷î-
ëîâ³ê ïîâèíåí çàáåçïå÷óâàòè ñ³ì’þ, íå âàæëèâî â ÿêèé ñïîñ³á (³íäèêàòîðè 
1, 2 ³ 4). 

Áåçóìîâíî, öå ïåðåâàæíî æ³íî÷èé äåñòðóêòèâíèé ïîãëÿä íà ðîäèíó. 
Òàê³ óÿâëåííÿ â³äîáðàæàþòü çíåö³íåííÿ ÿê ÷îëîâ³÷î¿ ïîñòàò³, òàê ³ ñ³ì’¿ â 
ö³ëîìó, àäæå óñ³ õî÷óòü ðîçëó÷èòèñÿ, àëå íå ðîçëó÷àþòüñÿ. Òîáòî íàñïðàâ-
ä³, ðîäèíà ìàº õðîí³÷í³ ïðîáëåìè, àëå º çâè÷êà, ïåâíà çðó÷í³ñòü, ³ ïñèõîëî-
ã³÷íà, ³ ìàòåð³àëüíà, ÿêó äîâîë³ ñêëàäíî ðîç³ðâàòè. Â³ä ÷îëîâ³êà íåìà ÷îãî 
÷åêàòè, àäæå âîíè óñ³ çðàäæóþòü. Íà íàøó äóìêó, òóò éäåòüñÿ ïðî íåìîæ-
ëèâ³ñòü âñòàíîâëåííÿ ñïðàâæí³õ, â³äêðèòèõ, ôóíêö³îíàëüíèõ ñòîñóíê³â, 



171

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

ðàäøå ìîæíà êîíñòàòóâàòè îá’ºêòíå ñòàâëåííÿ. ªäèíå, ÷îãî æ³íêà ÷åêàº 
òà âèìàãàº â³ä ÷îëîâ³êà, — òàê öå ìàòåð³àëüíå çàáåçïå÷åííÿ. Ïðè÷îìó íå 
âàæëèâî, â ÿêèé ñïîñ³á. Æ³íêà çàâ÷àñíî ïîãîäæóºòüñÿ íà êðèì³íàëüí³ àáî 
íåáåçïå÷í³ ñõåìè, ùî çíîâó òàêè ïîÿñíþºòüñÿ çíåö³íåííÿì òà îá’ºêòíèì 
ñòàâëåííÿì. 

Íàïåâíî, öå ìîäåëü ñòîñóíê³â âëàäíî¿, àâòîðèòàðíî¿, ñèëüíî¿, ðèã³äíî¿ 
òà íåãíó÷êî¿ æ³íêè ³ ñëàáêîãî, óçàëåæíåíîãî, ³íôàíòèëüíîãî, òàêîãî, ùî 
ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ, ÷îëîâ³êà. 

Òàêèé ïàòåðí ï³äòðèìóºòüñÿ íå ëèøå ñêëàäíèìè ñîö³àëüíèìè, åêîíî-
ì³÷íèìè òà ïîë³òè÷íèìè óìîâàìè ó êðà¿í³. Â³í â³äòâîðþº àðõåòèïîâó ñè-
òóàö³þ Ïîïåëþøêè. ßêùî çâåðíóòèñü äî ïñèõîëîã³÷íîãî ïîðòðåòó Ïîïå-
ëþøêè òà ïðèíöà, ÿê³ îïèñàâ Å. Áåðí ó ñâî¿é ðîáîò³ «Ëþäè, ÿê³ ãðàþòü, ³ 
³ãðè, ó ÿê³ ãðàþòü ëþäè», ìè çíàéäåìî íåâïåâíåíîãî, íåäîëóãîãî ïðèíöà òà 
ðîçñóäëèâó, ÿêà òÿãíå âñå íà ñîá³, Ïîïåëþøêó [1]. 

Òàêà ìîäåëü ñòîñóíê³â (íàâ³òü íå âçàºìîâ³äíîñèí) º ðóéí³âíîþ äëÿ ä³-
òåé, ÿê³ ìîæóòü ï³äðîñòàòè â ö³é ðîäèí³. Àäæå ä³â÷èíêà çàñâî¿òü, ùî óñ³ 
÷îëîâ³êè ïîãàí³, íàâ³òü ¿¿ òàòêî, òîìó ïîòð³áíî øóêàòè íàä³éíîãî â ìàòåð³-
àëüíîìó ñåíñ³ çàáåçïå÷åííÿ. Òîáòî ïîáóäîâà âçàºìîñòîñóíê³â, ãàðìîí³¿, íà-
âè÷îê ðîçóì³òè, ï³äòðèìóâàòè, ï³äëàøòîâóâàòèñü îäèí ï³ä îäíîãî âçàãàë³ 
³ãíîðóºòüñÿ. 

Õëîï÷èê áóäå ðîñòè ³ç â³ä÷óòòÿì òà ðîçóì³ííÿì âëàñíî¿ íåäîëóãîñò³, 
÷îëîâ³÷î¿ íåïîâíîö³ííîñò³. Àäæå â³í «àïð³îð³» íåíàä³éíèé, áî îáîâ’ÿçêîâî 
çðàäèòü. À ÿêùî é îæåíèòüñÿ ïî ëþáîâ³, âñå ð³âíî, ñòîñóíêè ç³ïñóþòüñÿ. 
² â³í, ÿê óñ³, áóäå ïðàãíóòè ðîçëó÷èòèñÿ, àëå áóäå òåðï³òè òà ìèðèòèñÿ. 
Éîãî ö³íí³ñòü ëèøå ó çäàòíîñò³ ïðèíîñèòè ìàòåð³àëüí³ äèâ³äåíäè. Òàêå 
ðîçóì³ííÿ ðîäèíè, «âñìîêòàíå ç ìîëîêîì» ç áàòüê³âñüêî¿ ðîäèíè, áóäå ðóé-
íóâàòè ³íñòèòóò ñ³ì’¿ âçàãàë³. Áî íàâ³ùî áðàòè øëþá, ðîçóì³þ÷è òàêó éîãî 
ö³íí³ñòü? 

²íäèêàòîð 5 «íàïåâíî, ÿêùî æ³íêà çàðîáëÿº á³ëüøå çà ÷îëîâ³êà, òî ñ³ì’¿ 
íå áóäå» óòâîðþº ïîçèòèâí³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè íà 1 % çíà÷óùîñò³ ç ³í-
äèêàòîðàìè 1, 2, 3 ³ 4 òà êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 5 % çíà÷óùîñò³ ç 
³íäèêàòîðîì 6. Öå òâåðäæåííÿ (³íäèêàòîð 5) ï³äòðèìóº ñåìàíòè÷íå íàïîâ-
íåííÿ ÿäðà, ï³äêðåñëþþ÷è îá’ºêòí³ñòü, ³íôàíòèëüí³ñòü, íåçð³ë³ñòü ñòîñóí-
ê³â ïàðè. Îñòàííÿ «ö³íí³ñòü» ÷îëîâ³êà, éîãî çäàòí³ñòü ïðèíîñèòè ìàòåð³-
àëüí³ äèâ³äåíäè âòðà÷àºòüñÿ. Òîä³ íàâ³ùî â³í ïîòð³áåí? 

Ïðè÷îìó öåé ôàêòîð ï³äâèùóº éìîâ³ðí³ñòü ÷îëîâ³÷î¿ çðàäè, àëå íå ñïî-
íóêàº äî ðîçëó÷åííÿ. ×ëåíè ö³º¿ ñ³ì’¿ ââàæàþòü, ùî òàê³ â³äíîñèíè º òèïî-
âèìè, çâè÷àéíèìè, ìàéæå íîðìàëüíèìè. 

²íäèêàòîð 3 «íå çâàæàþ÷è íà ï³äâèùåííÿ àêòèâíîñò³ ñó÷àñíèõ æ³íîê, 
÷îëîâ³ê âñå îäíî ìàº çàðîáëÿòè á³ëüøå çà æ³íêó» óòâîðèâ êîðåëÿö³éíèé 
çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 1 % ç ³íäèêàòîðàìè 4 ³ 5, òà êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 
5 % çíà÷óùîñò³ ç ³íäèêàòîðîì 1. 

Öåé ³íäèêàòîð ñèíîí³ì³÷íî ï³äòðèìóº íåîáõ³äí³ñòü ÷îëîâ³êà çàáåçïå÷ó-
âàòè ðîäèíó, çàðîáëÿòè á³ëüøå çà æ³íêó. Öå ïî ñóò³ ºäèíèé ñïîñ³á (õî÷à ³ 
áåçíàä³éíèé, àäæå ÷îëîâ³êà âñå îäíî çíåö³íÿòü) äîòÿãòèñÿ äî ¿¿ çíà÷óùîñò³. 
Òàêèé «òàíîê» ïîäðóææÿ â³äòâîðþº êîíêóðåíö³þ, çìàãàííÿ. ×îëîâ³ê ïî-
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âèíåí âðàõîâóâàòè, ùî ñó÷àñí³ æ³íêè á³ëüø àêòèâí³. À ùî ïîâèííà âðà-
õîâóâàòè æ³íêà? Çà ðåçóëüòàòàìè íàøîãî äîñë³äæåííÿ öÿ æ³íêà í³÷îãî íå 
âðàõîâóº, ïðîòå âîíà ïî-ñïðàæíüîìó ñòðàæäàº òà æèâå ó çàìêíåíîìó êîë³ 
ç íåäîëóãèì ³íôàíòèëüíèì ÷îëîâ³êîì. 

Ïîçèòèâíà êîðåëÿö³ÿ ì³æ êîìïîíåíòîì 6 «ñó÷àñíèì ìîëîäèì ëþäÿì 
çîâñ³ì íå îáîâ’ÿçêîâî ðåºñòðóâàòè ñâî¿ ñòîñóíêè» òà êîìïîíåíòàìè 1 ³ 2 
âêàçóº íà õðîí³÷í³ ñ³ìåéí³ ïðîáëåìè, ñòåðåîòèï³çàö³þ ñ³ìåéíèõ ñòîñóí-
ê³â, óíèêàííÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåì (ð0,01). Çà çì³íåíå ñïðîùåíå ñïðèé-
íÿòòÿ ñâ³ä÷èòü âèçíà÷åííÿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿ ÿê òàêî¿, ùî ïåðåæèâà-
þòü óñ³, àëå âò³ì í³÷îãî íå ðîáëÿòü. Àäæå öå çâè÷íà, ìàéæå íîðìàëüíà 
ñèòóàö³ÿ. 

Òîä³ í³õòî íå íåñå â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ö³ âçàºìîâ³äíîñèíè, àáî ä³òåé, ÿê³ 
º, ìîæíà ³ íå ðåºñòðóâàòè ñòîñóíêè. Òàêå ïñèõîëîã³÷íå ñàìîâèçíà÷åííÿ, íà 
íàøó äóìêó òà ïðåâåëèêèé æàëü, âêàçóº íà àãîí³þ òà âìèðàííÿ ³íñòèòóòó 
ñ³ì’¿. 

Â³ä’ºìíà êîðåëÿö³ÿ ì³æ êîìïîíåíòîì 6 ³ 9 «ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó 
ñòàíîâèòü çàãðîçó ñóñï³ëüí³é áåçïåö³, îñê³ëüêè ïðèçâîäèòü äî ïîøèðåííÿ 
åï³äåì³¿ ÑÍ²Äó, ðóéíóº ³íñòèòóò ñ³ì’¿ òà ïîãëèáëþº äåìîãðàô³÷íó êðèçó» 
çàñâ³ä÷óº, ùî çàãðîçà ãîìîñåêñóàë³çìó ï³äâèùóº ð³âåíü â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ 
ñòèìóëþº ïðîöåñ îñìèñëåííÿ àáî óñâ³äîìëåííÿ â³äíîñíî ðåºñòðàö³¿ ñòîñóí-
ê³â (ð0,01). 

²íäèêàòîð 7 «ñ³ì’ÿ ìàº íàéá³ëüøèé âïëèâ íà âèõîâàííÿ ä³òåé, ¿õíº ïñè-
õîëîã³÷íå ³ ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ, ùàñòÿ òà ìîðàëüí³ ö³ííîñò³ ³ ìîäåë³ ïîâåä³í-
êè» óòâîðèâ â³ä’ºìíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 1 % çíà÷óùîñò³ ç 
³íäèêàòîðîì 5 «íàïåâíî, ÿêùî æ³íêà çàðîáëÿº á³ëüøå çà ÷îëîâ³êà, òî ñ³ì’¿ 
íå áóäå» òà íà ð³âí³ 5 % çíà÷óùîñò³ ç ³íäèêàòîðîì 1 «ùîá òàì íå êàçàëè, 
àëå óñ³ ÷îëîâ³êè çðàäæóþòü» (³íäèêàòîðè 1 ³ 5 ìè âêëþ÷èëè äî ÿäðà äå-
ñòðóêòèâíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè). 

Ñüîìèé ³íäèêàòîð, íå çâàæàþ÷è íà éîãî ïîçèòèâíå «çàáàðâëåííÿ» íà 
ïåðøèé ïîãëÿä, ìè âèçíà÷àºìî ÿê â³ðóñ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³. Òîìó ùî íà 
âèõîâàííÿ äèòèíè âïëèâàþòü ì³êðîôàêòîðè (ñòèëü âèõîâàííÿ, õàðàêòåðî-
ëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ áàòüê³âñüêèõ ô³ãóð òîùî), ìàêðîôàêòîðè (êîëåêòèâè, 
÷åðåç ÿê³ ïðîõîäèòü äèòèíà, ñîö³àëüíî-êóëüòóðíèé êîíòåêñò òîùî) òà âëàñ-
íå âèá³ð ñàìî¿ äèòèíè, ¿¿ îö³íêè, ïðèîð³òåòè. Òâåðäæåííÿ, ùî ñ³ì’ÿ ìàº 
íàéá³ëüøèé âïëèâ íà âèõîâíèé ïðîöåñ, îáìåæóº òà íå âðàõîâóº ³ñíóþ÷³ 
âïëèâè, à òàêîæ ñòàâèòü äèòèíó â îá’ºêòíó ïîçèö³þ. 

²íäèêàòîð 7 ï³äñèëþº äåñòðóêòèâíå ÿäðî ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî 
øëþáí³ ñòîñóíêè, îñê³ëüêè íå äèôåðåíö³þºòüñÿ ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ ÿê 
äåñòðóêòèâíèé ÷èííèê, à ñïðèéìàºòüñÿ ÿê íîðìà. 

ßêùî ïîñëóãîâóâàòèñü ³äåÿìè Î. À. Ë³ùèíñüêî¿ ïðî ñîö³îêóëüòóðíèé 
³ìóí³òåò, ó öüîìó âèïàäêó ³ìóí³òåò ïðîïóñêàº â³ðóñ, îñê³ëüêè íå âï³çíàº, 
íå äèôåðåíö³þº ó íüîìó çáóäíèêà, âîðîãà [2]. 

Òàêîæ ³íäèêàòîð 7 «ñ³ì’ÿ ìàº íàéá³ëüøèé âïëèâ íà âèõîâàííÿ ä³òåé, 
¿õíº ïñèõîëîã³÷íå ³ ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ, ùàñòÿ òà ìîðàëüí³ ö³ííîñò³ ³ ìîäåë³ 
ïîâåä³íêè» óòâîðèâ ïîçèòèâíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 1 % çíà÷ó-
ùîñò³ ç ³íäèêàòîðîì 8 «ìàáóòü, íåìàº í³÷îãî á³ëüø ï³äëîãî, í³æ ëþäèíà, 
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ÿêà íå â³ä÷óâàº âåëèêó ëþáîâ, âäÿ÷í³ñòü ³ ïîøàíó äî ñâî¿õ áàòüê³â» òà 
³íäèêàòîðîì 10 «ñïðàâåäëèâîþ º ïîçèö³ÿ ÷îëîâ³êà, ÿêèé íàïîëÿãàº, ùî 
îäðóæèâñÿ ç³ ñâîºþ æ³íêîþ, à íå ç ¿¿ ðîäèíîþ». 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ³íäèêàòîð 8 â³äîáðàæàº àâòîðèòàðèçì, ñõèëüí³ñòü 
âèÿâëÿòè àáî ïðèéìàòè àãðåñ³þ. À ³íäèêàòîð 10 â³äíîñèòüñÿ äî â³ðóñ³â 
ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³. 

Â³ðóñ ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ (³íäèêàòîð 7) óòâîðèâ ò³ñíèé êîðåëÿö³éíèé 
çâ’ÿçîê ç ³íøèì â³ðóñîì ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³ (³íäèêàòîð 8) òà ï³äñèëèâñÿ 
àâòîðèòàðíèì ï³äõîäîì (³íäèêàòîð 10). 

Òàêà êîíô³ãóðàö³ÿ ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü äåìîíñòðóº îäèí ç ïàòåðí³â óçà-
ëåæíþâàííÿ äèòèíè ñ³ìåéíîþ ñèñòåìîþ (ñ³ì’ÿ ïîíàä óñå, íå â³ä÷óâàòè ëþ-
áîâ, âäÿ÷í³ñòü òà ïîøàíó — ï³äëî) òà ïðàãíåííÿì ïñèõ³êè â³ä³ðâàòèñü â³ä 
òèñêó, ðîçùåïèòè ñèñòåìó íà õîðîøå, ïðèéíÿòíå (äðóæèíà) ³ ïîãàíå, íå-
ïðèéíÿòíå (¿¿ ñ³ì’ÿ). Òàêèé ïàòåðí ðîçâèâàº ôðàãìåíòàðí³ñòü ñïðèéíÿòòÿ, 
ñïîòâîðåííÿ àáî âèêðèâëåííÿ ïðîöåñ³â ïåðöåïö³¿, ïîãëèáëþº âíóòð³øí³é 
ïñèõîëîã³÷íèé òèñê òà çîâí³øí³é, ì³æîñîáèñò³ñíèé êîíôë³êò. 

Öÿ êîíô³ãóðàö³ÿ ôîðìàë³çóº â³äíîñèíè ó ðîäèí³, óíåìîæëèâëþº ãíó÷-
ê³ñòü ó ñòîñóíêàõ, ¿õí³é ðîçâèòîê âçàãàë³. 

²íäèêàòîð 8 «ìàáóòü, íåìàº í³÷îãî á³ëüø ï³äëîãî, í³æ ëþäèíà, ÿêà íå 
â³ä÷óâàº âåëèêó ëþáîâ, âäÿ÷í³ñòü ³ ïîøàíó äî ñâî¿õ áàòüê³â» óòâîðèâ ïî-
çèòèâí³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè ç ³íäèêàòîðîì 3 «íå çâàæàþ÷è íà ï³äâèùåí-
íÿ àêòèâíîñò³ ñó÷àñíèõ æ³íîê, ÷îëîâ³ê âñå îäíî ìàº çàðîáëÿòè á³ëüøå çà 
æ³íêó», ³íäèêàòîðîì 7 «ñ³ì’ÿ ìàº íàéá³ëüøèé âïëèâ íà âèõîâàííÿ ä³òåé, 
¿õíº ïñèõîëîã³÷íå ³ ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ, ùàñòÿ òà ìîðàëüí³ ö³ííîñò³ ³ ìîäåë³ 
ïîâåä³íêè», ³íäèêàòîðîì 9 «ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó ñòàíîâèòü çàãðî-
çó ñóñï³ëüí³é áåçïåö³, îñê³ëüêè ïðèçâîäèòü äî ïîøèðåííÿ åï³äåì³¿ ÑÍ²Äó, 
ðóéíóº ³íñòèòóò ñ³ì’¿ òà ïîãëèáëþº äåìîãðàô³÷íó êðèçó» òà ³íäèêàòîðîì 
10 «ñïðàâåäëèâîþ º ïîçèö³ÿ ÷îëîâ³êà, ÿêèé íàïîëÿãàº, ùî îäðóæèâñÿ ç³ 
ñâîºþ æ³íêîþ, à íå ç ¿¿ ðîäèíîþ» (ð0,01). 

Âîñüìèé ³íäèêàòîð óòðèìóº óçàëåæíþâàëüí³ àâòîðèòàðí³ íàñòàíîâè, 
àäæå ³íøà ëþäèíà (³ öå ïðèíöèïîâèé ìîìåíò — ³íøà ëþäèíà, áåçóìîâíî 
÷îëîâ³ê, à íå ñóá’ºêò, ÿêèé º íîñ³ºì ö³º¿ äóìêè, íàïåâíî, æ³íêà, ³ íàïåâíî, 
ç ìàòåðèíñüêîþ ïîçèö³ºþ) ïîâèííà ïîâàæàòè áàòüê³â, çàðîáëÿòè á³ëüøå çà 
äðóæèíó, ïàì’ÿòàòè, ùî ñ³ì’ÿ íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà âèõîâàííÿ ä³òåé, 
ðîçóì³òè, ùî ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó íåñå çàãðîçó (íàïåâíî, öåé ÷îëî-
â³ê ìàº ñêëàäí³ ñòîñóíêè ç æ³íî÷îþ ô³ãóðîþ, òîìó ñë³ä çàñòåð³ãàòè éîãî â³ä 
òîëåðàíòíîãî â³äíîøåííÿ äî ãîìîñåêñóàë³â) òà ìîæå óòâîðþâàòè ôðàãìåí-
òàðí³ â³äíîñèíè ³ç æ³í÷èíîþ ðîäèíîþ. 

²ç ÿäðîì äåñòðóêòèâíèõ ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü âîñüìèé ³íäèêàòîð óòâîðèâ 
â³ä’ºìí³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè. Íà íàøó äóìêó, «ïðîòèñòîÿííÿ» âîñüìîãî 
³íäèêàòîðó òà ³íäèêàòîðó 1 «ùî á òàì íå êàçàëè, àëå óñ³ ÷îëîâ³êè çðà-
äæóþþòü» (ð0,05), ³íäèêàòîðó 2 «ÿê öå íå ïàðàäîêñàëüíî çâó÷èòü, óñ³ 
îäðóæåí³ õî÷óòü ðîçëó÷èòèñÿ, àëå í³õòî íå ðîçëó÷àºòüñÿ» (ð0,05) òà ³í-
äèêàòîðó 5 «íàïåâíî, ÿêùî æ³íêà çàðîáëÿº á³ëüøå çà ÷îëîâ³êà, òî ñ³ì’¿ íå 
áóäå» (ð0,01) çíîâ òàêè â³äîáðàæàº â³äñóòí³ñòü äèôåðåíö³àö³¿ äåñòðóêòèâ-
íèõ âïëèâ³â, àäæå óñ³ òâåðäæåííÿ ìàþòü äåêëàðàòèâíèé õàðàêòåð, óòðè-
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ìóþòü ñïîòâîðåíå ñïðèéíÿòòÿ âçàºìîâ³äíîñèí ó øëþá³ òà º îäíàêîâî íåáåç-
ïå÷íèìè äëÿ ïîáóäîâè ðîäèíè. 

²íäèêàòîð 9 «ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó ñòàíîâèòü çàãðîçó ñóñï³ëüí³é 
áåçïåö³, îñê³ëüêè ïðèçâîäèòü äî ïîøèðåííÿ åï³äåì³¿ ÑÍ²Äó, ðóéíóº ³íñòè-
òóò ñ³ì’¿ òà ïîãëèáëþº äåìîãðàô³÷íó êðèçó» óòâîðèâ ïîçèòèâí³ êîðåëÿ-
ö³éí³ çâ’ÿçêè íà 1 % ð³âí³ çíà÷óùîñò³ ç ³íäèêàòîðîì 3 «íå çâàæàþ÷è íà 
ï³äâèùåííÿ àêòèâíîñò³ ñó÷àñíèõ æ³íîê, ÷îëîâ³ê âñå îäíî ìàº çàðîáëÿòè 
á³ëüøå çà æ³íêó» òà ³íäèêàòîðîì 8 «ìàáóòü, íåìàº í³÷îãî á³ëüø ï³äëîãî, 
í³æ ëþäèíà, ÿêà íå â³ä÷óâàº âåëèêó ëþáîâ, âäÿ÷í³ñòü ³ ïîøàíó äî ñâî¿õ 
áàòüê³â». Íà íàøó äóìêó, òàêå ïîºäíàííÿ â³äîáðàæàº, ç îäíîãî áîêó, òðè-
âîãó â³äíîñíî âëàñíî¿ ìàñêóë³ííîñò³, ¿¿ ö³ë³ñíîñò³ òà ïîâíîòè, ç ³íøîãî — 
óòðèìóº ñïîñ³á ïðèíèæåííÿ òà äåïðèâàö³¿ ÷îëîâ³÷î¿ ã³äíîñò³. Àäæå íà ð³ç-
íèõ åòàïàõ ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó ñ³ì’¿ ÷îëîâ³ê òà äðóæèíà ìîæóòü 
ïî-ð³çíîìó çàðîáëÿòè. Íàïðèêëàä, ëîã³÷íî áóëî á ïðèïóñòèòè, ùî æ³íêà, 
ÿêà ïåðåáóâàº â äåêðåòí³é â³äïóñòö³, íå áóäå ìàòè îñîáèñòîãî äîõîäó. À ÷î-
ëîâ³ê ó «ðîçêâ³ò³» êàð’ºðè áóäå çàðîáëÿòè á³ëüøå, í³æ íà ¿¿ ïî÷àòêó, òà, 
ìîæëèâî, á³ëüøå çà äðóæèíó. Àäæå çàçâè÷àé, ÷îëîâ³÷à ïðàöÿ îïëà÷óºòüñÿ 
âèùå (ìè àíàë³çóºìî òà ïðîðàõîâóºìî ñåðåäíüîñòàòèñòè÷í³ òåíäåíö³¿ ó íà-
ø³é êðà¿í³). 

² ÿêèì ÷èíîì ñï³ââ³äíîøåííÿ äîõîäó ÷îëîâ³êà òà äðóæèíè âïëèâàº íà 
ïåðåæèâàííÿ ìàñêóë³ííîñò³ òà ôåì³í³ííîñò³? À ÿêùî òàêèé çâ’ÿçîê íà-
ñïðàâä³ º — òî ó ÷îìó ö³íí³ñòü ÷îëîâ³êà òà æ³íêè? Íåâæå ó çàðïëàòí³? 

Êð³ì òîãî, íà íàøó äóìêó, ïîçèòèâí³ êîðåëÿö³éí³ çâ’ÿçêè ì³æ ³íäèêà-
òîðàìè 9, 3 òà 8 âêàçóþòü íà ºäíàííÿ ïîâåðõîâèõ, ñòåðåîòèïíèõ, äåñòðóê-
òèâíèõ ñóäæåíü â³äíîñíî ðîäèíè. 

Íà ïåðøèé ïîãëÿä ïîçèòèâíå ÿâèùå ï³äâèùåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
âëàñíèé âèá³ð â³äîáðàæàº â³ä’ºìíèé êîðåëÿö³éíèé çâ’ÿçîê íà ð³âí³ 1 % 
çíà÷óùîñò³ ì³æ ³íäèêàòîðàìè 9 «ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó ñòàíîâèòü 
çàãðîçó ñóñï³ëüí³é áåçïåö³, îñê³ëüêè ïðèçâîäèòü äî ïîøèðåííÿ åï³äåì³¿ 
ÑÍ²Äó, ðóéíóº ³íñòèòóò ñ³ì’¿ òà ïîãëèáëþº äåìîãðàô³÷íó êðèçó» ³ ³íäèêà-
òîðîì 6 «ñó÷àñíèì ìîëîäèì ëþäÿì çîâñ³ì íå îáîâ’ÿçêîâî ðåºñòðóâàòè ñâî¿ 
ñòîñóíêè. Ïðîöåäóðè óêëàäàííÿ øëþáó áåçíàä³éíî çàñòàð³ëè» òà íà ð³âí³ 
5 % çíà÷óùîñò³ ³íäèêàòîðîì 5 «íàïåâíî, ÿêùî æ³íêà çàðîáëÿº á³ëüøå çà 
÷îëîâ³êà, òî ñ³ì’¿ íå áóäå». 

Çäàºòüñÿ, í³áè òî «çàãðîçà» ãîìîñåêñóàë³çìó ñïîíóêàº ðåºñòðóâàòè ñòî-
ñóíêè ³ áóòè â³äïîâ³äàëüíèì çà íèõ òà ñòèìóëþº çàðîáëÿòè á³ëüøå çà äðó-
æèíó. Íàñïðàâä³ æ, çâè÷àéíî, öå ì³ô. 

Íà íàøó äóìêó, òàêà â³ä’ºìíà êîðåëÿö³ÿ ðåºñòðóº ïðîòèñòîÿííÿ «ñòà-
ðèõ» ñòåðåîòèï³â, íàñòàíîâ, óÿâëåíü (çàðîáëÿòè á³ëüøå çà äðóæèíó, ïîæè-
òè ó ãðîìàäÿíñüêîìó øëþá³ òîùî) òà íîâèõ (ïîøèðåííÿ ãîìîñåêñóàë³çìó 
ïîãëèáëþº äåìîãðàô³÷íó êðèçó). 

²íäèêàòîð 10 «ñïðàâåäëèâîþ º ïîçèö³ÿ ÷îëîâ³êà, ÿêèé íàïîëÿãàº, ùî 
îäðóæèâñÿ ç³ ñâîºþ æ³íêîþ, à íå ç ¿¿ ðîäèíîþ» óòâîðèâ ïîçèòèâí³ êîðåëÿ-
ö³éí³ çâ’ÿçêè ç ³íäèêàòîðîì 7 «ñ³ì’ÿ ìàº íàéá³ëüøèé âïëèâ íà âèõîâàííÿ 
ä³òåé, ¿õíº ïñèõîëîã³÷íå ³ ô³çè÷íå çäîðîâ’ÿ, ùàñòÿ òà ìîðàëüí³ ö³ííîñò³ ³ 
ìîäåë³ ïîâåä³íêè» òà 8 «ìàáóòü, íåìàº í³÷îãî á³ëüø ï³äëîãî, í³æ ëþäè-
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íà, ÿêà íå â³ä÷óâàº âåëèêó ëþáîâ, âäÿ÷í³ñòü ³ ïîøàíó äî ñâî¿õ áàòüê³â» 
(ð0,01). Êð³ì òîãî, ÿê âèäíî ç ñàìîãî ãðàôó, ³íäèêàòîðè 7 òà 8 òàêîæ ïî-
ºäíàí³ ïîçèòèâíèì êîðåëÿö³éíèì çâ’ÿçêîì (ð0,01). 

Òàêèé êîíòåíò óòðèìóº óçàëåæíþâàëüí³ íàñòàíîâè, ÿê³ ôîðìóþòü ïà-
òåðíàë³ñòè÷í³ ìîäåë³ ïîâåä³íêè. Æ³íêó, ìîæëèâî, íåïðèðîäíüî â³ä³ðâàòè 
â³ä áàòüê³âñüêî¿ ðîäèíè, ìàêñèìàëüíî çíèçèòè ¿õí³é âïëèâ íà íå¿. Áåçó-
ìîâíî, öå îá’ºêòíå ñòàâëåííÿ. 

Îäíî÷àñíî âèçíàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü â³ä’ºäíàííÿ æ³íêè â³ä áàòüê³âñüêîãî 
âïëèâó ³ íàéá³ëüøèé âïëèâ íà äèòèíó ñàìå ñ³ì’¿. Ïî ñóò³ äâà àáñîëþòíî 
ïðîòèëåæíèõ òâåðäæåííÿ ò³ñíî ³ ïîçèòèâíî êîðåëþþòü ì³æ ñîáîþ. Òàêà 
ñèòóàö³ÿ ìîæëèâà ëèøå çà óìîâè êîìïëåêñíîãî ìàí³ïóëÿòèâíîãî âòðó÷àí-
íÿ. Òà é ùå, îá’ºêò òàêî¿ «òóðáîòè» ïîâèíåí â³ä÷óâàòè âäÿ÷í³ñòü. 

Ç âåëèêîþ éìîâ³ðí³ñòþ ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî îá’ºêò òàêî¿ «òóðáîòè» 
áóäå ìàòè õ³ì³÷íó àáî íåõ³ì³÷íó çàëåæí³ñòü àáî â³äõèëåííÿ ó ïñèõ³÷íîìó 
ñòàí³. 

Â³ä’ºìíà êîðåëÿö³ÿ ì³æ 10 ³íäèêàòîðîì òà ³íäèêàòîðàìè 1 «ùî á òàì 
íå êàçàëè, àëå óñ³ ÷îëîâ³êè çðàäæóþòü» é ³íäèêàòîðîì 3 «íå çâàæàþ÷è íà 
ï³äâèùåííÿ àêòèâíîñò³ ñó÷àñíèõ æ³íîê, ÷îëîâ³ê âñå îäíî ìàº çàðîáëÿòè 
á³ëüøå çà æ³íêó», ó ïåðøó ÷åðãó, óêàçóº, ùî ïîçèòèâíà îö³íêà ³íäèêàòîðó 
10 íàëåæèòü ÷îëîâ³êàì (ð0,01). 

×îëîâ³êè íå çàâæäè çäàòí³ äî êîíñòðóêòèâíîãî ä³àëîãó ç æ³í÷èíîþ ðî-
äèíîþ, ÷àñîì ¿ì ïðîñò³øå â³ä³ðâàòè äðóæèíó â³ä áàòüê³âñüêîãî ãí³çäà. ² ÷î-
ëîâ³êè íå ïîãîäæóþòüñÿ ç òèì, ùî âñ³ âîíè çðàäæóþòü òà çàâæäè ïîâèíí³ 
çàðîáëÿòè á³ëüøå çà äðóæèíó. 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. 
Îòæå, êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç äîçâîëèâ âèîêðåìèòè ÷èííèêè ïñèõîëîã³÷-

íî¿ íåáåçïåêè ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ìîëîä³ ïðî øëþáí³ ñòîñóíêè. Äî íèõ ìè 
â³äíåñëè íåàäåêâàòí³ ðîëüîâ³ òà ðèã³äí³ î÷³êóâàííÿ, àâòîðèòàðí³ òà ðèã³äí³ 
íàñòàíîâè, íåàäåêâàòí³ óÿâëåííÿ ïðî äîøëþáíèé äîñâ³ä, çíåö³íåííÿ çíà-
÷åííÿ ðîäèíè, ëåãàë³çàö³þ çàäîâîëåííÿ ã³ïåðòðîôîâàíèõ ÷óòòºâèõ ïîòðåá. 

Êîðåëÿö³éíà ïëåÿäà äîïîìîãëà âèä³ëèòè îêðåì³ äåñòðóêòèâí³ ñîö³àëüí³ 
óÿâëåííÿ àáî íàñòàíîâè, ÿê³ óòâîðþþòü ÿäðî ÷èííèê³â ïñèõîëîã³÷íî¿ íå-
áåçïåêè. Äî ÿäðà âõîäÿòü òàê³ òâåðäæåííÿ: 

ùî á òàì íå êàçàëè, àëå óñ³ ÷îëîâ³êè çðàäæóþòü; ÿê öå íå ïàðàäîêñàëü-
íî çâó÷èòü, óñ³ îäðóæåí³ õî÷óòü ðîçëó÷èòèñÿ, àëå í³õòî íå ðîçëó÷àºòüñÿ; 

íå çâàæàþ÷è íà ï³äâèùåííÿ àêòèâíîñò³ ñó÷àñíèõ æ³íîê, ÷îëîâ³ê âñå 
îäíî ìàº çàðîáëÿòè á³ëüøå çà æ³íêó; 

ìàáóòü, ïðàâ³ ò³ æ³íêè, ÿê³ ââàæàþòü çà ãîëîâíó çäàòí³ñòü ÷îëîâ³êà 
óì³ííÿ ìàòåð³àëüíî çàáåçïå÷óâàòè ñ³ì’þ. À òå, â ÿêèé ñïîñ³á â³í çàðîáëÿº 
ãðîø³, ¿õ íå ö³êàâèòü; 

íàïåâíî, ÿêùî æ³íêà çàðîáëÿº á³ëüøå çà ÷îëîâ³êà, òî ñ³ì’¿ íå áóäå. 
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ÊÎÐÐÅËßÖÈÎÍÍÛÉ ÀÍÀËÈÇ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÉ 
ÌÎËÎÄÅÆÈ Î ÁÐÀ×ÍÛÕ ÎÒÍÎØÅÍÈßÕ 

Ðåçþìå 
Ïîñêîëüêó â ñîâðåìåííîì ìèðå ñåìåéíàÿ è ñóïðóæåñêàÿ æèçíü âñå ìåíüøå ïîä-

âåðãàåòñÿ ðåãóëÿöèè êóëüòóðíîé òðàäèöèåé, âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü â èçó÷åíèè ñî-
öèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï î áðàêå è ñåìüå. Â ñòàòüå 
ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà, îñóùåñòâëåííîãî ïî ìàòåðèà-
ëó èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé ìîëîäåæè î ñåìüå è áðà÷íûõ îòíîøå-
íèÿõ. Âûäåëåíû ôàêòîðû ïñèõîëîãè÷åñêîé îïàñíîñòè ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé 
ìîëîäåæè î áðà÷íûõ îòíîøåíèÿõ äëÿ äàëüíåéøåãî èõ ó÷åòà â ïðàêòèêå ñåìåéíîé 
ïñèõîòåðàïèè è ïîäãîòîâêè ìîëîäåæè ê ñåìåéíîé æèçíè. Ïðåäñòàâëåíà êîððåëÿ-
öèîííàÿ ïëåÿäà äåñòðóêòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé ìîëîäåæè î ñåìüå ïî 
ðåçóëüòàòàì ïñèõîñåìàíòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Ïðîâåäåí àíàëèç âëèÿíèÿ ôàê-
òîðîâ êóëüòóðíîé òðàäèöèè íà ïðåäñòàâëåíèå ìîëîäåæè î ñåìåéíûõ îòíîøåíèÿõ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, áðà÷íûå îòíîøåíèÿ, êîððåëÿöè-
îííûé àíàëèç, êîððåëÿöèîííàÿ ïëåÿäà, äåñòðóêòèâíûå ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ 
ìîëîäåæè î áðàêå. 

Ravlyuk G. I. 
PhD student Vasyl Stefanyk Precarpathian National University 

CORRELATION ANALYSIS OF SOCIAL REPRESENTATIONS 
OF YOUNG PEOPLE ON MARITAL RELATIONS 

Abstract 
The article presents the results of psychosemantic study of social representations 

of youth about family. 
In the domestic and foreign psychological science is mostly search for means to 

overcome any difficulties in interpersonal conjugal relationship. But today need search 
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conceptual theoretical positions of structural, cultural and psychological reasons to 
families who help couples determine precisely and with a choice of strategies in family 
life and personal awareness of the changes that suffer each of them in the process of 
living together. The perspective we believe is the isolation of individual cluster in so-
cial perceptions of community safety and psychological dangers of the family. Correla-
tion analysis can separate, the factors psychological dangers of social representations 
of youth about marriage relationships. To them we took inadequate role expectations 
and rigid, authoritarian and rigid guidelines, inadequate idea of   premarital experi-
ence impairment of the value of the family, legalization hypertrophied sense pleasure 
needs. Correlation galaxy helped highlight some destructive social idea or guidelines 
that form the core factors of psychological insecurity. To the core includes the fol-
lowing statement: that there is no man, but all men betray; paradoxically sounds, all 
married want a divorce, but no parts; despite the increased activity of modern women, 
people must still earn more than women; probably right those women who consider the 
main skill ability husband provide for the family financially. And the way in which he 
earns money they are not interested; sure if the woman earns more than her husband, 
the family will not. 

Key words: social representations, marriage, correlation analysis, correlation gal-
axy, destructive social representations of youth about marriage. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 26.01.2016 
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ÏÑÈÕÎËÎÃ²×Í² ×ÈÍÍÈÊÈ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß ÐÈÇÈÊÀÌÈ Ó Á²ÇÍÅÑ² 

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóò³ òåîðåòè÷í³ àñïåêòè âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè ðèçèêó: ñïðèé-
íÿòòÿ ðèçèêó, ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó, ãîòîâí³ñòü äî ðèçèêó. Ïðåäñòàâëåí³ 
ðåçóëüòàòè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó â ð³çíèõ ïðîôå-
ñ³éíèõ ãðóïàõ (á³çíåñìåí³â, ìåíåäæåð³â, ñòóäåíò³â). 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðèçèê, á³çíåñ, óïðàâë³ííÿ á³çíåñ-ðèçèêàìè, åôåêòèâíà ä³-
ÿëüí³ñòü. 

«Õòî í³÷èì íå ðèçèêóº, ðèçèêóº âñ³ì». 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Á³çíåñ — öå ïîâ’ÿçàíà ç ðèçèêîì ä³ÿëüí³ñòü. 
Ðèçèêè ñóïðîâîäæóþòü á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü ³ îñîáëèâî â³ä÷óâàþòüñÿ â óìîâàõ 
êðèç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ. Óïðàâëÿòè ðèçèêàìè íåîáõ³äíî 
äëÿ âèæèâàííÿ ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ æîðñòêî¿ êîíêóðåíö³¿ ³ äëÿ çä³éñ-
íåííÿ ³ííîâàö³é. 

Ðèçèêè â á³çíåñ³ — äèíàì³÷íèé ³ òàêèé, ùî ïîñò³éíî ðîçâèâàºòüñÿ, ïðî-
öåñ. Âèãðàòè â ö³é ãîíö³ ìîæå ëèøå òîé, õòî óì³º åôåêòèâíî óïðàâëÿòè â 
óìîâàõ á³çíåñ-ñåðåäîâèùà, ùî ïîñò³éíî çì³íþºòüñÿ. 

Îäí³ºþ ç âàæëèâèõ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã â á³çíåñ³ º øâèäêà ðåàêö³ÿ 
íà çì³íè, ùî ñòîñóþòüñÿ ä³é êîíêóðåíò³â àáî çàêîíîòâîð÷îñò³ äåðæàâíèõ 
îðãàí³â. Ïåðåäáà÷àòè ìàéáóòí³ ìîæëèâ³ ñöåíàð³¿ ³ âèçíà÷àòè êîðäîíè íå-
áåçïåêè ïîâàæíî ïðè óïðàâë³íí³ á³çíåñ-ðèçèêàìè. 

Óïðàâë³ííÿ ðèçèêîì — öå ïðîöåñ ì³í³ì³çàö³¿ âòðàò, ÿê³ ìîæå ïîíåñòè 
ô³çè÷íà îñîáà ÷è ï³äïðèºìñòâî ³ç-çà íåêîíòðîëüîâàíèõ ïîä³é, ä³é. 

Ïñèõîëîã³÷í³ ÷èííèêè âàæëèâ³ â óïðàâë³íí³ á³çíåñ-ðèçèêàìè. Îäí³ é 
ò³ æ ëþäè â ð³çí³é ñîö³àëüí³é îáñòàíîâö³ ñï³ëêóþòüñÿ ç ðèçèêîì ïî-ð³ç-
íîìó. Õàðàêòåð, ÷àñòîòà ³ òÿãàð íàñë³äê³â ðèçèê³â çàëåæàòü íå ëèøå â³ä 
çóñèëü íà ð³âí³ ó÷àñíèê³â á³çíåñó, àëå ³ íà ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ð³âíÿõ. 
Á³ëüø òîãî, ñàì³ ðèçèêîâ³ ñïåêòðè, çàãðîçëèâ³ ëþäÿì íà ð³çíèõ ñîö³àëü-
íèõ ð³âíÿõ. 

Ïðè íîâîââåäåííÿõ îñîáëèâî àêòóàëüíå óïðàâë³ííÿ á³çíåñ-ðèçèêàìè, 
òàêèìè ÿê: çíèæåííÿ àáî âòðàòà êåðîâàíîñò³, âòðàòà êë³ºíò³â, óïóùåíà 
âèãîäà, ìîæëèâå â³äñòàâàííÿ â³ä êîíêóðåíò³â, âòðàòà ðåïóòàö³¿, â³äõ³ä ö³í-
íèõ ôàõ³âö³â, çíèæåííÿ ëîÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â, ïàä³ííÿ ïðîäàæ³â, ñàíê-
ö³¿ äåðæàâíèõ îðãàí³â, çíèæåííÿ áåçïåêè á³çíåñó ³ òàê äàë³. 

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â ðîçêðèòò³ çì³ñòîâíîãî íàâàíòàæåííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ÷èííèê³â óïðàâë³ííÿ á³çíåñ-ðèçèêàìè. 

© ×åðíÿâñüêà Ò. Ï., 2016



179

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

Òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ïðîáëåìè. Òåîðåòè÷í³ àñïåêòè âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè 
ðèçèê³â âêëþ÷àþòü: òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ðèçèê», îñîáëèâîñò³ ñïðèéíÿò-
òÿ ðèçèê³â, çàëåæí³ñòü ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó, ãîòîâí³ñòü äî ðèçèêó â ð³ç-
íèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóïàõ ³ ³í. 

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ çóñòð³÷àþòüñÿ ð³çí³ òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ðè-
çèê», ùî âêëþ÷àþòü äåêîëè ð³çíèé çì³ñò: ìîæëèâà íåáåçïåêà íåñïðèÿòëè-
âîãî ðåçóëüòàòó; íåáàæàí³ àáî íåâèçíà÷åí³ ïîä³¿; çâåðíåííÿ äî ä³ÿëüíîñò³ 
çà â³äñóòíîñò³ óïåâíåíîñò³ â ¿¿ äîñÿãíåíí³; âèá³ð ç áåçë³÷³ àëüòåðíàòèâ; 
ì³ðà ìîæëèâèõ íàñë³äê³â, ÿê³ âèÿâëÿòüñÿ â ïåâíèé ìîìåíò â ìàéáóòíüî-
ìó, ³ ³í. 

Ðèçèêè â á³çíåñ³ çíà÷íîþ ì³ðîþ ïîõîäÿòü ç íåâèçíà÷åíîñò³ ð³øåíü, ÿê³ 
ïðèéìàþòü íàâêîëèøí³ ëþäè, ç òîãî, ÿêà áóäå ðåàêö³ÿ ³íøèõ ëþäåé íà ö³ 
ð³øåííÿ, ³ ç òîãî, ÿêà ç ìîæëèâîñòåé ðåàãóâàííÿ áóäå íàéêðàùîþ. 

Äåÿê³ àâòîðè ïðèä³ëÿþòü îñîáëèâó óâàãó â ðîçóì³íí³ ðèçèê³â îö³íö³ 
ì³ðè íåáëàãîïîëó÷íîãî ðåçóëüòàòó â ñèòóàö³¿ íåâèçíà÷åíîñò³, òîáòî ïðî-
ãíîçó éìîâ³ðíîñò³ ³ ðîçì³ðó ìîæëèâîãî ïðîãðàøó, íåâäà÷³. Öÿ îö³íêà â³äî-
áðàæàº áàëàíñ ì³æ óñï³õîì ³ íåâäà÷åþ ³ ôîðìóºòüñÿ íà ñòàä³¿ ïëàíóâàííÿ 
³ îðãàí³çàö³¿ ä³¿ (Ä. Êàííåìàí [4; 12], Ï. Ñëîâ³ê [4], Ð. Í. Ñîëíöåâà [13], 
À. Òâåðñê³ [4; 12] ³ ³í.). 

². Å. Çàäîðîæíþê ³ Â. À. Çîçóëþê âêëþ÷àþòü â ðèçèê óì³ííÿ ïðîðàõó-
âàòè ñèòóàö³þ ³ çäàòí³ñòü ëþäèíè «ï³äìèíàòè» ¿¿ ï³ä ñåáå äëÿ äîñÿãíåííÿ 
ñâîº¿ ìåòè [2]. 

Åíöèêëîïåäè÷íèé ñëîâíèê ïðîïîíóº íàñòóïíå âèçíà÷åííÿ: «ðèçèê — 
ñèòóàòèâíà õàðàêòåðèñòèêà ïîâåä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³, ùî â³äîáðàæàº íåâè-
çíà÷åí³ñòü ¿õ ðåçóëüòàòó ³ ìîæëèâèõ íåñïðèÿòëèâèõ íàñë³äê³â â ðàç³ íå-
óñï³õó» [10, 493]. 

Ê. Ê. Ïëàòîíîâ [7] âèçíà÷àº ðèçèê ÿê ä³ÿëüí³ñòü çà â³äñóòíîñò³ óïåâíå-
íîñò³. 

Í. Êîãàí [5] âèçíà÷àº ïîíÿòòÿ «ðèçèê â åêîíîì³ö³» ÿê íåáåçïåêó âè-
íèêíåííÿ íåïåðåäáà÷åíèõ âòðàò î÷³êóâàíîãî ïðèáóòêó, äîõîäó àáî ìàéíà, 
ãðîøîâèõ êîøò³â, ³íøèõ ðåñóðñ³â ó çâ’ÿçêó ç âèïàäêîâîþ çì³íîþ óìîâ 
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, íåñïðèÿòëèâèìè îáñòàâèíàìè. 

Äî ð³çíîâèä³â á³çíåñ-ðèçèê³â, äî ÿêèõ ñõèëüí³ ï³äïðèºìö³, ìîæíà â³äíå-
ñòè ðèçèêè ô³íàíñîâèì ñòàíîì, êàð’ºðîþ, ðåïóòàö³ºþ, ñîö³àëüíèìè çâ’ÿç-
êàìè, åìîö³éíèì áëàãîïîëó÷÷ÿì. 

Ñïðèéíÿòòÿ ðèçèêó. Â³ä ñïðèéíÿòòÿ ðèçèêó çàëåæèòü óïðàâë³ííÿ íèì 
(âæèâàííÿ çàõîä³â ïî éîãî çàïîá³ãàííþ àáî çíèæåííþ), à òàêîæ âèá³ð íà-
ïðÿìêó ³íôîðìóâàííÿ ëþäåé ïðî òîé àáî ³íøèé ðèçèê. 

Ñïðèéíÿòòÿ ðèçèêó — öå âèÿâëåííÿ ÷èííèê³â ðèçèêó ³ îö³íêà éîãî 
çíà÷óùîñò³, òîáòî àíàë³ç éìîâ³ðíîñò³ òîãî, ùî ïðè ä³¿ äàíîãî ÷èííèêà ñòà-
íóòüñÿ ïåâí³ íåáàæàí³ ïîä³¿, ÿê³ íåãàòèâíî âïëèíóòü íà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé. 

Àíàë³ç ðèçèê³â âêëþ÷àº ³ ïðîäóìóâàííÿ ìåòîä³â çíèæåííÿ ðèçèê³â àáî 
çìåíøåííÿ ïîâ’ÿçàíèõ ç íèìè íåñïðèÿòëèâèõ íàñë³äê³â. 

Ä. Êàíåìàí ³ À. Òâåðñê³ [12], äîñë³äæóþ÷è ìåõàí³çìè óõâàëåííÿ ð³øåíü 
â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ ³ ðèçèêó, ïîêàçàëè, ùî ëþäè íåðàö³îíàëüí³ ïðè 
îö³íö³ éìîâ³ðíîñò³ ìîæëèâèõ àëüòåðíàòèâ, îñê³ëüêè ïðèéìàþòü ð³øåííÿ 
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íà ï³äñòàâ³ îáìåæåíîãî îá’ºìó ³íôîðìàö³¿, ÿêà äî òîãî æ áàãàòî â ÷îìó 
íåäîñòîâ³ðíà. Íà ¿õ äóìêó, ïðè óõâàëåíí³ ð³øåíü ëþäè åìîö³éíî ³ õâîðî-
áëèâî ñïðèéìàþòü áóäü-ÿê³ âòðàòè. Îñê³ëüêè â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ëþäè 
øâèäøå ïðàãíóòü çàõèñòèòè äîñÿãíóòå, í³æ áàæàþòü äîñÿãòè äîäàòêîâèõ 
ðåçóëüòàò³â ïîíàä çàïðîãðàìîâàíèé ð³âåíü [12]. ¯õ äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, 
ùî ëþäè êîðèñòóþòüñÿ ³íòó¿òèâíèì çàñîáîì óõâàëåííÿ ð³øåíü ïðî îá’ºê-
òè íà ï³äñòàâ³ ñòåðåîòèï³â, ùî ñêëàëèñÿ, íåõòóþ÷è ïðè öüîìó âàæëèâîþ 
³íôîðìàö³ºþ [12]. 

Äîñë³äæåííÿ, ùî ïðîâîäÿòüñÿ ï³ä êåð³âíèöòâîì Ï. Ñëîâ³êà [14], ïîêàçà-
ëè, ùî êîëè ðèçèêè ñóïðîâîäæóþòüñÿ ³ ñòðàõîì, ³ â³äñóòí³ñòþ êîíòðîëþ, 
âîíè ñïðèéìàþòüñÿ ÿê äóæå ñåðéîçí³ [14]. 

Ñïðèéíÿòòÿ ïîòî÷íî¿ ñèòóàö³¿ ÿê ñèòóàö³¿ ïîðàçêè àáî âèãðàøó âïëè-
âàº íà òå, íàñê³ëüêè ëþäèíà ïðàãíå óíèêíóòè ðèçèêó. Ó ñèòóàö³¿ âèãðàøó 
á³ëüø³ñòü ëþäåé âòðà÷àº ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó ³ ðèçèêîâàíèõ îïåðàö³é, 
îñê³ëüêè õî÷å óòðèìàòè ïðèäáàíå, êîëè ëþäè òåðïëÿòü íàðîñòàþ÷³ çáèòêè, 
âîíè ñòàþòü á³ëüø ñõèëüíèìè äî ðèçèêó [12]. Öÿ àñèìåòð³ÿ ä³º â³äíîñíî 
ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â, àëå ìîæå ä³ÿòè ³ â ³íøèõ ñèòóàö³ÿõ, òàêèõ ÿê ðåïó-
òàö³ÿ ³ áàæàííÿ çáåðåãòè ïîçèòèâíèé íàñòð³é. Ö³êàâèé òîé ôàêò, ùî ìå-
íåäæåðè, ùî çàçíàëè âåëèêèõ çáèòê³â, ìîæóòü ïîâîäèòèñÿ ÿê ïåðåìîæö³, 
ÿêùî ö³ çáèòêè ìåíø³, í³æ î÷³êóâàëîñÿ. 

Á³ëüøîñò³ îáñòåæåíèõ êîìïàí³é âäàâàëîñÿ îáìåæèòè ðèçèê â ñèòóàö³¿ 
ïîðàçêè, ðåàí³ìóâàòè ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó â ñèòóàö³ÿõ âèãðàøó âäàâàëîñÿ 
äóæå ð³äêî, òîáòî ç ì³ðîþ çðîñòàííÿ äîáðîáóòó çðîñòàº ³ êîíñåðâàòèçì [12]. 

Ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó óÿâëÿºòüñÿ ïðèðîäæåíîþ îñîáèñò³ñíîþ õàðàêòå-
ðèñòèêîþ ³ ìîæå âèçíà÷àòè çàñîáè ñïðèéíÿòòÿ ðèçèê³â ³ âïëèâàòè íà òå, 
ñïðèéìàºòüñÿ ñèòóàö³ÿ ÿê ïåðñïåêòèâíà àáî çàãðîçëèâà. Äîñë³äíèêè âè-
ÿâèëè âàæëèâèé åëåìåíò îñîáèñòîñò³, ùî â³äíîñèòüñÿ äî ðèçèêó, — ñõèëü-
í³ñòü äî ïîøóêó ñåíñàö³é (íîâèõ âðàæåíü) [3]. Ó öåé îñîáèñò³ñíèé àñïåêò, 
íà ¿õ äóìêó, âõîäÿòü òðè åëåìåíòè: ïîøóê ãîñòðèõ â³ä÷óòò³â, ïîøóê äîñâ³-
äó, íàäì³ðíà ä³ÿëüí³ñòü. 

×èííèêè, ùî âïëèâàþòü íà ñïðèéíÿòòÿ ðèçèê³â, ñêëàäí³ ³ âçàºìîçâ’ÿ-
çàí³. Ðîçï³çíàâàííÿ ³ óðàõóâàííÿ öèõ ÷èííèê³â ï³äâèùèòü ÿê³ñòü óïðàâ-
ë³ííÿ á³çíåñ-ðèçèêàìè. 

Ãîòîâí³ñòü äî ðèçèêó ðîçãëÿäàºòüñÿ â ïñèõîëîã³¿ á³çíåñó ³ ìåíåäæìåíòó 
ÿê âàæëèâà îñîáèñò³ñíà âëàñòèâ³ñòü, ùî âèçíà÷àº óñï³øí³ñòü ãîñïîäàðñüêî¿ 
³ óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ [15]. 

Çà äàíèìè À. Ã. ªâäîê³ìîâà [1], äëÿ îñ³á ç âèñîêèì ð³âíåì ñõèëüíîñò³ 
äî ðèçèêó õàðàêòåðí³ âèù³ ïîêàçíèêè ³ìïóëüñèâíîñò³, åìîö³éíî¿ ëàá³ëü-
íîñò³, íåêðèòè÷íîñò³, à òàêîæ ³ñòåð³¿, ïñèõîïàò³¿ ³ ã³ïîìàí³¿, ÷èì äëÿ îñ³á 
ç íèçüêîþ ñõèëüí³ñòþ äî ðèçèêó. Äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü òàêîæ ïîçèòèâ-
íèé çâ’ÿçîê ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó ç ìîòèâîì äîñÿãíåííÿ ³ íåãàòèâíèé — ç 
óíèêíåííÿì â³ä íåâäà÷³ [1]. 

Äâèãóíîì ³ íîñ³ºì àêòèâíîñò³ á³çíåñìåí³â ³ ìåíåäæåð³â â ¿õ ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³ º ìîòèâàö³ÿ äîñÿãíåííÿ óñï³õó, çäàòí³ñòü øóêàòè ³ çíàõîäèòè 
ðåñóðñè â ñîá³, â³ðèòè â ñâ³é óñï³õ ³ ïåðåäáà÷àòè ö³ë³, ö³ííîñò³ óïðàâë³í-
ñüêî¿ ïðàö³. 
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X. Õåêõàóçåí [9] âèçíà÷àº ìîòèâ äîñÿãíåííÿ ÿê ïðàãíåííÿ ï³äâèùó-
âàòè ñâî¿ çä³áíîñò³ ³ óì³ííÿ, ï³äòðèìóâàòè ¿õ íà ìîæëèâî âèùîìó ð³âí³ â 
òèõ âèäàõ ä³ÿëüíîñò³, â³äíîñíî ÿêèõ äîñÿãíåííÿ ââàæàþòüñÿ îáîâ’ÿçêî-
âèìè. 

Ä. ÌàêÊëåëëàíä [13] âêàçóº íà òðè îñíîâí³ õàðàêòåðèñòèêè ëþäåé, ùî 
ìàþòü ÿñêðàâî âèðàæåíå ïðàãíåííÿ äî äîñÿãíåíü: 

1. Ïåðåâàãà ïðàöþâàòè â òàêèõ óìîâàõ, ÿê³ äîçâîëÿþòü ïðè âèð³øåíí³ 
ïðîáëåì áðàòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü íà ñåáå. 

2. Ïðîÿâ ñõèëüíîñò³ äî çàçäàëåã³äü «ïðîðàõîâàíîãî» ðèçèêó ³ ïîñòàíîâ-
êà ïåðåä ñîáîþ ðåàëüíèõ ³ äîñÿæíèõ ö³ëåé. 

3. Ïîñò³éíî ïîòðåáóþòü âèçíàííÿ ñâî¿õ çàñëóã ³ â çâîðîòíîìó çâ’ÿçêó, 
îñê³ëüêè ¿ì íåîáõ³äíî çíàòè, íàñê³ëüêè äîáðå âîíè ïðàöþþòü. 

Ñõèëüí³ñòü äî åêñòðåìàëüíîãî ðèçèêó ïîçèòèâíî ïîâ’ÿçàíà ç ìîòèâîì 
äîñÿãíåííÿ, àëå ëèøå ó ìîëîäèõ, ó çð³ëîìó â³ö³ òàêèé çâ’ÿçîê â³äñóòí³é 
[6]. 

Â³äíîñíî ñõèëüíîñò³ äî íîðìàòèâíî-áóäåííîãî (ðàö³îíàëüíîãî) ðèçèêó 
çâ’ÿçîê ç ìîòèâîì äîñÿãíåííÿ íå âèÿâëåíèé íåçàëåæíî â³ä â³êó [6]. 

Òåíäåíö³ÿ äî âèêîðèñòàííÿ ïîíÿòü «ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó» ³ «ð³âåíü 
äîìàãàíü» ÿê ñèíîí³ì³â ó ÑØÀ áóëà âèêëèêàíà ³íòåðåñîì äî äîñë³äæåíü 
âçàºìîçâ’ÿçêó ïîâåä³íêè ï³äïðèºìöÿ ³ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, ç îäíîãî 
áîêó, ³ çâè÷îê â ãàëóç³ óñòàíîâîê â³äíîñíî çìàãàíü ç åëåìåíòàìè âèïàäêî-
âîñò³ — ç ³íøîãî áîêó [9]. 

Ïîâåä³íêà ï³äïðèºìö³â â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ïîâåä³íêè íåï³äïðèºìö³â 
íàñòóïíèìè õàðàêòåðíèìè ðèñàìè: çäàòí³ñòþ ðèçèêóâàòè, ïîøóêîâ³-
ñòþ, ñàìîñò³éí³ñòþ, ³í³ö³àòèâí³ñòþ, íàö³ëåí³ñòþ íà çäîáóòòÿ ïðèáóòêó 
[11]. 

Ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó ïîâ’ÿçàíà ³ ç îñîáèñò³ñíèìè ðèñàìè îñîáèñòîñò³, 
òàêèìè ÿê íåçàëåæí³ñòü, àãðåñèâí³ñòü, ïðàãíåííÿ äî óñï³õó, ñõèëüí³ñòü äî 
äîì³íóâàííÿ ³ ñàìîñòâåðäæåííÿ, ³ìïóëüñèâí³ñòü, ³íòó¿ö³ÿ ³ ³í. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Äëÿ âèâ÷åííÿ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó â ð³ç-
íèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóïàõ çàñòîñîâóâàëèñÿ ìåòîäèêè, ïîáóäîâàí³ íà ñàìîçâ³-
ò³ ðåñïîíäåíò³â (ìåòîäèêà Ì. Êîãàíà — Óîëëàõà è ìåòîäèêà Í. Øóáåðòà) 
[3, 256–258]. 

Ïåðøà ìåòîäèêà îð³ºíòóº ðåñïîíäåíò³â íà âæèâàííÿ ðàö³îíàëüíî-îö³í-
íèõ ñòðàòåã³é ³ ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ îïåðàö³é ïðîãíîçóâàííÿ, îáë³ê éìî-
â³ðíîñò³ ìàéáóòí³õ ïîä³é. Äðóãà ìåòîäèêà ïðîïîíóº ðåñïîíäåíòàì îö³íèòè 
ñâîþ ïîâåä³íêó â íåáåçïå÷íèõ äëÿ æèòòÿ, â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ, ùî 
ðîçãîðòàþòüñÿ çàçâè÷àé â óìîâàõ äåô³öèòó ÷àñó ³ ùî ðåàë³çîâóþòü åìîö³é-
íî-îö³íí³ ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè. 

Ó äîñë³äæåíí³ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó âçÿëè ó÷àñòü êåð³âíèêè îðãàí³çàö³é 
³ ï³äïðèºìñòâ ì³ñòà Îäåñè (á³çíåñìåíè ³ ìåíåäæåðè) ³ ñòóäåíòè (ñòóäåí-
òè-ìåíåæåðè, ñòóäåíòè-ïñèõîëîãè): 160 ÷îëîâ³ê ïî 40 ÷îëîâ³ê â êîæí³é 
ãðóï³ ðåñïîíäåíò³â. 

Ó òàáëèö³ 1 ïðåäñòàâëåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âèðàæåíîñò³ ñõèëü-
íîñò³ äî ðèçèêó â ð³çíèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóïàõ (á³çíåñìåí³â, ìåíåäæåð³â, 
ñòóäåíò³â). 



182

ISSN 2304–1609. Â³ñíèê ÎÍÓ ³ì. ². ². Ìå÷íèêîâà. Ïñèõîëîã³ÿ. Òîì 21. Âèïóñê 2 (40). 2016

Òàáëèöÿ 1 

Ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó â ð³çíèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóïàõ 
(ìåòîäèêè Ì. Êîãàíà — Óîëëàõà, Í. Øóáåðòà)

Ãðóïà

Îö³íêè ð³âíÿ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó (â %) 

ðàö³îíàëüíî-îö³íí³ ñòðàòåã³¿ 
(ìåòîäèêà Ì. Êîãàíà-Óîë-

ëàõà)

åìîö³éíî-îö³íí³ ñòðàòåã³¿ 
(ìåòîäèêà Í. Øóáåðòà) 

íèçüêèé ñåðåäí³é âèñîêèé íèçüêèé ñåðåäí³é âèñîêèé 
Á³çíåñìåíè 16,0 74,5 9,5 11,4 52,8 35,8
Ìåíåäæåðè 33,7 63,1 3,2 42,1 22,4 35,5
Ñòóäåíòè-ìåíåäæåðè 0 55,5 44,5 21,4 44,6 34,0
Ñòóäåíòè-ïñèõîëîãè 0 60,8 39,2 38,7 31,3 30,0

Àíàë³çóþ÷è ïðåäñòàâëåí³ â òàáëèö³ äàí³, ìîæíà â³äçíà÷èòè, ùî ì³æ ãðóïà-
ìè á³çíåñìåí³â (35,8 %), ìåíåäæåð³â (35,5 %) ³ ñòóäåíò³â (34,0 % ³ 30,0 %) íå 
âñòàíîâëåíî çíà÷èìèõ â³äì³ííîñòåé â ðîçïîä³ë³ îö³íîê âèñîêîãî ð³âíÿ ñõèëü-
íîñò³ äî «åêñòðåìàëüíîãî ðèçèêó» (ìåòîäèêà Í. Øóáåðòà). Îö³íêè âèñîêîãî 
ð³âíÿ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó ç âèêîðèñòàííÿì åìîö³éíî-îö³ííèõ ñòðàòåã³é äå-
ìîíñòðóº òðåòèíà áóäü-ÿêî¿ ç ðîçãëÿíóòèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóï, òîä³ ÿê îö³íêè 
ð³âíÿ ñõèëüíîñò³ äî «íîðìàòèâíî-áóäåííîãî ðèçèêó» (ìåòîäèêà Ì. Êîãàíà — 
Óîëëàõà) â³äð³çíÿþòüñÿ á³ëüøîþ ð³çíîìàí³òí³ñòþ. Ñõèëüí³ñòü äî «åêñòðå-
ìàëüíîãî ðèçèêó» ³ìîâ³ðíî ïîâ’ÿçàíà ç á³îëîã³÷íî îáóìîâëåíèìè ³íäèâ³äóàëü-
íèìè äèñïîçèö³ÿìè, òîä³ ÿê ñõèëüí³ñòü äî «íîðìàòèâíî-áóäåííîãî ðèçèêó» â 
á³ëüø³é ì³ð³ îáóìîâëåíà îñîáèñò³ñíî-ñìèñëîâèìè óòâîðåííÿìè [6]. 

Äàíå äîñë³äæåííÿ äîçâîëèëî âñòàíîâèòè, ùî ñõèëüí³ñòü äî «íîðìàòèâ-
íî-áóäåííîãî ðèçèêó» ³ «åêñòðåìàëüíîãî ðèçèêó» ïî-ð³çíîìó âèÿâëÿºòüñÿ 
â ãðóïàõ á³çíåñìåí³â ³ ìåíåäæåð³â. 

Âèÿâèëîñü, ùî âèñîêèé ³ ñåðåäí³é ð³âí³ ñõèëüíîñò³ äî «íîðìàòèâíî-áó-
äåííîãî ðèçèêó» ïîêàçàëî á³ëüøå ÷èñëî ðåñïîíäåíò³â ç ãðóïè á³çíåñìåí³â 
(â³äïîâ³äíî 9,5 % ³ 74,5 %), ÷èì ç ãðóïè ìåíåäæåð³â (â³äïîâ³äíî 3,2 % ³ 
63,1 %), à îö³íêè ïî íèçüêîìó ð³âíþ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó ïîêàçàëî ìåí-
øå ÷èñëî á³çíåñìåí³â (16,0 %), ÷èì ìåíåäæåð³â (33,7 %). 

Ñõîæà òåíäåíö³ÿ âèÿâèëàñÿ ó á³çíåñìåí³â ³ ìåíåäæåð³â ³ â ñõèëüíîñò³ 
äî «åêñòðåìàëüíîãî ðèçèêó». Òóò ñåðåäí³é ð³âåíü ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó 
ïîêàçàëî á³ëüøå ÷èñëî á³çíåñìåí³â (52,8 %), ÷èì ìåíåäæåð³â (22,4 %), ³ 
íèçüêèé ð³âåíü ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó — ìåíøå ÷èñëî á³çíåñìåí³â (11,4 %), 
÷èì ìåíåäæåð³â (42,1 %). 

Ðåçóëüòàòè äàíîãî äîñë³äæåííÿ ñõèëüíîñò³ äî ðèçèêó â ãðóïàõ á³çíåñ-
ìåí³â ³ ìåíåäæåð³â â³äïîâ³äàþòü ðåçóëüòàòàì äîñë³äæåííÿ Å. Ëîó ³ Â. Òåé-
ëîðà, ÿê³ âèÿâèëè â 1986 ð., ùî ó ï³äïðèºìö³â º ïåðåâàæàþ÷à îð³ºíòàö³ÿ 
íà ³ííîâàö³éíèé ñòèëü óïðàâë³ííÿ, à ó ìåíåäæåð³â — íà àäàïòèâíèé [3]. 
Ï³äïðèºìö³ íàö³ëåí³ íà ïîøóê ³ çíàõîäæåííÿ íîâèõ ìîæëèâîñòåé ³ ïåðå-
âàæíî âèêîðèñòîâóþòü ³ííîâàö³éí³ ñòðàòåã³¿, à ìåíåäæåðè ïðàãíóòü óòðè-
ìàòè äîñÿãíóò³ ïîçèö³¿ ³ íå ñõèëüí³ äî çì³í [11]. 

Âåëèêå ÷èñëî îñ³á ç âèñîêîþ ³ ñåðåäíüîþ ñõèëüí³ñòþ äî «íîðìàòèâíî-áó-
äåííîãî ðèçèêó» ñåðåä ñòóäåíò³â-ìåíåäæåð³â (â³äïîâ³äíî 44,5 % ³ 55,5 %) 
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³ ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â (â³äïîâ³äíî 39,2 % ³ 60,8 %) ìîæíà ïîÿñíèòè ¿õ 
þíàöüêèì ìàêñèìàë³çìîì. 

Ö³êàâî â³äçíà÷èòè, ùî ³ ñåðåä ñòóäåíò³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òà æ òåíäåí-
ö³ÿ, ùî ³ ñåðåä á³çíåñìåí³â ³ ìåíåäæåð³â: ñòóäåíòè-ìåíåäæåðè (â³äïîâ³äíî: 
44,6 % ñåðåäíüîãî ³ 21,4 % íèçüêîãî ð³âí³â ñõèëüíîñò³ äî «åêñòðåìàëü-
íîãî ðèçèêó»; 44,5 % âèñîêîãî ³ 55,5 % ñåðåäíüîãî ð³âí³â ñõèëüíîñò³ äî 
«íîðìàòèâíî-ïîáóòîâîãî ðèçèêó») ïîêàçàëè âèùó ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó, 
÷èì ñòóäåíòè-ïñèõîëîãè (â³äïîâ³äíî: 31,3 % ñåðåäíüîãî ³ 38,7 % íèçüêîãî 
ð³âí³â ñõèëüíîñò³ äî «åêñòðåìàëüíîãî ðèçèêó»; 39,2 % âèñîêîãî ³ 60,8 % 
ñåðåäíüîãî ð³âí³â ñõèëüíîñò³ äî «íîðìàòèâíî-ïîáóòîâîãî ðèçèêó»). 

Îòðèìàí³ åìï³ðè÷í³ äàí³ äîçâîëÿþòü çðîáèòè âèñíîâîê ïðî âïëèâ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ðîë³ (á³çíåñìåíà, ìåíåäæåðà) íà ñõèëüí³ñòü îñîáèñòîñò³ äî îêðåìèõ 
âèä³â ðèçèê³â (íîðìàòèâíî-áóäåííîãî ³ åêñòðåìàëüíîãî ðèçèêó). Öåé ôàêò 
ïîâ’ÿçàíèé ç ïðèðîäíèì â³äáîðîì â á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü îñ³á, ñõèëüíèõ äî 
ðèçèêó, îñê³ëüêè öÿ îñîáëèâ³ñòü º äëÿ á³çíåñó íåîáõ³äíîþ ³ ö³ííîþ ÿê³ñòþ. 

Âèñíîâêè ³ ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ. Îòðèìàí³ â òåîðåòè-
êî-åìï³ðè÷íîìó äîñë³äæåíí³ ðåçóëüòàòè äîçâîëÿþòü: 

– ðîçøèðèòè óÿâëåííÿ, ùî ³ñíóþòü â ïñèõîëîã³¿ á³çíåñó ³ ìåíåäæìåí-
òó ïðî çì³ñòîâíå íàâàíòàæåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ÷èííèê³â óïðàâë³ííÿ á³ç-
íåñ-ðèçèêàìè; 

– ï³äòâåðäèòè ôàêò òîãî, ùî â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ ðåçóëüòàòó, äåô³-
öèòó ÷àñó ³ ðåñóðñ³â âèùà ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó á³çíåñìåí³â, ÷èì ìåíåäæå-
ð³â, äîçâîëÿº ïåðøèì áóòè åôåêòèâí³øèìè â óìîâàõ æîðñòêî¿ êîíêóðåíö³¿; 

– ïðîäåìîíñòðóâàòè ïðîäóêòèâí³ñòü âæèâàííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ï³äõîäó 
äî âèâ÷åííÿ ïðîáëåì ñïðèéíÿòòÿ ðèçèêó, ãîòîâíîñò³ äî ðèçèêó â á³çíåñ-ä³-
ÿëüíîñò³; 

– ïîë³ïøèòè ïðîöåñè ï³äáîðó, ðîçñòàâëÿííÿ ³ ðîçâèòêó ïåðñîíàëó, ïðè-
ä³ëÿþ÷è îñîáëèâó óâàãó ÿêîñòÿì ³ çä³áíîñòÿì ñï³âðîá³òíèê³â, ÿê³ âîíè ïðî-
ÿâëÿþòü â ðèçèêîâèõ ñèòóàö³ÿõ; 

– ïîë³ïøèòè îðãàí³çàö³þ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â, ó òîìó 
÷èñë³ ³ ðèçèêîâó ä³ÿëüí³ñòü; 

– â ö³ëîìó ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè, ïî-
áóäîâàíî¿ íà êîðèñòü êîìïàí³¿ ³ ¿¿ âëàñíèêàì, ùî ó ñâîþ ÷åðãó çàáåçïå÷èòü 
äîñÿãíåííÿ ô³íàíñîâèõ ïîêàçíèê³â, äîïîìîæå çàïîá³ãòè âòðàò³ âàæëèâèõ 
äëÿ á³çíåñó àêòèâ³â ³ ðåñóðñ³â, äîïîìîæå óíèêíóòè ïðîáëåì ³ç çàêîíîäàâ-
ñòâîì ³ çáåðåãòè õîðîøó ðåïóòàö³þ íà ðèíêó. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ³ ìîæóòü çíàéòè ïîäàëüøå 
âæèâàííÿ â íàïðÿìêàõ: 

– âèâ÷åííÿ ³íòó¿ö³¿ ïðè óõâàëåíí³ ð³øåíü â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³; 
– ðîçðîáêè íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèõ ìàòåð³àë³â ³ ïðîãðàì ñïåöêóðñ³â, 

ïðèñâÿ÷åíèõ âèâ÷åííþ ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ ðèçèêó â ìåíåäæìåíò³ ³ á³çíåñ³; 
– ðîçðîáêè ìàòåð³àë³â òðåí³íãó ïî ôîðìóâàííþ ãîòîâíîñò³ äî ðèçèêîâî¿ 

ä³ÿëüíîñò³; 
– íàâ÷àíí³ ëþäåé òîìó, ùî ñâ³ò º ³ìîâ³ðí³ñíèì, à íå äåòåðì³í³ñòñüêèì. 
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Â ÁÈÇÍÅÑÅ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòû èçó÷åíèÿ ïðîáëåìû ðèñêà: âîñ-

ïðèÿòèÿ ðèñêà, ñêëîííîñòü ê ðèñêó, ãîòîâíîñòü ê ðèñêó. Ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòà-
òû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ñêëîííîñòè ê ðèñêó â ðàçíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ãðóïïàõ (áèçíåñìåíîâ, ìåíåäæåðîâ, ñòóäåíòîâ). 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðèñê, áèçíåñ, óïðàâëåíèå áèçíåñ-ðèñêàìè, ýôôåêòèâíàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü. 

Chernyavskaya Ò. P. 
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Odessa I. I. Mechnikov National University 

PSYCOLOGICAL FACTORS OF RISKS MANAGEMENT IN BUSINESS 

Abstract 
In the article there considered the theoretical aspects of studying the problem of 

risk: risk perception, risk appetite, readiness to take risks. One of the most important 
competitive advantages in business is a fast reaction to changes regarding the actions 
of competitors or lawmaking of government bodies. It is important to anticipate future 
scenarios and determine the hazards boundaries in business risks management. Risk 
management is the process of minimizing of losses that an individual or a company 
may suffer because of uncontrollable events, actions. 
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Psychological factors are important in business risks management. The same people 
in different social circumstances communicate with the risk differently. The nature, 
frequency and burden of risk consequences depend not only on the efforts on the level 
of the business participants but also on other social levels. Moreover, the very risk 
spectrum is of threat for people on different social levels, significantly differently. 

Theoretical aspects of the studying the problem of risks include: interpretation of 
the concept of «risk», peculiarities of risks perception, risk appetite, willingness and 
readiness to risk in different professional groups and others. 

In scientific literature there are different interpretations of the concept of «risk», 
including sometimes different meanings: possible risk of an unfavorable outcome; 
adverse or uncertain events; reference to activity because of absence of confidence in 
its achievement; choice from a variety of alternatives; measure of possible effects that 
appear at some moment in the future and so on. 

The results of empirical research of risk appetite in different occupational groups 
(businessmen, managers, students) are presented. 

Key words: risk, business, business-risks management, efficient activity. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 03.02.2016 
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Â ñòàòò³ ðîçãëÿíóòà âàæëèâà ïðîáëåìà çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ â 
óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ÿêà, ÿê âèçíà÷èëîñÿ ïðè ïðî-
âåäåíí³ â ñó÷àñí³é Óêðà¿í³ ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü, ñòèêàºòüñÿ ³ç ïðî-
áëåìîþ íåïîäîëàííÿ ïàòð³àðõàëüíîãî õàðàêòåðó ñóñï³ëüñòâà. Àíàë³çóºòüñÿ 
ñèòóàö³ÿ ó ð³çíèõ ðåã³îíàõ êðà¿íè. Âèçíà÷àþòüñÿ îñíîâí³ íàïðÿìêè ö³íí³ñ-
íèõ îð³ºíòàö³é íàñåëåííÿ òà ¿õ âò³ëåííÿ ïðè ïðîâåäåíí³ äåìîêðàòè÷íèõ âè-
áîð³â. Ï³äêðåñëþºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü â ïðîöåñ³ îðãàí³çàö³¿ ïîä³áíèõ âèáîð³â 
îð³ºíòàö³¿ ãðîìàäÿí íà ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿ òà ïîë³òèê³â, ùî ìîæóòü çàáåçïå-
÷èòè ÷åðåç âò³ëåííÿ äåìîêðàòè÷íèõ, ºâðîïåéñüêèõ ö³ííîñòåé ï³äâèùåííÿ 
ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íà áåçïåêà, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà áåç-
ïåêà, äåìîêðàòè÷í³ âèáîðè. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ðàäèêàëüíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ ñóòíîñò³ 
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ùî â³äáóâàºòüñÿ â îñòàíí³ äåñÿòèð³÷÷ÿ â Óêðà¿í³, ïå-
ðåä êîæíîþ ëþäèíîþ, íàâ³òü ïåðåñ³÷íèì óêðà¿íöåì, ïîñòàº äóæå âàæëèâà, 
àêòóàëüíà òà íåïðîñòà ïðîáëåìà. Ñóòí³ñòü ¿¿ ó íàÿâí³é ñóïåðå÷íîñò³ ïîì³æ 
ñòàðèì «ðàäÿíñüêèì» ñïîñîáîì ³ñíóâàííÿ â ñóñï³ëüñòâ³, êîëè îñîáèñò³ñòü 
ïðàêòè÷íî ïîâí³ñòþ «ïîêëàäàº» óñ³ ñâî¿ ñïîä³âàííÿ íà âèð³øåííÿ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íèõ òà íèçêè ³íøèõ ïðîáëåì íà äåðæàâó, ôàêòè÷íî ä³º ïðèí-
öèï ïàòåðíàë³çìó — ç îäíîãî áîêó. Òà, ç ³íøîãî — ñïîñîáîì ³ñíóâàííÿ, 
ðîçâèòêó ëþäèíè, ÿêèé ïåðåäáà÷àº, òàê áè ìîâèòè, ñàìîñò³éíå ôóíêö³î-
íóâàííÿ îñîáèñòîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³ ïðîòÿãîì òàêîãî ³ñíóâàííÿ, âèð³øåííÿ 
íåþ íèçêè ïðîáëåì (çàáåçïå÷åííÿ ìàòåð³àëüíîãî äîáðîáóòó ñ³ì’¿, ïîøóê 
ðîáîòè ó âèïàäêó íàÿâíîñò³ áåçðîá³òòÿ ³ òàêå ³íøå) ñàìîñò³éíî, ñïèðàþ÷èñü 
íà âëàñí³ çóñèëëÿ, äîñâ³ä òà âì³ííÿ [5; 7]. Òîáòî òàê, ÿê öå â³äáóâàºòüñÿ ó 
ñó÷àñíèõ ðèíêîâî òà äåìîêðàòè÷íî ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ. 

Ñàìå òå, ùî äàëåêî íå óñ³ ëþäè íà ïîñòðàäÿíñüêîìó ïðîñòîð³, ó òîìó ÷èñ-
ë³ ³ â Óêðà¿í³, ìîæóòü ñàìîñò³éíî âèð³øóâàòè ïîä³áí³ ñèòóàö³¿ ³ ó áàãàòüîõ 
âèïàäêàõ âñå ùå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ñïåöèô³÷íå ïàòåðíàë³ñòñüêå ñòàâëåííÿ äî 
îðãàí³çàö³¿ ñâîãî ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, ³ ãåíåðóº ïðîáëåìó ñîö³àëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ îñîáèñòîñò³ ó ïîä³áíîìó ñóñï³ëüñòâ³. Ïðè-
÷îìó îäíèì ³ç øëÿõ³â âèõîäó ç òàêî¿ ñèòóàö³¿, îðãàí³çàö³¿ â³ëüíîãî, ñàìî-
ñò³éíî âèçíà÷àºìîãî æèòòÿ, æèòòºä³ÿëüíîñò³ âèñòóïàº, ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, 

© Øèíêàðåíêî Î. ª., 2016
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ó÷àñòü ãðîìàäÿí ó äåìîêðàòè÷íèõ âèáîðàõ, ó îáðàíí³ â îðãàíè äåðæàâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òàêèõ ïîë³òèê³â, ëþäåé, ùî 
õî÷óòü òà ìîæóòü çàáåçïå÷èòè, ïî-ïåðøå, ñòâîðåííÿ òàêî¿ ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íî¿ òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿, ÿêà á ñòèìóëþâàëà â³äïîâ³äíó 
îðãàí³çàö³þ ñóñï³ëüíèõ ïðîöåñ³â ó ñóñï³ëüñòâ³. Ïî-äðóãå, äîïîìîãó äåÿêèì 
ïðîøàðêàì ëþäåé, ùî çâèêëè äî ñïåöèô³÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ ñïîæèâàöòâà çà 
ðàõóíîê ïîêëàäàííÿ íà äåðæàâó, òîáòî ñòèìóëþâàòè ¿õ äî ñàìîñò³éíîñò³ ó 
ïðèéíÿòò³ òà ðåàë³çàö³¿ ð³øåíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç âëàñíèì æèòòÿì, âëàñíèì 
âèð³øåííÿì ñâîº¿ äîë³. 

Ìåòà ñòàòò³ — ïðîâåñòè àíàë³ç ïðîáëåìè ñó÷àñíîãî ñòàíó ñîö³àëüíî-ïî-
ë³òè÷íî¿ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè ëþäåé ó ñó÷àñí³é Óêðà¿í³, 
ïîâ’ÿçàíî¿ ³ç «çàëèøêàìè» ðàäÿíñüêî¿ ïñèõîëîã³¿ ïàòåðíàë³çìó, òà âèçíà-
÷èòè ðîëü ó âèð³øåíí³ â³äïîâ³äíèõ ïðîáëåì äåìîêðàòè÷íèõ âèáîð³â, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ â êðà¿í³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó: ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ðåàë³çóþ÷è ïî-
ñòàâëåíó âèùå ìåòó äîñë³äæåííÿ, áåçóìîâíî, ó ïåðøó ÷åðãó òðåáà âèçíà-
÷èòè òå, íàñê³ëüêè ÿâèùå ïñèõîëîã³¿ ñïîæèâàöòâà çà ðàõóíîê ³ çà áåçïî-
ñåðåäíüîþ äîïîìîãîþ äåðæàâè ðîçïîâñþäæåíî ñåðåä ñó÷àñíèõ óêðà¿íö³â. 
ßê ñâ³ä÷àòü ñîö³îëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ, ÿâèùå öå äîñ³ äîñòàòíüî øèðîêî 
ðîçïîâñþäæåíî, ïðè÷îìó ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñò³ çàëåæíî â³ä ðåã³îí³â êðà¿-
íè, à íå ò³ëüêè â³êó ëþäåé, ùî äîñèòü çðîçóì³ëî, îñê³ëüêè ñòàðø³ ëþäè 
ùå æèëè ó ïåð³îä, êîëè ôóíêö³îíóâàëà ñèñòåìà, ùî ïîðîäæóâàëà ïîä³áíó 
ïñèõîëîã³þ [5; 7]. 

Íàâåäåìî ðåçóëüòàòè îäíîãî ç îñòàíí³õ ïî òåðì³íó ïðîâåäåííÿ ñîö³îëî-
ã³÷íèõ äîñë³äæåíü, çä³éñíåíèõ ô³ðìîþ «Þêðåéí³àí ñîö³îëîäæ³ ñåðâ³ñ» ó 
âåðåñí³ 2015 ðîêó, ó ïðîâåäåíí³ ÿêîãî âçÿëà áåçïîñåðåäíüî ó÷àñòü àâòîð-
êà ö³º¿ ñòàòò³. Ó õîä³ äîñë³äæåííÿ áóëî îïèòàíî 4000 ðåñïîíäåíò³â â óñ³õ 
ðåã³îíàõ Óêðà¿íè (áåç Êðèìó òà îêóïîâàíèõ òåðèòîð³é Äîíåöüêî¿ îáëàñò³ 
òà Ëóãàíñüêî¿ îáëàñò³) ç âèêîðèñòàííÿì ðåïðåçåíòàòèâíî¿ âèá³ðêè (äèâ. 
òàáëèöþ 1). 

Îòæå, ñóäÿ÷è ïî ðåçóëüòàòàõ äîñë³äæåííÿ, ñüîãîäí³, ïðàêòè÷íî ÷åðåç 
÷åòâåðòü â³êó ï³ñëÿ «çíèêíåííÿ» Ðàäÿíñüêîãî Ñîþçó ³ç óñ³ìà éîãî ïðèíöè-
ïàìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîãî ðåãóëþâàííÿ â³äíî-
ñèí â ñóñï³ëüñòâ³, á³ëüøå òðåòèíè ãðîìàäÿí Óêðà¿íè âñå ùå «ñïîä³âàºòüñÿ» 
íà ïîâíó äåðæàâíó äîïîìîãó â îðãàí³çàö³¿ ñâîº¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³. 

Îñîáëèâî ö³êàâî íàñòóïíå: ïî â³äïîâ³äíîìó êðèòåð³þ ìîæíà âèä³ëèòè 
òðè ïðàêòè÷íî â³äì³íí³ îäèí â³ä îäíîãî ðåã³îíè êðà¿íè. Ïåðøèé — öå 
Äîíáàñ òà Ïðè÷îðíîìîð’º, äå ëþäåé ³ç ñóòî ñïîæèâàöüêèìè, ïàòåðíàë³ñò-
ñüêèìè íàñòðîÿìè á³ëüøå ïîëîâèíè. Äðóãèé — çàõ³äí³ ðåã³îíè êðà¿íè, äå 
òàêèõ ëþäåé íåáàãàòî, ìåíøå 30 %. Íàðåøò³, òðåò³é, à ñàìå Õàðê³âñüêà, 
Äí³ïðîïåòðîâñüêà òà Çàïîð³çüêà îáëàñò³, äå ñèòóàö³ÿ, òàê áè ìîâèòè, «ñå-
ðåäíÿ» (äî ðå÷³, íå äóæå â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä òàêî¿ ³ ùå äâà ðåã³îíè: Öåíòð ³ 
Áóêîâèíà òà Çàêàðïàòòÿ). 

Ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, ïîä³áíèé «âîäîä³ë» ïîì³æ öèìè òåðèòîð³ÿìè äî-
ñòàòíüî ÷³òêî êîðåëþºòüñÿ ³ç ¿õ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèìè ïðåôåðåíö³ÿìè, 
â³ðí³øå, ïðåôåðåíö³ÿìè ¿õ ìåøêàíö³â. Òîáòî òèìè, ùî îð³ºíòóþòüñÿ íà 
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ªâðîïó, íà Ðîñ³þ òà ó á³ëüø³é ñâî¿é ÷àñòèí³ âñå æ íà ºâðîïåéñüêèé íà-
ïðÿìîê. Äî ðå÷³, ñàìå òà îáñòàâèíà, ùî ñèòóàö³ÿ ³ç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íè-
ìè òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèìè íàñòðîÿìè íà Ñëîáîæàíùèí³ òà Íèæíüîìó 
Ïîäí³ïðîâ’¿, ÿê³ äóæå â³äð³çíÿëèñÿ â³ä â³äïîâ³äíèõ íà Äîíáàñ³ òà Ïðè÷îð-
íîìîð’¿, ³ ñòàëà çàïîðóêîþ òîãî, ùî «ïîáóäóâàòè» Íîâîðîñ³þ äåêîìó íå 
âäàëîñÿ. Ïðè öüîìó òðåáà ìàòè íà óâàç³ òó îáñòàâèíó, ùî íàñòðî¿ ëþäåé 
ó îáëàñòÿõ Ïðè÷îðíîìîð’ÿ º äóæå òðèâîæíèìè, òàêèìè, ùî ìîæóòü ó ïî-
äàëüøîìó çàâàæàòè ðóõó Óêðà¿íè äî ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó. 

Òàáëèöÿ 1 

Â³äïîâ³ä³ íà çàïèòàííÿ: «ßêå ç öèõ ñóäæåíü Âàì áëèæ÷å?» (% îïèòàíèõ; n=4000)

Â ö³ëîìó ïî ìàñèâó

Äåðæàâà ïîâèí-
íà íåñòè ïîâíó 

â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà 
çàáåçïå÷åííÿ êîæ-
íî¿ ëþäèíè óñ³ì 

íåîáõ³äíèì

Äåðæàâà ïîâèííà 
çàáåçïå÷èòè ëþäÿì 
îäíàêîâ³ «ïðàâèëà 

ãðè» ó æèòò³, à äàë³ 
ñàìà ëþäèíà íåñå 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü 

Âàæêî 
â³äïî-
â³ñòè

34,3 58,1 7,6
Ãàëè÷èíà (Ëüâ³âñüêà, ²âà-
íî-Ôðàíê³âñüêà, Òåðíîï³ëü-
ñüêà)

23,2 65,0 11,8

Âîëèíü (Âîëèíñüêà, Ð³âíåí-
ñüêà)

19,7 73,2 7,1

Áóêîâèíà òà Çàêàðïàòòÿ 
(×åðí³âåöüêà, Çàêàðïàòñüêà)

37,4 60,7 1,9

Ïîä³ëëÿ (Â³ííèöüêà, Õìåëü-
íèöüêà)

24,4 69,6 6,0

Ïîë³ññÿ (Æèòîìèðñüêà, Êè¿â-
ñüêà, ×åðí³ã³âñüêà, Ñóìñüêà)

25,0 61,2 13,8

Öåíòð (×åðêàñüêà, Ïîëòàâ-
ñüêà, Ê³ðîâîãðàäñüêà)

35,4 53,4 11,2

Íèæíº Ïîäí³ïðîâ’ÿ (Äí³ïðî-
ïåòðîâñüêà, Çàïîð³çüêà)

35,5 60,2 4,3

Ñëîáîæàíùèíà (Õàðê³âñüêà) 40,7 52,9 6,4
Ïðè÷îðíîìîð’º (Îäåñüêà, Ìè-
êîëàºâñüêà, Õåðñîíñüêà) 

51,1 47,2 1,7

Äîíáàñ (Äîíåöüêà, Ëóãàí-
ñüêà)

56,5 34,7 8,8

Êè¿â 33,9 60,3 5,8

Íàâðÿä ÷è ó ö³é ñòàòò³ º íåîáõ³äí³ñòü äåòàëüíî àíàë³çóâàòè ïðîáëåìè, 
ùî ïîâ’ÿçàí³ ³ç òàêèìè íàñòðîÿìè ëþäåé ó ðåã³îíàõ Óêðà¿íè (öå íå âõî-
äèòü ó íàø³ çàâäàííÿ ³ íå º îñíîâíîþ ìåòîþ àíàë³çó). Ãîëîâíå, ùî òðåáà 
çðîáèòè, âèõîäÿ÷è ³ç ìåòè ïðîïîíîâàíî¿ ñòàòò³, öå âèçíà÷èòè, ÿêèì ÷èíîì 
îïèñàíà ñèòóàö³ÿ, ùî ñêëàëàñÿ íà ñüîãîäí³, ìîæå âïëèâàòè íà íåäîñòàòíþ 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íó áåçïåêó îñîáèñòîñò³ ó ïî-
ä³áí³é ñèòóàö³¿, ñòâîðþâàòè ÿê³ñü çàãðîçè òàê³é áåçïåö³. 

Ùî æ íà ñüîãîäí³ â ñîö³îëîã³¿ ó ïåðøó ÷åðãó ðîçóì³þòü ï³ä ñîö³àëüíîþ 
òà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîþ áåçïåêîþ? Çðîçóì³ëî, ùî òàêèé ñòàí ñóñï³ëüíèõ 
â³äíîñèí, ÿêèé âèêëþ÷àº ñîö³àëüíå, ïîë³òè÷íå, åêîíîì³÷íå, äóõîâíå ïðè-
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äóøåííÿ îñîáèñòîñò³ òà ñîö³àëüíèõ ãðóï, âèêîðèñòàííÿ íàñèëëÿ äî íèõ ç 
áîêó äåðæàâè àáî ³íøèõ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ ñóá’ºêò³â. ßêùî æ êàçàòè 
áåçïîñåðåäíüî ïðî ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íó áåçïåêó, òî ìàºòüñÿ íà óâàç³ òàêîæ 
ñèñòåìà çàõîä³â òà ôóíêö³é äåðæàâè ïî çàõèñòó ïîë³òè÷íèõ ³íòåðåñ³â ÿê 
îêðåìèõ ãðîìàäÿí, òàê ³ íàðîäó êðà¿íè â ö³ëîìó. 

ßêùî êàçàòè ïðî îêðåì³ ñêëàäîâ³, ùî âïëèâàþòü íà ñòàí ñîö³àëüíî-ïî-
ë³òè÷íî¿ áåçïåêè, òî äî íèõ, áåçóìîâíî, ó ïåðøó ÷åðãó òðåáà â³äíåñòè íà-
ñòóïí³: ìàñîâå ïîðóøåííÿ ó äåðæàâ³ ïðàâ ãðîìàäÿí, ùî íàëåæàòü äî ð³çíèõ 
ñîö³àëüíèõ, åòí³÷íèõ, ðåë³ã³éíèõ óòâîðåíü; íàÿâí³ñòü â îêðåìèõ ðåã³îíàõ 
êðà¿íè ñåïàðàòèñòñüêèõ ñèë; çàãîñòðåííÿ â³äíîñèí ïîì³æ ïðåäñòàâíèêàìè 
ð³çíèõ åòíîñ³â, ð³çíèõ ðåë³ã³éíèõ êîíôåñ³é; â³äñóòí³ñòü òà íåâèêîðèñòàííÿ 
åôåêòèâíèõ ìåòîä³â çàáåçïå÷åííÿ çàêîííîñò³ òà ïðàâîïîðÿäêó, áîðîòüáè ³ç 
çëî÷èíí³ñòþ òà äåÿê³ ³íø³. 

Ó òîé æå ÷àñ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà áåçïåêà îñîáèñòîñò³, ñîö³àëüíèõ 
ãðóï îáóìîâëþºòüñÿ, ç îäíîãî áîêó, òàêèìè âèìîãàìè äî ñîö³àëüíî-ïîë³-
òè÷íî¿ áåçïåêè (ä³éñíî, ãðîìàäÿíè ïîâèíí³ áóòè óïåâíåíèìè, ùî áóäå çà-
áåçïå÷åíà åôåêòèâíà áîðîòüáà ³ç çëî÷èíí³ñòþ, êîðóïö³ºþ, íå ï³äòðèìàí³ 
ð³çíîìàí³òí³ ñåïàðàòèñòñüê³ íàñòðî¿ òà åòí³÷í³ ³ ðåë³ã³éí³ êîíôë³êòè). Ç ³í-
øîãî — áóäóòü äîòðèìóâàòèñÿ ïåâí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïðèíöèïè ôóíê-
ö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè äåðæàâè; ìè æ ìàºìî íà óâàç³ íå âçàºìîâ³äíîñèíè 
ïîì³æ îêðåìèìè îñîáèñòîñòÿìè, à îðãàí³çàö³þ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüíî-
ãî îðãàí³çìó â ö³ëîìó. 

Òîáòî ëþäè áàæàþòü, çîêðåìà â Óêðà¿í³, ùîá, ïî-ïåðøå, ó äåðæàâ³ áóâ 
ïåâíèé ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèé «ñïîê³é». Ïî-äðóãå, ùîá âëàäà ïðèñëóõàëàñÿ 
äî âèìîã íàñåëåííÿ ó çàáåçïå÷åíí³ òàêèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³ç-
ì³â, ÿê³ á â³äïîâ³äàëè éîãî ïîòðåáàì. Äî ðå÷³, ñàìå öèì ìîæíà, ç íàøî¿ 
òî÷êè çîðó, ïîÿñíèòè òó îáñòàâèíó, ùî íàñåëåííÿ Óêðà¿íè, ¿¿ ãðîìàäÿíè 
ïîñò³éíî îáèðàþòü òàêó âëàäó, ÿêà íå äóæå ñõèëüíà äî ïðîâåäåííÿ ðåàëü-
íèõ ðèíêîâèõ ðåôîðì, à á³ëüøå ñïåêóëþº íà îá³öÿíêàõ «ïîë³ïøèòè æèòòÿ 
âæå ñüîãîäí³». Êîëè æ ñïðàâà äîõîäèòü äî ä³éñíî áîëþ÷èõ ðåôîðì, òî ï³ä-
òðèìêà âëàäè ð³çêî ïàäàº. 

Íå áóäåìî øèðîêî äèñêóòóâàòè é öþ ïðîáëåìó, îñê³ëüêè âîíà î÷åâèäíà 
³ ¿¿ âèð³øåííÿ ïîòðåáóº äîñòàòíüî áàãàòî ÷àñó. Çîñåðåäèìîñÿ íà ðîçãëÿä³ òà 
àíàë³ç³ îäíîãî ç íàéâàæëèâ³øèõ ìåòîä³â çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷-
íî¿ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè íàñåëåííÿ êðà¿íè, ÿêèì, âèõîäÿ÷è 
ç ïîïåðåäíüîãî àíàë³çó, âèñòóïàþòü âèáîðè äî îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ùî â³äáóâàþòüñÿ â êðà¿í³ ³ ñïðÿìîâàí³ ñàìå íà 
çàáåçïå÷åííÿ òèõ êðèòåð³¿â áåçïåêè, ïðî ÿê³ éøëîñÿ âèùå. 

×àñòî-ãóñòî ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ òèõ ÷è ³íøèõ âèáîð³â â Óêðà¿í³ (ïðåçè-
äåíòñüêèõ, îñîáëèâî ïàðëàìåíòñüêèõ òà ì³ñöåâèõ) ó ãðîìàäñüê³é äóìö³ ïî-
÷èíàþòü ïàíóâàòè íàñòðî¿ ùîäî òîãî, ùî «ìè îáèðàëè ¿õ äëÿ òîãî, ùîá 
âîíè ïîë³ïøèëè íàøå æèòòÿ, à âîíè…» Ä³éñíî, ñàìå íà âèáîðàõ (ïîêè ùî 
ÿê³ñü ñåðéîçí³ ðåôåðåíäóìè â êðà¿í³ íå ïðîâîäÿòüñÿ) ëþäè â³ääàþòü ïåðå-
âàãó òèì ÷è ³íøèì ïîë³òèêàì, ÿê³ ïðîïîíóþòü ñâî¿ ï³äõîäè äî âèð³øåííÿ 
ïðîáëåì, ùî çàáåçïå÷óþòü ïîäàëüøó åêîíîì³÷íó, ïîë³òè÷íó, ïñèõîëîã³÷íó 
áåçïåêó íàñåëåííÿ. 
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Ïðîáëåìà ëèøå ó òîìó, çà ùî ñàìå ãîëîñóþòü óêðà¿íñüê³ âèáîðö³ ñüîãîä-
í³? ×è ñïðàâä³ òà îáñòàâèíà, ùî ó Âåðõîâí³é Ðàä³, îáðàí³é ó æîâòí³ 2014 
ðîêó, ò³ëüêè 70–80 äåïóòàò³â (òàê ÷àñòî ãîâîðÿòü íà ïîë³òè÷íèõ øîó, ùî 
ïðîâîäÿòüñÿ íà òåëåáà÷åíí³) ðåàëüíî ðåïðåçåíòóþòü ïîãëÿäè, óñòðåìë³ííÿ 
óêðà¿íö³â íà ðåôîðìè, à ³íø³ «ïðîñóíóò³» îë³ãàðõàìè àáî âèãðàëè âèáîðè 
çà ðàõóíîê «ãðå÷êè»? 

Ãîëîñóâàííÿ, ùî ïðîâîäÿòüñÿ â Óêðà¿í³, òà, ÿê ñâ³ä÷àòü çàêîðäîíí³ ñïî-
ñòåð³ãà÷³, ó äîñòàòíüî äåìîêðàòè÷íèé ñïîñ³á, ä³éñíî íà ñüîãîäí³ ïðàêòè÷íî 
çàâæäè ïðèçâîäÿòü äî òîãî, ùî á³ëüøà ÷àñòèíà Âåðõîâíî¿ Ðàäè íå çàâæäè 
êîíñòðóêòèâíà òà â³äïîâ³äàëüíà ùîäî âèñëîâëåííÿ ³íòåðåñ³â íàñåëåííÿ, 
âèáîðö³â. Ïðî öå çîêðåìà ñâ³ä÷àòü ãîëîñóâàííÿ â îñòàíí³ ðîêè çà äåðæàâí³ 
áþäæåòè «ï³ä ÿëèíêó», íåïîáîðåíå äî öüîãî ÷àñó «êíîïêîäàâñòâî», êîëè 
îäèí äåïóòàò ãîëîñóº çà ñåáå òà çà «òîãî õëîïöÿ». Äîáðå, êîëè õî÷à á çà 
îäíîãî. ² òàêå ³íøå. Òîìó é âèíèêàº îñíîâíå ³ êàðäèíàëüíå ïèòàííÿ, ùî 
õàðàêòåðèçóº ñòàâëåííÿ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè äî ¿¿ âèáîð÷î¿ ñèñòåìè òà ¿¿ 
ôóíêö³îíóâàííÿ: «×è ä³éñíî îáðàí³ äåïóòàòè «îáìàíþþòü» ëþäåé òà ï³ñëÿ 
¿õ îáðàííÿ ä³þòü âñóïåðå÷ ¿õ ³íòåðåñàì, ÷è ìîæå òóò çàä³ÿí³ ÿê³ñü ³íø³ 
÷èííèêè?» 

Ñïðîáóºìî ðîç³áðàòèñÿ ó ö³é ïðîáëåì³. Ó ïåðøó ÷åðãó ðîçãëÿíåìî ìîòè-
âè, ÿêèìè êåðóþòüñÿ óêðà¿íñüê³ âèáîðö³, êîëè ïðèõîäÿòü íà âèáîð÷³ ä³ëü-
íèö³ òà â³ääàþòü ñâî¿ ãîëîñè çà ïàðò³¿ ³ êàíäèäàò³â. Â³çüìåìî äëÿ ïðèêëàäó 
ðåçóëüòàòè ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü, ïðîâåäåíèõ ó òðüîõ ìàæîðèòàðíèõ 
îêðóãàõ ó õîä³ âèáîð÷î¿ êàìïàí³¿ ó Âåðõîâíó Ðàäó, çä³éñíåíèõ ó 2012 ðîö³ 
ïðè áåçïîñåðåäí³é ó÷àñò³ àâòîðà ñòàòò³, à ñàìå: âèáîð÷îìó îêðóç³ ¹ 20 (Âî-
ëèíñüêà îáëàñòü) — îïèòàíî 800 ðåñïîíäåíò³â; ¹ 101 (Ê³ðîâîãðàäñüêà îá-
ëàñòü) — îïèòàíî 791 ðåñïîíäåíò; ¹ 205 (×åðí³ã³âñüêà îáëàñòü) — îïèòàíî 
800 ðåñïîíäåíò³â (äèâ. òàáëèöþ 2) [7]. 

Õî÷à ìîæíà çàóâàæèòè ïðî òå, ùî, íà æàëü, íàâåäåí³ ðåçóëüòàòè çäîáó-
ò³ ïðè âèêîðèñòàíí³ òàê çâàíîãî àëüòåðíàòèâíîãî çàïèòàííÿ (òîáòî ðåñïîí-
äåíò ì³ã îáðàòè ëèøå îäíó â³äïîâ³äü), âñå æ ö³ëêîì î÷åâèäíî, ùî ãîëîâíèì 
ìîòèâîì ãîëîñóâàííÿ íà âèáîðàõ äëÿ óêðà¿íö³â çàëèøàºòüñÿ âèêîíàííÿ 
òàê çâàíîãî «ãðîìàäñüêîãî îáîâ’ÿçêó». Òîáòî ôàêòè÷íî ïðîñòà äåìîíñòðà-
ö³ÿ ñâîº¿ ó÷àñò³ ó ïîë³òè÷íîìó æèòò³ êðà¿íè. Ñàìå ïî ñîá³ öå äóæå âàæëè-
âî. Àëå âèêëèêàº ïîäèâ òà îáñòàâèíà, ùî ò³ëüêè â³ä 9 % äî 18 % îïèòàíèõ 
ïðèõîäÿòü íà âèáîð÷³ ä³ëüíèö³ äëÿ òîãî, ùîá ïðîäåìîíñòðóâàòè ñâîþ çãîäó 
(àáî íåçãîäó) ç ïîë³òèêîþ äåðæàâè, êåð³âíèöòâà ðåã³îíó, âïëèíóòè íà ñèòó-
àö³þ â êðà¿í³, ðàéîí³, ìîæëèâîñò³ ¿¿ çì³íè. Íàâðÿä ÷è õòî áóäå çàïåðå÷óâà-
òè, ùî ñàìå öå é º îñíîâíå çàâäàííÿ ó÷àñò³ âèáîðö³â ó âèáîðàõ. Çðîçóì³ëî, 
ÿêùî êàçàòè ïðî òèõ âèáîðö³â, ÿê³ ä³éñíî õî÷óòü âèçíà÷èòè ñâîþ ïîçèö³þ 
ùîäî ðîçâèòêó êðà¿íè ÷è ðåã³îíó. Îòæå ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ëèøå 
íåçíà÷íà ÷àñòèíà óêðà¿íñüêèõ âèáîðö³â ïðèéìàþòü ó÷àñòü ó âèáîðàõ äëÿ 
òîãî, ùîá ðåàëüíî îö³íèòè ñèòóàö³þ â êðà¿í³ ÷è ðåã³îí³, îö³íèòè ä³ÿëüí³ñòü 
îðãàí³â âëàäè, ïðîñóíóòè äëÿ âðàõóâàííÿ íåþ òà âèêîíàííÿ ³íòåðåñ³â á³ëü-
øîñò³ íàñåëåííÿ. 

Òåïåð âèçíà÷èìî: ÿê³ æ êîíêðåòíî ³íòåðåñè, ùî ñàìå óêðà¿íñüê³ âè-
áîðö³ ââàæàþòü îñíîâíèìè, ÿêå ñïðÿìóâàííÿ ¿õ ö³ííîñòåé òà â³äïîâ³äíèõ 
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îð³ºíòàö³é. Äëÿ öüîãî çâåðíåìîñÿ äî ðåçóëüòàò³â çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî 
äîñë³äæåííÿ, ùî áóëî çä³éñíåíå ó âåðåñí³ 2015 ðîêó òà âæå çãàäóâàëîñÿ. 
Íàâåäåìî â³äïîâ³ä³ ðåñïîíäåíò³â íà äåÿê³ çàïèòàííÿ, ùî ñòàâèëèñÿ äëÿ 
òîãî, ùîá âèçíà÷èòè ïîä³áí³ ³íòåðåñè òà îð³ºíòàö³¿. 

Òàáëèöÿ 2 

Â³äïîâ³ä³ íà çàïèòàííÿ: «Ñêàæ³òü, áóäü ëàñêà, ÷îìó Âè çáèðàºòåñü áðàòè ó÷àñòü 
ó âèáîðàõ íàðîäíîãî äåïóòàòà Óêðà¿íè (% îïèòàíèõ)?»

Îêðóã ¹ 20 
(Âîëèíñüêà 

îáëàñòü) 
n

2
=800

Îêðóã ¹ 101 
(Ê³ðîâîãðàäñüêà 

îáëàñòü) 
n

3
=791

Îêðóã ¹ 205 
(×åðí³ã³âñüêà 

îáëàñòü) 
n

4
=800

Öå ì³é ãðîìàäÿíñüêèé îáîâ’ÿ-
çîê: ââàæàþ, ùî ÿ çîáîâ’ÿçà-
íèé áðàòè ó÷àñòü â ïîë³òè÷-
íîìó æèòò³ êðà¿íè, ì³ñòà, 
ðåã³îíó

61,6 56,0 58,3

Òàêèì ÷èíîì õî÷ó ïîêàçàòè 
ñâîþ çãîäó (àáî íåçãîäó) ç 
ïîë³òèêîþ äåðæàâè, êåð³â-
íèöòâà ðåã³îíó, âïëèíóòè íà 
ñèòóàö³þ â êðà¿í³, ðàéîí³, 
ìîæëèâ³ñòü ¿¿ çì³íè

18,7 12,0 9,3

Õî÷ó ï³äòðèìàòè êàíäèäàòà, 
ÿêîìó ÿ äîâ³ðÿþ, ñèìïàòèçóþ

7,0 11,1 10,8

Íå õî÷ó, ùîá äî âëàäè 
ïðèéøëà ëþäèíà, ÿê³é ÿ íå 
äîâ³ðÿþ, íå ñèìïàòèçóþ

3,4 7,2 7,9

Áðàòè ó÷àñòü ó òàêèõ âèáî-
ðàõ ìåí³ ïðîñòî ö³êàâî, õî÷ó 
ïîäèâèòèñÿ, õòî ïåðåìîæå â 
çìàãàíí³ êàíäèäàò³â 

1,0 5,3 2,3

Â³çüìó ó÷àñòü, îñê³ëüêè â³ä-
ñóòí³ñòü äåïóòàòà â³ä íàøîãî 
îêðóãó íå äàº çìîãè ðåïðåçåí-
òóâàòè ³íòåðåñè íàñåëåííÿ ó 
Âåðõîâí³é Ðàä³

1,3 3,1 3,4

Â³çüìó ïðîñòî çà çâè÷êîþ, 
òîìó, ùî ãîëîñóþòü äðóç³, 
ðîäè÷³, ñóñ³äè, çâèê õîäèòè 
íà âèáîð÷ó ä³ëüíèöþ

2,9 4,8 4,1

Ç ³íøèõ ïðè÷èí 0,3 0,1 1,6
Âàæêî â³äïîâ³ñòè 3,8 0,4 2,3

«ÙÎ ÂÈ Ï²ÄÒÐÈÌÓªÒÅ Ó ÏÅÐØÓ ×ÅÐÃÓ: Ï²ÄÂÈÙÅÍÍß ÑÎÖ²ÀËÜ-
ÍÈÕ ÂÈÏËÀÒ ÀÁÎ ÑÒÈÌÓËÞÂÀÍÍß ÇÐÎÑÒÀÍÍß ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ?»: 

– 47,6 % — ó ïåðøó ÷åðãó — ï³äâèùåííÿ ðîçì³ðó ïåíñ³é, çàðïëàò ³ 
ò. ³í., 

– 44,2 % — ó ïåðøó ÷åðãó — ô³íàíñîâó ï³äòðèìêó çðîñòàííÿ åêîíîì³êè, 
– 8,2 % — âàæêî â³äïîâ³ñòè. 
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«ÙÎ ÂÈ Ï²ÄÒÐÈÌÓªÒÅ: ÂÈÑÎÊ² ÏÎÄÀÒÊÈ, Á²ËÜØÅ «ÑÎÖ²ÀËÊÈ» 
ÀÁÎ ÍÀÂÏÀÊÈ?» 

– 32,6 % — çá³ëüøåííÿ ïîäàòê³â ç á³çíåñó, ùîá äîïîìîãòè ïðîñòèì ëþ-
äÿì, 

– 52,4 % — çìåíøåííÿ ïîäàòê³â ç á³çíåñó, ùîá êðàùå ðîçâèâàëàñÿ åêî-
íîì³êà, 

– 15,0 % — âàæêî â³äïîâ³ñòè. 
«ÙÎ ÂÈ Ï²ÄÒÐÈÌÓªÒÅ: ÏÐÈÂÀÒÈÇÀÖ²Þ ÀÁÎ ÄÅÏÐÈÂÀÒÈÇÀ-

Ö²Þ?»: 
– 58,9 % — ïîâåðíåííÿ ó äåðæàâíó âëàñí³ñòü íàéá³ëüøî¿ ê³ëüêîñò³ ï³ä-

ïðèºìñòâ, 
– 22,7 % — ìàêñèìàëüíî ìîæëèâà ïðèâàòèçàö³ÿ äåðæàâíèõ ï³äïðè-

ºìñòâ; 
– 18,4 % — âàæêî â³äïîâ³ñòè. 
«ÙÎ ÂÈ Ï²ÄÒÐÈÌÓªÒÅ: Ï²ËÜÃÈ ÀÁÎ ÀÄÐÅÑÍ² ÑÓÁÑÈÄ²¯?»: 
– 38,7 % — ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ ï³ëüã òà íà çàì³íó íàäàííÿ òèì ãðî-

ìàäÿíàì, ùî öüîãî ïîòðåáóþòü, ãðîøîâèõ ñóáñèä³é, 
– 40,7 % — çá³ëüøåííÿ îáñÿãó òà ê³ëüêîñò³ ï³ëüã íàñåëåííþ, 
– 20,6 % — âàæêî â³äïîâ³ñòè. 
«×È ÂÈ Ï²ÄÒÐÈÌÓªÒÅ Ï²ÄÂÈÙÅÍÍß ÀÁÎ ÇÍÈÆÅÍÍß ÏÅÍÑ²É-

ÍÎÃÎ Â²ÊÓ?»: 
– 6,7 % — ï³äâèùåííÿ ïåíñ³éíîãî â³êó äî ð³âíÿ, ÿêèé áè äàâàâ ìîæëè-

â³ñòü íå äîòóâàòè ïåíñ³éíèé ôîíä ç áîêó áþäæåòó, 
– 38,4 % — çáåðåæåííÿ íèí³øíüîãî ïåíñ³éíîãî â³êó, 
– 45,4 % — çíèæåííÿ ïåíñ³éíîãî â³êó, íàâ³òü çà ðàõóíîê äåô³öèòó ïåí-

ñ³éíîãî ôîíäó, 
– 9,5 % — âàæêî â³äïîâ³ñòè. 
«ÙÎ ÂÈ Ï²ÄÒÐÈÌÓªÒÅ: ÊÎÍÒÐÎËÜ ÇÀ Ö²ÍÀÌÈ ÀÁÎ Â²ËÜÍÅ Ö²-

ÍÎÓÒÂÎÐÅÍÍß?»: 
– 51,9 % — ïîâíèé äåðæàâíèé êîíòðîëü çà ð³âíåì ö³í, 
– 32,8 % — â³ëüíå ö³íîóòâîðåííÿ, àëå äåðæàâíèé êîíòðîëü çà íåäîïó-

ùåííÿì ìîíîïîë³é, 
– 8,0 % — ïîâíà â³äñóòí³ñòü áóäü-ÿêîãî êîíòðîëþ, óñå ïîâèíåí ðåãóëþ-

âàòè ðèíîê, 
– 7,3 % — âàæêî â³äïîâ³ñòè. 
Íàâåäåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ íàâðÿä ÷è òðåáà êîìåíòóâàòè, îñîáëè-

âî çâàæàþ÷è íà òå, ùî ïðàêòè÷íî ïîëîâèíà îïèòàíèõ ââàæàþòü, ùî òðåáà 
çìåíøèòè ïåíñ³éíèé â³ê, ÿêèé íà ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³ º ïðàêòè÷íî íàéíèæ-
÷èì ó ñâ³ò³, àáî íà òå, ùî á³ëüø³ñòü íàñåëåííÿ, ùî æèâå ó ñóñï³ëüñòâ³ ³ç 
ðèíêîâîþ åêîíîì³êîþ, âèìàãàº ïîâíîãî äåðæàâíîãî êîíòðîëþ çà ð³âíåì ö³í. 

Ñàìå íàâåäåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ, ÿê³ ó äîñòàòíüîìó îáñÿç³ â³ä-
äçåðêàëþþòü ò³ íàñòðî¿, ùî äîñ³ º â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³, ãîâîðÿòü 
ïðî òå, ùî ëþäè ãîëîñóþòü çà ïåâíèõ êàíäèäàò³â (ä³ÿëüí³ñòþ ÿêèõ ïîò³ì 
íåçàäîâîëåí³) íàé÷àñò³ø íå çà «ãðå÷êó». Â³äîìî æ, ùî ìîæíà ¿¿ âçÿòè, à 
ãîëîñóâàòè ó êàá³í³ ãîëîñóâàííÿ ÿê çàâãîäíî. Öå âæå äîáðå óñâ³äîìèëè äå-
ÿê³ ïîë³òèêè ³ ïîë³òòåõíîëîãè, ùî ïðèçâåëî íà îñòàíí³õ âèáîðàõ äî ïîÿâè 
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äóæå ö³êàâîãî ìàñîâîãî ïîðóøåííÿ: âîíè âèìàãàëè ëþäåé íàäàâàòè ôîòî 
áþëåòåí³â, ùî âèáîðö³ çàïîâíÿëè òà êèäàëè â óðíè. Òîìó, ç íàøî¿ òî÷êè 
çîðó, ìîæíà ³ç âïåâíåí³ñòþ êàçàòè ïðî òå, ùî îáðàíèé íåùîäàâíî êîðïóñ 
äåïóòàò³â (ÿê Âåðõîâíî¿ Ðàäè, òàê ³ ì³ñöåâèõ ðàä) ïîâí³ñòþ â³äïîâ³äàº òèì 
ö³ííîñòÿì òà íàñòðîÿì óêðà¿íñüêèõ âèáîðö³â, ùî ðåàëüíî ìàþòü ì³ñöå. 
Òîáòî áàãàòî â ÷îìó â³ääçåðêàëþþòü ïàòåðíàë³ñòñüêèé õàðàêòåð óêðà¿í-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî áàãàòî â ÷îìó çáåð³ãàºòüñÿ. 

Çðîçóì³ëî, ùî íàâåäåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü òàêîæ ñâ³ä÷àòü ïðî ïî-
ñòóïîâó òà íåïðîñòó çì³íó ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ çíà÷íî¿ ìàñè óêðà¿íö³â, 
ïîâ’ÿçàíîþ ³ç òðàíñôîðìàö³ºþ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ó òåïåð³øí³é ÷àñ ðóõó 
êðà¿íè äî ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè, äåìîêðàò³¿, âçàãàë³ ºâðîïåéñüêèõ ö³ííîñòåé. 
Íå âèêëèêàº ñóìí³â³â òà îáñòàâèíà, ùî îïèñàí³ âèùå ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿ 
óêðà¿íö³â ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñïåöèô³êîþ ¿õ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ñòàíîâèùà, 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîþ ïîë³òèêîþ, ùî ïðîâîäèòüñÿ äåðæàâîþ, çíà÷íîþ ì³-
ðîþ âïëèâàþòü íà ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íó òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó áåçïåêó 
óêðà¿íö³â. Öå, çîêðåìà, ñòîñóºòüñÿ çíèæåííÿ æèòòºâîãî ð³âíÿ íàñåëåííÿ, 
íà ùî âïëèâàþòü çíà÷íà ³íôëÿö³ÿ; â³äì³íà íèçêè ï³ëüã, ùî ïðàêòè÷íî 
í³÷èì íå êîìïåíñóºòüñÿ; ïîñò³éíå çðîñòàííÿ ö³í; ïîã³ðøåííÿ ìåäè÷íîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ òà íåäîñòàòíº ô³íàíñóâàííÿ îñâ³òè ³ òàêå ³íøå. ² ñàìå ïðî-
âåäåííÿ äåìîêðàòè÷íèõ âèáîð³â, àêòèâíà ó÷àñòü ó íèõ ãðîìàäÿí âèñòó-
ïàþòü ãàðàíò³ºþ ïîñò³éíîãî óêð³ïëåííÿ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íî¿ òà ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáèñòîñò³ ó ñêëàäíèõ óìîâàõ ñóñï³ëüñòâà, ùî 
òðàíñôîðìóºòüñÿ. 

Âèñíîâêè. Ñîö³îëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ, ùî ïðîâîäÿòüñÿ ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³, 
ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ïðîöåñè ñó÷àñíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ó 
íàïðÿìêó äåìîêðàò³¿ òà ºâðîïåéñüêèõ ö³ííîñòåé ñóïðîâîäæóþòüñÿ ÿâèùà-
ìè, ïðèòàìàííèìè äëÿ ñóñï³ëüñòâà ïàòåðíàë³ñòñüêîãî õàðàêòåðó, ñïðÿìî-
âàííèìè çîêðåìà íà ïåðåêëàäàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâî¿ æèòòÿ òà ðîçâè-
òîê íà äåðæàâó. Îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ðåã³îí³â Äîíáàñó òà Ïðè÷îðíîìîð’ÿ. 

Ïîä³áíà ñèòóàö³ÿ ì³ñòèòü çàãðîçó ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷í³é òà ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷í³é áåçïåö³ íàñåëåííÿ êðà¿íè, îñê³ëüêè çíèæóº éîãî ñòàë³ñòü 
â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³¿ ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ð³âåíü ïðîòèä³¿ ñîö³àëüíî- 
åêîíîì³÷íèì òà ³íøèì çàãðîçàì, ùî ìàþòü ì³ñöå. Îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ 
÷èííèê³â ïðîòèä³¿ ïîä³áíèì çàãðîçàì âèñòóïàþòü äåìîêðàòè÷í³ âèáîðè, â 
ïðîöåñ³ ÿêèõ ãðîìàäÿíè ïîñòóïîâî îáèðàþòü ïàðò³¿ ³ ïîë³òèê³â, à ðàçîì ç 
öèì ³ ö³ííîñò³, ùî âñå ó á³ëüø³é ì³ð³ óêð³ïëþþòü áåçïåêó îñîáèñòîñò³ ó 
ñóñï³ëüñòâ³, ùî òðàíñôîðìóºòüñÿ. 
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Øèíêàðåíêî Åëåíà Åâãåíüåâíà 
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðåïîäàâàòåëü 
Ìåëèòîïîëüñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò 
èìåíè Áîãäàíà Õìåëüíèöêîãî 

ÄÅÌÎÊÐÀÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÂÛÁÎÐÛ È ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÎËÈÒÈ×ÅÑÊÀß 
È ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÀß ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ 
ËÈ×ÍÎÑÒÈ Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖÈÈ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ 
ÎÒÍÎØÅÍÈÉ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ âàæíàÿ ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ëè÷íîñòè 

â óñëîâèÿõ òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé, êîòîðàÿ, êàê áûëî îïðåäåëåíî 
â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ â ñîâðåìåííîé Óêðàèíå ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, 
ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðîáëåìîé íåïðåîäîëåíèÿ ïàòðèàðõàëüíîãî õàðàêòåðà îáùåñòâà. 
Àíàëèçèðóåòñÿ ñèòóàöèÿ â ðàçíûõ ðåãèîíàõ ñòðàíû. Îïðåäåëÿþòñÿ îñíîâíûå íà-
ïðàâëåíèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé íàñåëåíèÿ è èõ ðåàëèçàöèè ïðè ïðîâåäåíèè 
äåìîêðàòè÷åñêèõ âûáîðîâ. Ïîä÷åðêèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü â ïðîöåññå îðãàíèçàöèè 
ïîäîáíûõ âûáîðîâ îðèåíòàöèè ãðàæäàí íà ïîëèòè÷åñêèå ïàðòèè è ïîëèòèêîâ, êî-
òîðûå ìîãóò îáåñïå÷èòü ÷åðåç âíåäðåíèå äåìîêðàòè÷åñêèõ, åâðîïåéñêèõ öåííîñòåé 
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ïîâûøåíèå ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè 
ëè÷íîñòè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü, äåìîêðàòè÷åñêèå âûáîðû. 

Shinkarenko O. E. 
PhD in Sociology, Lecturer 
Melitopol State Pedagogical University named after Bohdan Khmelnytsky 

DEMOCRATIC ELECTIONS AND THE SOCIO-POLITICAL 
AND SOCIO-PSYCHOLOGICAL SECURITY OF PERSON UNDER 
TRANSFORMATION OF SOCIAL RELATIONS 

Abstract 
In the article was examined the important issue of security of the individual in 

terms of transformation of social relations. Purpose of the article is to conduct analy-
sis of the current state of socio-political and socio-psychological security of people in 
modern Ukraine related to the «remnants» of the Soviet psychology of paternalism and 
determine the role in addressing relevant issues of democratic elections which taking 
place in the country. 

The opinion polls conducted in Ukraine today, indicate that the process of modern 
transformation of social relations towards democracy and European values   are accom-
panied by phenomena inherent to society paternalistic nature, is aimed in particular 
at shifting responsibility for their life and development to the state. This situation 
contains a threat to the socio-political and socio-psychological security of the popula-
tion, because it reduces its sustainability under conditions of transformation of social 
relations, the level of counteraction social, economic and other threats that occur. One 
of the most important factors in combating such threats advocate democratic elections, 
during which citizens elect gradually parties and politicians and with it the values   that 
are more likely to strengthen the security of the individual in society, transformed. 

The author emphasizes the need in the organization of these elections, targeting 
citizens to political parties and politicians who can provide through the implementa-
tion of democratic European values aimed to   improve the socio-political and socio-psy-
chological security of personality. The research paper identifies the main areas of 
value orientations of the population and their implementation during the democratic 
elections. 

Key words: socio-political security, social and psychological security, democratic 
elections. 

Ñòàòòÿ íàä³éøëà äî ðåäàêö³¿ 19.01.2016 
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²ÍÔÎÐÌÀÖ²ß ÄËß ÀÂÒÎÐ²Â 

Æóðíàë «Â³ñíèê Îäåñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó. Ïñèõîëîã³ÿ» º 
ôàõîâèì âèäàííÿì Óêðà¿íè ³ ìàº ìåòó ³íôîðìóâàòè ÷èòà÷³â ïðî íîâ³ äîñë³-
äæåííÿ ó ñôåð³ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè. 

Ó æóðíàë³ äðóêóþòüñÿ ñòàòò³ òà êîðîòê³ ïîâ³äîìëåííÿ, â ÿêèõ íàâåäå-
í³ îðèã³íàëüí³ ðåçóëüòàòè òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü ³ îãëÿäè ç àêòóàëüíèõ 
ïðîáëåì çà òåìàòèêîþ âèäàííÿ. 

Ñòàòò³ ïóáë³êóþòüñÿ óêðà¿íñüêîþ, ðîñ³éñüêîþ àáî àíãë³éñüêîþ ìî-
âàìè. 

1. Ìàòåð³àëè äëÿ ïóáë³êàö³¿ ïîâèíí³ áóòè îôîðìëåí³ òàêèì ÷èíîì: 
ó ïåðøîìó ðÿäêó ë³âîðó÷ âêàçóþòü ³íäåêñ ÓÄÊ; 
(ó íàçèâíîìó â³äì³íêó âèä³ëèòè æèðíèì ïðÿìèì) Ïð³çâèùå ²ì’ÿ Ïî 

áàòüêîâ³, íàóêîâèé ñòóï³íü, íàóêîâå çâàííÿ, ïîñàäà, ì³ñöå ðîáîòè àâòîðà, 
ïîøòîâà àäðåñà òà åëåêòðîííà ïîøòà (áåç ñêîðî÷åíü); ÿêùî àâòîð³â äåê³ëü-
êà, â³äîìîñò³ ïðî êîæíîãî ïîäàþòüñÿ îêðåìèìè ðÿäêàìè; 

ïåðñîíàëüíèé ³äåíòèô³êàö³éíèé íîìåð ORCID; 
(ïî öåíòðó ïðîïèñíèìè ë³òåðàìè, âèä³ëèòè æèðíèì) ÍÀÇÂÀ ÑÒÀÒÒ²; 
(ïî öåíòðó âèä³ëèòè æèðíèì) Àíîòàö³ÿ; 
(ç àáçàöó) òåêñò àíîòàö³¿ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ; 
(ç àáçàöó) Êëþ÷îâ³ ñëîâà: (ïåðåë³ê êëþ÷îâèõ ñë³â — áàæàíî â³ä òðüîõ 

äî âîñüìè, íå âèä³ëÿòè æèðíèì); 
ÒÅÊÑÒ ÑÒÀÒÒ² 
Ó ñòðóêòóð³ ñòàòò³ ïîâèíí³ áóòè â³äîáðàæåí³ îáîâ’ÿçêîâ³ åëåìåíòè çã³ä-

íî ç âèìîãàìè ÂÀÊ Óêðà¿íè äî íàóêîâèõ ñòàòåé, à ñàìå: 
ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ òà ¿¿ çâ’ÿçîê ³ç âàæëèâèìè 

íàóêîâèìè ÷è ïðàêòè÷íèìè çàâäàííÿìè; 
àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é, â ÿêèõ çàïî÷àòêîâàíî ðîçâ’ÿ-

çàííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè ³ íà ÿê³ ñïèðàºòüñÿ àâòîð; 
âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè, êîòðèì ïðè-

ñâÿ÷óºòüñÿ ñòàòòÿ; 
ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ñòàòò³ (ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ); 
âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ ç ïîâíèì îá´ðóíòóâàííÿì 

îòðèìàíèõ íàóêîâèõ ðåçóëüòàò³â; 
âèñíîâêè ç äàíîãî äîñë³äæåííÿ; 
ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ó äàíîìó íàïðÿì³. 
(ïî öåíòðó âèä³ëèòè æèðíèì) Ñïèñîê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë ³ ë³òåðà-

òóðè: 
Ñïèñîê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë îôîðìëþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ñòàíäàðò³â 

ÄÑÒÓ 7.1:2006, ÄÑÒÓ 3582–97, ÃÎÑÒ 7.12–93; 
 àíîòàö³ÿ ÐÎÑ²ÉÑÜÊÎÞ ÌÎÂÎÞ ó òàêîìó ïîðÿäêó é âèãëÿä³: 

 Ïð³çâè ùà òà ³í³ö³àëè àâòîð³â (íàóêîâèé ñòóï³íü, íàóêîâå çâàííÿ, ïîñàäà, 
ì³ñöå ðîáîòè àâòîðà (áåç ñêîðî÷åíü); ÿêùî àâòîð³â äåê³ëüêà, â³äîìîñò³ ïðî 
êîæíîãî ïîäàþòüñÿ îêðåìèìè ðÿäêàìè); Íàçâà ñòàòò³ (ïî öåíòðó âèä³ëèòè 
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æèðíèì ïðÿìèì); Àíîòàö³ÿ (ïî öåíòðó âèä³ëèòè æèðíèì); (ç àáçàöó) òåêñò 
àíîòàö³¿; (ç àáçàöó) Êëþ÷åâûå ñëîâà: (ïåðåë³ê êëþ÷îâèõ ñë³â — áàæàíî â³ä 
òðüîõ äî âîñüìè, íå âèä³ëÿòè æèðíèì). 

Ðåôåðàò ñòàòò³ ÀÍÃË²ÉÑÜÊÎÞ ÌÎÂÎÞ (îáñÿã äî 1000 çíàê³â) ó òà-
êîìó ïîðÿäêó é âèãëÿä³: Ïð³çâèùà òà ³í³ö³àëè àâòîð³â (íàóêîâèé ñòóï³íü, 
íàóêîâå çâàííÿ, ïîñàäà, ì³ñöå ðîáîòè àâòîðà (áåç ñêîðî÷åíü); ÿêùî àâòî-
ð³â äåê³ëüêà, â³äîìîñò³ ïðî êîæíîãî ïîäàþòüñÿ îêðåìèìè ðÿäêàìè); Íàçâà 
ñòàòò³ (ïî öåíòðó âèä³ëèòè æèðíèì ïðÿìèì); Abstract (ïî öåíòðó âèä³ëèòè 
æèðíèì); (ç àáçàöó) òåêñò àíîòàö³¿; (ç àáçàöó) Key words: (ïåðåë³ê êëþ÷î-
âèõ ñë³â — áàæàíî â³ä òðüîõ äî âîñüìè, íå âèä³ëÿòè æèðíèì). 

Ðåôåðàò ñòàòò³ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ ìàº â³äïîâ³äàòè òàêèì âèìîãàì: ³í-
ôîðìàòèâí³ñòü (áåç çàãàëüíèõ ñë³â); îðèã³íàëüí³ñòü (íå êîï³þâàòè ñêîðî÷å-
íó àíîòàö³þ, ïîäàíó íàö³îíàëüíîþ ìîâîþ); çì³ñòîâí³ñòü (â³äîáðàæàòè îñ-
íîâíèé çì³ñò ñòàòò³ òà ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü); ñòðóêòóðîâàí³ñòü (ìîæëèâî, 
íàâ³òü ðóáðèêàö³ÿ, ÿê ó ñòàòò³: ïðåäìåò, òåìà, ìåòà, ìåòîä àáî ìåòîäîëîã³ÿ, 
ðåçóëüòàòè, ñôåðà çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â, âèñíîâêè); «àíãëîìîâí³ñòü» 
(ÿê³ñíà àíãë³éñüêà ìîâà); êîìïàêòí³ñòü (îáñÿã 100–250 ñë³â). 

ñïèñîê ë³òåðàòóðè (òðàíñë³òåðîâàíèé) (REFERENCES), ÿêèé íåîáõ³ä-
íî íàâîäèòè ïîâí³ñòþ îêðåìèì áëîêîì, ïîâòîðþþ÷è ñïèñîê ë³òåðàòóðè, 
íàäàíèé íàö³îíàëüíîþ ìîâîþ, íåçàëåæíî â³ä òîãî, º â íüîìó ³íîçåìí³ äæå-
ðåëà ÷è íåìàº. ßêùî â ñïèñêó º ïîñèëàííÿ íà ³íîçåìí³ ïóáë³êàö³¿, âîíè 
ïîâí³ñòþ ïîâòîðþþòüñÿ ó ñïèñêó, íàâåäåíîìó ëàòèíèöåþ. Îôîðìëÿòè çà 
íîðìàìè APA — American Psychological Association 

http://www.apastyle.org\, 
http://www.library.cornell.edu/research/citmanage/apa, 
http://www.nbuv.gov.ua/node/931 

2. Òåêñò ñòàòò³ ìàº áóòè íàáðàíèé øðèôòîì Times New Roman, 14 
êåãëåì ÷åðåç 1,5 ³íòåðâàëà; âåðõíº ³ íèæíº ïîëå — 2 ñì, ë³âå — 2,5 ñì, 
ïðàâå — 1,5 ñì; àáçàö — 1,25 ñì. Íàçâè ðîçä³ë³â â òåêñò³ ñòàòò³ — ïî öåí-
òðó, íàçâè ï³äðîçä³ë³â — ç àáçàöó, òàáëèö³ — ïî öåíòðó. Íå äîïóñêàºòüñÿ 
ôîðìàòóâàííÿ çà äîïîìîãîþ ïóñòèõ ðÿäê³â. 

3. Ðèñóíêè òà ãðàô³êè ó ñòàòòþ âñòàâëÿþòü â îäíîìó ç ôîðìàò³â (jpeg, 
bmp, tif, gif) ç ðîçä³ëüíîþ çäàòí³ñòþ íå ìåíøå í³æ 300 dpi (ïîäàâàòè ÿê³ñ-
í³ îðèã³íàëè). Íàïèñè íà ðèñóíêàõ âèêîíóþòü øðèôòîì îñíîâíîãî òåêñòó 
òà ðîçì³ðó. Ðèñóíêè ï³äïèñóþòü ³ íóìåðóþòü (ÿêùî ¿õ á³ëüøå í³æ îäèí) 
ï³ä ðèñóíêîì ïî öåíòðó òåêñòó — øðèôòîì ðîçì³ðó 12 íàêðåñëåííÿ Êóð-
ñèâ (²talic). Âñ³ îá’ºêòè â ïðîñòèõ ðèñóíêàõ, ÿê³ çðîáëåí³ ó Word, ìàþòü 
áóòè îáîâ’ÿçêîâî çãðóïîâàí³. Òåêñò ñòàòò³ íå ïîâèíåí ì³ñòèòè ðèñóíê³â ³/
àáî òåêñòà â ðàìêàõ, ðèñóíê³â, ðîçòàøîâàíèõ ïîâåðõ/çà òåêñòîì, é ò. ³í., 
òîáòî òåêñò ïîâèíåí ôîðìàòóâàòèñÿ òàêèì ÷èíîì, ùîá äëÿ âñ³õ îá’ºêò³â 
áóëî âñòàíîâëåíî ðîçì³ùåííÿ «ó òåêñò³». Ñêëàäí³, áàãàòîîá’ºêòí³ ðèñóíêè 
ç íàøàðóâàííÿìè ãîòóâàòè çà äîïîìîãîþ ãðàô³÷íèõ ðåäàêòîð³â (CorelDraw, 
PhotoShop òà ³í.). 
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4. Òàáëèö³ ïîäàþòü ÿê îêðåì³ îá’ºêòè ó ôîðìàò³ Word ç ðîçì³ðàìè, ïðè-
âåäåíèìè äî ñòîð³íêè ñêëàäàííÿ. Îñíîâíèé êåãëü òàáëèö³ 11, çàãîëîâîê 
12. Çàãîëîâêè òàáëèöü ðîçì³ùóþòü ïî öåíòðó ñòîð³íêè, íàêðåñëåííÿ ï/æ, 
ïðÿìå, à íóìåðàö³ÿ òàáëèöü (ÿêùî ¿õ á³ëüøå í³æ îäíà) — ïî ïðàâîìó êðàþ 
ñòîð³íêè. 

5. Ôîðìóëè ïîäàþòü ó ôîðìàò³ Microsoft Equation 3.0 (4.0), âèð³âíþ-
þòü ïî öåíòðó ïîñåðåäèí³ òåêñòó ³ íóìåðóþòü â êðóãëèõ äóæêàõ ç ïðàâîãî 
êðàþ. Øðèôò çà âèçíà÷åííÿì Word: çâè÷àéíèé — 13 ïò, âåëèêèé ³íäåêñ — 
9 ïò, ìàëåíüêèé ³íäåêñ — 6 ïò, âåëèêèé ñèìâîë — 14 ïò, ìàëåíüêèé ñèì-
âîë — 10 ïò. 

6. Îêðåìèé ôàéë — â³äîìîñò³ ïðî àâòîðà: 
– ïð³çâèùå, ³ì’ÿ, ïî áàòüêîâ³; 
– íàóêîâå çâàííÿ, ïîñàäà, ì³ñöå ðîáîòè àâòîðà (óñòàíîâà, ï³äðîçä³ë); 
– àäðåñà; åëåêòðîííà ïîøòà; òåëåôîí. 

7. Ñòàòòÿ ïîâèííà ìàòè ðåöåíç³þ ³ áóòè ðåêîìåíäîâàíà äî äðóêó òà ïî-
äàâàòèñÿ ç ðåöåíç³ºþ êåð³âíèêà, êîíñóëüòàíòà àáî ôàõ³âöÿ ç ïðîáëåìè, ùî 
äîñë³äæóºòüñÿ, à òàêîæ ç ðåêîìåíäàö³ºþ â³ää³ëåííÿ, îôîðìëåíîþ ÿê âèòÿã 
³ç ïðîòîêîëó çàñ³äàííÿ â³ää³ëåííÿ àáî â÷åíî¿ ðàäè óñòàíîâè. 

8. Ïóáë³êàö³ÿ â æóðíàë³ ïëàòíà (ó ðàç³ íåìîæëèâîñò³ îñîáèñòîãî îò-
ðèìàííÿ ìàòåð³àë³â äðóêîâàíèé æóðíàë íàäñèëàºòüñÿ Íîâîþ ïîøòîþ çà 
êîøòè àâòîðà). 

9. Ðåäêîëåã³ÿ, çà ïîãîäæåííÿì ç àâòîðîì, ìîæå ðåäàãóâàòè ìàòåð³àë. 
Â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çì³ñò ñòàòò³ íåñå àâòîð. Â îäíîìó íîìåð³ ìîæå áóòè 
îïóáë³êîâàíà ò³ëüêè îäíà ñòàòòÿ àâòîðà. 

http://onu.edu.ua/uk/science/sp/announcer_onu/announser_onu_psiho/ 
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