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ÌÎËÎÄ² 

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïðîáëåìà ñîö³àëüíèõ ðîëåé êåð³âíèêà, ñòàâëåííÿ 
ñó÷àñíî¿ ìîëîä³ äî êåð³âíèê³â îðãàí³çàö³é. Äàíèé àíàë³ç ñó÷àñíèõ òåîð³é 
ñîö³àëüíèõ ðîëåé, íàâåäåíà êëàñèô³êàö³ÿ òèï³â ë³äåðñòâà. Á³ëüø óâàãè 
ïðèä³ëåíî êëàñèô³êàö³¿ ðîëåé êåð³âíèêà. Ïîêàçàíî ðåçóëüòàòè äîñë³äæåí-
íÿ ñîö³àëüíèõ ðîëåé êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿ òà ñòàâëåííÿ ñòóäåíò³â äî ïåâíî¿ 
ñîö³àëüíî¿ ðîë³. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíà ðîëü, êåð³âíèê îðãàí³çàö³¿, îðãàí³çàö³ÿ, îñîáèñ-
ò³ñòü, ï³äïðèºìåöü, ë³äåð, ë³äåðñòâî, “ñîâåðåí”, “ïàòð³àðõàëüíèé ïîâåëè-
òåëü”, “âàòàæîê”, “òèðàí”, “îðãàí³çàòîð”, “ñïîêóñíèê”, “ãåðîé”, “ïîãàíèé 
ïðèêëàä”, “êóìèð”, “³çãîé”, “êîçåë â³äïóùåííÿ”, àìá³ö³¿, ñó÷àñíà ìîëîäü, 
ãðóïîâ³ ö³ííîñò³. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó íàø ÷àñ ç’ÿâèëîñÿ áàãàòî ï³äïðèºìö³â. Öå 
ñïðîâîêóâàëî ñïëåñê õâèëþâàíü ñåðåä ìîëîä³æíîãî ñåðåäîâèùà. Áàãàòî õòî 
áàæàº ñòàòè êåð³âíèêîì, îðãàí³çàòîðîì ³ êåðóâàòè ïåðñîíàëîì. Ïðîòå íå 
êîæíà ëþäèíà çìîæå ñòàòè õîðîøèì êåð³âíèêîì, íàâ³òü ÿêùî âîíà öüîãî 
õî÷å, îñê³ëüêè îäíîãî áàæàííÿ íå äîñèòü äëÿ òîãî, ùîá áóòè êåð³âíèêîì, 
ë³äåðîì, ï³äïðèºìöåì. 

Íàðàç³, ó ÷àñè ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íî¿ êðèçè, ëþäè ïðàãíóòü ñòàá³ëüíîñ-
ò³, ïðèáóòêó òà ðîçóì³þòü, ùî, ïðàöþþ÷è íà êîãîñü, ïîòðàïëÿþòü äî íüîãî 
â çàëåæí³ñòü ³ íå ìîæóòü òàê á³ëüøå æèòè, òîìó ùî æèòè çà çðîñòàþ÷èìè 
ö³íàìè íå â çìîç³, à çàðîá³òíó ïëàòíþ êåð³âíèöòâî íå ï³äâèùóº. Òîìó áà-
ãàòî ãðîìàäÿí çìóøåí³ òðèìàòèñü çà ì³ñöå, ÷åêàþ÷è êðàùèõ ÷àñ³â ³ çðîñ-
òàííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòí³. Íàòîì³ñòü º é òàê³ ãðîìàäÿíè, êîòð³ íå çãîäí³ òàê 
æèòè, êîòð³ áà÷àòü ó ñîá³ ñèëè, ïîòåíö³àë, ùîá ñàìèì â³äêðèòè âëàñíó 
ñïðàâó ³ çàðîáëÿòè ãðîø³. 

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ò³ ãðîìàäÿíè, êîòð³ ïðàãíóòü ðîçïî÷àòè âëàñíó ñïðà-
âó, êîòð³ áà÷àòü ó ñîá³ ï³äïðèºìíèöüê³ ÿêîñò³, íå çàâæäè ìîæóòü âò³ëèòè 
¿õ ó æèòòÿ, ñòàòè ï³äïðèºìöåì òà êåð³âíèêîì. Àëå º é òàê³ ãðîìàäÿíè, 
êîòð³ íàñïðàâä³ âîëîä³þòü ïîòð³áíèìè ÿêîñòÿìè, àëå â ñèëó íåâ³ðè â ñåáå 
íå ðåàë³çóþòüñÿ ÿê ïðèâàòí³ ï³äïðèºìö³-êåð³âíèêè. Ñàìå öüîìó é ïðè-
ñâÿ÷åíå íàøå äîñë³äæåííÿ. À ìåòîþ ñòàòò³ º áàæàííÿ ïîêàçàòè, ÿê ìîëîäü 
ñòàâèòüñÿ äî ñîö³àëüíî¿ ðîë³ “êåð³âíèê” òà ÷è áà÷èòü ñó÷àñíà ìîëîäü ñåáå 
ó ðîë³ êåð³âíèêà. 

Ñîö³àëüí³ ðîë³ º îáîâ’ÿçêîâîþ ñêëàäîâîþ æèòòÿ â³ä òîãî, ÿê³ ðîë³ ãðàº 
ëþäèíà, çàëåæèòü òå, ÿê âîíà âëàøòóºòüñÿ â æèòò³ òà ïðîæèâå éîãî. 

Ñîö³àëüí³ ðîë³ — ñóêóïí³ñòü âèìîã, ùî ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ ³íäèâ³äîâ³ 
ñóñï³ëüñòâîì. Öå ñóêóïí³ñòü ä³é, ÿê³ ïîâèííà âèêîíàòè ëþäèíà, ùî ìàº 
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äàíèé ñòàòóñ ó ñîö³àëüí³é ñèñòåì³. Ó ëþäèíè ìîæå áóòè áåçë³÷ ðîëåé. 
Êîëè â³äáóâàºòüñÿ ñóïåðå÷í³ñòü äâîõ ðîëåé, ìàº ì³ñöå ðîëüîâèé êîíôë³êò 
[5, ñ. 62–64] 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Ò. Ïàðñåíñ çàïðîïîíóâàâ 5 õàðàêòåðèñòèê 
áóäü-ÿêî¿ ðîë³: åìîö³éíà — îäí³ ðîë³ âèìàãàþòü åìîö³éíî¿ ñòðèìàíîñò³, 
³íø³ — ðîçêóòîñò³; ñïîñ³á îòðèìàííÿ — íàêàçàí³ ³ çàâîéîâàí³; ìàñøòàá — 
÷àñòèíà ðîëåé ñóâîðî â³äîêðåìëåíà, ÷àñòèíà — ðîçìèòà; ôîðìàë³çàö³ÿ — 
ä³ÿëüí³ñòü ó ñóâîðî âñòàíîâëåíèõ ðàìêàõ àáî äîâ³ëüíà; ìîòèâàö³ÿ — îñî-
áèñòèé ïðèáóòîê, ñóñï³ëüíå áëàãî ³ ò. ä. [6, ñ. 178]. 

Ñîö³àëüíà ðîëü ñêëàäàºòüñÿ ç ðîëüîâîãî î÷³êóâàííÿ òà âèêîíàííÿ ö³º¿ 
ðîë³. 

×. Êóë³ çàïðîïîíóâàâ òåîð³þ ñóñï³ëüíîãî äçåðêàëà. Ñóòü ö³º¿ òåîð³¿: ïî-
ð³âíÿííÿ ñåáå ç ³íøèìè ó ëþäèíè ç’ÿâëÿºòüñÿ âëàñíà äóìêà íà îñíîâ³ îö³-
íîê ³íøèõ ëþäåé. Ôîðìóâàííÿ îö³íêè ïîâ’ÿçàíå ç âèíàãîðîäîþ. Â÷èíêè, 
äî ÿêèõ çàîõî÷óþòüñÿ ëþäèíà, ìîæóòü îòðèìàòè ïîäàëüøèé ðîçâèòîê. Ìè 
àíàë³çóºìî, ÿê äî íàñ ñòàâëÿòüñÿ ëþäè. Ìè àíàë³çóºìî, ÿê ìè ñòàâèìîñÿ äî 
ö³º¿ îö³íêè. Ìè àíàë³çóºìî, ÿê ìè ðåàãóºìî íà öþ îö³íêó [4, ñ. 327]. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàíü. Ìåòà ñòàòò³: âèñâ³òëèòè ñîö³àëüí³ ðîë³ êåð³âíèêà 
íà îñíîâ³ äîñë³äæåííÿ éîãî ñîö³àëüíèõ ðîëåé î÷èìà ñó÷àñíî¿ ìîëîä³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñîö³àëüíà ðîëü — öå íîðìàòèâíî ñõâàëå-
íèé îáðàç ïîâåä³íêè, î÷³êóâàíèé â³ä êîæíî¿ ëþäèíè, ùî çàéìàº êîíêðåò-
íå ì³ñöå â ñóñï³ëüñòâ³. Ö³ î÷³êóâàííÿ, ùî âèçíà÷àþòü çàãàëüí³ êîíòóðè 
ñîö³àëüíî¿ ðîë³, íå çàëåæàòü â³ä ñâ³äîìîñò³ ³ ïîâåä³íêè êîíêðåòíîãî ³í-
äèâ³äà. Âîíè äàþòüñÿ éîìó ÿê ùîñü çîâí³øíº, á³ëüø-ìåíø îáîâ’ÿçêîâå. 
¯õ ñóá’ºêòîì º íå ³íäèâ³ä, à ñóñï³ëüñòâî àáî ÿêàñü êîíêðåòíà ñîö³àëüíà 
ãðóïà. 

Ñàìå òå, íàñê³ëüêè ïîâåä³íêà îñîáè â³äïîâ³äàº î÷³êóâàííÿì, ñëóæèòü 
êðèòåð³ºì îö³íêè âèêîíàííÿ íèì äàíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðîë³ [5, ñ. 62–64]. Îñê³ëü-
êè ìè ðîçãëÿäàºìî ñîö³àëüíó ðîëü “êåð³âíèê”, ñë³ä ñêàçàòè äåê³ëüêà ñë³â 
ïðî ë³äåðñòâî, òîìó ùî êåð³âíèê, â ïåðøó ÷åðãó, — ë³äåð. Ë³äåðñòâî — 
çäàòí³ñòü ðîáèòè âïëèâ ÿê íà îêðåìó îñîáó, òàê ³ íà ãðóïó, íàïðàâëÿþ÷è 
çóñèëëÿ íà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿. Ï³ä âïëèâîì ðîçóì³þòü òàêó ïî-
âåä³íêó ëþäèíè, ÿêà âíîñèòü çì³íó äî ïîâåä³íêè, â³äíîñèí, â³ä÷óòò³â ³íøî¿ 
ëþäèíè [1, ñ. 352]. 

Ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà ñòðóêòóðà êîëåêòèâó çàâåðøóºòüñÿ âèñóíåííÿì 
ë³äåð³â ó ìàëèõ ãðóïàõ ³ â ö³ëîìó â êîëåêòèâ³. Ë³äåðñòâî — öå ïðèðîäíèé 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèé ïðîöåñ ó ãðóï³, ïîáóäîâàíèé íà âïëèâ³ îñîáèñòîãî 
àâòîðèòåòó ëþäèíè íà ïîâåä³íêó ÷ëåí³â ãðóïè. Ç. Ôðåéä ðîçóì³â ë³äåðñòâî 
ÿê äâîºäèíèé ïñèõîëîã³÷íèé ïðîöåñ: ç îäíîãî áîêó, ãðóïîâèé, ç ³íøîãî — 
³íäèâ³äóàëüíèé. Ó îñíîâ³ öèõ ïðîöåñ³â ëåæèòü çäàòí³ñòü ë³äåð³â ïðèòÿãàòè 
äî ñåáå ëþäåé, íåñâ³äîìî âèêëèêàòè â³ä÷óòòÿ çàõîïëåííÿ, îáîæíþâàííÿ, 
ëþáîâ³. Ïîêëîí³ííÿ ëþäåé îäí³é ³ ò³é æå îñîá³ ìîæå çðîáèòè öþ îñîáó 
ë³äåðîì. 

Ó ñîö³àëüí³é ïñèõîëîã³¿ âèä³ëÿþòü äåñÿòü òèï³â ë³äåðñòâà: 
“Ñîâåðåí”, àáî “ïàòð³àðõàëüíèé ïîâåëèòåëü”. Ë³äåð â îáðàç³ ñòðîãîãî, 

àëå óëþáëåíîãî îòöÿ, â³í çäàòíèé ïîäàâèòè àáî âèò³ñíèòè íåãàòèâí³ åìîö³¿ 

Ñîö³àëüí³ ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿ î÷èìà ñó÷àñíî¿ ìîëîä³
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³ âñåëèòè ëþäÿì óïåâíåí³ñòü ó ñîá³. Éîãî âèñóâàþòü íà îñíîâ³ ëþáîâ³ ³ ïî-
âàæàííÿ. 

“Âàòàæîê”. Ó íüîìó ëþäè áà÷àòü âèðàç, êîíöåíòðàö³þ ñâî¿õ áàæàíü, 
â³äïîâ³äíèõ ïåâíîìó ãðóïîâîìó ñòàíäàðòó. Îñîáà âàòàæêà — íîñ³é öèõ 
ñòàíäàðò³â. Éîìó ïðàãíóòü íàñë³äóâàòè â ãðóï³. 

“Òèðàí”. Â³í ñòàº ë³äåðîì, òîìó ùî âñåëÿº â òèõ, ùî îòî÷óþòü â³ä-
÷óòòÿ ïîêîðè ³ íåñâ³äîìîãî ñòðàõó, éîãî ââàæàþòü íàéñèëüí³øèì. Ë³äåð-
òèðàí — äîì³íóþ÷à, àâòîðèòàðíà îñîáà, éîãî çàçâè÷àé áîÿòüñÿ ³ ï³äêîðÿ-
þòüñÿ éîìó. 

“Îðãàí³çàòîð”. Â³í âèñòóïàº äëÿ ÷ëåí³â ãðóïè ÿê ñèëà äëÿ ï³äòðèìêè 
“ß-êîíöåïö³¿” ³ çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè êîæíîãî, çí³ìàº â³ä÷óòòÿ ïðîâèíè ³ 
òðèâîãè. Òàêèé ë³äåð îá’ºäíóº ëþäåé, éîãî ïîâàæàþòü. 

“Ñïîêóñíèê”. Ëþäèíà ñòàº ë³äåðîì, ãðàþ÷è íà ñëàáêîñòÿõ ³íøèõ. Â³í 
âèñòóïàº â ðîë³ “ìàã³÷íî¿ ñèëè”, íàäàº âèõ³ä íà çîâí³ ïðèãí³÷åíèì åìîö³ÿì 
³íøèõ ëþäåé, çàïîá³ãàº êîíôë³êòàì, çí³ìàº íàïðóãó. Òàêîãî ë³äåðà îáî-
æíþþòü ³ ÷àñòî íå ïîì³÷àþòü óñ³õ éîãî íåäîë³ê³â. 

“Ãåðîé”. Æåðòâóº ñîáîþ çàðàäè ³íøèõ; òàêèé òèï âèÿâëÿºòüñÿ îñîáëèâî 
â ñèòóàö³ÿõ ãðóïîâîãî ïðîòåñòó — çàâäÿêè éîãî õîðîáðîñò³ ³íø³ îð³ºíòó-
þòüñÿ íà íüîãî, áà÷àòü â íüîìó ñòàíäàðò ñïðàâåäëèâîñò³. Ë³äåð-ãåðîé çà-
õîïëþº ñîáîþ ëþäåé. 

“Ïîãàíèé ïðèêëàä”. Âèñòóïàº ÿê äæåðåëî çàðàçëèâîñò³ äëÿ áåçêîíôë³ê-
òíî¿ îñîáè, åìîö³éíî çàðàæàº ³íøèõ. 

“Êóìèð”. Âàáèòü, ïðèòÿãàº, ïîçèòèâíî çàðÿäæóº îòî÷åííÿ, éîãî ëþ-
áëÿòü, îáîæíþþòü òà ³äåàë³çóþòü. 

Òèïè ë³äåð³â “²çãîé” òà “Êîçåë â³äïóùåííÿ”, ïî ñóò³, — àíòèë³äåðè, 
âîíè º îá’ºêòîì àãðåñèâíèõ òåíäåíö³é, çàâäÿêè ÿêèì ðîçâèâàþòüñÿ ãðóïî-
â³ åìîö³¿. ×àñòî ãðóïà îá’ºäíóºòüñÿ äëÿ áîðîòüáè ç àíòèë³äåðîì, òà âàðòî 
éîìó çíèêíóòè, ÿê ãðóïà ïî÷èíàº ðîçïàäàòèñÿ, îñê³ëüêè ïðîïàâ çàãàëüíî-
ãðóïîâèé ñòèìóë. 

Çàãàëüíå ë³äåðñòâî â ãðóï³ ñêëàäàºòüñÿ ç êîìïîíåíò³â: åìîö³éíîãî, ä³ëî-
âîãî òà ³íôîðìàö³éíîãî. “Åìîö³éíèé” ë³äåð (ñåðöå ãðóïè) — öå ëþäèíà, äî 
ÿêî¿ êîæíà ëþäèíà â ãðóï³ ìîæå çâåðíóòèñÿ çà ñï³â÷óòòÿì, “ïîïëàêàòèñÿ 
â æèëåòêó”. Ç “ä³ëîâèì” ë³äåðîì (ðóêè ãðóïè) äîáðå ïðàöþºòüñÿ, â³í ìîæå 
îðãàí³çóâàòè ñïðàâó, íàëàãîäèòè ïîòð³áí³ ä³ëîâ³ âçàºìîçâ’ÿçêè, çàáåçïå÷è-
òè óñï³õ ñïðàâè. Äî “³íôîðìàö³éíîãî” ë³äåðà (ìîçîê ãðóïè) âñ³ çâåðòàþòüñÿ 
ç ïèòàííÿìè, òîìó ùî â³í åðóäèò, âñå çíàº, ìîæå ïîÿñíèòè ³ äîïîìîãòè 
çíàéòè ïîòð³áíó ³íôîðìàö³þ. 

ßêíàéêðàùèì áóäå êåð³âíèê, ùî ïîºäíóº âñ³ òðè êîìïîíåíòè. Íàé÷àñ-
ò³øå, ïðîòå, çóñòð³÷àºòüñÿ ïîºäíàííÿ äâîõ êîìïîíåíò³â: åìîö³éíîãî ³ ä³-
ëîâîãî, ³íôîðìàö³éíîãî ³ ä³ëîâîãî. 

Ïîíÿòòÿ “ë³äåð” íàáóâàº çíà÷åííÿ, ëèøå áóäó÷è ñïîæèòèì ðàçîì ç ïîíÿò-
òÿì “ìåòà”. Áåçãëóçäî âèãëÿäàâ áè ë³äåð, ùî íå ìàº ìåòè, íåõàé íàâ³òü ñàìî¿ 
íåã³äíî¿. Íåâ³ä’ºìíîþ âëàñòèâ³ñòþ ë³äåðà º, êð³ì òîãî, íàÿâí³ñòü õî÷ áè îäíî-
ãî ïîñë³äîâíèêà. Àäæå ìàòè ìåòó ³ äîñÿãòè ¿¿ ñàìîñò³éíî, ïîîäèíö³ íåäîñòàò-
íüî äëÿ òîãî, ùîá íàçâàòèñÿ ë³äåðîì. Ë³äåð — öå ëþäèíà, ÿêà ãîòîâà ä³ÿòè â 
ðàìêàõ çàäîâîëåííÿ â³ä íåçâè÷àéíèõ ïëàí³â ³ ð³øåíü äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé. 

Â. Î. Áóëãàêîâà
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Îðãàí³çàö³ÿ, î÷îëþâàíà ë³äåðîì ³ ùî ñêëàäàºòüñÿ ç áåçë³÷³ ð³çíèõ ëþ-
äåé, º îðãàí³çàö³ºþ òîìó, ùî ôóíêö³îíóº â ðàìêàõ çàäàíî¿ ë³äåðîì ìåòè, 
³ ðîëü ë³äåðà òóò ñòàº âåëüìè âèçíà÷åíîþ: çàáåçïå÷èòè ³ñíóâàííÿ òàêèõ 
çâ’ÿçê³â (âçàºìèí) ó ñèñòåì³, ÿê³ íàéêðàùèì ÷èíîì ñïðèÿëè á âèð³øåííþ 
êîíêðåòíèõ çàâäàíü ó ðàìêàõ ºäèíî¿ ìåòè. Òîáòî ë³äåð — öå åëåìåíò âïî-
ðÿäêóâàííÿ ñèñòåìè. 

Ë³äåðà ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê îñîáó, çäàòíó îá’ºäíóâàòè ëþäåé çàðàäè äî-
ñÿãíåííÿ ÿêî¿-íåáóäü ìåòè. Ë³äåðñòâî — öå çàâæäè ïèòàííÿ ñòóïåíÿ, ñèëè 
âïëèâó, çàëåæíî¿ â³ä ñï³ââ³äíîøåííÿ îñîáèñòèõ ÿêîñòåé ë³äåðà ç ÿêîñòÿìè 
òèõ, íà êîãî â³í íàìàãàºòüñÿ âïëèíóòè, ³ ç ñèòóàö³ºþ, â ÿê³é çíàõîäèòüñÿ 
äàíà ãðóïà. 

×è ï³äõîäèòü ëþäèíà äëÿ ðîë³ ë³äåðà, çàëåæèòü, ïåðø çà âñå, â³ä âè-
çíàííÿ çà íèì ³íøèìè ëþäüìè ÿêîñòåé ïåðåâàãè, òîáòî ÿêîñòåé, ÿê³ âñå-
ëÿþòü ¿ì â³ðó â íüîãî ³ ñïîíóêàþòü ¿õ âèçíàòè éîãî âïëèâ íà ñåáå. Âèùèé 
³íòåëåêò, ï³äãîòîâêà àáî äîñâ³ä ìîæóòü ñòàòè ÷àñòêîâîþ ï³äñòàâîþ äëÿ 
ë³äåðñòâà. Çâè÷àéíî, âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº íàõèë äî äîì³íóâàííÿ, à ñàìå 
ïðàãíåííÿ ïðîÿâëÿòè ³í³ö³àòèâó â ì³æîñîáîâèõ â³äíîñèíàõ, íàïðàâëÿòè 
óâàãó ³íøèõ, ïðîïîíóâàòè ¿ì ð³øåííÿ. ²ñíóº â³äì³íí³ñòü ì³æ “ôîðìàëü-
íèì” ë³äåðñòâîì (êîëè âïëèâ âèõîäèòü ç îô³ö³éíîãî ñòàòóñó â îðãàí³çàö³¿) 
³ “ïðèðîäíèì” ë³äåðñòâîì (êîëè âïëèâ âèõîäèòü ç âèçíàííÿ ³íøèìè îñî-
áèñòî¿ ïåðåâàãè ë³äåðà). Ó á³ëüøîñò³ ñèòóàö³é ö³ äâà âèäè âïëèâó ïåðåïë³-
òàþòüñÿ á³ëüøîþ ÷è ìåíøîþ ì³ðîþ. Âàæëèâî òóò íå òå, ùî ë³äåð âîëîä³º 
ÿêîñòÿìè ïåðåâàãè, à òå, ùî éîãî ïðèõèëüíèêè ââàæàþòü, í³áè â³í âîëîä³º 
öèìè ÿêîñòÿìè. 

Âïëèâ ë³äåðà çàâæäè çàëåæèòü â³ä ñèòóàö³¿. Éîãî ðîëü ïîëÿãàº â òîìó, 
ùîá âò³ëþâàòè ïîãëÿäè ³ äóìêè â óçãîäæåíó ïðîãðàìó ä³é. 

Äóæå âàæêî ñòàòè ä³éñíèì ë³äåðîì, íå âîëîä³þ÷è ãîñòðîþ ñïðèéíÿòëè-
â³ñòþ äî ïîãëÿä³â ³ ïîçèö³é ñâî¿õ ïðèõèëüíèê³â; ïðè÷îìó íå òàê âæå âàæ-
ëèâî, ÷èì ïîÿñíþºòüñÿ ïîä³áíà ñïðèéíÿòëèâ³ñòü — òèì, ùî ë³äåð ðîçóì³º 
¿¿ íåîáõ³äí³ñòü ³ ñâ³äîìî ¿¿ ïðîÿâëÿº, àáî òèì, ùî â³í ïðîñòî ðîçä³ëÿº ö³ 
ïîãëÿäè. Çà â³äñóòíîñò³ òàêî¿ ñïðèéíÿòëèâîñò³ â³í íå çíàòèìå, â ÿêèé ìî-
ìåíò íåîáõ³äíî ï³òè íà êîìïðîì³ñ, ùîá çáåðåãòè ñâ³é âïëèâ ³ çãóðòîâàí³ñòü 
ãðóïè. Â³í íå çìîæå óíèêíóòè ïèòàíü, çäàòíèõ âèêëèêàòè â ãðóï³ ñåðéîçí³ 
ðîçá³æíîñò³, ³ íàäàòè íà íå¿ ðóéí³âíó ä³þ. Íàïåâíî â³äîìî, ùî â äóæå âåëè-
ê³é ì³ð³ ë³äåð ïîâèíåí âåñòè ñâî¿õ ïðèõèëüíèê³â ó òîìó íàïðÿì³, â ÿêîìó 
âîíè ñàì³ õî÷óòü éòè. 

Ó á³ëüøîñò³ îðãàí³çàö³é ë³äåðè ÷åðåç ¿õ ïîäâ³éíå ÷ëåíñòâî — â ïåðâèí-
íèõ òðóäîâèõ êîëåêòèâàõ, ùî ñêëàäàþòüñÿ ç ¿õ ï³äëåãëèõ, ³ â êåð³âíèõ 
ãðóïàõ, ùî ñêëàäàþòüñÿ ç ¿õ êîëåã ³ âèùèõ íà÷àëüíèê³â, — âèêîíóþòü ùå 
³ ôóíêö³þ îá’ºäíàííÿ ÷èñëåííèõ ðîáî÷èõ ãðóï çàðàäè äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ³ 
âèêîíàííÿ ïðîãðàì îðãàí³çàö³¿ â ö³ëîìó. Âîíè ÿâëÿþòü ñîáîþ åëåìåíò ñïî-
ëó÷íî¿ òêàíèíè, ÿêà ïåðåòâîðþº îðãàí³çàö³þ íà ùîñü á³ëüøå, í³æ ïðîñòî 
ñóêóïí³ñòü íåçàëåæíèõ ³ çàìêíóòèõ ãðóï. 

Îô³ö³éíî ïðèçíà÷åíèé êåð³âíèê ï³äðîçä³ëó âîëîä³º ïåðåâàãàìè â çàâîþ-
âàíí³ ë³äèðóþ÷èõ ïîçèö³é ó ãðóï³, ³ òîìó ÷àñò³øå, í³æ õòî-íåáóäü ³íøèé, 
ñòàº âèçíàíèì ë³äåðîì. Ïðîòå éîãî ñòàòóñ â îðãàí³çàö³¿ ³ òîé ôàêò, ùî â³í 

Ñîö³àëüí³ ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿ î÷èìà ñó÷àñíî¿ ìîëîä³
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ïðèçíà÷åíèé “ççîâí³”, ñòàâëÿòü éîãî â ïîëîæåííÿ, äåùî â³äì³ííå â³ä ïî-
ëîæåííÿ íåôîðìàëüíèõ ïðèðîäíèõ ë³äåð³â. Ïåðø çà âñå, ïðàãíåííÿ ïðî-
ñóâàòèñÿ âèùå ïî ñëóæáîâèõ ñõîäàõ ñïîíóêàº éîãî îòîòîæíþâàòè ñåáå ç 
êðóïí³øèìè ï³äðîçä³ëàìè îðãàí³çàö³¿, í³æ ç ãðóïîþ ñâî¿õ ï³äëåãëèõ. Â³í 
ìîæå ââàæàòè, ùî åìîö³éíà ïðèõèëüí³ñòü äî ÿêî¿-íåáóäü ðîáî÷î¿ ãðóïè 
íå ïîâèííà ñëóæèòè éîìó ãàëüìîì íà öüîìó øëÿõó, ³ òîìó îòîòîæíþâàòè 
ñåáå ç êåð³âíîþ ëàíêîþ îðãàí³çàö³¿ — äæåðåëî çàäîâîëåííÿ éîãî îñîáèñ-
òèõ àìá³ö³é. Àëå ÿêùî â³í çíàº, ùî íå ï³äí³ìåòüñÿ âèùå, òà ³ íå îñîáëèâî 
ïðàãíå äî öüîãî, ÷àñòî òàêèé êåð³âíèê ð³øó÷å îòîòîæíþº ñåáå ç³ ñâî¿ìè 
ï³äëåãëèìè ³ ðîáèòü âñå â³ä íüîãî çàëåæíå, ùîá çàõèñòèòè ¿õ ³íòåðåñè. 

Îñîáèñò³ àìá³ö³¿ — ÷èííèê, ÿêèé ñë³ä âðàõîâóâàòè â á³ëüøîñò³ ëþäñüêèõ 
ñèòóàö³é. Ôàêòè÷íî âñ³ ë³äåðè â òîé àáî ³íøèé ÷àñ óõâàëþþòü ð³øåííÿ, ÿê³ 
á³ëüøå â³äïîâ³äàþòü ¿õ âëàñíèì äîìàãàííÿì, í³æ áëàãîïîëó÷÷þ ãðóïè, ¿¿ 
ïðîãðàìíèì ö³ëÿì, ö³ëÿì óñòàíîâè àáî íàâ³òü íàéâèùèì ³íòåðåñàì êðà¿íè. 
×àñòî ¿ì âäàºòüñÿ íàñò³ëüêè óñï³øíî ìîòèâóâàòè ñâî¿ ð³øåííÿ ö³ííîñòÿìè 
ãðóïè, ùî âîíè ñàì³ àáñîëþòíî íå óñâ³äîìëþþòü âëàñí³ ñïîíóêè. 

Òèïè ãðóïîâèõ ö³ííîñòåé ïîðîäæóþòü äâà ð³çíîâèäè êîíôë³êò³â. Ïåðøà 
êàòåãîð³ÿ êîíôë³êò³â ÷àñòî âèíèêàº òîä³, êîëè îðãàí³çàö³ÿ íàìàãàºòüñÿ ï³ä-
âèùèòè ïðîäóêòèâí³ñòü îäíîãî ç³ ñâî¿õ ï³äðîçä³ë³â øëÿõîì âïðîâàäæåííÿ 
íîâèõ ìåòîä³â ðîáîòè. Ñëóæáîâö³, âèâåäåí³ ïîä³áíèìè íîâîââåäåííÿìè ³ç 
çâè÷íî¿ ðóòèíè, ìîæóòü òëóìà÷èòè òàê³ çì³íè ÿê ñïðîáó ¿õ “ïðèøïîðèòè”. 
¯õ îï³ð ìîæå ïðèéíÿòè ôîðìó íåçàäîâîëåíîñò³ òà ïðåòåíç³é ç ïèòàíü, ÿê³ 
ðàí³øå í³êîëè íå âèêëèêàëè ïîä³áíèõ ðåàêö³é. Îñíîâíèé òÿãàð ö³º¿ íåçàäî-
âîëåíîñò³ ïàäàº íà íàéáëèæ÷èõ áåçïîñåðåäí³õ êåð³âíèê³â — òèõ, õòî ïðàöþº 
â ò³ñíîìó êîíòàêò³ ç îïåðàòèâíèìè ñï³âðîá³òíèêàìè [2, ñ. 164–166] 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ó äîñë³äæåíí³ áðàëè ó÷àñòü 43 âèïðîáóâàíèõ, 
ùî ñòàíîâèòü 100 % âèá³ðêè. Ñïî÷àòêó ìè ïîÿñíèëè ñòóäåíòàì, ùî ïðîâî-
äèìî äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíèõ ðîëåé êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿ î÷èìà ñó÷àñíî¿ 
ìîëîä³. Ïîò³ì ìè ïðîâåëè áåñ³äó ³ç ìîëîääþ íà òåìó ñîö³àëüíèõ ðîëåé, 
êîòð³ ëþäèíà ãðàº íà ïðîòÿç³ æèòòÿ. Âèïðîáóâàí³ ³ç çàö³êàâëåí³ñòþ ïîñòà-
âèëèñÿ äî íàøîãî äîñë³äæåííÿ. Ïðîáëåì ÷è ñêëàäíîñòåé íå âèíèêàëî. 

Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåííÿ ³ îáðîáêè ðåçóëüòàò³â ìîæíà çðîáèòè 
íàñòóïí³ âèñíîâêè: 

Á³ëüø³ñòü âèïðîáîâóâàíèõ — 76,9 % — áà÷àòü ñåáå â ðîë³ êåð³âíèêà 
îðãàí³çàö³¿, 13,9 % — íå áà÷àòü ñåáå â ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿, à ùå 
9,3 % — íå âèçíà÷èëèñÿ. Öå äîáðå âèäíî íà ä³àãðàì³. 

Íà íàøó äóìêó, îäåðæàí³ ðåçóëüòàòè çàëåæàòü â³ä àìá³ö³é âèïðîáîâóâà-
íèõ ³ â³ä æèòòºâîãî ñöåíàð³þ êîæíîãî âèïðîáîâóâàíîãî. 

Ñöåíàð³é æèòòÿ, íà äóìêó Åð³êà Áåðíà, ëþäèíà îáèðàº â ðàííüîìó äè-
òèíñòâ³. Åð³ê Áåðí âèä³ëèâ äâà òèïè æèòòºâèõ ñöåíàð³¿â: ñöåíàð³é æèòòÿ 
ùàñëèâî¿ âäàëî¿ ëþäèíè òà ñöåíàð³é æèòòÿ íåâäàõè. 

Îòæå, ìîæíà çðîáèòè íàñòóïíèé âèñíîâîê: 76,9 % âèïðîáîâóâàíèõ, ÿê³ 
áà÷àòü ñåáå â ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿ â ìàéáóòíüîìó, âèáðàëè ñöåíàð³é 
æèòòÿ ùàñëèâî¿, âäàëî¿ ëþäèíè, à 13,9 % âèïðîáîâóâàíèõ âèáðàëè ñöåíà-
ð³é æèòòÿ íåâäàõè, ³íø³ 9,3 % âèïðîáîâóâàíèõ ùå íå óñâ³äîìèëè òîé òèï 
æèòòºâîãî ñöåíàð³þ, ÿêèé îáðàëè. 

Â. Î. Áóëãàêîâà
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Ðèñ. 1. Ïîêàçíèêè âèáîðó ìîëîääþ ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿, ó % 

Âèõîäÿ÷è ç ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ, ìîæíà çðîáèòè òàêèé âèñíîâîê, 
ùî ñòóäåíòè, ÿê³ áà÷àòü ñåáå â ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿, îáèðàþòü òàê³ 
ñîö³àëüí³ ðîë³, ÿê “ñîâåðåí”, “ïàòð³àðõàëüíèé ïîâåëèòåëü”, “âîæàê”, “îð-
ãàí³çàòîð”. À ò³ âèïðîáîâóâàí³, ÿê³ îáðàëè íåâäàëèé ñöåíàð³é æèòòÿ, îáè-
ðàþòü òàê³ ïîçèö³¿: “òèðàí”, “³çãîé”, “ïîãàíèé ïðèêëàä”, “ñïîêóñíèê”. 

Òîáòî ñöåíàð³é æèòòÿ âäàëî¿ ëþäèíè, çà Áåðíîì, á³ëüø â³äïîâ³äàº ïåâ-
í³é ñîö³àëüí³é ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿. Â íàøîìó âèïàäêó — öå “ñîâå-
ðåí”, “ïàòð³àðõàëüíèé ïîâåëèòåëü”, “âîæàê”, “îðãàí³çàòîð”. 

Ë³òåðàòóðà 

Áîëüøîé ïñèõîëîãè÷åñêèé ñëîâàðü/ñîñò. è îáù. ðåä. Á. Ìåùåðÿêîâ, Â. Çèí÷åíêî. — ÑÏá.: 1. 
Ïðàéì — ÅÂÐÎÇÍÀÊ, 2003. — 627 ñ. 
Ä. Ìàéåðñ. Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ. — ÑÏá., 1997. Ñ. 164–166. 2. 
Äðóæèíèí Â. Í. Ñòðóêòóðà è ëîãèêà ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. — Ì., 1993. 3. 
Ïñèõîëîãè÷åñêèé ñëîâàðü / Ïîä îáù. ðåä. À. Â. Ïåòðîâñêîãî, Ì. Ã. ßðîøåâñêîãî. — 2-å 4. 
èçä., èñïð. è äîï. — Ì.: Ïîëèòèçäàò, — Ñ. 62–64. 
Òàðàí³â Ï. Ñ. Ïðèéîìè âïëèâó íà ëþäåé. — Ñ³ìôåðîïîëü: “Òàâð³ÿ”, 1995. — 496 ñ. 5. 
Õðåñòîìàò³ÿ ç ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿. — Ì.: Ì³æíàðîäíà ïåäàãîã³÷íà àêàäåì³ÿ, 1999. 6. 
Øïàëèíñüêèé Â. Â., Ãîëîâ÷åíêî Ã. Ò. Ïñèõîëîã³ÿ ìåíåäæìåíòó: Íàâ÷àëüíèé ïîñ³á-7. 
íèê. — Õàðê³â, ÈÇÌÎ “ÕÊ”, 1998. 

Ñîö³àëüí³ ðîë³ êåð³âíèêà îðãàí³çàö³¿ î÷èìà ñó÷àñíî¿ ìîëîä³
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Â. À. Áóëãàêîâà 
Êðàìàòîðñêèé ýêîíîìèêî-ãóìàíèòàðíûé èíñòèòóò 

ÑÎÖÈÀËÜÍÛÅ ÐÎËÈ ÐÓÊÎÂÎÄÈÒÅËß ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÃËÀÇÀÌÈ 
ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÉ ÌÎËÎÄÅÆÈ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû ñîöèàëüíûõ ðîëåé ðóêîâîäèòåëÿ, îòíîøå-

íèå ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè ê ðóêîâîäèòåëÿì îðãàíèçàöèè. Äàí àíàëèç ñîâðåìåí-
íûõ òåîðèé ñîöèàëüíûõ ðîëåé, ïðèâåäåíà êëàññèôèêàöèÿ òèïîâ ëèäåðñòâà. Áîëü-
øîå âíèìàíèå óäåëåíî êëàññèôèêàöèè ðîëè ðóêîâîäèòåëÿ. Ïîêàçàíû ðåçóëüòàòû 
èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ðîëè ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè è îòíîøåíèÿ ñòóäåíòîâ 
ê ýòîé ðîëè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ ðîëü, ðóêîâîäèòåëü îðãàíèçàöèè, îðãàíèçàöèÿ, 
ëè÷íîñòü, ïðåäïðèíèìàòåëü, ëèäåð, ëèäåðñòâî, “ñîâåðåí”, “ïàòðèàðõàëüíûé ïîâå-
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Summary 
In the article the problems of social roles of leader, relation of modern youth, are 

examined to the leaders of organization. The analysis of modern theories of social roles 
is given, classification of types of leadership is resulted. Large attention is spared clas-
sification of role of leader. The results of research of social role of leader of organiza-
tion and relation of students are rotined to this role. 
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