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Èðèíà Ìèõàéëîâíà Ïèâîâàð÷èê
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðèâàò-äîöåíò 
Þæíîóêðàèíñêèé íàöèîíàëüíûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò 
èìåíè Ê. Ä. Óøèíñêîãî 

ÂËÈßÍÈÅ ÂÅÄÅÍÈß ÎÍËÀÉÍ-ÄÍÅÂÍÈÊÎÂ ÍÀ ÐÀÑÊÐÛÒÈÅ 
ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÒÈÂÍÎÃÎ ÏÎÒÅÍÖÈÀËÀ ËÈ×ÍÎÑÒÈ 

Â ðàáîòå ïîñòàâëåíà ïðîáëåìà ðàçâèòèÿ ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè â Èíòåðíåò-
ïðîñòðàíñòâå ïîñðåäñòâîì âåäåíèÿ îíëàéí-äíåâíèêîâ. Âûäåëåíû îñíîâíûå 
ñõîäñòâà è ðàçëè÷èÿ ìåæäó âåäåíèåì áëîãà è òðàäèöèîííîãî äíåâíèêà íà 
îñíîâå òåõ ôóíêöèé, êîòîðûå îíè âûïîëíÿþò. Òåîðåòè÷åñêè ðàññìîòðåíû 
âîçìîæíîñòè ðàñêðûòèÿ ïîçíàâàòåëüíîãî, òâîð÷åñêîãî, êîììóíèêàòèâíî-
ãî è ìîðàëüíî-íðàâñòâåííîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè ïîñðåäñòâîì âåäåíèÿ 
îíëàéí-äíåâíèêîâ. Ýìïèðè÷åñêè èçó÷åíî âëèÿíèå âåäåíèÿ îíëàéí-äíåâíèêà 
íà ðàñêðûòèå êîììóíèêàòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîçíàâàòåëüíûé ïîòåíöèàë, òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë, êîì-
ìóíèêàòèâíûé ïîòåíöèàë, ìîðàëüíî-íðàâñòâåííûé ïîòåíöèàë, ëè÷íîñòü, 
îíëàéí-äíåâíèê, áëîãåð. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîé íàóêå â íàøåé ñòðàíå è 
çà ðóáåæîì íàáëþäàåòñÿ óâåëè÷åíèå èíòåðåñà ê ïðîáëåìå ïîòåíöèàëà êàê 
â òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîì, òàê è â ïðàêòè÷åñêîì àñïåêòàõ. Ó÷åíûå, 
ïðèäåðæèâàþùèåñÿ ðàçëè÷íûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîçèöèé (Àíàíüåâ Á. Ã., 
1968; Âîëêîâ È. Ï., 2001; Ðàåâà Î. È., 1999; Ìàíîõà È. Ï., 1995; Ïàðû-
ãèí Ã. Ä., 1999; Ïôåéôåð Í. Ý., 1996; Íåñòåðîâ Â. Ã., Èâàíüêî Ë. È., 1987 
è äð.) âûÿâëÿþò, îïèñûâàþò è êëàññèôèöèðóþò äåôèíèöèþ ïîòåíöèàëà, 
îïðåäåëÿþò åãî ñòðóêòóðó è çàêîíîìåðíîñòè. 

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ïðåäñòàâëåíî ìíîæåñòâî îïðåäåëåíèé «ïîòåíöèà-
ëà» è ïîäõîäîâ ê åãî èçó÷åíèþ. Êàæäûé ÷åëîâåê ðàñïîëàãàåò îïðåäåëåí-
íûì ïîòåíöèàëîì (ôèçè÷åñêèì, ïñèõè÷åñêèì, èíòåëëåêòóàëüíûì, íðàâ-
ñòâåííûì, äóõîâíûì è äð.). Ýòîò ïîòåíöèàë çàâèñèò îò íàñëåäñòâåííîñòè 
è æèçíåííîé ïðàêòèêè ÷åëîâåêà è íå îäèíàêîâ äëÿ ðàçëè÷íûõ ëþäåé, âîç-
ðàñòîâ, ñèòóàöèé. Ïîòåíöèàë — ýòî òî, ÷òî ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíî (Áîë. 
ýíö. ñëîâàðü). Òàêæå îïðåäåëåíèå ïîíÿòèþ ïîòåíöèàë äàâàëè ðàçëè÷íûå 
àâòîðû, òàêèå êàê Á. Ã. Àíàíüåâ (1968), Â. Ò. Íåñòåðîâ, Ë. È. Èâàíüêî 
(1987), Ñ. È. Îæåãîâ (1990), È. Ï. Ìàíîõà (1995), Ë. À. Áàðàíîâà (1996), 
Í. Ý. Ïôåéôåð (1996). Å. Í. Ñóðêîâ (1996), Å. Â. Òðèôîíîâ (1996), Ã. Ä. Ïà-
ðûãèí (1999) è äð. Îïðåäåëåíèÿ, äàâàåìûå ðàçíûìè àâòîðàìè, ðàçäåëèëèñü. 
Îäíè ñ÷èòàþò, ÷òî ïîòåíöèàë — ýòî âíóòðåííèå ðåçåðâû, çàïàñû, âîçìîæ-
íîñòè (Îæåãîâ Ñ. È., 1990; Ïàðûãèí Ã. Ä., 1999 è äð.), äðóãèå, ÷òî ïîòåí-
öèàë ýòî ñïîñîáíîñòè è çíàíèÿ (Áàðàíîâà Ë. À., 1996 è äð.). Îäíàêî ñâîäèòü 
äàííîå ïîíÿòèå ê ñïîñîáíîñòÿì íåöåëåñîîáðàçíî, òàê êàê ñïîñîáíîñòè — ýòî 
èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè, ñâîéñòâà ëè÷íîñòè, êîòîðûå â îñíîâíîì õà-
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ðàêòåðèçóþò ïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà ëè÷íîñòè. Íî è ïðèðàâíèâàòü ïîòåíöèàë 
ê çíàíèÿì òàêæå íåâåðíî, òàê êàê îíè õàðàêòåðèçóþò òîëüêî ëèøü îäíó èç 
ñîñòàâëÿþùèõ ïîòåíöèàëà. Ìíåíèÿ àâòîðîâ ðàçäåëèëèñü, òàê êàê ó÷åíûå, 
îïðåäåëÿþùèå äàííóþ äåôèíèöèþ, ðàáîòàþò â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ çíàíèÿ 
(ïñèõîëîãè, ñîöèîëîãè, ïåäàãîãè, ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè ÿçûêîçíàíèÿ). 

Ìû îïðåäåëÿåì ïîòåíöèàë êàê íåêóþ âîçìîæíîñòü, ðåçåðâ, êîòîðûé 
ïðè îïðåäåëåííûõ áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèÿõ ðàçâèâàåòñÿ è ñòàíîâèòñÿ äåé-
ñòâèòåëüíîñòüþ. 

Ðàçâèòèå ïîòåíöèàëà êàê ïðåâðàùåíèå âîçìîæíîñòè â äåéñòâèòåëüíîñòü 
çàâèñèò îò òåõ óñëîâèé, â êîòîðûõ ðàçâèâàåòñÿ ÷åëîâåê. Ýòî íå òîëüêî ôè-
çè÷åñêàÿ, íî è ïðåæäå âñåãî ñîöèàëüíàÿ ñðåäà (Ãðèìàê Ë. Ï., 1991; Äîöåí-
êî Å. À., 1982; Ìàëüêîâñêàÿ Ò. Í, 1988; Ïåòðîâñêèé À. Â., 1966; Ïëàòîíîâ 
Ê. Ê, 1972; Ïôåéôåð Í. Ý., 1999). 

Âûÿâèòü ïîòåíöèàë ÷åëîâåêà — îçíà÷àåò íàéòè òàêóþ ñôåðó äåÿòåëü-
íîñòè, â êîòîðîé ïðè óñëîâèè íåîáõîäèìîãî îáó÷åíèÿ, ÷åëîâåê ñóìååò áîëü-
øå, ÷åì ãäå-ëèáî åùå, äàòü îáùåñòâó è ðåàëèçîâàòü ñåáÿ. Îãðîìíûå ðå-
çåðâû, êîòîðûå ìîãóò áûòü ìîáèëèçîâàíû, âûÿâëÿþòñÿ ïðè ñïåöèàëüíîì 
âîñïèòàíèè ëþäåé (Ïåòðîâñêèé À. Â., 1966). 

Ïîòåíöèàë ðàçâèâàåòñÿ â ïðîöåññå òîé äåÿòåëüíîñòè, äëÿ êîòîðîé îí 
íóæåí, ïðè÷åì ëó÷øå íå â îäíîé, à â ðàçëè÷íûõ åå âèäàõ, íî íå îáÿçà-
òåëüíî àíàëîãè÷íûõ ïî ñòðóêòóðå; óïðàæíåíèÿ äîëæíû áûòü ñèñòåìàòè÷å-
ñêèìè, äîñòàòî÷íî òðóäíûìè, íî ïîñèëüíûìè; îíè äîëæíû áûòü ñâÿçàíû 
ñî ñòðåìëåíèåì, îïèðàþùèìñÿ íà ñîáñòâåííóþ ïîòðåáíîñòü ê ïîëó÷åíèþ 
ëó÷øèõ ðåçóëüòàòîâ è óñòðàíåíèþ îøèáî÷íûõ äåéñòâèé, îñíîâûâàþùèìñÿ 
íà ó÷åòå è àíàëèçå ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ (Ïåòðîâñêèé À. Â., 1966; Ïëà-
òîíîâ Ê. Ê., 1972). 

Ñòðåìëåíèå ê íàèáîëåå ïîëíîé ðåàëèçàöèè ïîòåíöèàëà ÿâëÿåòñÿ óñëî-
âèåì ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ èíäèâèäóàëüíîñòè. 

Íà îñíîâå àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ ðàáîò Å. Ï. Áåëèíñêîé, À. Å. Æè÷êèíîé, 
È. Ñ. Øåâ÷åíêî è äðóãèõ èññëåäîâàòåëåé íàìè áûëè óñëîâíî âûäåëåíû 
òàêèå âèäû ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè, êàê ïîçíàâàòåëüíûé, òâîð÷åñêèé, êîì-
ìóíèêàòèâíûé è ìîðàëüíî-íðàâñòâåííûé. Êàê ïîêàçûâàþò ëèòåðàòóðíûå 
äàííûå, îíè èãðàþò ðîëü äèíàìè÷åñêèõ äîìèíàíò, çàäàþùèõ íàïðàâëåí-
íîñòü ïðîöåññó ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè. Èìåííî ýòîò ìîìåíò ïðèîáðåòàåò îñîáîå 
çíà÷åíèå â êîíòåêñòå Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà ïîñðåäñòâîì âåäåíèÿ îíëàéí-
äíåâíèêîâ. 

Îíëàéí-äíåâíèê, èëè áëîã (àíã. blog, îò «web log», «ñåòåâîé æóðíàë èëè 
äíåâíèê ñîáûòèé») — ýòî âåá-ñàéò, îñíîâíîå ñîäåðæèìîå êîòîðîãî — ðå-
ãóëÿðíî äîáàâëÿåìûå çàïèñè, èçîáðàæåíèÿ èëè ìóëüòèìåäèà. Äëÿ áëîãîâ 
õàðàêòåðíû íåäëèííûå çàïèñè âðåˆìåííîé çíà÷èìîñòè, îòñîðòèðîâàííûå â 
îáðàòíîì õðîíîëîãè÷åñêîì ïîðÿäêå (ïîñëåäíÿÿ çàïèñü ñâåðõó). 

Èçó÷åíèå è àíàëèç äàííîé ïðîáëåìû ïîçâîëèëè âûÿâèòü ñõîäñòâà è 
ðàçëè÷èÿ ìåæäó âåäåíèåì áëîãà è òðàäèöèîííîãî äíåâíèêà íà îñíîâå òåõ 
ôóíêöèé, êîòîðûå îíè âûïîëíÿþò. Òàê, îáùåé äëÿ íèõ âûñòóïàåò ïñèõî-
òåðàïåâòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ, ðåôëåêñèè è ìåìóàðîâ, ãäå äíåâíèêîâûå çàïèñè 
ÿâëÿþòñÿ ëè÷íûì ïñèõîëîãè÷åñêèì ïåðåæèâàíèåì, âîñïîìèíàåì àâòîðà. 

Âëèÿíèå âåäåíèÿ îíëàéí-äíåâíèêîâ íà ðàñêðûòèå êîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà
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Â òî æå âðåìÿ ðàçëè÷èÿ îáóñëîâëåíû â ïåðâóþ î÷åðåäü ñàìîé ñðåäîé: áëîãè 
îáû÷íî ïóáëè÷íû è ïðåäïîëàãàþò íàëè÷èå ñòîðîííèõ ÷èòàòåëåé, êîòîðûå 
ìîãóò âñòóïèòü â ïóáëè÷íóþ ïîëåìèêó ñ àâòîðîì (â îòçûâàõ ê áëîã-çàïèñè 
èëè ñâîèõ áëîãàõ) (Áåëèíñêàÿ Å. Ï., Òèõîìàíäðèöêàÿ Î. À., 2003). Òàêèì 
îáðàçîì, áëîãè, â îòëè÷èå îò òðàäèöèîííîãî äíåâíèêà, ìîãóò íîñèòü òàêæå 
êîììóíèêàòèâíóþ ôóíêöèþ, âûïîëíÿòü ôóíêöèþ ñàìîïðåçåíòàöèè, ðàç-
âëå÷åíèÿ, ñïëî÷åíèÿ è óäåðæàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé è äð. 

Íà îñíîâå èçó÷åííûõ ìàòåðèàëîâ è ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ íàìè 
áûëà ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà ðàññìîòðåòü ðàñêðûòèå êàæäîãî âèäà ïîòåí-
öèàëà ëè÷íîñòè ïîñðåäñòâîì âåäåíèÿ îíëàéí-äíåâíèêîâ. 

1. Ïîçíàâàòåëüíûé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè â áëîãàõ ìîæåò ðàñêðûâàòüñÿ 
ïîñðåäñòâîì ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîãî îáúåìà íîâîé, àêòóàëüíîé èíôîð-
ìàöèè î ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèÿõ è åå ñêîðîñòè çà ìèíèìàëüíûé îòðåçîê 
âðåìåíè. 

2. Ìîðàëüíî-íðàâñòâåííûé ïîòåíöèàë ðåàëèçóåòñÿ â áëîãàõ ñ ïîìîùüþ 
ïðåäîñòàâëåíèÿ âîçìîæíîñòè êîíñòðóèðîâàíèÿ íîâîé èäåíòè÷íîñòè, îñî-
çíàíèÿ ñâîåãî ïîâåäåíèÿ. Àâòîðû äíåâíèêîâ íàõîäÿòñÿ â ïîñòîÿííîì ïîèñ-
êå íîâûõ èäåé, ñ öåëüþ àíàëèçà è ïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî ìîæåò ïîìî÷ü èì 
èëè èõ ÷èòàòåëÿì íà æèçíåííîì ïóòè. Âåäåíèå îíëàéí-äíåâíèêîâ òàêæå 
ñïîäâèãàåò èõ àâòîðîâ ê ïðèîáðåòåíèþ íîâîãî æèçíåííîãî îïûòà (Âîéñêóí-
ñêèé À. Å., 2000). 

3. Òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë âêëþ÷àåò â ñåáÿ êàê ñîçèäàòåëüíûé, òàê è 
ýñòåòè÷åñêèé àñïåêòû. Îí ïîëó÷àåò ðàçâèòèå ÷åðåç ñàìîâûðàæåíèå, âîç-
ìîæíîñòü ïîëó÷èòü øàíñ áûòü âîñòðåáîâàííûì è óçíàâàåìûì. Áëîããåðû 
âûêëàäûâàþò ñâîè ðàáîòû (ñòèõè, ðàññêàçû, ðèñóíêè, ôîòîãðàôèè), ñðàçó 
æå èìåþò âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü ðåàêöèþ ÷èòàòåëåé, â âèäå êîììåíòàðè-
åâ. Ýñòåòè÷åñêèé ïîòåíöèàë óäîâëåòâîðÿåòñÿ â ðàçëè÷íûõ òåìàòè÷åñêèõ 
ñîîáùåñòâàõ äíåâíèêà. Â ýòèõ ñîîáùåñòâàõ àâòîðû äíåâíèêîâ âûêëàäû-
âàþò êàê ñâîè ðàáîòû, òàê è ðàáîòû èçâåñòíûõ õóäîæíèêîâ, ôîòîãðàôîâ, 
äèçàéíåðîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî ïîìîãàåò óäîâëåòâîðèòü ýñòåòè÷åñêèå ïî-
òðåáíîñòè ÷èòàòåëåé áëîãîâ, à ñ äðóãîé — ïîëó÷èòü áîëüøåå êîëè÷åñòâî 
ïî÷èòàòåëåé ñâîåãî òâîð÷åñòâà è, ñîîòâåòñòâåííî, ïîñòîÿííûõ ÷èòàòåëåé 
äíåâíèêà. 

4. Êîììóíèêàòèâíûé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè â áëîãàõ ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåä-
ñòâîì îáùåíèÿ, óñòàíîâëåíèÿ íîâûõ êîíòàêòîâ, áëàãîäàðÿ êîòîðûì ìîæíî 
íàéòè ìíîãî åäèíîìûøëåííèêîâ, ñòîðîííèêîâ, îïïîíåíòîâ èëè êðèòèêîâ. 

Âñå âûøåïåðå÷èñëåííûå âèäû ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè òåñíî ñâÿçàíû ìåæ-
äó ñîáîé è âçàèìîîáóñëîâëåíû, îäíàêî íåëüçÿ îäíîçíà÷íî óòâåðæäàòü î 
âëèÿíèè áëîãà íà ïîòåíöèàë ÷åëîâåêà áåç ýìïèðè÷åñêîãî åãî èçó÷åíèÿ. 
Â ñâÿçè ñ ýòèì íàøå èññëåäîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïåðâûé ýòàï èçó÷å-
íèÿ ðàñêðûòèÿ ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè â Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå è íàïðàâëå-
íî íà èçó÷åíèå âëèÿíèÿ âåäåíèÿ îíëàéí-äíåâíèêà íà ðàñêðûòèå êîììóíè-
êàòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè. Äîïîëíèòåëüíîå èçó÷åíèå 
ëèòåðàòóðû ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ïîä êîììóíèêàòèâíûì ïîòåíöèàëîì ëè÷-
íîñòè ñëåäóåò ïîíèìàòü íå ñòàòè÷åñêóþ, à äèíàìè÷åñêóþ ðàçâèâàþùóþñÿ 
ñèñòåìó (èëè íàîáîðîò), ñèñòåìó ñâîéñòâ è ñïîñîáíîñòåé. Ñëåäóåò îòìåòèòü, 
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÷òî òðàäèöèîííî ýòà ñèñòåìà ïðèîáðåòàåòñÿ â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ ñîâìåñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñ äðóãèìè ëþäüìè è â ðåàëüíîì îáùåíèè ñ íèìè. Äðóãè-
ìè ñëîâàìè, ýòî ñèñòåìà ôîðì, ñðåäñòâ, ïóòåé èíòåãðàöèè ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè ñ äåÿòåëüíîñòüþ äðóãèõ, ñîáñòâåííîé ëè÷íîñòè ñ ëè÷íîñòÿìè äðóãèõ. 
Îíà çàêðåïëÿåòñÿ â âèäå ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ è îñîáåííîñòåé è ÿâëÿåòñÿ 
ñâîåîáðàçíîé èíäèâèäóàëüíîé «èñòîðèåé ó÷àñòèÿ ëè÷íîñòè» â ñîâìåñòíîé 
äåÿòåëüíîñòè. Èìåííî â ýòîì àñïåêòå äàííàÿ ïðîáëåìà ïðèîáðåòàåò îñîáóþ 
àêòóàëüíîñòü â ñèëó òîãî, ÷òî Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî íå ïðåäïîëàãàåò ðå-
àëüíîé ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ïðè îòñóòñòâèè óñëîâèé äëÿ ðåàëèçàöèè êîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà 
èíäèâèäà ó ïîñëåäíåãî íàáëþäàåòñÿ ñíèæåíèå ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíî-
ñòåé, ðàçðóøåíèå ñòàòóñíî-ðîëåâîé àêòóàëèçàöèè ëè÷íîñòè â ñîöèàëüíîé 
ãðóïïå, ïîòåðÿ îùóùåíèÿ èíäèâèäîì ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, äåïåðñîíà-
ëèçàöèÿ è èçîëÿöèÿ ëè÷íîñòè èç-çà ôîðìàëüíîãî íàëè÷èÿ ïîòåíöèàëà è 
âèäèìîñòè áëàãîïîëó÷èÿ â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî âðåìåíè. 

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü íà áàçå Èíòåðíåò-ðåñóðñà diary.ru. Âûáîðêó 
ñîñòàâèëè èñïûòóåìûå â âîçðàñòå îò 14–37 ëåò, èç êîòîðûõ 33 æåíùèíû 
è 7 ìóæ÷èí. Ïðè ýòîì ìû òàêæå ó÷èòûâàëè ñòàæ âåäåíèÿ äíåâíèêîâ è 
óñëîâíî âûäåëèëè äâå ãðóïïû: ãðóïïà À — îò 1 ãîäà äî 4 ëåò (58 % âû-
áîðêè), ãðóïïà Á — áîëåå 4 ëåò (42 % âûáîðêè). 

Ïðîáëåìà ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà âî âçàèìîäåéñòâèè è îáùåíèè èçó÷àåò-
ñÿ ÷åðåç ïðîÿâëåíèå åå êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé. Ñëåäîâàòåëüíî, 
êîììóíèêàòèâíûé ïîòåíöèàë ëè÷íîñòè ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ñèñòå-
ìó åå êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé, èçó÷åíèå êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ 
â íàñòîÿùåå âðåìÿ â âåñüìà øèðîêîì äèàïàçîíå. Â äàííîì èññëåäîâà-
íèè íàìè áûëà èñïîëüçîâàíà ìåòîäèêà ÊÎÑ, ïîçâîëÿþùàÿ âûÿâèòü óðî-
âåíü êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé èñïûòóåìûõ. Àíàëèç ïîëó÷åííûõ 
ðåçóëüòàòîâ ïîçâîëèë êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî íèçêèé óðîâåíü ïðîÿâëåíèÿ 
êîììóíèêàòèâíûõ è îðãàíèçàòîðñêèõ ñêëîííîñòåé õàðàêòåðåí äëÿ 62 % 
îïðîøåííûõ. Ýòî ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î òîì, ÷òî èñïûòóåìûå íå 
ñòðåìÿòñÿ ê îáùåíèþ, ÷óâñòâóþò ñåáÿ ñêîâàííî â íîâîé êîìïàíèè, êîë-
ëåêòèâå, ïðåäïî÷èòàþò ïðîâîäèòü âðåìÿ íàåäèíå ñ ñîáîé, îãðàíè÷èâà-
þò ñâîè çíàêîìñòâà, èñïûòûâàþò òðóäíîñòè â óñòàíîâëåíèè êîíòàêòîâ 
ñ ëþäüìè è â âûñòóïëåíèè ïåðåä àóäèòîðèåé, ïëîõî îðèåíòèðóþòñÿ â 
íåçíàêîìîé ñèòóàöèè, íå îòñòàèâàþò ñâîå ìíåíèå, òÿæåëî ïåðåæèâàþò 
îáèäû. Âî ìíîãèõ äåëàõ îíè ïðåäïî÷èòàþò èçáåãàòü ïðîÿâëåíèÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíûõ ðåøåíèé è èíèöèàòèâû. 

Âûñîêèé óðîâåíü ïðîÿâëåíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ è îðãàíèçàòîðñêèõ 
ñêëîííîñòåé â äàííîé âûáîðêå èñïûòóåìûõ áûë çàôèêñèðîâàí ëèøü ó 
37 % îïðîøåííûõ. Äëÿ íèõ õàðàêòåðíî ïîñòîÿííîå ñòðåìëåíèå ðàñøèðÿòü 
êðóã ñâîèõ çíàêîìûõ, áûñòðî íàõîäèòü äðóçåé. Îíè íå òåðÿþòñÿ â íîâîé 
îáñòàíîâêå, çàíèìàþòñÿ îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ, ïîìîãàþò áëèçêèì, 
äðóçüÿì, ïðîÿâëÿþò èíèöèàòèâó â îáùåíèè, ñ óäîâîëüñòâèåì ïðèíèìàþò 
ó÷àñòèå â îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííûõ ìåðîïðèÿòèé, ñïîñîáíû ïðèíèìàòü 
ñàìîñòîÿòåëüíîå ðåøåíèå â òðóäíîé ñèòóàöèè. Âñå ýòî îíè äåëàþò íå ïî 
ïðèíóæäåíèþ, à ñîãëàñíî âíóòðåííèì óñòðåìëåíèÿì. 
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È ëèøü 1 % ðåñïîíäåíòîâ ïðîäåìîíñòðèðîâàëè ñðåäíèé óðîâåíü ðàç-
âèòèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñêëîííîñòåé. Ýòè èñïûòóåìûå ñòðåìÿòñÿ ê êîí-
òàêòàì ñ ëþäüìè, íå îãðàíè÷èâàþò êðóã ñâîèõ çíàêîìñòâ, îòñòàèâàþò ñâîå 
ìíåíèå, ïëàíèðóþò ñâîþ ðàáîòó, îäíàêî ïîòåíöèàë èõ ñêëîííîñòåé íå îò-
ëè÷àåòñÿ âûñîêîé óñòîé÷èâîñòüþ. Ýòà ãðóïïà èñïûòóåìûõ íóæäàåòñÿ â 
äàëüíåéøåé ñåðüåçíîé è ïëàíîìåðíîé âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå ïî ôîðìèðî-
âàíèþ è ðàçâèòèþ êîììóíèêàòèâíûõ è îðãàíèçàòîðñêèõ ñêëîííîñòåé. 

 

Ðèñ. 1. Óðîâåíü ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñêëîííîñòåé áëîããåðîâ 

Àíàëèçèðóÿ è îáîáùàÿ ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ, íàìè 
áûëî âûÿâëåíî âëèÿíèå äëèòåëüíîñòè âåäåíèÿ îíëàéí-äíåâíèêà íà óðî-
âåíü êîììóíèêàòèâíûõ ñêëîííîñòåé ðåñïîíäåíòîâ â çàâèñèìîñòè îò öåëè 
è ôóíêöèé, êîòîðûå âûïîëíÿþò áëîãè â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå. Òàê, 
äîìèíèðîâàíèå ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîé, ðåôëåêñèâíîé ôóíêöèé, îáóñëîâ-
ëèâàåò ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíóþ çàâèñèìîñòü äëèòåëüíîñòè âåäåíèÿ áëîãà 
è ñíèæåíèÿ óðîâíÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñêëîííîñòåé. Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ 
äàííûìè, ñîãëàñíî êîòîðûì äëÿ áîëüøèíñòâà ðåñïîíäåíòîâ ýòîé ãðóïïû 
(Á) ñî ñòàæåì âåäåíèÿ äíåâíèêîâ áîëåå 4 ëåò (66 %) õàðàêòåðåí íèçêèé 
óðîâåíü êîììóíèêàòèâíûõ ñêëîííîñòåé, è 34 % — âûñîêèé óðîâåíü. Â òî 
æå âðåìÿ, êàê ïîêàçûâàþò ðåçóëüòàòû íàøåãî èññëåäîâàíèÿ, äîìèíèðî-
âàíèå òàêèõ ôóíêöèé, êàê ñàìîïðåçåíòàöèÿ, ðàçâëå÷åíèÿ, ñïëî÷åíèÿ è 
óäåðæàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé è äð. îáåñïå÷èâàåò îáðàòíî ïðîïîðöèîíàëü-
íóþ çàâèñèìîñòü. Òàê, ó áëîããåðîâ äàííîé ãðóïïû ñî ñòàæåì îò 1 äî 2 ëåò 
çàôèêñèðîâàí âûñîêèé (61 %), ñðåäíèé (11 %) óðîâåíü êîììóíèêàòèâíûõ 
ñêëîííîñòåé, è òîëüêî ó 28 % — íèçêèé. 

Íà îñíîâå äàííûõ, ïîëó÷åííûõ íàìè â õîäå èññëåäîâàíèÿ, ìîæíî ñôîð-
ìóëèðîâàòü ñëåäóþùèå âûâîäû: 

Ïîêàçàíî, ÷òî â ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå ïðîáëåìà ïî-1. 
òåíöèàëà ëè÷íîñòè çàíèìàåò îäíî èç âåäóùèõ ìåñò â òåîðèè è ïðàêòèêå. 
Â òî æå âðåìÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû, êîòîðûå áû ïîçâîëÿëè 
âûÿâëÿòü è ðàñêðûâàòü ïîòåíöèàë â Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå íåäîñòàòî÷íî 
èçó÷åíû. 
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Îïðåäåëåíî, ÷òî â ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè ïîíÿòèå «ïîòåíöèàë» 2. 
òðàêòóåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Ïðîâåäåííîå îáîáùåíèå óòâåðäèëî íåîáõîäèìîñòü 
ðàññìàòðèâàòü ïîòåíöèàë â åãî áàçîâîì ñåìàíòè÷åñêîì ïîíèìàíèè êàê âîç-
ìîæíîñòè. 

Îáîçíà÷åíî, ÷òî ñ öåëüþ íàèáîëåå àäåêâàòíîãî èçó÷åíèÿ äàííîé ïðî-3. 
áëåìû öåëåñîîáðàçíî âûäåëåíèå òàêèõ âèäîâ ïîòåíöèàëà, êàê ïîçíàâàòåëü-
íûé, òâîð÷åñêèé, êîììóíèêàòèâíûé è ìîðàëüíî-íðàâñòâåííûé. 

Óñòàíîâëåíî, ÷òî íàèáîëüøóþ ãðóïïó (62 %) ñîñòàâèëè èñïûòóåìûå 4. 
ñ íèçêèì óðîâíåì êîììóíèêàòèâíûõ ñêëîííîñòåé, 37 % — èñïûòóåìûå ñ 
âûñîêèì óðîâíåì è ëèøü ó 1 % ðåñïîíäåíòîâ áûë çàôèêñèðîâàí ñðåäíèé 
óðîâåíü. 

Âûÿâëåíî, ÷òî äëèòåëüíîñòü âåäåíèÿ áëîãîâ îêàçûâàåò îïðåäåëåííîå 5. 
âëèÿíèå íà ðàñêðûòèå êîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà â çàâèñèìîñòè îò 
öåëè è ôóíêöèé, êîòîðûìè íàäåëåíû îíëàéí-äíåâíèêè. 

Îáîáùàÿ ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû, ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî âåäåíèå 
îíëàéí-äíåâíèêà íåîäíîçíà÷íî ñêàçûâàåòñÿ íà ðàçâèòèè êîììóíèêàòèâíî-
ãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè, â ÷àñòíîñòè, äëÿ äàííîé âûáîðêè ïðîñëåæèâàåò-
ñÿ îïðåäåëåííîå îãðàíè÷åíèå â ðàñêðûòèè êîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà 
áëîããåðîâ. 

Âûïîëíåííàÿ ðàáîòà ïîçâîëèëà ñôîðìóëèðîâàòü íåêîòîðûå ïðîáëåìíûå 
ìîìåíòû, êîòîðûå ìîãóò ñòàòü ïðåäìåòîì ïîñëåäóþùåãî óãëóáëåííîãî èç-
ó÷åíèÿ ðàñêðûòèÿ êîììóíèêàòèâíîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè ïîñðåäñòâîì 
îíëàéí-äíåâíèêîâ. Â ýòîì îòíîøåíèè àêòóàëüíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàçðà-
áîòêà êîððåêöèîííîé ïðîãðàììû äëÿ ðàáîòû ñ áëîããåðàìè. 

Ñïèñîê èñïîëüçóåìîé ëèòåðàòóðû 

Àìÿãà Í. Â. Ñàìîðàñêðûòèå è ñàìîïðåäúÿâëåíèå ëè÷íîñòè â îáùåíèè // Ëè÷íîñòü. Îáùå-1. 
íèå. Ãðóïïîâûå ïðîöåññû. Ñîâðåìåííûå íàïðàâëåíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ è ïðèêëàäíûõ èññëå-
äîâàíèé â çàðóáåæíîé ïñèõîëîãèè: Ñáîðíèê îáçîðîâ. — Ì.: ÈÍÈÎÍ ÀÍ ÑÑÑÐ, 1991. — 
Ñ. 16–18. 
Áåëèíñêàÿ Å. Ï., Òèõîìàíäðèöêàÿ Î. À. Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ: Õðåñòîìàòèÿ. — Ì.: 2. 
Àñïåêò Ïðåññ, 2003. — C. 32–33. 
Ïóáëè÷íîå êîíñòðóèðîâàíèå ß â îïîñðåäîâàííîì êîìïüþòåðîì îáùåíèè // Ãóìàíèòàðíûå 3. 
èññëåäîâàíèÿ Èíòåðíåòà / Ïîä ðåä. À. Å. Âîéñêóíñêîãî. — Ì.: Ìîæàéñê-òåððà, 2000. — 
Ñ. 40–42. 
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². Ì. Ï³âîâàð÷³ê 
êàíäèäàò ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê, ïðèâàò-äîöåíò, 
Ï³âäåííîóêðà¿íñüêèé íàö³îíàëüíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò 
³ìåí³ Ê. Ä. Óøèíñüêîãî 

ÂÏËÈÂ ÂÅÄÅÍÍß ÎÍËÀÉÍ-ÙÎÄÅÍÍÈÊ²Â ÍÀ ÐÎÇÊÐÈÒÒß 
ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÎÃÎ ÏÎÒÅÍÖ²ÀËÓ ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ² 

Ðåçþìå 
Ó ðîáîò³ ïîñòàâëåíî ïðîáëåìó ðîçâèòêó ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ â ²íòåðíåò-

ïðîñòîð³ øëÿõîì âåäåííÿ îíëàéí-ùîäåííèê³â. Âèçíà÷åí³ ñõîæ³ñòü ³ â³äì³íí³ñòü 
ì³æ âåäåííÿì áëîãó ³ òðàäèö³éíîãî ùîäåííèêà íà ï³äñòàâ³ òèõ ôóíêö³é, ÿê³ âîíè 
âèêîíóþòü. Òåîðåòè÷íî ðîçãëÿíóò³ ìîæëèâîñò³ ðîçêðèòòÿ ï³çíàâàëüíîãî, òâîð÷îãî, 
êîìóí³êàòèâíîãî òà ìîðàëüíî-åòè÷íîãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ çà äîïîìîãîþ âåäåí-
íÿ îíëàéí-ùîäåííèê³â. Åìï³ðè÷íî âèâ÷åíèé âïëèâ âåäåííÿ îíëàéí-ùîäåííèêà íà 
ðîçêðèòòÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³. 
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EFFECT OF REFERENCE ONLINE DIARY ON DISCLOSURE 
COMMUNICATIVE POTENTIAL OF PERSONALITY 

Summary 
The problem of development of the personality’s potential in the Internet by the 

keeping on-line-diaries is raised in the article. Basic similarity and distinctions be-
tween the keeping blog and traditional diary on the basis of those functions which they 
fulfill are selected. The possibilities of opening cognitive, creative, communicative and 
moral potential of personality by the keeping on-line-diaries are considered theoreti-
cally. Influence of the keeping on-line-diary on opening of communicative constituent 
of the personality’s potential is empiric studied. 

Key words: are cognitive potential, creative potential, communicative potential, 
moral potential, a personality, on-line-diary, blogger. 
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