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ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÉ ÎÁ ÎÁÐÀÇÅ 
ÐÓÊÎÂÎÄÈÒÅËß Ó ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ 

Ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ îòðàæà-
þò ñèñòåìó òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâàì ëè÷íîñòè è âûñòóïàåò êàê îñíîâàíèå 
äëÿ îöåíêè ðåàëüíîãî ðóêîâîäèòåëÿ, åãî óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
ðåçóëüòàòèâíîñòè, ïðîôåññèîíàëèçìà è êîìïåòåíòíîñòè. Ñîäåðæàíèå ñî-
öèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ êîíñòðóèðóåò îòðåôëåê-
ñèðîâàííûé â ñîçíàíèè îáðàç ðóêîâîäèòåëÿ, ñîåäèíÿþùèé â ñåáå çíàíèÿ è 
èíäèâèäóàëüíûé îïûò óïðàâëåí÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Ðåêîíñòðóêöèÿ 
ýòîãî ñîäåðæàíèÿ îòðàæàåò ïîòðåáíîñòíî-ìîòèâàöèîííûå õàðàêòåðèñòèêè 
èõ ñóáúåêòà. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåêîíñòðóêöèÿ ñîäåðæàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé, 
îáðàç ðóêîâîäèòåëÿ, îáûäåííîå êîëëåêòèâíîå çíàíèå. 

Ðåêîíñòðóèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé î ðóêîâîäè-
òåëå, åãî îáðàçå ÿâëÿåòñÿ èíòåðåñíûì äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, 
òàê êàê ñâÿçàíî ñ èçó÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà, åãî ìåæëè÷íîñòíûõ 
îòíîøåíèé. 

Ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ âûðàæàþò ñâÿçü ñóáúåêòà ñ ñîöèàëüíîé äåé-
ñòâèòåëüíîñòüþ è ÿâëÿþòñÿ îñîáîé ôîðìîé îáûäåííîãî êîëëåêòèâíîãî çíà-
íèÿ, óñâàèâàåìîãî îòäåëüíûì ñóáúåêòîì. «Îñíîâíûå ôóíêöèè ñîöèàëüíûõ 
ïðåäñòàâëåíèé — ñîõðàíåíèå ñòàáèëüíîñòè ñîçíàíèÿ, äåòåðìèíàöèÿ ïîâå-
äåíèÿ, èíòåðïðåòàöèÿ ôàêòîâ è èõ âêëþ÷åíèå â ñóùåñòâóþùóþ ó èíäèâè-
äà êàðòèíó ìèðà» [1; 91]. Îäíè ïðåäñòàâëåíèÿ, ÷òîáû ñòàòü ïðèíÿòûìè, 
òðåáóþò óñèëèé ëè÷íîñòè, äðóãèå ìîãóò áëîêèðîâàòüñÿ, òðåòüè — óñâàè-
âàþòñÿ àâòîìàòè÷åñêè, ïðåäñòàâëåíèÿ ìîãóò áûòü ëèáî óìîçðèòåëüíûìè 
àáñòðàêöèÿìè, ëèáî âûðàæàòü ïîçèöèþ, ëèáî ñòàíîâÿòñÿ îñíîâàíèåì, îïî-
ðîé äëÿ ëè÷íîñòè. Ëè÷íîñòü, îïðåäåëÿÿ ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, èõ âîç-
íèêíîâåíèå è îñîáåííîñòè, â ïðîöåññå ñâîåãî ñòàíîâëåíèÿ ñàìà íàõîäèòñÿ 
ïîä âëèÿíèåì ýòèõ ïðåäñòàâëåíèé. Ïðåäñòàâëåíèÿ âñåãäà ëè÷íîñòíû, îíè 
ïðèíàäëåæàò åìó è íåñóò â ñåáå ëè÷íîñòíóþ ñïåöèôèêó [1]. 

Â íàøåì èññëåäîâàíèè íàñ èíòåðåñîâàëî, êàêèì ñîäåðæàíèåì, êàêèìè 
îáðàçàìè íàïîëíåíû ïðåäñòàâëåíèÿ î ðóêîâîäèòåëå. Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéí îò-
ìå÷àåò: «Ïîä îáðàçîì â ñîáñòâåííîì ãíîñåîëîãè÷åñêîì ñìûñëå íàäî ðàçó-
ìåòü îòíþäü íå âñÿêîå ÷óâñòâåííîå âïå÷àòëåíèå, à ëèøü òàêîå, â êîòîðîì 
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ÿâëåíèÿ, èõ ñâîéñòâà (ôîðìà, âåëè÷èíà) è îòíîøåíèÿ ïðåäìåòîâ âûñòóïàþò 
ïåðåä íàìè êàê ïðåäìåòû èëè îáúåêòû ïîçíàíèÿ» [9; 74]. Ñàìî ïîíÿòèå 
îáðàç âêëþ÷àåò îòíîøåíèå ñóáúåêòà ê òîìó, ÷òî îòðàæåíî ýòèì îáðàçîì. 
Ïñèõè÷åñêèé îáðàç, ïî À. Í. Ëåîíòüåâó, ñîñòîèò èç ÷óâñòâåííîé òêàíè, çíà-
÷åíèÿ è ñìûñëà, îïîñðåäñòâóåòñÿ âíåøíèìè âîçäåéñòâèÿìè â ïðîöåññå äåÿ-
òåëüíîñòè, ãäå ñ äðóãîé ñòîðîíû âíåøíèå âîçäåéñòâèÿ ñîçäàþò ñîîòâåòñòâó-
þùèå îáðàçû, êîòîðûå âûðàæàþòñÿ â èíäèâèäóàëüíûõ ñèñòåìàõ çíà÷åíèé 
[4]. Ñóáúåêò ìûñëèò î ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, îáëàäàÿ ñîáñòâåííîé 
èìïëèöèòíîé òåîðèåé ïðè÷èí è ñëåäñòâèé ðàçíûõ ñîáûòèé, óñòàíàâëèâàåò 
îòíîøåíèÿ ñ îêðóæàþùèìè, ïðîõîäèò ýòàïû ñâîåãî æèçíåííîãî ïóòè. 

Â «Òîëêîâîì ñëîâàðå ðóññêîãî ÿçûêà» Ä. Í. Óøàêîâà «ðóêîâîäèòåëü» 
îïðåäåëÿåòñÿ êàê «÷åëîâåê, ðóêîâîäÿùèé ÷åì-íèáóäü, âîçãëàâëÿþùèé ÷òî-
ëèáî, ÿâëÿþùèéñÿ ÷üèì-òî íàñòàâíèêîì» [6]. 

Â ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàíèÿ îáðàç ðóêîâîäèòåëÿ ïîäðîáíî èçó÷àåòñÿ, 
à èìåííî Ð. Ñòîãäèëë âûäåëèë ñëåäóþùèå ÷åðòû, îïèñûâàþùèå îáðàç ðó-
êîâîäèòåëÿ: äîìèíàíòíîñòü, óâåðåííîñòü â ñåáå, ýìîöèîíàëüíàÿ óðàâíî-
âåøåííîñòü, ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü, êðåàòèâíîñòü, ñòðåìëåíèå ê äîñòèæå-
íèþ, ïðåäïðèèì÷èâîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, íåçàâèñèìîñòü, îáùèòåëüíîñòü 
[13]. Ã. Êóíö è Î’Äîíåëë ïðåäëàãàþò êà÷åñòâà ðóêîâîäèòåëÿ: æåëàíèå 
ðóêîâîäèòü, óìñòâåííûå ñïîñîáíîñòè, êîììóíèêàáåëüíîñòü è ÷åñòíîñòü 
[7]. Á. Êàðëîôô âûäåëÿåò ñëåäóþùèå äåëîâûå êà÷åñòâà: à) óìåíèå ñìî-
äåëèðîâàòü ñèòóàöèþ, ñïîñîáíîñòü ê àíàëèçó; á) óìåíèå áûñòðî ðåàãè-
ðîâàòü â íåïðåäâèäåííûõ ñèòóàöèÿõ; â) ñïîñîáíîñòü ðàçðàáîòàòü ñòðàòå-
ãèþ èçìåíåíèé; ã) íàëè÷èå îðãàíèçàòîðñêèõ ñïîñîáíîñòåé; ä) ñïîñîáíîñòü 
èñïîëüçîâàòü â õîäå èçìåíåíèé íàäåæíûå, ïåðåäîâûå ìåòîäû óïðàâ-
ëåíèÿ [8]. Ó ðóêîâîäèòåëÿ Ý. Ñ. ×óãóíîâà âûäåëÿåò àäìèíèñòðàòèâíî-
îðãàíèçàòîðñêèå óìåíèÿ, ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, êà÷åñòâà 
óìà, ïðîôåññèîíàëüíûå óìåíèÿ, ñîöèàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü, ìîòèâàöèþ 
[11]. Äëÿ óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ, ïî ìíåíèþ Î. À. Áàáåí-
êî, âàæíî: ñòðåìëåíèå ê óñïåõó (îðèåíòàöèÿ íà äîñòèæåíèå, ñòðåìëåíèå 
îáëàäàòü, ðåøèòåëüíîñòü, äîâåðèå ê ñåáå); îñòîðîæíîñòü (äîáðîñîâåñò-
íîñòü, âíèìàíèå, ïîðÿäî÷íîñòü, ÷åñòíîñòü, òî÷íîñòü, ïðèçíàíèå ñî ñòî-
ðîíû îêðóæàþùèõ); ñàìîîïðåäåëåíèå (ñâîáîäà, ñàìîîïðåäåëåíèå, îòêðû-
òîñòü); ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü (êîìïåòåíòíîñòü, ðàçãîâîð÷èâîñòü, 
îáùèòåëüíîñòü, ãîòîâíîñòü ê îáñóæäåíèþ, ñèëà óáåæäåíèÿ, îáàÿíèå, äðó-
æåñòâåííîå îòíîøåíèå ê îðãàíèçàöèè, óâåðåííàÿ ìàíåðà äåðæàòü ñåáÿ) 
[2]. Áàðàóñîâà Î. Â., èçó÷àÿ îñîáåííîñòè îáðàçà ðóêîâîäèòåëÿ, ïîëàãàåò, 
÷òî îí ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàí êàê ñîâîêóïíîñòü ëè÷íîñòíûõ è ïî-
âåäåí÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê, èñïîëüçóåìûõ ïîä÷èíåííûìè ïðè îïèñàíèè 
ðóêîâîäèòåëÿ [3]. Ë. À. ßñþêîâà ñ÷èòàåò, ÷òî äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ âàæåí 
óðîâåíü âûðàæåííîñòè îòäåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ ñâîéñòâ ëè÷-
íîñòè, è õàðàêòåð âçàèìîñâÿçè ìåæäó íèìè [12]. Âàæíåéøåé îáúåêòèâ-
íîé õàðàêòåðèñòèêîé, íà âçãëÿä Í. À. Íèêèôîðîâîé, ìîæíî ñ÷èòàòü ôîð-
ìàëüíûé ñòàòóñ ðóêîâîäèòåëÿ, îïðåäåëÿþùèé ñîöèàëüíóþ äèñòàíöèþ, 
îáúåì è êà÷åñòâî èíôîðìàöèè îá îáúåêòå, ïðåäúÿâëÿåìûå ê ðóêîâîäèòå-
ëþ òðåáîâàíèÿ è îáðàùåííûå íà íåãî îæèäàíèÿ [5]. 
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Ìû ïîëàãàåì, ÷òî íàëè÷èå ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ íà ñîäåðæàíèå äàííîãî 
îáðàçà «ðóêîâîäèòåëÿ» íå âåäåò ê ïðîòèâîðå÷èÿì ìåæäó íèìè, à ïîìîãàåò 
ðàññìîòðåòü äàííîå ïîíÿòèå â ðàçíûõ àñïåêòàõ. 

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 31 ñòóäåíò â âîçðàñòå îò 19 äî 
25 ëåò, ìóæñêîãî ïîëà, îáó÷àþùèåñÿ â Ñìîëåíñêîì ãóìàíèòàðíîì óíèâåð-
ñèòåòå. 

Ðåñïîíäåíòîâ ïðîñèëè â âèäå ñâîáîäíûõ ðàññêàçîâ (ïî ìåòîäèêå Ì. È. Âî-
ëîâèêîâîé, Í. Ë. Ñìèðíîâîé) îïèñàòü ñâîè ïðåäñòàâëåíèÿ î ðóêîâîäèòåëå: 
èñïîëüçóÿ êîíêðåòíûå ïðèìåðû èç ëè÷íîãî îïûòà, âñïîìíèòü êîíêðåòíîãî 
÷åëîâåêà, èçâåñòíîãî èì, î êîòîðîì îíè ìîãëè áû ñêàçàòü, ÷òî ýòî íàñòîÿ-
ùèé ðóêîâîäèòåëü, îïèñàòü îáðàç èäåàëüíîãî ðóêîâîäèòåëÿ è íàçâàòü êà÷å-
ñòâà, ïðèñóùèå ðóêîâîäèòåëþ. 

Àíàëèçèðóÿ ñîäåðæàíèå ïðîòîêîëîâ (êîíòåíò-àíàëèç), ìû âûÿâëÿëè 
ïðåäñòàâëåíèÿ (äåñêðèïòîðû), ðàññìàòðèâàÿ òàêèå åäèíèöû, êàê ñëîâî, 
ïðåäëîæåíèå, òåìà, èäåÿ, ïåðñîíàæ, ïðèìåð æèçíåííîé ñèòóàöèè. 

Îïèñàíèå ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ, óñëîâíî ìîæíî ïîä-
ðàçäåëèòü íà ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè, ïîâåäåí÷åñêèå è ïðîôåññèî-
íàëüíûå (òèï ðóêîâîäèòåëÿ è åãî ñòàòóñ â êîëëåêòèâå, ñòåïåíü âëàäåíèÿ 
ïðîôåññèîíàëüíûìè ìåòîäàìè è òåõíîëîãèÿìè óïðàâëåíèÿ êîëëåêòèâîì, 
íàëè÷èå íàâûêîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, îðãàíèçàòîðñêèõ óìåíèé, 
ñïîñîáíîñòåé ê îáúåêòèâíîé íåçàâèñèìîé îöåíêå, ïðîãðåññèâíîìó ðàçâè-
òèþ). Ðàçëè÷èÿ ïðè îïèñàíèè ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ — 
ýòî, ïðåæäå âñåãî, ðàçëè÷èÿ â ïîíèìàíèè îáðàçà, ðîëè ðóêîâîäèòåëÿ, à 
èìåííî: ñâÿçàííûå ñ äîñòèæåíèåì öåëåé; ïîñòðîåíèåì âçàèìîîòíîøåíèé; 
ñòåïåíüþ îòâåòñòâåííîñòè. 

Êîíòåíò-àíàëèç ïðîòîêîëîâ ïîçâîëèë âûäåëèòü äåñêðèïòîðû (îïèñàíèÿ) 
â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ êîëè÷åñòâà óïîìèíàíèé èñïûòóåìûìè, êîòîðûå ñîñòà-
âèëè ñëåäóþùóþ êàðòèíó. Ðóêîâîäèòåëü — ýòî ñïðàâåäëèâûé, ÷åñòíûé, 
óìíûé, êîììóíèêàáåëüíûé, àâòîðèòåòíûé, äîáðûé, îòâåòñòâåííûé, ñ 
÷óâñòâîì äîëãà, öåëåíàïðàâëåííûé, ðåøèòåëüíûé, êîìïåòåíòíûé, òðå-
áîâàòåëüíûé, ñäåðæàííûé, âûäåðæàííûé, ñòðîãèé, ñèëüíûé äóõîì, ðàñ-
ñóäèòåëüíûé, óâåðåííûé â ñåáå, íàñòîé÷èâûé, ñèëüíûé, áåñêîðûñòíûé, 
íàñòîé÷èâûé, óìåþùèé óïðàâëÿòü ëþäüìè, èñïîëíèòåëüíûé, çàêîíîïîñ-
ëóøíûé, ðàñêðåïîùåííûé, ðàçíîñòîðîííèé, äîáðîæåëàòåëüíûé, îòçûâ-
÷èâûé, ñ îðãàíèçàòîðñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè, îáëàäàþùèé ñòîéêîñòüþ, 
ñàìîäèñöèïëèíèðîâàííûé, òðóäîëþáèâûé, ïàòðèîòè÷íûé, âûíîñëèâûé, 
ëîâêèé, ñîâåñòëèâûé, 

Îïèñûâàÿ ñâîè ïðåäñòàâëåíèÿ îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ, ðåñïîíäåíòû èñ-
ïûòûâàëè òðóäíîñòè, èäåàëèçèðóÿ åãî îáðàç. Â ïðîòîêîëàõ íàáëþäàþòñÿ 
èñïðàâëåíèÿ, çà÷åðêèâàíèÿ. Îòêàçîâ îò ó÷àñòèÿ â èññëåäîâàíèè íå áûëî, 
íî â íåêîòîðûõ ïðîòîêîëàõ (5 %) ïðîÿâèëîñü ôîðìàëüíîå îïèñàíèå ñâîèõ 
ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ: «âûïîëíÿòü äåéñòâèÿ, äîñòîéíûå 
ðóêîâîäèòåëÿ» (Ïàâåë 20 ë.), «ðóêîâîäèòåëü äîëæåí ðóêîâîäèòü» (Äìè-
òðèé 21 ã.). Ëèäèðóåò ïî êîëè÷åñòâó óïîìèíàíèé â ïðîòîêîëàõ äåñêðèïòîð 
«ñïðàâåäëèâûé». Â ïðîòîêîëàõ ðåñïîíäåíòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ îá îáðàçå ðó-
êîâîäèòåëÿ âûðàæåíû äåéñòâèÿ: «çàñòàâëÿòü ëþäåé âûïîëíÿòü òî, ÷òî 
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åìó íóæíî, âåñòè çà ñîáîé ëþäåé, íå íàðóøàòü íîðìû ìîðàëè è çàêîíà» 
(Òèìîôåé 21 ã.). «Ðàçðåøàòü ëþáûå êîíôëèêòû» (Âàäèì 19 ë.). «Ðàâíî-
ìåðíî ðàñïðåäåëÿòü íàãðóçêó ó ïîä÷èíåííûõ» (Äìèòðèé 20 ë.). «Ïîìî-
ãàòü ñâîèì ïîä÷èíåííûì» (Ñàøà 20 ë.). «Ñîâåðøåíñòâîâàòü ñâîè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå êà÷åñòâà» (Ñåðãåé 20 ë.). «Îáó÷àòü, âîñïèòûâàòü» (Àíäðåé 
19 ë.). «Ïîîùðÿòü è íàêàçûâàòü» (Ïåòð 20 ë.). Ïðåäñòàâëåíèÿ îá îáðàçå 
ðóêîâîäèòåëÿ, ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ, ñâÿçàíû ñ íðàâñòâåííûìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè: «Íå çàâèäîâàòü, ïðàâèëüíî óïðàâëÿòü» (Ñòàíèñëàâ 20 ë.). 
«Çàáîòà î ëþäÿõ, èõ îáó÷åíèå» (Ñåðãåé20 ë.). «Äåëàåò òàê, êàê âåëèò 
äîëã» (Ñåðãåé 20 ë.). «Ñîçäàâàòü ñòèìóë äëÿ ïîä÷èíåííûõ» (Âàñèëèé 
25 ë.). «Âñå óñèëèÿ äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû íà óëó÷øåíèå îòíîøåíèé 
ìåæäó íèìè» (Åâãåíèé 20 ë.). 

Ïðèìåðîì èäåàëüíîãî ðóêîâîäèòåëÿ áûëè íàçâàíû (ðàñïîëîæåíû â ïî-
ðÿäêå óáûâàíèÿ êîëè÷åñòâà óïîìèíàíèé): Ã. Ê. Æóêîâ (35 %), È. Â. Ñòà-
ëèí (25 %), À. Â. Ñóâîðîâ(19 %), À. Ìàêåäîíñêèé (16 %). Òàêæå áûëè íà-
çâàíû èìåíà Â. È. Ëåíèíà (9 %) è À. Ãèòëåðà (6 %). Èç ñîâðåìåííèêîâ áûë 
íàçâàí Óãî ×àâåñ. Â îäíîì èç ïðîòîêîëîâ ïðèìåðîì èäåàëüíîãî ÷åëîâåêà 
áûë íàçâàí: «Ðåàëüíûé ÷åëîâåê — Þ. Á. (ïîäïîëêîâíèê çàïàñà, ó÷àñòíèê 
áîåâûõ äåéñòâèé â ×å÷íå)» (Àíòîí 20 ë.). 2 % ðåñïîíäåíòîâ ïîëàãàþò, 
÷òî èäåàëüíîãî ðóêîâîäèòåëÿ íåò. Ðåñïîíäåíòû, âñïîìèíàÿ êîíêðåòíîãî 
÷åëîâåêà, î êîòîðîì ìîãëè áû ñêàçàòü, ÷òî ýòî íàñòîÿùèé ðóêîâîäèòåëü, 
íàçûâàëè (58 %) äðóçåé, ðîäñòâåííèêîâ (îòåö, áðàòüÿ), îïèñûâàëè ñâîèõ 
(19 %) çíàêîìûõ: «Ïîëêîâíèê À. Ä., ïîòîìó ÷òî ÷åñòåí è ñïðàâåäëèâ» 
(Þðèé 21 ã.). 22 % ñ÷èòàþò, ÷òî èì íå èçâåñòåí êîíêðåòíûé ÷åëîâåê, îá-
ëàäàþùèé êà÷åñòâàìè íàñòîÿùåãî ðóêîâîäèòåëÿ. 

Ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ îòðàæà-
åò ñèñòåìó òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâàì ëè÷íîñòè è âûñòóïàåò êàê îñíîâàíèå 
äëÿ îöåíêè ðåàëüíîãî ðóêîâîäèòåëÿ, åãî óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ðå-
çóëüòàòèâíîñòè, ïðîôåññèîíàëèçìà è êîìïåòåíòíîñòè. 

Ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé îá îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ êîíñòðó-
èðóåò îòðåôëåêñèðîâàííûé â ñîçíàíèè îáðàç ðóêîâîäèòåëÿ, ñîåäèíÿþùèé 
â ñåáå çíàíèÿ è èíäèâèäóàëüíûé îïûò óïðàâëåí÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. 
Ðåêîíñòðóêöèÿ ýòîãî ñîäåðæàíèÿ îòðàæàåò ïîòðåáíîñòíî-ìîòèâàöèîííûå 
õàðàêòåðèñòèêè èõ ñóáúåêòà. 

Ðàññìîòðåíèå ñîäåðæàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé, â òîì ÷èñëå îá 
îáðàçå ðóêîâîäèòåëÿ, ÿâëÿåòñÿ, íà íàø âçãëÿä, îäíèì èç èíäèêàòîðîâ ñî-
ñòîÿíèÿ ñîâðåìåííîãî ñîçíàíèÿ îáùåñòâà. 

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííûõ èñòî÷íèêîâ 

Àáóëüõàíîâà Ê. À. Ñîöèàëüíîå ìûøëåíèå ëè÷íîñòè. Ñîâðåìåííàÿ ïñèõîëîãèÿ: ñîñòîÿíèå 1. 
è ïåðåñïåêòèâû èññëåäîâàíèé. ×àñòü 3. Ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ è ìûøëåíèå ëè÷íî-
ñòè. — Ì.: ÈÏÐÀÍ, 2002. — Ñ. 88–103. 
Áàáåíêî Î. À. Ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà ìåíåäæåðà // http://psi.lib.ru/statyi/2. 
sbornik/profklm.htm 
Áàðàóñîâà Îêñàíà Âëàäèìèðîâíà. Îáðàç ðóêîâîäèòåëÿ ó ïîä÷èíåííûõ êàê ôàêòîð ýôôåêòèâíî-3. 
ñòè äåÿòåëüíîñòè ãðóïïû : Äèñ. ... êàíä. ïñèõîë. íàóê : 19.00.05. — Ìîñêâà, 2004 — 133 c. 

Þ. Í. Ãóðüÿíîâ, À. À. Ãàéâîðîíñêàÿ



239

Ëåîíòüåâ À. Í. Äåÿòåëüíîñòü. Ñîçíàíèå. Ëè÷íîñòü. Ñìûñë. — Àêàäåìèÿ, 2004. — 352 ñ. 4. 
Íèêèôîðîâà Íàòàëüÿ Àëåêñàíäðîâíà. Ôîðìàëüíûé ñòàòóñ ðóêîâîäèòåëÿ êàê äåòåðìèíàí-5. 
òà âîñïðèÿòèÿ åãî ïîä÷èíåííûìè : Äèñ. ... êàíä. ïñèõîë. íàóê : 19.00.05. — Èâàíîâî, 
1998. — 168 c. 
Òîëêîâûé ñëîâàðü ðóññêîãî ÿçûêà: Â 4 ò./ Ïîä ðåä. Ä. Í. Óøàêîâà. 6. 
Êóíö Ã., Î’Äîííåë Ñ. Óïðàâëåíèå: ñèñòåìíûé è ñèòóàöèîííûé àíàëèç óïðàâëåí÷åñêèõ 7. 
ôóíêöèé. — Ì. : Ïðîãðåññ, 1991. 
Êàðëîôô Á. Äåëîâàÿ ñòðàòåãèÿ. — Ì., 1991. 8. 
Ðóáèíøòåéí Ñ. Ë. Îñíîâû îáùåé ïñèõîëîãèè. — ÑÏá. : Ïèòåð, 2002. — 720 ñ. 9. 
Ñìèðíîâà Íèíà Ïàâëîâíà. Ïðåäñòàâëåíèÿ îá èäåàëüíîì ðóêîâîäèòåëå êàê îñíîâàíèå ïñè-10. 
õîëîãè÷åñêîé òèïîëîãèè ïîä÷èíåííûõ : Äèñ. ... êàíä. ïñèõîë. íàóê : 19.00.05. — Ìîñêâà, 
2003. — 187 c. ÐÃÁ ÎÄ, 61:03–19/536–1. 
×óãóíîâà Ý. Ñ. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè èíæåíå-11. 
ðîâ / îòâ. ðåä. Â. À. ßäîâ. — Ë. : Èçä-âî ËÃÓ, 1986. — 160 ñ. 
ßñþêîâà Ë. À. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå ïðîãíîçèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ 12. 
ðóêîâîäèòåëÿ : àâòîðåô. äèñ. ... êàíä. ïñèõîë. íàóê / ËÃÓ. — Ë., 1988. — 16 ñ.
Stogdill R. M. Handbook of leadership. — N. Y., 1974. 13. 

Þ. Ì. Ãóðüÿíîâ
äîêòîð ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê, ïðîôåñîð, 
Ñó÷àñíà ãóìàí³òàðíà àêàäåì³ÿ 
Î. Î. Ãàéâîðîíñüêà 
êàíäèäàò ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê, äîöåíò, 
Ñó÷àñíà Ãóìàí³òàðíà Àêàäåì³ÿ, 
Íåäåðæàâíà îñâ³òíÿ óñòàíîâà âèùî¿ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè 
«Ñìîëåíñüêèé ãóìàí³òàðíèé óí³âåðñèòåò» 

ÇÌ²ÑÒ ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÕ ÓßÂËÅÍÜ ÏÐÎ ÎÁÐÀÇ ÊÅÐ²ÂÍÈÊÀ 
Ó ÑÒÓÄÅÍÒ²Â 

Ðåçþìå 
Çì³ñò ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ïðî îáðàç êåð³âíèêà â³äáèâàº ñèñòåìó âèìîã äî ÿêîñ-

òåé îñîáè ³ âèñòóïàº ÿê ï³äñòàâè äëÿ îö³íêè ðåàëüíîãî êåð³âíèêà, éîãî óïðàâ-
ë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ðåçóëüòàòèâíîñò³, ïðîôåñ³îíàë³çìó ³ êîìïåòåíòíîñò³. Çì³ñò ñî-
ö³àëüíèõ óÿâëåíü ïðî îáðàç êåð³âíèêà êîíñòðóþº îòðåôëåêñîâàíèé ó ñâ³äîìîñò³ 
îáðàç êåð³âíèêà, ùî ñïîëó÷àº â ñîá³ çíàííÿ ³ ³íäèâ³äóàëüíèé äîñâ³ä óïðàâë³íñüêî¿ 
âçàºìîä³¿. Ðåêîíñòðóêö³ÿ öüîãî çì³ñòó â³äáèâàº ïîòðåáíîñòíî-ìîòèâàö³éí³ õàðàêòå-
ðèñòèêè ¿õ ñóáúåêòà. 
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êà, áóäåííå êîëåêòèâíå çíàííÿ. 
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CONTENTS OF STUDENTS’ SOCIAL REPRESENTATIONS OF IMAGE 
OF ADVISER 

Summary 
Contents of social representations of the image manager, system requirements re-

flect the qualities of the person and act as a basis for evaluation of the real leader, 
his management activities, effectiveness, professionalism and competence. Contents of 
social representations of the image head designs image in the minds of the head that 
combines knowledge of managerial experience and individual interaction. Reconstruc-
tion of the content reflects the requirement — motivational characteristics of the 
subject. 

Key words: reconstruction of the maintenance of social representations, image of 
the head, ordinary collective knowledge. 
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