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ÏÑÈÕÎÌÅÒÐÈ×ÍÈÉ ÀÍÀË²Ç ² ÑÒÀÍÄÀÐÒÈÇÀÖ²ß 
ÎÏÈÒÓÂÀËÜÍÈÊÀ WOCQ ÄËß ÂÈÂ×ÅÍÍß ÄÎËÀÞ×Î¯ ÏÎÂÅÄ²ÍÊÈ 
Â ÓÌÎÂÀÕ ÅÊÑÒÐÅÌÀËÜÍÎÃÎ ÑÒÐÅÑÓ 

Äëÿ âèâ÷åííÿ êîï³íã-ïîâåä³íêè â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ áóëî äîñë³äæåíî 
320 ïîæåæíèõ. Ïðîïîíóºòüñÿ ³íøà ñòðóêòóðà øêàë îïèòóâàëüíèêà WOCQ, 
â îñíîâ³ ÿêî¿ ëåæèòü 7-ôàêòîðíà ìîäåëü. Âíóòð³øíÿ óçãîäæåí³ñòü íîâèõ 
øêàë çíàõîäèëàñÿ â ìåæàõ â³ä α=0,609 äî α=0,814. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîï³íã, ïîæåæí³, åêñòðåìàëüí³ óìîâè, WOCQ, ôàêòîðíèé 
àíàë³ç, ñòàíäàðòèçàö³ÿ. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ïîæåæíî-
ðÿòóâàëüíèõ ï³äðîçä³ë³â ÌÍÑ Óêðà¿íè â³äð³çíÿºòüñÿ ï³äâèùåíèì ð³âíåì 
ñêëàäíîñò³ é ðèçèêîíåáåçïå÷íîñò³. Ìàéæå ïîñò³éíî ôàõ³âö³ ïåðåáóâàþòü ó 
ñòàí³ íàïðóãè ÷åðåç íåîáõ³äí³ñòü áóòè çàâæäè ãîòîâèìè äî âèêîíàííÿ çà-
âäàíü ó íåïåðåäáà÷åíèõ óìîâàõ [7]. Êð³ì öüîãî, ïîæåæí³ çàçíàþòü âïëèâó 
ñòðåñîâèõ ôàêòîð³â, ùî ñóïðîâîäæóþòü ¿õíþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü: âèñî-
êî¿ òåìïåðàòóðè ñåðåäîâèùà, äèìó, âèáóõ³â, êèñíåâî¿ íåäîñòàòíîñò³, íî-
âèçíè îáñòàíîâêè, âèñîêèõ ô³çè÷íèõ íàâàíòàæåíü, çàãðîçè æèòòþ òîùî. 
Â³äïîâ³äíî äî êðèòåð³¿â, âñòàíîâëåíèõ Â. ². Ëåáåäºâèì [1], âñ³ âèùåâêàçàí³ 
ôàêòîðè âêàçóþòü íà åêñòðåìàëüí³ñòü óìîâ, ó ÿêèõ ïîæåæíèì äîâîäèòüñÿ 
äîëàòè ïñèõîåìîö³éíèé ñòðåñ. Ñàìå â àäàïòàö³¿ äî òàêèõ óìîâ íàéá³ëüø 
çíà÷óùà ðîëü îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó, éîãî ìîá³ë³çàö³¿ [2]. 

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ äëÿ âèâ÷åííÿ äîëàþ÷î¿ ïîâåä³íêè ïîæåæíèõ â 
óìîâàõ åêñòðåìàëüíîãî ñòðåñó óêðà¿íñüê³ äîñë³äíèêè çàñòîñîâóþòü ð³ç-
íîìàí³òí³ ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ ³íñòðóìåíòè, ñåðåä ÿêèõ îäíå ç âàæëèâèõ 
ì³ñöü çàéìàº îïèòóâàëüíèê WOCQ [6, 7]. Ïðîòå, íå º äàíèõ ïðî çà-
ñòîñóâàííÿ â Óêðà¿í³ ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíèõ ìåòîäèê àáî âåðñ³é óæå 
â³äîìèõ òåñò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà âèâ÷åííÿ äîëàþ÷î¿ ïîâåä³íêè ó äàíîãî 
êîíòèíãåíòó. 

Ìè çóïèíèëèñÿ íà ðîñ³éñüêîìîâí³é âåðñ³¿ WOCQ äëÿ Óêðà¿íè [8] ÿê íà 
áàçîâîìó ³íñòðóìåíò³ äëÿ âèâ÷åííÿ ôåíîìåíà ïîäîëàííÿ â åêñòðåìàëüíèõ 
ñèòóàö³ÿõ, â³äìîâèâøèñü â³ä ñïðîá ñòâîðåííÿ íîâîãî îïèòóâàëüíèêà. Ïî-
ïåðøå, ìåòîäèêà ì³ñòèòü òâåðäæåííÿ, ùî ìàþòü î÷åâèäíó âàë³äí³ñòü â³ä-
íîñíî ïîäîëàííÿ ñòðåñîâèõ ôàêòîð³â, ùî âèêëèêàþòü ãðàíè÷íå àáî áëèçüêå 
äî ãðàíè÷íîãî âíóòð³øíº íàïðóæåííÿ. Ïî-äðóãå, ó íàñ º óñï³øíèé äîñâ³ä 
ïîáóäîâè àëüòåðíàòèâíî¿ ôàêòîðíî¿ ìîäåë³ öüîãî îïèòóâàëüíèêà ³ éîãî ðåñ-
òàíäàðòèçàö³¿ äëÿ âèâ÷åííÿ ïîäîëàííÿ â ñèòóàö³ÿõ îö³íþâàííÿ [5]. Òàêîæ 
ìè ö³ëêîì çãîäí³ ç ïîçèö³ºþ Äæ. Åäâàðäñà é Ð. Î’Í³ëà [13], ÿê³ ïðîïîíó-
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þòü äîñë³äíèêàì, ùî çàñòîñîâóþòü WOCQ, ðîçðîáëÿòè âëàñí³ øêàëè äëÿ 
êîíêðåòíèõ âèá³ðîê ³ ñòðåñîâèõ ñèòóàö³é. 

Îñê³ëüêè äàíèé ³íñòðóìåíò ñòâîðþâàâñÿ øëÿõîì âèâ÷åííÿ ïîäðóæí³õ 
ïàð ñåðåäíüîãî â³êó [16] òà ñòóäåíò³â êîëåäæó [14], ëèøàºòüñÿ â³äêðèòèì 
ïèòàííÿ, íàñê³ëüêè òî÷íî íàÿâíà ôàêòîðíà ñòðóêòóðà â³äîáðàæàº ñïåöè-
ô³êó êîï³íãó â óìîâàõ åêñòðåìàëüíîãî ñòðåñó. Òàêîæ íå âñòàíîâëåíî, ÷è º 
ìîæëèâèì ñòâîðåííÿ àëüòåðíàòèâíî¿ ñèñòåìè øêàë, ùî â³äáèâàº óí³êàëüí³ 
îñîáëèâîñò³ äîëàþ÷î¿ ïîâåä³íêè â òàêèõ ñèòóàö³ÿõ ³ ÿê áóäóòü ãðóïóâàòèñÿ 
òâåðäæåííÿ, ùî ôîðìóþòü ö³ øêàëè. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ áóëî ñòâîðåííÿ âåðñ³¿ îïèòóâàëüíèêà WOCQ, ïðè-
çíà÷åíî¿ äëÿ âèâ÷åííÿ ïîäîëàííÿ ç³ ñòðåñîì â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ, ç 
íàñòóïíèì ïñèõîìåòðè÷íèì àíàë³çîì ³ ñòàíäàðòèçàö³ºþ äàíî¿ âåðñ³¿. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ï³ñëÿ ïóáë³êàö³¿ WOCQ [15] 
ç’ÿâèëèñÿ âåðñ³¿ öüîãî îïèòóâàëüíèêà, ðîçðîáëåí³ äëÿ ð³çíèõ êë³í³÷íèõ ³ 
ïðîôåñ³éíèõ ãðóï. Í. Ì. Âàéíìàí ç êîëåãàìè [19] ïðîâ³â âàë³äèçàöèþ îðè-
ã³íàëüíî¿ 8-ôàêòîðíî¿ ìîäåë³ ³ âèä³ëèâ 3 çàãàëüíèõ ôàêòîðà, ÿê³ íàéá³ëüø 
òî÷íî îïèñóâàëè êîï³íã-ñòðàòåã³¿ ïàö³ºíò³â ³ç õðîí³÷íèìè çàõâîðþâàííÿ-
ìè ñïèííîãî ìîçêó: «Êîãí³òèâíà ïåðåáóäîâà», «Åìîö³éíèé ïåðåïî÷èíîê» ³ 
«Ïðÿìå ñïðèÿííÿ». Íà ï³äñòàâ³ îïèòóâàëüíèê³â WOCQ ³ Coping Strategies 
Inventory (CSI) áóëî ñòâîðåíî òåñò [9], ùî ì³ñòèâ 32 ïóíêòè ³ ïðèçíà÷àâñÿ 
äëÿ îö³íêè ïîäîëàííÿ ñòðåñó â îñ³á, ÿê³ çàéíÿò³ íà ïîçì³íí³é ðîáîò³. Â³í 
ñêëàäàâñÿ ç³ øêàë: «Âèð³øåííÿ ïðîáëåìè», «Êîãí³òèâíà ðåñòðóêòóðèçà-
ö³ÿ», «Ñîö³àëüíà ï³äòðèìêà», «Âèðàæåííÿ åìîö³é», «Óíèêàííÿ ïðîáëåì», 
«Ïðèéíÿòòÿ áàæàíîãî çà ä³éñíå», «Â³äõ³ä â³ä êîíòàêò³â ³ ñàìîêðèòèêà». 

Ï. Ã. Ëàéñåêåð ç êîëåãàìè [17] ïðîâ³â çà WOCQ äîñë³äæåííÿ ïàö³ºíò³â 
õâîðèõ íà øèçîôðåí³þ ³ ñôîðìóâàâ 6 øêàë íà ï³äñòàâ³ 65 òâåðäæåíü. Àâ-
òîðè ïðèïóñòèëè, ùî àëüòåðíàòèâíà ôàêòîðíà ñòðóêòóðà: «Ä³ÿ», «Îáì³ð-
êîâóâàííÿ», «²ãíîðóâàííÿ», «Â³äìîâà â³ä ä³é», «Ïîçèòèâíà ïåðåîö³íêà» 
³ «Ñàìîçàñïîêîºííÿ» — ùîíàéêðàùå â³äîáðàæàº îñîáëèâîñò³ äîëàþ÷î¿ 
ïîâåä³íêè òàêèõ ïàö³ºíò³â. Áëèçüêèé äî äîñë³äæóâàíî¿ ìåòîäèêè îïè-
òóâàëüíèê Ways of Coping Checklist (WCCL) àäàïòóâàâñÿ íà àç³àòñüê³é 
âèá³ðö³ äëÿ âèâ÷åííÿ ñòðàòåã³é ïîäîëàííÿ ñòðåñó íà ðîáî÷îìó ì³ñö³ [18]. 
38 ïóíêò³â îïèòóâàëüíèêà áóëè çãðóïîâàí³ ó 5 ôàêòîð³â: «Êîï³íã, îð³ºí-
òîâàíèé íà ïðîáëåìó», «Ïîøóê ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè», «Îáâèíóâà÷åííÿ 
ñåáå», «Ïðèéíÿòòÿ áàæàíîãî çà ä³éñíå», «Óíèêàííÿ» — äëÿ öèõ øêàë 
áóëà ï³äòâåðäæåíà á³ëüø âèñîêà âíóòð³øíÿ óçãîäæåí³ñòü ³ êîíñòðóêòíà 
âàë³äí³ñòü. 

Àêòèâíèé ïåðåãëÿä îïèòóâàëüíèêà WOCQ âèùåâêàçàíèìè àâòîðàìè, 
äàº ï³äñòàâè ïðèïóñòèòè, ùî äëÿ âèâ÷åííÿ êîï³íã-ïîâåä³íêè â åêñòðåìàëü-
íèõ ñèòóàö³ÿõ íåîáõ³äíà íîâà ñòðóêòóðà øêàë, çàñíîâàíà íà ðåçóëüòàòàõ 
ôàêòîðíîãî àíàë³çó òâåðäæåíü. 

Îñíîâíèé ìàòåð³àë ³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ó äîñë³äæåíí³ âçÿëè 
ó÷àñòü 320 ïîæåæíèõ — ñï³âðîá³òíèê³â ÌÍÑ Óêðà¿íè, ùî ïðîõîäèëè ðå-
ãóëÿðíå îáñòåæåííÿ. Âñ³ âîíè áóëè îñîáàìè ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³, ñåðåäí³é â³ê 
ãðóïè ñêëàâ 30,919 ðîê³â. Äëÿ ïåðåâ³ðêè òîãî, íàñê³ëüêè çàïðîïîíîâàí³ 
ðàí³øå âîñüìèôàêòîðí³ ìîäåë³ º çàñòîñîâíèìè ùîäî äîñë³äæóâàíî¿ âèá³ð-
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êè, äëÿ êîæíî¿ øêàëè áóëè ðîçðàõîâàí³: ñåðåäíº çíà÷åííÿ (Ì), ñòàíäàðòíå 
â³äõèëåííÿ (SD), àñèìåòð³ÿ (À), à òàêîæ êîåô³ö³ºíò α Êðîíáàõà (Òàáë. 1). 

Òàáëèöÿ 1 

Ïñèõîìåòðè÷íèé àíàë³ç íàÿâíèõ âåðñ³é WOCQ íà âèá³ðö³ ïîæåæíèõ

Ïîêàçíèêè n M SD À α

Ì
îä

åë
ü 

Ñ
. 
².

 Õ
à³

-
ð
îâ

î¿

Êîíôðîíòàö³ÿ (Ê) 6 8,050 3,099 0,163 0,476
Äèñòàíö³þâàííÿ (Ä) 6 7,944 3,158 0,166 0,504
Ñàìîêîíòðîëü (ÑÊ) 7 12,750 3,906 -0,003 0,705

Ïîøóê ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè (ÏÑÏ) 7 9,963 4,151 -0,016 0,680
Ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ (ÏÂ) 5 6,459 2,791 0,115 0,500

Óíèêàííÿ — â³äõ³ä (ÓÂ) 8 7,394 4,503 0,295 0,745
Ïîáóäîâà ïëàíó ä³é (ÏÏÄ) 8 14,563 4,203 -0,150 0,660
Ïîçèòèâíà ïåðåîö³íêà (ÏÏ) 7 11,775 4,301 -0,130 0,753

Ì
îä

åë
ü 

Í
. 
Â

. 
Ð
î-

ä
³í

î¿

Ôîêóñóâàííÿ íà ïîçèòèâ³ 9 15,269 5,296 -0,113 0,782
Ïðèéíÿòòÿ áàæàíîãî çà ä³éñíå 10 11,075 5,649 0,077 0,766
Ïîøóê ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè 7 10,288 4,071 0,037 0,675

Ñàìîçâèíóâà÷åííÿ 6 7,241 3,357 0,304 0,616
Âèð³øåííÿ ïðîáëåìè 9 16,088 4,921 -0,241 0,725
Ïîâåä³íêîâà ðîçðÿäêà 7 10,256 3,605 -0,012 0,589

Â³äñòîðîíåí³ñòü 5 6,013 2,727 0,093 0,484
Àíàë³ç ïðîáëåìè 5 8,925 2,845 -0,022 0,492

Íàéìåíø óçãîäæåíèìè º øêàëè: «Êîíôðîíòàö³ÿ», «Äèñòàíö³þâàííÿ» ³ 
«Ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³» ó ìîäåë³ Ñ. ². Õà³ðîâî¿, à òàêîæ «Ïîâåä³í-
êîâà ðîçðÿäêà», «Â³äñòîðîíåí³ñòü» ³ «Àíàë³ç ïðîáëåìè» ó ìîäåë³ Í. Â. Ðî-
ä³íî¿. Îòæå, â óìîâàõ åêñòðåìàëüíîãî ñòðåñó âèì³ðþâàííÿ çàçíà÷åíèõ êîí-
ñòðóêò³â çà äîïîìîãîþ íàÿâíèõ âåðñ³é îïèòóâàëüíèêà íå ïîâíîþ ì³ðîþ 
áóäå â³äîáðàæàòè ¿õí³é ïñèõîëîã³÷íèé çì³ñò. 

Ñåðåäíº çíà÷åííÿ êîæíîãî ïóíêòó îïèòóâàëüíèêà âàð³þâàëî â³ä 0,475 
äî 2,144 (ìîæëèâèé ³íòåðâàë 0–3). ×àñòêà ðåñïîíäåíò³â, ùî âèáðàëè ì³-
í³ìàëüíå çíà÷åííÿ ïóíêòó «0 — ó äàí³é ñèòóàö³¿ í³êîëè òàê ñåáå íå ïîâî-
äèâ» (ò. çâ. «åôåêò ï³äëîãè») çì³íþâàëàñÿ â ä³àïàçîí³ â³ä 3,750 äî 75,313 
çàëåæíî â³ä òâåðäæåííÿ, ó òîé æå ÷àñ â³äñîòîê ðåñïîíäåíò³â, ùî âèáðàëè 
ìàêñèìàëüíå çíà÷åííÿ «3 — ïîâîäèâñÿ ïåðåâàæíî òàê» (ò. çâ. «åôåêò ñòå-
ë³»), õàðàêòåðèçóâàâñÿ ³íòåðâàëîì â³ä 4,063 äî 59,375. Íèæ÷å íàâîäÿòüñÿ 
òâåðäæåííÿ, ùî âèÿâèëè ìàêñèìàëüíèé «åôåêò ï³äëîãè» (÷àñòêà âàð³àíò³â 
â³äïîâ³ä³ «0» > 50 %) ³ áóëè âèêëþ÷åí³ ç ïîäàëüøîãî àíàë³çó: 

11. ß ñïîä³âàâñÿ íà ÷óäî; • 
12. ß óïîêîðèâñÿ äîë³, ìåí³ îäíàêîâî í³êîëè íå âåçå; • 
16. Ó ìåíå áóëî ïî÷óòòÿ, ùî âñå öå â³äáóâàºòüñÿ íå ç³ ìíîþ; • 
33. Ùîá çàñïîêî¿òèñÿ, ÿ ïî÷àâ êóðèòè (¿ñòè, ïðèéìàòè ë³êè, ïèòè); • 
47. ß ïëþíóâ íà âñå, íåõàé ðîáëÿòü, ùî õî÷óòü. • 

Ìàêñèìàëüíèé «Åôåêò ñòåë³» âèÿâèëî îäíå òâåðäæåííÿ (÷àñòêà âàð³àí-
ò³â â³äïîâ³ä³ «3» > 50 %), òàêîæ âèêëþ÷åíå ç ïîäàëüøîãî àíàë³çó: 

27. ß õîò³â ÷îãîñü ãàðíîãî. • 

Ïñèõîìåòðè÷íèé àíàë³ç ³ ñòàíäàðòèçàö³ÿ îïèòóâàëüíèêà WOCQ
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60 ïóíêò³â áóëè âêëþ÷åí³ ó ôàêòîðíèé àíàë³ç, ùî ïðîâîäèâñÿ çà ìåòî-
äîì ãîëîâíèõ êîìïîíåíò. Çäàòí³ñòü äàíèõ äî ôàêòîðèçàö³¿ ï³äòâåðäæóâàëà-
ñÿ ïðèñóòí³ñòþ êîåô³ö³ºíò³â êîðåëÿö³é, ÿê³ çà ñâî¿ì ìîäóëåì ïåðåâàæàþòü 
çíà÷åííÿ 0,300 ³ ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèì êðèòåð³ºì ñôåðè÷íîñò³ Áàðòëåòòà 
(p<0,001). Êðèòåð³é Êàéçåðà-Ìåéåðà-Îëê³íà, ðîçðàõîâàíèé ÿê äëÿ âñ³º¿ 
ìàòðèö³ (0,715), òàê ³ äëÿ âñ³õ çì³ííèõ (>0,500), à òàêîæ ïåðåâàæíî íèçüê³ 
çíà÷åííÿ íåãàòèâíèõ ÷àñòêîâèõ êîðåëÿö³é ñâ³ä÷èëè ïðî äîïóñòèì³ñòü ôàê-
òîðèçàö³¿ [3]. Âëàñí³ çíà÷åííÿ ïåðøèõ 19 ôàêòîð³â çíàõîäèëèñÿ â ä³àïàçî-
í³ â³ä 10,316 äî 1,002. Âîñüìèôàêòîðíà ìîäåëü, ùî ïîÿñíþâàëà 45,464 % 
äèñïåðñ³¿, áóëà îáðàíà â ÿêîñò³ áàçîâî¿ íà ï³äñòàâ³ ãðàô³êà êàì’ÿíèñòîãî 
îñèïó. Ï³ñëÿ êîñîêóòíîãî îáåðòàííÿ îö³íþâàëàñÿ ìàòðèöÿ ôàêòîðíîãî â³-
äîáðàæåííÿ (òàáë. 3). 

Òàáëèöÿ 2 

Ôàêòîðí³ íàâàíòàæåííÿ, îòðèìàí³ ïðè êîñîêóòíîìó ôàêòîðíîìó îáåðòàíí³ 
é íàçâè îòðèìàíèõ ôàêòîð³â
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1-é ôàêòîð «Ð³øåííÿ ïðîáëåìè» (ÂÏ)
48. ß âèêîðèñòîâóâàâ äîñâ³ä, íàäáàíèé ìíîþ ðàí³øå â ïîä³áíèõ 
ñèòóàö³ÿõ

ÑÊ 0,750

39. ß çðîáèâ ïåâí³ êðîêè äëÿ òîãî, ùîá çì³íèòè ñèòóàö³þ íà 
êðàùå

ÏÏÄ 0,718

37. ß âèÿâèâ íàïîëåãëèâ³ñòü ³ òâåðä³ñòü Ê 0,647
46. ß íàïîëÿãàâ íà ñâîºìó é äîìàãàâñÿ òîãî, ÷îãî õîò³â ÏÏÄ 0,559
56. Çàâäÿêè ö³é ñèòóàö³¿ ùîñü ó ìåí³ çì³íèëîñÿ íà êðàùå ÏÏ 0,558
38. Çàâäÿêè ö³é ñèòóàö³¿ ÿ çðîçóì³â, ùî ïî-ñïðàâæíüîìó âàæ-
ëèâî â æèòò³

ÏÏ 0,520

63. ß ïîäóìàâ ïðî òå, ÿê ó ö³é ñèòóàö³¿ â÷èíèëà áè ëþäèíà, ÿêó 
ÿ äóæå ïîâàæàþ, ³ ñàì çðîáèâ òàê ñàìî

ÑÊ 0,427

64. ß ïîñòàðàâñÿ çàñïîêî¿òèñÿ, ïåðø í³æ âèð³øèòè, ùî ðîáèòè 
äàë³

ÑÊ 0,357

29. ß ðîçóì³â, ùî ñàì âèíóâàòèé â òîìó, ùî âñå òàê âèéøëî ÏÎ 0,265
49. ß çíàâ, ùî òðåáà ðîáèòè, ³ ïðèêëàâ äî öüîãî âñ³ çóñèëëÿ ÏÏÄ 0,217

2-é ôàêòîð «Â³äõ³ä ó ñóá’ºêòèâíèé ìèð» (ÂÑÑ)
59. ß ôàíòàçóâàâ ³ ìð³ÿâ, ÿê ìîãëî á âñå çì³íèòèñÿ ÈÓ 0,618
58. Ìåí³ õîò³ëîñÿ, ùîá ïðîáëåìà çíèêëà àáî ÿê-íåáóäü âèð³øè-
ëàñÿ ñàìà ñîáîþ

ÈÓ 0,527

51. ß îá³öÿâ ñîá³, ùî íàñòóïíîãî ðàçó âñå áóäå ïî-³íøîìó ÏÎ 0,486
55. ß õîò³â áè çì³íèòè òå, ùî òðàïèëîñÿ, àáî ñâî¿ â³ä÷óòòÿ - 0,481
57. ß ìð³ÿâ ïðî òå, ÿê äîáðå áóëî á ïåðåíåñòèñÿ â ³íøèé ÷àñ àáî 
ì³ñöå

ÈÓ 0,444

9. ß ëàÿâ ñàì ñåáå ÏÎ 0,374
40. Ìåí³ õîò³ëîñÿ, ùîá óñ³ äàëè ìåí³ ñïîê³é - 0,351
50. ß íå ì³ã ïîâ³ðèòè, ùî öå òðàïèëîñÿ ÈÓ 0,255

Í. Â. Ðîä³íà
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Ïðîäîâæåííÿ òàáë. 2 
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3-é ôàêòîð «Àíàë³ç ïðîáëåìè» (ÀÏ)
2. ß ñïðîáóâàâ ïðîàíàë³çóâàòè ïðîáëåìó, ùîá çðîçóì³òè ¿¿ êðà-
ùå

- 0,677

1. ß çîñåðåäèâñÿ ò³ëüêè íà òîìó, ùî ðîáèòè äàë³ - 0,640
62. ß ïðîêðó÷óâàâ ó ãîëîâ³, ùî ÿ ìîæó ñêàçàòè àáî çðîáèòè â 
ö³é ñèòóàö³¿

ÑÊ 0,611

8. ß ñïðîáóâàâ ïðîÿñíèòè ñèòóàö³þ, ïîãîâîðèâøè ç… (êèìîñü) ÏÑÏ 0,513
26. ß ñêëàâ ïëàí ä³é ³ äîòðèìóâàâñÿ éîãî ÏÏÄ 0,350
34. ß ï³øîâ íà ðèçèê, ùîá âèð³øèòè ïðîáëåìó Ê 0,324
15. ß ñïðîáóâàâ ïîáà÷èòè ïîçèòèâíó ñòîðîíó ö³º¿ ñèòóàö³¿ ÑÊ 0,309
20. Öÿ ñèòóàö³ÿ íàäèõíóëà ìåíå íà òå, ùîá ùîñü òâîð÷î çì³íè-
òè ó ñâîºìó æèòò³

ÏÏ 0,278

36. Öåé óðîê ï³øîâ ìåí³ íà êîðèñòü ÏÏ 0,247
52. ß íàìàãàâñÿ âèð³øèòè ïðîáëåìó ð³çíèìè ñïîñîáàìè ÏÏÄ 0,246
30. Ó ìåíå ç’ÿâèâñÿ íîâèé ïîãëÿä íà ïåâí³ ðå÷³ ÏÏ 0,210
66. Ï³ñëÿ öüîãî âèïàäêó â ìåíå ç’ÿâèëîñÿ áàãàòî íîâèõ ³äåé ³ 
ïëàí³â

ÏÏ 0,200

4-é ôàêòîð «Ñàìîêîíòðîëü» (ÑÊ)
54. ß íàìàãàâñÿ, íåçâàæàþ÷è í³ íà ùî, áóòè îá’ºêòèâíèì ó ö³é 
ñèòóàö³¿

ÑÊ 0,610

5. ß ï³øîâ íà êîìïðîì³ñ, ùîá ìàòè â ö³é ñèòóàö³¿ õî÷ ùîñü ïî-
çèòèâíå

- 0,422

65. ß âèð³øèâ, ùî öå íå íàéñòðàøí³øå ç òîãî, ùî ìîãëî òðàïè-
òèñÿ, áóâàº é ã³ðøå

ÑÊ 0,391

19. ß óò³øàâ ³ ï³äáàäüîðþâàâ ñåáå, ÿê ò³ëüêè ì³ã - 0,387
43. ß íàìàãàâñÿ ñàì âïîðàòèñÿ ç³ ñâî¿ìè ïðîáëåìàìè ÏÏÄ 0,381
14. ß íàìàãàâñÿ ñõîâàòè ñâî¿ ïî÷óòòÿ Ä 0,213

5-é ôàêòîð «Î÷³êóâàííÿ íà äîïîìîãó» (ÎÄ)
31. ß çâåðíóâñÿ äî ëþäèíè, ùî ìîãëà äîïîìîãòè â ö³é ñèòóàö³¿ ÏÑÏ 0,750
7. Êîëè âèíèêëà ïðîáëåìà ç... (êèìîñü), ÿ ñïðîáóâàâ çíàéòè 
ëþäèíó, ùî ìîãëà ïîä³ÿòè íà íüîãî (íå¿)

ÏÑÏ 0,694

22. ß çâåðíóâñÿ ïî äîïîìîãó äî ëþäèíè, ùî äîáðå ðîçáèðàºòüñÿ 
â ïîä³áíèõ ïðîáëåìàõ

ÏÑÏ 0,591

60. ß ìîëèâ Áîãà ïðî äîïîìîãó ÈÓ 0,559
18. ß øóêàâ ñï³â÷óòòÿ é ï³äòðèìêè â³ä êîãî-íåáóäü ÏÑÏ 0,542
42. ß çâåðíóâñÿ çà ïîðàäîþ äî ðîäè÷à àáî äðóãà, äóìêó ÿêîãî ÿ 
äóæå ïîâàæàþ

ÏÑÏ 0,438

23. Çàâäÿêè ö³é ñèòóàö³¿, ÿ çì³íèâñÿ àáî âèð³ñ ÿê îñîáèñò³ñòü ÏÏ 0,407
45. ß ïîä³ëèâñÿ ç… (êèìîñü) ñâî¿ìè ïåðåæèâàííÿìè ÏÑÏ 0,384
25. ß âèáà÷èâñÿ àáî ùîñü çðîáèâ, ùîá âèïðàâèòè ñèòóàö³þ ÏÎ 0,255

6-é ôàêòîð «²ãíîðóâàííÿ ïðîáëåìè» (²Ï)
44. ß íå íàäàâ òîìó, ùî òðàïèëîñü, âåëèêîãî çíà÷åííÿ, íå ñòàâ 
ñïðèéìàòè öå çàíàäòî ñåðéîçíî

Ä 0,725

13. ß ïðîäîâæóâàâ ïîâîäèòèñÿ òàê, íà÷åáòî í³÷îãî íå òðàïèëîñü Ä 0,710

Ïñèõîìåòðè÷íèé àíàë³ç ³ ñòàíäàðòèçàö³ÿ îïèòóâàëüíèêà WOCQ



142

Ïðîäîâæåííÿ òàáë. 2 
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10. ß íå ñòàâ í³÷îãî ðîáèòè, ùîá íå ïîã³ðøèòè ñèòóàö³þ - 0,438
21. ß ñïðîáóâàâ âñå çàáóòè - 0,385
41. ß íå ñòàâ ïðèä³ëÿòè öüîìó çàíàäòî áàãàòî óâàãè Ä 0,376
35. ß âèð³øèâ íå êâàïèòèñÿ ç ä³ÿìè, ùîá íå íàëàìàòè äðîâ ÑÊ 0,252
32. ß ïîäóìàâ: ùî íå ðîáèòüñÿ, óñå íà êðàùå Ä 0,207
6. Âñóïåðå÷ âñ³ì ÿ ðîáèâ òå, ùî ñàì ââàæàâ çà ïîòð³áíå Ê 0,203

7-é «Ïðèéíÿòòÿ ïðîáëåìè — Â³äìîâëåííÿ â³ä ð³øåíü» (ÏÏÂÐ)
4. ß â³ä÷óâàâ, ùî ò³ëüêè ÷àñ ìîæå ùîñü çì³íèòè; ºäèíå, ùî çà-
ëèøàëîñÿ — ÷åêàòè

- -0,546

61. ß ïðèãîòóâàâñÿ äî ã³ðøîãî ÏÎ -0,537
3. ß çàéíÿâñÿ ðîáîòîþ (àáî ÷èìîñü ùå), ùîá â³äâîë³êòèñÿ â³ä 
ö³º¿ ïðîáëåìè

Ä -0,482

28. ß áóâ äóæå ðîçäðàòîâàíèé ³ äàâ âîëþ ïî÷óòòÿì Ê -0,481
7-é «Ïðèéíÿòòÿ ïðîáëåìè — Â³äìîâëåííÿ â³ä ð³øåíü» (ÏÏÂÐ)

53. ß ïðèéíÿâ ñèòóàö³þ òàêîþ, ÿêîþ âîíà º, îñê³ëüêè çì³íèòè 
¿¿ áóëî íåìîæëèâî

- -0,414

24. Ïåðø í³æ ðîáèòè ùîñü, ÿ ïîäèâèâñÿ, ÿê áóäóòü ðîçãîðòàòè-
ñÿ ïîä³¿

ÏÏÄ -0,205

8-é «Êîíôðîíòàö³ÿ»
17. ß âèñëîâèâ âñå, ùî äóìàþ, ëþäèí³, ÷åðåç ÿêó âèíèêëà öÿ 
ïðîáëåìà

Ê 0,535

Çàãàëüíèé êîíòåêñò òâåðäæåíü, ùî óâ³éøëè äî ïåâíîãî ôàêòîðó ç íàé-
á³ëüøèìè ôàêòîðíèìè íàâàíòàæåííÿìè, îáóìîâèâ éîãî íàçâó é íàçâó 
â³äïîâ³äíî¿ øêàëè. Ïóíêò 29 áóâ âèêëþ÷åíèé ç³ øêàëè «Âèð³øåííÿ ïðî-
áëåìè», òîìó ùî â³í ïîã³ðøóâàâ ¿¿ âíóòð³øíþ óçãîäæåí³ñòü. Ó 8-é ôàêòîð 
«Êîíôðîíòàö³ÿ» ò³ëüêè ïóíêò 17 óâ³éøîâ ç ïîçèòèâíèì íàâàíòàæåííÿì, 
³íø³ äâà ïóíêòè áóëè ðîçïîä³ëåí³ çà ³íøèìè øêàëàìè. Â³äïîâ³äíî, íîâ³ 
øêàëè áóäóâàëèñÿ íà ï³äñòàâ³ ïåðøèõ 7 ôàêòîð³â, à òâåðäæåííÿ 17 ³ 
29, â³äçíà÷åí³ â òàáëèö³ 2 êóðñèâîì, íå áóëè âèêîðèñòàí³ äëÿ ñòâîðåííÿ 
êëþ÷à. 

Îïèñàíà ôàêòîðíà ñòðóêòóðà çàéìàëà ïðîì³æíå ïîëîæåííÿ ì³æ ìî-
äåëëþ Ñ. ². Õà¿ðîâî¿ [8] (ïðèñóòí³ ñòðàòåã³¿ ñàìîêîíòðîëþ ³ êîíôðîí-
òàö³¿) ³ ìîäåëëþ Í. Â. Ðîä³íî¿ äëÿ ñèòóàö³é îö³íþâàííÿ [5] (ïðèñóòí³ 
ñòðàòåã³¿ àíàë³çó ïðîáëåìè òà âèð³øåííÿ ïðîáëåìè). Â îñòàòî÷íîìó ï³ä-
ñóìêó ç íàáîðó øêàë çà ïñèõîìåòðè÷íèìè ì³ðêóâàííÿìè áóëà âèêëþ÷å-
íà øêàëà «Êîíôðîíòàö³ÿ». Òàêèì ÷èíîì, ñïîñîáè àãðåñèâíîãî êîï³íãó 
íå ôîðìóþòü ñàìîäîñòàòíþ ñòðàòåã³þ, à âáóäîâàí³ äî ïàòòåðíó ³íøèõ 
ñòðàòåã³é. Öå âêàçóº íà âèñîêèé ñòóï³íü ñîö³àë³çàö³¿ àãðåñèâíèõ òåíäåí-
ö³é â ä³ÿëüíîñò³ ïîæåæíèõ ³, çîêðåìà, ó ïîäîëàíí³ ñòðåñó. Íàíîâî ñôîð-
ìîâàíà øêàëà «Â³äõ³ä äî ñóá’ºêòèâíîãî ñâ³òó» â³äîáðàæàëà ñòðàòåã³þ 
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ôàíòàçóâàííÿ, ñàìîàíàë³çó, çàíóðåííÿ ó ñåáå, ÿê ñïîñ³á ïîäîëàííÿ ñòðå-
ñó â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ. Øêàëà «²ãíîðóâàííÿ ïðîáëåìè» õàðàê-
òåðèçóº ñâ³äîìå (ìîæëèâî, é íåñâ³äîìå) íåïðèéíÿòòÿ ðåàëüíî¿ ñèòóàö³¿, 
íåáàæàííÿ âèçíàòè ¿¿ ³ñíóâàííÿ àáî çíèæåííÿ ¿¿ çíà÷èìîñò³. Äëÿ øêàëè 
«Ïðèéíÿòòÿ ïðîáëåìè — Â³äìîâëåííÿ â³ä ð³øåíü» êëþ÷îâèì º âèçíà-
ííÿ âàæëèâîñò³ ñèòóàö³¿ ç â³äìîâîþ â³ä ä³é ïî ¿¿ âèð³øåííþ. Øêàëà 
«Î÷³êóâàííÿ íà äîïîìîãó» ì³ñòèëà â ñîá³ ïåðåâàæíî ïóíêòè, õàðàêòåðí³ 
äëÿ êëàñè÷íî¿ øêàëè «Ïîøóê ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè», àëå â³äîáðàæàëà 
øèðøèé êîíòåêñò. 

Âèõîäÿ÷è ç ìàòðèö³ ³íòåðêîðåëÿö³é (òàáë. 3), íàéá³ëüø ñèëüíèé 
âçàºìîçâ’ÿçîê âèÿâëåíî ì³æ øêàëàìè «Àíàë³ç ïðîáëåìè» ³ «Ñàìîêîí-
òðîëü». Îòæå, äëÿ åôåêòèâíîãî ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü â åêñòðåìàëüí³é ñè-
òóàö³¿, ïîæåæíèé ìàº ïîòðåáó â òîìó, ùîá îïàíóâàòè ñâî¿ åìîö³éí³ ïå-
ðåæèâàííÿ. Ñòðàòåã³ÿ àíàë³çó ïðîáëåìè ó ñâîþ ÷åðãó ñèëüíî êîðåëþº ç³ 
ñòðàòåã³ºþ ¿¿ âèð³øåííÿ, à ñòðàòåã³ÿ â³äìîâè â³ä âèð³øåííÿ ç³ ñòðàòåã³ºþ 
â³äõîäó äî ñóá’ºêòèâíîãî ñâ³òó. 

Òàáëèöÿ 3 

²íòåðêîðåëÿö³¿ ì³æ øêàëàìè 7-ôàêòîðíî¿ ìîäåë³ (ïî Ïèðñîíó)

ÂÏ ÂÑÑ ÀÏ ÑÊ ÏÑÏ ²Ï ÏÏÂÐ
ÂÏ 1,000 0,315 0,558 0,503 0,477 0,351 0,182
ÂÑÑ 0,315 1,000 0,284 0,336 0,407 0,412 0,529
ÀÏ 0,558 0,284 1,000 0,628 0,512 0,376 0,259
ÑÊ 0,503 0,336 0,628 1,000 0,446 0,399 0,306
ÎÄ 0,477 0,407 0,512 0,446 1,000 0,338 0,328
²Ï 0,351 0,412 0,376 0,399 0,338 1,000 0,368

ÏÏÂÐ 0,182 0,529 0,259 0,306 0,328 0,368 1,000

Çàïðîïîíîâàíà âåðñ³ÿ îïèòóâàëüíèêà WOCQ âèÿâëÿº âèñîêó ïñèõî-
ìåòðè÷íó àäåêâàòí³ñòü â³äíîñíî âèâ÷åííÿ äîëàþ÷î¿ ïîâåä³íêè â åêñòðå-
ìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ (òàáë. 4), ïðî ùî ñâ³ä÷èòü âèñîêà âíóòð³øíÿ óçãîäæå-
í³ñòü âñ³õ øêàë ïåðåãëÿíóòî¿ âåðñ³¿ îïèòóâàëüíèêà (α > 0,600). Íàéá³ëüø 
óçãîäæåíîþ º øêàëà «Âèð³øåííÿ ïðîáëåìè», íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî âîíà 
ñêëàäàºòüñÿ ç â³äíîñíî íåâåëèêîãî ÷èñëà ïóíêò³â, íàéìåíø óçãîäæåíîþ — 
øêàëà «Ïðèéíÿòòÿ ïðîáëåìè — Â³äìîâëåííÿ â³ä ð³øåíü», íà íàøó äóìêó, 
÷åðåç òå, ùî âîíà îïèñóº äîñèòü øèðîêèé çà çíà÷åííºâèì çì³ñòîì ïñèõî-
ëîã³÷íèé êîíñòðóêò. 

Òàáëèöÿ 4 

Ïñèõîìåòðè÷í³ ïàðàìåòðè 7-ôàêòîðíî¿ ìîäåë³

ÂÏ n M SD À α
ÂÑÑ 9 16,931 5,397 -0,402 0,814
ÀÏ 8 9,400 4,470 0,099 0,726
ÑÊ 12 19,700 6,468 0,210 0,778
ÎÄ 6 9,631 3,411 -0,010 0,646
²Ï 9 12,650 5,166 -0,022 0,739

ÏÏÂÐ 8 10,769 4,095 0,404 0,609
ÂÏ 6 7,178 3,549 0,355 0,613
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Ó òàáëèö³ 5 íàâîäèòüñÿ êëþ÷ äëÿ ï³äðàõóíêó ïîêàçíèê³â øêàë WOCQ 
ó çàïðîïîíîâàí³é ìîäåë³ äëÿ åêñòðåìàëüíèõ óìîâ. Ñóìàðíå çíà÷åííÿ çà 
øêàëàìè ï³äðàõîâóâàëîñÿ ó â³äñîòêàõ çà ñèñòåìîþ Í. Áîëäæåðà [10]. 

Òàáëèöÿ 5 

Êëþ÷ WOCQ (ìîäåëü äëÿ åêñòðåìàëüíèõ óìîâ)

Íîìåðà ïóíêò³â ó øêàë³ Íàçâè øêàë
37, 38, 39, 46, 48, 49, 56, 63, 64. ÂÏ

9, 40, 50, 51, 55, 57, 58, 59. ÂÑÑ
1, 2, 8, 15, 20, 26, 30, 34, 36, 52, 62, 66. ÀÏ

5, 14, 19, 43, 54, 65. ÑÊ
7, 18, 22, 23, 25, 31, 42, 45, 60. ÎÄ

6, 10, 13, 21, 32, 35, 41, 44. ²Ï
3, 4, 24, 28, 53, 61. ÏÏÂÐ

Îïèñîâ³ ñòàòèñòèêè äëÿ øêàë, âèêîðèñòîâóâàíèõ ó äîñë³äæåíí³, ðîç-
ãëÿäàþòüñÿ â òàáëèö³ 6. Ïåðåâ³ðêà íà íîðìàëüí³ñòü ðîçïîä³ëó ïðîâîäèëàñÿ 
øëÿõîì ðîçðàõóíêó ïîêàçíèê³â àñèìåòð³¿ (À) ³ åêñöåñó (Å) ³ ç³ñòàâëåííÿ ¿õ 
³ç êðèòè÷íèìè çíà÷åííÿìè [4]. Ïîêàçíèêè, çíà÷åííÿ âåëè÷èíè àñèìåòð³¿ 
ÿêèõ áè ïåðåâèùóâàëî çà ìîäóëåì 0,408, à çíà÷åííÿ âåëè÷èíè åêñöåñó — 
1,338, â³äñóòí³. Â³äïîâ³äíî ¿õí³é ðîçïîä³ë ìîæíà ââàæàòè òàêèì, ùî ³ñòîò-
íî íå â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä íîðìàëüíîãî. 

Òàáëèöÿ 6 

Îïèñîâ³ ñòàòèñòèêè ïîêàçíèê³â WOCQ

Ïîêàçíèê M SD A E
Ïðîöåíò³ë³

25 50 75
ÂÏ 62,708 19,990 -0,402 -0,160 48,148 66,667 77,778
ÂÑÑ 39,167 18,623 0,099 -0,102 29,167 41,667 50,000
ÀÏ 54,722 17,968 0,210 -0,279 41,667 55,556 66,667
ÑÊ 53,507 18,947 -0,010 -0,353 44,444 50,000 66,667
ÎÄ 46,852 19,133 -0,022 -0,487 33,333 48,148 62,963
²Ï 44,870 17,062 0,404 -0,080 33,333 45,833 54,167

ÏÏÂÐ 39,878 19,719 0,355 -0,548 27,778 38,889 55,556

Â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ ó äîñë³äæåíèõ ïîæåæíèõ ïåðåâàæàº êîï³íã-
ñòðàòåã³ÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè. Òàêîæ âèðàæåíèìè º ñòðàòåã³¿ àíàë³çó ïðî-
áëåìè é ñàìîêîíòðîëþ. Òàêèì ÷èíîì, ó ïîäîëàíí³ ñòðåñó, ùî âèíèêàº â 
åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ, ïîæåæí³ çàä³þòü íàéá³ëüø åôåêòèâí³ ñòîðîíè 
ïðîáëåìíî-îð³ºíòîâàíîãî é åìîö³éíî-îð³ºíòîâàíîãî êîï³íãó. Íàéìåíø çà-
ä³ÿíèìè ñòðàòåã³ÿìè âèñòóïàþòü â³äõ³ä ó ñóá’ºêòèâíèé ìèð ³ ïðèéíÿòòÿ 
ïðîáëåìè ç â³äìîâîþ â³ä ¿¿ âèð³øåííÿ. Øêàëè «Âèð³øåííÿ ïðîáëåìè» ³ 
«Ïðèéíÿòòÿ ïðîáëåìè — Â³äìîâëåííÿ â³ä ð³øåíü» ìàþòü ìàêñèìàëüíèé 
ðîçêèä áàë³â, òîä³ ÿê øêàëà «²ãíîðóâàííÿ ïðîáëåìè» õàðàêòåðèçóºòüñÿ ì³-
í³ìàëüíèì ðîçêèäîì áàë³â. Îòæå, äîñë³äæåíà ãðóïà íàéá³ëüø ãåòåðîãåííà 
ó â³äíîøåíí³ òîãî, ïîòðåáóº ÷è í³ àêòóàëüíà ñòðåñîâà ñèòóàö³ÿ âèð³øåííÿ. 
Òîä³ ÿê â³äíîñíî íåïðèéíÿòòÿ ÷è çàïåðå÷åííÿ ðåàëüíîñò³ åêñòðåìàëüíî¿ 
îïèòàí³ ïîæåæí³ íàéá³ëüø îäíîð³äí³. 
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Ðîëü çàçíà÷åíèõ ñïîñîá³â ïîäîëàííÿ â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ îïè-
ñóºòüñÿ íèçêîþ àâòîð³â, ùî äîñë³äæóâàëè êîï³íã-ïîâåä³íêó ïîæåæíèõ ³ 
³íøèõ ôàõ³âö³â ç áîðîòüáè ç íàäçâè÷àéíèìè ñèòóàö³ÿìè. Òàê, Äæ. Áðà-
óí, Äæ. Ìàëõåðí ³ Ñ. Äæîçåô [11], äîñë³äæóþ÷è ï³âí³÷íî³ðëàíäñüêèõ ïî-
æåæíèõ, âñòàíîâèëè, ùî âîíè âèêîðèñòîâóþòü ó ÿêîñò³ îñíîâíèõ êîï³íã-
ñòðàòåã³é îïàíóâàííÿ íåãàòèâíèõ åìîö³é, ïîçèòèâíó ïåðåîö³íêó, ïîøóê 
³íôîðìàö³¿, âèð³øåííÿ ïðîáëåìè. Ó òàéâàíñüêèõ ðÿòóâàëüíèê³â, äîñë³äæå-
íèõ çà WOCQ [12], íàéá³ëüø àêòèâíîþ êîï³íã-ñòðàòåã³ºþ º ñàìîêîíòðîëü, 
íàéìåíø àêòèâíîþ — ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ó ñï³âðîá³òíèê³â ÌÍÑ 
Óêðà¿íè íàéá³ëüø âèðàæåíîþ êîï³íã-ñòðàòåã³ºþ çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³-
äæåííÿ çà îïèòóâàëüíèêîì WOCQ [6] áóëî ïëàíóâàííÿ é âèð³øåííÿ ïðî-
áëåìè. 

Àíàë³ç êîíô³ãóðàö³¿ ïîëîâèííèõ ðîçïîä³ë³â, îòðèìàíèõ øëÿõîì ðàí-
äîì³çàö³¿, ïîêàçàâ, ùî öÿ ãðóïà ïîæåæíèõ ìîæå ñëóæèòè âèá³ðêîþ äëÿ 
ñòàíäàðòèçàö³¿ îïèòóâàëüíèêà. Ðîçðàõîâàí³ äëÿ íå¿ íîðìè º ðåïðåçåíòà-
òèâíèìè äëÿ îñ³á ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³ â³äïîâ³äíîãî â³êó, ùî ïåðåáóâàþòü â åêñ-
òðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ. Íîðìîâàí³ îö³íêè ó âèãëÿä³ ñòåíîâî¿ øêàëè äëÿ 
äàíî¿ âåðñ³¿ îïèòóâàëüíèêà íàâîäÿòüñÿ â òàáëèö³ 7 ³ ôîðìóëþþòüñÿ íàìè 
â ÿêîñò³ òåñòîâèõ íîðì, ÿê³ ìîæóòü íàäàë³ âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ ïîð³â-
íÿëüíîãî àíàë³çó. 

Òàáëèöÿ 7 

Çíà÷åííÿ ñòàíäàðòíèõ áàë³â äëÿ ïîêàçíèê³â WOCQ 

Ñòåíè
Ïîêàçíèê

ÂÏ ÂÑÑ ÀÏ ÑÊ ÎÄ ²Ï ÏÏÂÐ ÂÏ
1 <11,111 <1,750 <20,611 <13,444 <8,963 <16,667 <5,556 <11,111
2 <29,630 <8,333 <29,083 <22,222 <18,519 <20,833 <11,111 <29,630
3 <44,444 <16,667 <36,111 <33,333 <29,630 <25,000 <22,222 <44,444
4 <51,852 <33,333 <44,444 <44,444 <37,037 <33,333 <27,778 <51,852
5 <66,667 <41,667 <55,556 <50,000 <48,148 <45,833 <38,889 <66,667
6 <74,074 <50,000 <63,889 <61,111 <55,556 <54,167 <50,000 <74,074
7 <81,481 <58,333 <72,222 <72,222 <66,667 <62,500 <61,111 <81,481
8 <88,889 <66,667 <83,333 <83,333 <76,037 <75,000 <72,222 <88,889
9 <98,444 <83,333 <96,056 <88,889 <83,630 <84,000 <83,333 <98,444
10 ≥98,444 ≥83,333 ≥96,056 ≥88,889 ≥83,630 ≥84,000 ≥83,333 ≥98,444

Âèñíîâêè. Ðîçðîáëåíà íà ï³äñòàâ³ 7-ôàêòîðíî¿ ìîäåë³ íîâà âåðñ³ÿ îïè-
òóâàëüíèêà WOCQ º àäåêâàòíèì ³íñòðóìåíòîì äëÿ âèì³ðþâàííÿ äîëàþ÷î¿ 
ïîâåä³íêè â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ. Íàá³ð øêàë, ñôîðìîâàíèé äëÿ äàíî¿ 
âåðñ³¿, îïèñóâàâ îñíîâí³ êîï³íã-ñòðàòåã³¿ ïîæåæíèõ, íàéá³ëüø àêòèâíîþ ç 
ÿêèõ º ñòðàòåã³ÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè. Òàêèì ÷èíîì, çðîáëåíèé ùå îäèí 
âíåñîê ó ñòâîðåííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ äëÿ âèâ÷åííÿ 
ìîá³ë³çàö³¿ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó â óìîâàõ åêñòðåìàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Ðîçðàõîâàí³ òåñòîâ³ íîðìè äîçâîëÿþòü øèðîêî âèêîðèñòîâóâàòè öþ âåðñ³þ 
îïèòóâàëüíèêà ÿê ó äîñë³äíèöüê³é, òàê ³ â êîíñóëüòàö³éí³é ðîáîò³. 
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Ðåçþìå 
Äëÿ èçó÷åíèÿ êîïèíã-ïîâåäåíèÿ â ýêñòðåìàëüíûõ ñèòóàöèÿõ áûëî èññëåäîâàíî 

320 ïîæàðíûõ. Ïðåäëàãàåòñÿ èíàÿ ñòðóêòóðà øêàë îïðîñíèêà WOCQ, â îñíîâå 
êîòîðîé ëåæèò 7-ôàêòîðíàÿ ìîäåëü. Âíóòðåííÿÿ ñîãëàñîâàííîñòü íîâûõ øêàë íà-
õîäèëàñü â ïðåäåëàõ îò α=0,609 äî α=0,814. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîïèíã, ïîæàðíûå, ýêñòðåìàëüíûå óñëîâèÿ, WOCQ, ôàêòîð-
íûé àíàëèç, ñòàíäàðòèçàöèÿ. 
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PSYCHOMETRIC ANALYSIS AND STANDARDIZATION 
OF QUESTIONNAIRE WOCQ FOR THE STUDY OVERCOMING 
BEHAVIOR IN EXTREME STRESSES 

Summary 
WOCQ was administered to 320 firefighters to explore coping in extreme situa-

tions. Another scale structure based on 7-factor model is proposed. Internal consis-
tency of new scales is varied from α=0,609 to α=0,814. 

Key words: coping, firefighters, extreme circumstances, WOCQ, factor analysis, 
standartization. 
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