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Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî çàãàëüíîïðèéíÿò³ ïîíÿòòÿ é óòî÷íåíî ¿õíº òðàê-
òóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü äîñë³äæåííÿ óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â 
á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³. Âèÿâëåí³ çì³íè îáóìîâëåí³ íèçêîþ ïðè÷èí, à ñàìå: 
âèíèêíåííÿì íîâèõ ãàëóçåé ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè, òàêèõ ÿê åêîíîì³÷íà, 
ïðîìèñëîâà, îðãàí³çàö³éíà ïñèõîëîã³ÿ òîùî, òà ì³æäèñöèïë³íàðíèì õà-
ðàêòåðîì ïðîáëåìè, ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ, ùî ñóòòºâî âïëèâàº íà ñïåöèô³êó 
òðàêòóâàííÿ îäíîãî ³ òîãî æ ïîíÿòòÿ, âæèâàíîãî â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ïñèõî-
ëîã³¿. Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ â ðîçðîáö³ 
êîíöåïö³¿ äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü, ï³äïðèºìåöü, ìåíåäæåð, ³íâåñòîð, ë³äåð, 
óñï³øí³ñòü ñóá’ºêòà â á³çíåñ³. 

Ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º àíàë³ç òðàêòóâàíü çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ïîíÿòü, 
îá´ðóíòóâàííÿ ¿õíüîãî âèêîðèñòàííÿ ³ âñòàíîâëåííÿ â íèõ çì³í ñòîñîâíî 
ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â á³çíåñ-ä³ÿëü-
íîñò³. 

Á³ëüø³ñòü ñëîâíèê³â âèçíà÷àþòü á³çíåñ ÿê ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü; 
ñïðàâó, çàíÿòòÿ, ÿêå º äæåðåëîì äîõîäó [1; 3]. Âåëèêèé åêîíîì³÷íèé ñëîâ-
íèê òðàêòóº äàíå ïîíÿòòÿ òàêèì ÷èíîì: “Á³çíåñ [ç àíãë. business — ñïðàâà, 
ï³äïðèºìíèöòâî], ³í³ö³àòèâíà åêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü, çä³éñíþâàíà çà ðàõó-
íîê âëàñíèõ àáî ïîçèêîâèõ çàñîá³â íà âëàñíèé ðèçèê ³ ï³ä âëàñíó â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü, ÿêà ñòàâèòü ãîëîâíèìè ö³ëÿìè îòðèìàííÿ ïðèáóòêó ³ ðîçâèòîê 
âëàñíî¿ ñïðàâè” [3, ñ. 112]. Ó âåëèêîìó ñëîâíèêó ³íîçåìíèõ ñë³â á³çíåñ 
òðàêòóºòüñÿ ÿê “ñïðàâà, çàíÿòòÿ, òîðã³âëÿ, êîìåðö³ÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ï³äïðè-
ºìíèöüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ ³ îñîáèñòîþ íàæèâîþ” [1, ñ. 100]. 

Àíàë³ç ïåðøîäæåðåë ïîêàçàâ, ùî â íàóö³ òàêîæ íå ìàº ºäèíî¿ òðàêòîâ-
êè ïîíÿòü “ï³äïðèºìíèöòâî” òà “á³çíåñ”. Íàïðèêëàä, Ð. Õèçð³÷ ³ Ì. Ï³òåðñ 
ïðèâîäÿòü òàêå âèçíà÷åííÿ: “Ï³äïðèºìíèöòâî — öå ïðîöåñ ñòâîðåííÿ ÷î-
ãîñü íîâîãî, ùî ìàº ö³íí³ñòü; ïðîöåñ, ÿêèé ïîãëèíàº ÷àñ ³ ñèëè, ïðèïóñêàº 
äåëåãóâàííÿ ñàìîìó ñîá³ ô³íàíñîâî¿, ìîðàëüíî¿ ³ ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³; ïðîöåñ, ÿêèé â ðåçóëüòàò³ ïðèíîñèòü ãðîøîâèé äîõ³ä ³ îñîáèñòå çà-
äîâîëåííÿ äîñÿãíóòèì” [10, ñ. 26]. Ð. Êîõ òðàêòóº ïîíÿòòÿ “á³çíåñ” òàêèì 
÷èíîì: “Á³çíåñ — öå ëîòåðåÿ, â ÿê³é ò³ëüêè ìàéñòåðí³ ãðàâö³ ìîæóòü âåñü 
÷àñ âèãðàâàòè, àëå â òîé æå ÷àñ á³çíåñ — öå ëàíöþã âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ 
îïåðàö³é, çàñíîâàíèõ íà ïðèíöèïàõ ñï³âïðàö³, ëîÿëüíîñò³, ïîñë³äîâíîñò³, 
âçàºìíî¿ âèãîäè ³ çáåðåæåííÿ ðåïóòàö³¿; ò³ëüêè îòðèìàííÿ ìàêñèìàëüíî¿ 
âèãîäè ³ çàäîâîëåííÿ ñàìîëþáíîñò³ ïðèìóøóþòü íàñ çàáóòè ïðî êîðîòêî-
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ñòðîêîâ³ åãî¿ñòè÷í³ ³íòåðåñè ³ ñï³âïðàöþâàòè ç ñàìèìè êðàùèìè êîîïåðà-
òîðàìè” [4, ñ. 22; 23]. 

Àíàë³ç íàóêîâèõ ïåðøîäæåðåë òà âëàñí³ ì³ðêóâàííÿ ñòîñîâíî ìåòè ³ 
çàâäàíü ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ äîçâîëèëè íàì óòî÷íèòè ïîíÿòòÿ á³çíåñó 
òà âèçíà÷èòè éîãî ÿê âèä ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíèé íà ñòâîðåííÿ ìàòåð³àëü-
íèõ ö³ííîñòåé, ÿê³ çàäîâîëüíÿþòü àêòóàëüí³ ïîòðåáè; ïîâ’ÿçàíèé ç ðèçè-
êîì ³ íåâèçíà÷åí³ñòþ á³çíåñ-ñåðåäîâèùà; òàêèé, ùî ïðèíîñèòü ïðèáóòîê ³ 
çàäîâîëåííÿ. Â ïîíÿòòÿ “á³çíåñ” âõîäÿòü òàê³ îñíîâí³ ñêëàäîâ³ êîìïîíåí-
òè, ÿê ïîòðåáè, ùî çàäîâîëüíÿþòüñÿ, ö³ëüîâèé ðèíîê, âèêîíóâàí³ ôóíêö³¿, 
êîíêóðåíö³ÿ, ñï³âïðàöÿ, ïðèáóòîê òîùî. 

Íà íàø ïîãëÿä, á³çíåñ ó øèðîêîìó ñåíñ³ — öå íå ïðîñòèé ïåðåïðîäàæ äå-
ô³öèòíîãî òîâàðó, òîáòî äîáóâàííÿ ãðîøåé í³ ç ÷îãî, à ñêëàäíà é òðóäîì³ñò-
êà ï³äïðèºìíèöüêà ³ îðãàí³çàö³éíî-âèðîáíè÷î-óïðàâë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü. 

“Á³çíåñìåí [ç àíãë. businessman] — ä³ëîê, êîìåðñàíò, ï³äïðèºìåöü” [1, 
ñ. 100]. “Á³çíåñìåí — ä³ëîâà ëþäèíà, ï³äïðèºìåöü, àíòðåïðåíåð, îñîáà, ùî 
çàéìàºòüñÿ âëàñíèì á³çíåñîì, ìàº ñâîþ ñïðàâó â ö³ëÿõ îòðèìàííÿ ïðèáóò-
êó àáî ³íøî¿ âèãîäè” [3, ñ. 101]. Çà À. Ìåíåãåòò³, á³çíåñìåí — öå “…ëþäèíà 
ñïðàâè”, “ëþäèíà äëÿ ñïðàâè”, “îïåðàòîð åêîíîì³÷íèõ ïðèáóòê³â” òîùî [7, 
ñ. 22]. 

Ñòîñîâíî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìè òðàêòóºìî ïîíÿòòÿ “á³ç-
íåñìåí” ÿê ñóá’ºêò ó á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé ñòâîðþº, óïðàâëÿº ³ ðîçâèâàº 
öþ ä³ÿëüí³ñòü ³ âëàñíó ñïðàâó äëÿ îòðèìàííÿ ïðèáóòêó ³ çàäîâîëåííÿ. 

Íà íàø ïîãëÿä, âèçíà÷åííÿ, íàäàí³ â ñëîâíèêàõ ³íîçåìíèõ ñë³â, ïåðåäà-
þòü ëèøå ïåðåêëàäåíèé çì³ñò ñë³â ³ äóæå îáìåæóþòü òà ìàéæå íå ïåðåäà-
þòü âñ³º¿ ïîâíîòè ñåìàíòèêè ïîíÿòü “á³çíåñ” ³ “á³çíåñìåí”, íå âðàõîâóþòü 
ð³çí³ ð³âí³ óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³, ³ñíóþ÷³ ãàëóç³ á³çíåñó, 
à òàêîæ òâîð÷èé ³ åêñòðåìàëüíèé õàðàêòåð ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³. Áàæàííÿ çàé-
ìàòèñÿ á³çíåñîì — öå íå ò³ëüêè âëàñòèâ³ñòü äóø³ àáî ïðèðîäæåíà ñõèëü-
í³ñòü, àëå ùå é îñîáëèâå ìèñëåííÿ, ïîâåä³íêà, ñïåöèô³÷íèé ß-îáðàç, ÿêèé 
ñóòòºâî âïëèâàº íà ñòèëü æèòòÿ á³çíåñìåíà. 

“Ó ñó÷àñí³é â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ ³ ó çíà÷í³é ê³ëüêîñò³ 
çàðóá³æíèõ ðîá³ò á³çíåñ, ÿê ïðàâèëî, ðîçãëÿäàºòüñÿ ç ïîçèö³é òðàäèö³éíî-
ãî ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó” [13, ñ. 164]. Äåô³í³ö³ÿ “ä³ÿëüí³ñòü” ó âåëèêîìó 
òëóìà÷íîìó ïñèõîëîã³÷íîìó ñëîâíèêó òðàêòóºòüñÿ ÿê “ñèíîí³ì äëÿ ïîçíà-
÷åííÿ ä³¿, ðóõó, ïîâåä³íêè, ðîçóìîâîãî ïðîöåñó, ô³ç³îëîã³÷íèõ ôóíêö³é òà 
³í. ²ç-çà âåëèêî¿ óçàãàëüíåíîñò³ òåðì³í “ä³ÿëüí³ñòü” çàçâè÷àé âæèâàºòüñÿ 
ðàçîì ç ïðèêìåòíèêîì, ÿêèé éîãî âèçíà÷àº, íàïðèêëàä, ö³ëåñïðÿìîâàíà 
ä³ÿëüí³ñòü, ñïîíòàííà ä³ÿëüí³ñòü, ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà âèð³øåííÿ çà-
âäàíü, òà ³í.” [2, ñ. 323]. 

Áóäü-ÿêà ëþäñüêà ä³ÿëüí³ñòü, â òîìó ÷èñë³ ³ á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü, ìàº ïåâíó 
ñòðóêòóðó. Î. Ì. Ëåîíòüºâ ó ñâî¿õ ðîáîòàõ ñôîðìóëþâàâ ðîçóì³ííÿ ñòðóêòó-
ðè ä³ÿëüíîñò³, ÿêå âæà ñòàëî êëàñè÷íèì [5]. Âîíà âêëþ÷àº ö³ë³ — ìàéáóòí³ 
ðåçóëüòàòè, íà äîñÿãíåííÿ ÿêèõ ñïðÿìîâàíà ä³ÿëüí³ñòü, ïîòðåáè, ìîòèâè, 
ùî ñïîíóêàþòü äî ä³ÿëüíîñò³; ïðåäìåò, çì³íåííÿ ÿêîãî ìîæëèâå äëÿ äîñÿã-
íåííÿ ìåòè, çíàííÿ ïðî öåé ïðåäìåò, ñïîñîáè ³ çàñîáè äîñÿãíåííÿ ìåòè, à 
òàêîæ óìîâè ä³ÿëüíîñò³. Ã. Ï. Ùåäðîâèöüêèé ñòâåðäæóº, ùî íå ä³ÿëüí³ñòü 
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íàëåæèòü ëþäÿì ÿê ïåâíèé àòðèáóò, à ëþäè âèÿâëÿþòüñÿ çàëó÷åíèìè ó 
ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà “çàõîïëþº” ¿õ ÿê åëåìåíòè ³ ïðèìóøóº ïîâîäèòèñÿ ïåâíèì 
÷èíîì [12]. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìè òðàêòóºìî ïñèõî-
ëîã³÷íó äåô³í³ö³þ “ä³ÿëüí³ñòü” ÿê ñóêóïí³ñòü ä³é, ðóõ³â, àêò³â ïîâåä³íêè, 
ÿê³ îá’ºäíàí³ çàãàëüíîþ ìåòîþ ³ âèêîíóþòü ïåâí³ ôóíêö³¿, ñïðÿìîâàí³ íà 
çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ëþäèíè òà ¿¿ ³íòåðåñ³â. 

Ââàæàºìî, ùî îñîáèñò³ñòü íåìîæëèâà ïîçà ñîö³àëüíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ³ ñï³ë-
êóâàííÿì é ñóñï³ëüñòâî íåìîæëèâå áåç îñîáèñòîñò³, ÿêà ïåðåòâîðþº éîãî. 
Ñàìå âêëþ÷åííÿ â ïðîöåñ ïðàêòèêè ñïðèÿº ðîçâèòêó çä³áíîñòåé ³íäèâ³äà 
³ ïðîÿâó éîãî ñîöèàëüíî¿ ñóòíîñò³, ôîðìóº çíà÷óù³ îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³, âè-
ðîáëÿº ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿. Ãîëîâíà ñôåðà ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³– ¿¿ òðó-
äîâà ä³ÿëüí³ñòü. Ó á³çíåñ³ — öå á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü. 

Ó êîíòåêñò³ ìåòîäîëîã³¿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü — öå 
ïðîôåñ³éíà àêòèâí³ñòü á³çíåñìåí³â, ÿêà âêëþ÷àº ï³äñòðóêòóðè ï³äïðèºì-
íèöüêî¿, óïðàâë³íñüêî¿, ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñòåé òà ä³ÿëüí³ñòü ë³äåð³â 
á³çíåñó. 

Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü á³çíåñìåí³â ïåðåäáà÷àº âèêîíàííÿ ÷îòèðüîõ ñî-
ö³àëüíèõ ðîëåé: ï³äïðèºìöÿ, ìåíåäæåðà, ³íâåñòîðà ³ ë³äåðà. Ñòèñëî ðîçãëÿ-
íåìî òðàêòóâàííÿ öèõ ïîíÿòü. 

Àìåðèêàíñüê³ òåîðåòèêè á³çíåñó Ô. ôîí Õàéºê [9] òà É. Øóìïåòåð [14] 
òðàêòóþòü ïîíÿòòÿ “ï³äïðèºìåöü” äîñèòü ð³çíîïëàíîâî. Òàê, É. Øóìïåòåð 
ðîçóì³º ï³äïðèºìöÿ ÿê íîâàòîðà: “Çàâäàííÿ ï³äïðèºìö³â — ðåôîðìóâàòè 
é ðåâîëþö³îí³çóâàòè ñïîñ³á âèðîáíèöòâà øëÿõîì âïðîâàäæåííÿ âèíàõîä³â, 
à â á³ëüø óçàãàëüíåíîìó ñåíñ³ — ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ íîâèõ òåõíîëîã³÷íèõ 
ìîæëèâîñòåé äëÿ âèðîáíèöòâà íîâèõ òîâàð³â àáî òîâàð³â, ÿê³ âæå ³ñíóþòü, 
àëå íåñòàíäàðòíèì, îðèã³íàëüíèì ñïîñîáîì, çàâäÿêè â³äêðèòòþ íîâîãî 
äæåðåëà ñèðîâèíè ÷è íîâîãî ðèíêó ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ — àæ äî ðåîðãàí³çà-
ö³¿ ³ñíóþ÷î¿ ³ ñòâîðåííÿ íîâî¿ ãàëóç³ ïðîìèñëîâîñò³” [14, ñ. 72]. Äëÿ Ô. ôîí 
Õàéºêà ï³äïðèºìíèöòâî ïîâ’ÿçàíå, â ïåðøó ÷åðãó, ç³ ñâîáîäîþ ëþäèíè, ùî 
âèêëþ÷àº ¿¿ ï³äïîðÿäêóâàííÿ âîë³ ³íøèõ ëþäåé, àëå, áåçóìîâíî, ñï³ââ³ä-
íîñèòüñÿ ³ç çàêîíàìè öèâ³ëüíîãî ñóñï³ëüñòâà. Â÷åíèé ââàæàº, ùî îñîáèñòà 
íåçàëåæí³ñòü äîçâîëÿº ëþäèí³ íàéá³ëüø ïðîäóêòèâíî ðîçïîðÿäèòèñÿ ñâî¿ì 
åêîíîì³÷íèì ïîòåíö³àëîì. Ñóòü ï³äïðèºìíèöòâà â³í áà÷èòü ó ïîøóêó ³ äî-
ñë³äæåíí³ íîâèõ åêîíîì³÷íèõ ìîæëèâîñòåé [9]. 

Ñòîñîâíî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ïîíÿòòÿ “ï³äïðèºìåöü” ìè 
òðàêòóºìî òàêèì ÷èíîì: “Ï³äïðèºìåöü — öå ñóá’ºêò, ùî ñòâîðþº ³ óïðàâ-
ëÿº ï³äïðèºìíèöüêîþ ñïðàâîþ â óìîâàõ ðèçèêó ³ íåâèçíà÷åíîñò³, äîêëàäàº 
îñîáëèâ³ çóñèëëÿ çàðàäè òîãî, ùîá éîãî ñïðàâà áóëà óñï³øíîþ ³ ïðèíîñèëà 
ïðèáóòîê”. Îñê³ëüêè îðãàí³çàö³ÿ íîâî¿ ñïðàâè âèìàãàº ñåðéîçíèõ âêëàäåíü 
îñîáèñòîãî êàï³òàëó, òî ï³äïðèºìåöü ðèçèêóº àáî ïîâí³ñòþ àáî ÷àñòêîâî 
éîãî âòðàòîþ. Ï³äïðèºìåöü áåðå íà ñåáå ô³íàíñîâèé ðèçèê, ïîâ’ÿçàíèé ³ç 
ââîäîì íà ðèíîê íîâèõ ³äåé, ïðîäóêö³¿, ïîñëóã, óõâàëþº ñàìîñò³éí³ ð³øåí-
íÿ, ñïðÿìîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ êîìåðö³éíîãî óñï³õó. Ïðîòå ÿê ò³ëüêè îð-
ãàí³çîâàíà ñïðàâà ïî÷èíàº ôóíêö³îíóâàòè, ï³äïðèºìåöü ïåðåõîäèòü ó íîâó 
ÿê³ñòü — â³í ñòàº ìåíåäæåðîì. 

Ò. Ï. ×åðíÿâñüêà
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Âåëèêèé ñëîâíèê ³íîçåìíèõ ñë³â âèçíà÷àº ïîíÿòòÿ “ìåíåäæìåíò” òà-
êèì ÷èíîì: “Ìåíåäæìåíò — öå ñóêóïí³ñòü ñó÷àñíèõ ïðèíöèï³â, ìåòîä³â, 
çàñîá³â ³ ôîðì óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè 
ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ íàéâèùî¿ åôåêòèâíîñò³ ³ çá³ëüøåííÿ ïðèáóòêó” [1, 
ñ. 401]. “Ñëîâî “ìåíåäæåð” ïðèéøëî ç àíãë³éñüêî¿ ìîâè, àëå åòèìîëîã³÷íî 
âîíî ñõîäèòü äî ëàòèí³: “manus agere”, “minibus agere”, ùî îçíà÷àº “ðîáè-
òè ðóêàìè”. Ìåíåäæåð — öå ëþäèíà, ÿêà â ðîë³ êåð³âíèêà åêîíîì³÷íîþ 
ñôåðîþ îïåðóº îá’ºêòàìè, ðå÷àìè ³ ñèòóàö³ÿìè, ïåðåòâîðþº ¿õ ó ãðîø³” [7, 
ñ. 22]. Íà äóìêó À. Ìåíåãåòò³, “ìåíåäæåð — öå òîé, õòî ìàíåâðóº ä³ÿìè” 
[7, ñ. 22]. 

Ìè òðàêòóºìî ïîíÿòòÿ “ìåíåäæåð” ÿê îñîáèñò³ñòü óïðàâë³íöÿ, ÿêèé 
ïëàíóº ³ ïðîãíîçóº, îðãàí³çîâóº, ìîòèâóº, êåðóº ³ êîíòðîëþº âëàñíó ä³ÿëü-
í³ñòü ³ ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ñòâîðåíî¿ íèì îðãàí³çàö³¿. 

Òîáòî äëÿ òèõ, êîìó âäàëîñÿ óñï³øíî ïðîéòè øëÿõ ï³äïðèºìöÿ òà çáåðå-
ãòè â ñîá³ éîãî êðàù³ ðèñè ³ ñòàòè åôåêòèâíèì ìåíåäæåðîì, â³äêðèâàºòüñÿ 
ìîæëèâ³ñòü îâîëîä³òè íîâîþ ðîëëþ — ³íâåñòîðà. 

Âåëèêèé ñëîâíèê ³íîçåìíèõ ñë³â ïðèâîäèòü òàê³ òðàêòóâàííÿ ïîíÿòü 
“³íâåñòîð” ³ “³íâåñòèö³ÿ”: “²íâåñòîð [ç àíãë. investor] — âêëàäíèê, îñîáà, 
ÿêà çðîáèëà ³íâåñòèö³þ”, òîáòî “äîâãîñòðîêîâå óêëàäåííÿ êàï³òàëó â ÿê³ñü 
ï³äïðèºìñòâà” [1, ñ. 250–251]. ²íâåñòóâàííÿ àáî ä³ÿëüí³ñòü ïî óêëàäåííþ 
ãðîøîâèõ êîøò³â ³ ³íøèõ ö³ííîñòåé â ïðîåêòè, à òàêîæ çàáåçïå÷åííÿ â³ä-
äà÷³ â³ä óêëàäåíü çâåòüñÿ ³íâåñòèö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ [3]. 

Ñòîñîâíî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ïîíÿòòÿ “èíâåñòîð” ìè 
òðàêòóºìî ÿê ñóá’ºêò á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé, ï³êëóþ÷èñü ïðî ìàéáóòí³ 
ïåðñïåêòèâè, çä³éñíþº äîâãîñòðîêîâå óêëàäåííÿ êàï³òàëó â ñïðàâó ³ åôåê-
òèâíî óïðàâëÿº êàï³òàëîì, ðèçèêóþ÷è ³ ñïîä³âàþ÷èñü ïîâåðíóòè âêëàäåíó 
ñóìó ³ ïðèáóòîê. 

ßêùî á³çíåñìåí ó ðîë³ ìåíåäæåðà çîñåðåäæåíèé, ãîëîâíèì ÷èíîì, íà 
óïðàâë³íí³ ñïðàâîþ ³ îðãàí³çàö³ºþ, òî â ðîë³ ³íâåñòîðà éîìó íåîáõ³äíî 
ñàìîñò³éíî óïðàâëÿòè ãðîøèìà: íå ïðîñòî âåñòè îáë³ê ô³íàíñîâèõ ïðè-
áóòê³â ³ âèäàòê³â, à åôåêòèâíî ðîçïîðÿäæàòèñÿ “çàéâèìè”, íå ïîòð³áíèìè 
îðãàí³çàö³¿ ³ ñïðàâ³ ãðîøèìà. ²íâåñòîð, íà â³äì³íó â³ä ï³äïðèºìöÿ, ïðàöþº 
ç “â³ëüíèìè” çàñîáàìè. Íàâ³òü ÿêùî ÷àñòèíà êîøò³â àáî âñÿ ñóìà áåðåòü-
ñÿ â êðåäèò, âîíè âæå òàê ÷è ³íàêøå ï³äñòðàõîâàí³ ðåàëüíèì á³çíåñîì. 
Íà â³äì³íó â³ä ìåíåäæåðà, ³íâåñòîð ñïðÿìîâóº ö³ çàñîáè íå íà âíóòð³øí³ 
ïîòðåá³ îðãàí³çàö³¿, à íà íîâó ñïðàâó ç³ âñ³ìà âèäàìè ðèçèêó, ÿê³ ¿¿ ñó-
ïðîâîäæóþòü. ßêùî ï³äïðèºìåöü ñïèðàºòüñÿ íà ìèíóëèé äîñâ³ä, ìåíåä-
æåð ïðàöþº ç ñèòóàö³ºþ â ñüîãîäåíí³, òî ³íâåñòîð ï³êëóºòüñÿ ïðî ìàéáóòí³ 
ïåðñïåêòèâè. Ïðîòå ñàìå öå “ïåðåì³ùåííÿ” â ìàéáóòíº íåàáèÿêîþ ì³ðîþ 
ñïðèÿº òîìó, ùî íà ïåâí³é ñòàä³¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ³íâåñòîð ìîæå 
çì³íèòè ñâîþ ðîëü íà íàñòóïíó, âèùó â ³ºðàðõ³¿ á³çíåñ-ä³ÿëüíîñòåé — ðîëü 
ë³äåðà á³çíåñó. 

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóº äåê³ëüêà òðàêòóâàíü ïîíÿòòÿ “ë³äåð”. Òàê, 
âåëèêèé ñëîâíèê ³íîçåìíèõ ñë³â ðîçêðèâàº ïîíÿòòÿ “ë³äåð” òàêèì ÷èíîì: 
“Ë³äåð [ç àíãë. leader — òîé, õòî âåäå, êåð³âíèê]” [1, ñ. 368]. Ë³äåð — öå 
“êîæíèé, õòî çàéìàº ïîçèö³þ äîì³íóâàííÿ, ìàº âëàäó àáî âïëèâ ó ãðóï³” 

Ïîíÿò³éíèé àïàðàò, âèêîðèñòîâóâàíèé â äîñë³äæåíí³ óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â á³çíåñ³
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[2, ñ. 406]. Çà À. Ìåíåãåòò³, ë³äåð — öå: “…ëþäèíà, ÿêà, çàäîâîëüíÿº âëàñ-
íèé åãî¿çì ó ñïîñ³á ðåàë³çàö³¿ ñóñï³ëüíîãî ³íòåðåñó” [7, ñ. 21]. Ó÷åíèé òà-
êîæ â³äçíà÷àº àêòèâíó ñîö³àëüíó ôóíêö³þ ë³äåðà: “Ë³äåð — öå ëþäèíà, ùî 
âì³º ðåàë³çîâóâàòè îñîáèñò³ñíå ³ ñîö³àëüíå çðîñòàííÿ â ö³ëÿõ ãëîáàëüíîãî 
ïðîãðåñó ñï³âòîâàðèñòâà” [7, ñ. 297]. Â³í çâåðòàº óâàãó íà ñèñòåìíèé õà-
ðàêòåð éîãî ä³ÿëüíîñò³ òà ñòâåðäæóº, ùî ë³äåð — öå ãîëîâà, îñîáèñò³ñòü-
âåêòîð, îñîáèñò³ñòü, ÿêà êîíòðîëþº îïåðàö³¿ ³ çäàòíà ñèíòåçóâàòè êîíòåêñò 
â³äíîñèí. Öå, â ïåðøó ÷åðãó, îïåðàòèâíèé öåíòð áåçë³÷³ â³äíîñèí ³ ôóíê-
ö³é. Ñàìå ë³äåð ¿õ êîíñòðóþº, ðîçâèâàº, óïðàâëÿº íèìè çàâæäè â³äïîâ³äíî 
äî ÿêî¿ñü êîíêðåòíî¿ ìåòè [7, ñ. 22]. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìè òðàêòóºìî ïñè-
õîëîã³÷íó äåô³í³ö³þ “ë³äåð” òàêèì ÷èíîì: ë³äåð — öå íàéâïëèâîâ³øèé ³ 
ïåðåäîâèé ñóá’ºêò; òîé, õòî âåäå, î÷îëþº ³ íàäèõàº ³íøèõ; êåðóº îðãàí³çà-
ö³ºþ, êîëåêòèâîì. 

Ó ìåæàõ êîíöåïö³¿ íàøîãî äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº 
äåô³í³ö³ÿ “ë³äåð á³çíåñó”. ¯¿ ñåìàíòèêó ìè ðîçêðèâàºìî òàêèì ÷èíîì: ë³-
äåð á³çíåñó — öå ñóá’ºêò, ÿêèé ñòâîðþº á³çíåñ ³ åôåêòèâíî êåðóº íèì, 
âíîñèòü çì³íè, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü àêòóàëüíèì âèìîãàì ñó÷àñíîãî ðèíêó ³ 
ï³äâèùåííþ êîíêóðåíòîçä³áíîñò³. Êð³ì òîãî, öå ùå é êåð³âíèê îðãàí³çàö³¿, 
íàòõíåííèê êîëåêòèâó, ÿêèé âîëîä³º ïðîäóêòèâíèì òâîð÷èì ìèñëåííÿì, 
ùî ñïðèÿº ôîðìóâàííþ áà÷åííÿ óñï³øíîãî ìàéáóòíüîãî, ³í³ö³þº çì³íè íà 
îðãàí³çàö³éíî-ïîâåä³íêîâîìó ð³âí³. Ë³äåð á³çíåñó, â ïåðøó ÷åðãó, êåð³âíèê 
öèìè çì³íàìè, ÿê³ âåäóòü äî óñï³õó â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³. 

Áóòè ë³äåðîì á³çíåñó îçíà÷àº áóòè îñîáèñò³ñòþ. “Îñîáèñò³ñòü” — òåðì³í, 
ñêëàäíèé äëÿ âèçíà÷åííÿ, ³ òàêèé, ùî ìàº äîñèòü øèðîêó ñôåðó âæèâàííÿ. 
Ã. Â. Îëïîðò ç³áðàâ áëèçüêî 50 ð³çíèõ âèçíà÷åíü öüîãî ïîíÿòòÿ â íàóêîâ³é 
ë³òåðàòóð³. ² öå ð³çíîìàí³òòÿ ïîâ’ÿçàíå ç òèì, ùî çíà÷åííÿ äîñë³äæóâàíîãî 
òåðì³íà äëÿ êîæíîãî àâòîðà ìàº òåíäåíö³þ äî â³ääçåðêàëåííÿ éîãî òåîðå-
òè÷íî¿ ñõèëüíîñò³ ³ åìï³ðè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ îö³íþâàííÿ é ïåðåâ³ðêè 
àâòîðñüêèõ òåîð³é. 

Òðàäèö³éíî â ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ â îñíîâíîìó ðîçãëÿäàþòüñÿ ïðî-
áëåìè ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ï³ä âïëèâîì ð³çíèõ ÷èííèê³â îòî÷óþ÷îãî 
ñåðåäîâèùà. Çà Î. Ì. Ëåîíòüºâèì îñîáèñò³ñòü — öå ñîö³àëüíà çîâí³øí³ñòü 
ëþäèíè ÿê ñóá’ºêòà ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ³ ä³é, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ñóêóï-
í³ñòü ñîö³àëüíèõ ðîëåé, ùî âèêîíóþòüñÿ ó ñóñï³ëüñòâ³ [5]. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ äåô³í³ö³þ “îñî-
áèñò³ñòü” ìè òðàêòóºìî ÿê ñóêóïí³ñòü çàäàòê³â, ÿêîñòåé, çâè÷îê, ïåðåâàã, 
³íäèâ³äóàëüíèé ïñèõ³÷íèé íàñòð³é ³ òîíóñ, ñîö³îêóëüòóðíèé äîñâ³ä é ïðè-
äáàí³ çíàííÿ, íàá³ð ïñèõîô³çè÷íèõ ðèñ ³ âëàñòèâîñòåé, àðõåòèï, ÿêèé âèç-
íà÷àº ïîâñÿêäåííó ïîâåä³íêó ³ çâ’ÿçîê ç ñóñï³ëüñòâîì ³ ïðèðîäîþ. 

Ó êîíòåêñò³ òåîðåòè÷íèõ ³ åìï³ðè÷íèõ çàñàä íàøîãî äîñë³äæåííÿ îñîá-
ëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº é á³ëüø âóçüêå ïîíÿòòÿ “îñîáèñò³ñòü á³çíåñìåíà”, 
ï³ä ÿêîþ ìè ðîçóì³ºìî ñóêóïí³ñòü ñïåöèô³÷íèõ çàäàòê³â ³ çä³áíîñòåé, ñïå-
öèô³÷íèõ ÿêîñòåé, ïðîôåñ³éíèõ óì³íü ³ çíàíü, ÿê³ â³í ñôîðìóâàâ ó ñîá³ 
ïðîòÿãîì³ æèòòÿ ³ ïðîÿâëÿº ¿õ â ð³çíîìàí³òíèõ ôîðìàõ á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³ ³ 
á³çíåñ-ïîâåä³íêè. 

Ò. Ï. ×åðíÿâñüêà
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Ââàæàºìî, ùî îñîáèñò³ñòü ë³äåðà á³çíåñó — öå ñêëàäíà ³ºðàðõ³çîâàíà 
ñòðóêòóðà, ÿêà âêëþ÷àº â ñåáå ñóêóïí³ñòü ïðîâ³äíèõ ÿêîñòåé, äî ÿêèõ ìè 
âêëþ÷àºìî: 1) íåîðäèíàðíèé ïðèðîäæåíèé ïîòåíö³àë, ÿêèé ïðîÿâëÿºòüñÿ 
â òàëàíò³ òâîðöÿ ³ êîîðäèíàòîðà; 2) ãëèáîê³ ï³çíàííÿ ³ ïðîôåñ³îíàë³çì ó 
ãàëóçÿõ, ÿê³ íàéá³ëüø çàòðåáóâàí³ ñîö³óìîì; 3) íåçàïåðå÷íà ïåðåâàãà ðå-
çóëüòàò³â, îòðèìàíèõ ó ïåâíîìó âèä³ á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³. 

Âåëèêèé òëóìà÷íèé ïñèõîëîã³÷íèé ñëîâíèê âèçíà÷àº “ìèñëåííÿ” òà-
êèì ÷èíîì: “Ìèñëåííÿ îõîïëþº âñ³ óÿâí³ ä³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç ôîðìóâàííÿì ïî-
íÿòü, âèð³øåííÿì çàâäàíü, ³íòåëåêòóàëüíèì ôóíêö³îíóâàííÿì, òâîð÷³ñòþ, 
ñêëàäíèì íàâ÷åííÿì, ïàì’ÿòòþ, ñèìâîë³÷íîþ îáðîáêîþ ³íôîðìàö³¿, óÿâîþ 
òîùî” [10, ñ. 469]. 

Î. Ì. Ëåîíòüºâ âèçíà÷àº ìèñëåííÿ ÿê ïðîöåñ â³ääçåðêàëåííÿ îá’ºêòèâíî¿ 
ðåàëüíîñò³, ÿêèé ñòàíîâèòü âèùèé ñòóï³íü ëþäñüêîãî ï³çíàííÿ [5]. Íà äóì-
êó Ñ. Ë. Ðóá³íøòåéíà, ìèñëåííÿ âèñòóïàº ³ ÿê ïðîöåñ ³ ÿê ä³ÿëüí³ñòü [8], 
à Î. M. Ìàòþøê³í õàðàêòåðèçóº ïðîäóêòèâíå ìèñëåííÿ ÿê ï³çíàâàëüíèé 
ïñèõ³÷íèé ïðîöåñ ç âèñîêèì ñòóïåíåì íîâèçíè îòðèìóâàíîãî íà éîãî îñ-
íîâ³ ïðîäóêòó, éîãî îðèã³íàëüí³ñòþ [6]. 

Íà íàøó äóìêó, ìèñëåííÿ á³çíåñìåíà ³ñòîòíî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ìèñëåí-
íÿ íàéíÿòîãî ðîá³òíèêà, îñê³ëüêè á³çíåñìåí ïî-³íøîìó äèâèòüñÿ íà ñâ³ò ³ 
ïî-³íøîìó óñâ³äîìëþº ñåáå â íüîìó. Â³í äóìàº, â ïåðøó ÷åðãó, ïðî âèãîäó, 
à íå çîñåðåäæóºòüñÿ íà ïðîáëåìàõ ïñèõîëîã³÷íîãî õàðàêòåðó. Ìè ââàæàº-
ìî, ùî îñîáëèâå ìèñëåííÿ ï³äïðèºìöÿ, ìåíåäæåðà, ³íâåñòîðà ³ ë³äåðà á³ç-
íåñó º îñíîâîþ, ñïðèÿº ðîçâèòêó ³ óñï³õó á³çíåñó. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ äåô³í³ö³þ “ìèñëåííÿ 
á³çíåñìåíà” ìè òðàêòóºìî ÿê ï³çíàâëüíèé ïñèõ³÷íèé ïðîöåñ, ÿêèé õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ òàêèìè îñîáëèâîñòÿìè: 1) íåñòàíäàðòí³ñòþ àáî íåøàáëîíí³ñòþ 
(ëàòåðàëüí³ñòþ), ÿêà äîçâîëÿº á³çíåñìåíîâ³ øóêàòè ³ çíàõîäèòè íîâ³ á³çíåñ-
ìîæëèâîñò³; 2) ìàðêåíò³íãîâ³ñòþ àáî êë³ºíòîîð³ºíòîâàí³ñòþ ³ ðåêëàìíîþ 
óÿâîþ; 3) îáë³êîâ³ñòþ, ÿêà äîçâîëÿº òî÷íî ðîçóì³òè ñèòóàö³þ ³ ïðîðàõîâó-
âàòè ïîòåíö³éíó âèãîäó ïðîïîçèö³é ³ ïðîåêò³â. 

Ìèñëåííÿ ë³äåðà á³çíåñó, íà íàøó äóìêó, â³äð³çíÿºòüñÿ òàêèìè îñîáëè-
âîñòÿìè: 1) ñèñòåìí³ñòþ é ³íòó¿ö³ºþ äëÿ óïðàâë³ííÿ õàîñîì ³ ñêëàäíèìè 
á³çíåñ-ïðîöåñàìè; 2) ïðîäóêòèâí³ñòþ ³ òâîð÷èì õàðàêòåðîì äëÿ ãåíåðóâàí-
íÿ íîâèõ êîíêóðåíòîçäàòíèõ ³äåé; 3) îð³ºíòîâàí³ñòþ íà ïîñò³éíå âäîñêî-
íàëåííÿ âñüîãî, ùî îòî÷óº, ³ íà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ äëÿ ïîë³ïøåííÿ âñ³õ 
àñïåêò³â á³çíåñó. 

Äëÿ ìàêñèìàëüíî ïîâíîãî òà àäåêâàòíîãî ðîçêðèòòÿ ñïåöèô³êè óñï³ø-
íîñò³ ñóá’ºêòà ó á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³ ó íàøèé ðîáîò³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ òàê³ 
ïñèõîëîã³÷í³ äåô³í³ö³¿, ÿê ïîâåä³íêà, ñâ³äîì³ñòü, ñàìîñâ³äîì³ñòü, ñàìîîö³í-
êà, ß-îáðàç, ß-êîíöåïö³ÿ, ñóá’ºêò â ä³ÿëüíîñò³ ³ ñóá’ºêò â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³, 
óñï³øí³ñòü á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³, ýôåêòèâí³ñòü â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ äåô³í³ö³þ “ïîâåä³íêà” 
ìè òðàêòóºìî ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíó ñèñòåìó ïîñë³äîâíî âèêîíóâàíèõ ïîâåä³í-
êîâèõ àêò³â áî ðåàêö³é íà çîâí³øí³ ïîäðàçíèêè ïðè âçàºìîä³¿ ç íàâêîëèø-
í³ì ñåðåäîâèùåì, ÿê³ îïîñåðåäêîâàí³ ðóõîâîþ ³ ïñèõ³÷íîþ àêòèâí³ñòþ, 
çä³éñíþâàíîþ äëÿ äîñÿãíåííÿ ïåâíî¿ ìåòè. 

Ïîíÿò³éíèé àïàðàò, âèêîðèñòîâóâàíèé â äîñë³äæåíí³ óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â á³çíåñ³
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Ïîâåä³íêó á³çíåñìåíà ìè òðàêòóºìî ÿê àêòèâí³ñòü, íàö³ëåíó íà îòðè-
ìàííÿ ïðèáóòêó ³ äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â óìîâàõ ïîñò³éíî 
çì³ííîãî á³çíåñ-ñåðåäîâèùà. 

Ïîâåä³íêà ë³äåðà á³çíåñó â³äð³çíÿºòüñÿ òâîð÷îþ åíåðã³ºþ, ³í³ö³àòèâîþ 
äëÿ ï³äòðèìêè â ïðàö³âíèêàõ ïðàãíåííÿ äî åôåêòèâíî¿ ³ ÿê³ñíî¿ ðîáîò³, à 
òàêîæ äëÿ âíåñåííÿ íåîáõ³äíèõ çì³í ³ óïðàâë³ííÿ íèìè. 

Íà äóìêó Î. Ì. Ëåîíòüºâà [5] òà Ñ. Ë. Ðóá³íøòåéíà [8], â ³ñòîð³¿ ïñè-
õîëîã³¿ ñåìàíòè÷íà íàïîâíåí³ñòü ñâ³äîìîñò³ ñòàëà âàæêîþ äóàë³ñòè÷íîþ 
ïðîáëåìîþ, ÿêó äî ñèõ ï³ð íå âäàëîñÿ âèð³øèòè ç ìàòåð³àë³ñòè÷íèõ àáî 
³äåàë³ñòè÷íèõ ïîçèö³é. 

“Ñâ³äîì³ñòü — öå ãàëóçü ïñèõ³êè, ùî âêëþ÷àº â³ä÷óòòÿ, ñïðèéíÿòòÿ ³ 
óÿâëåííÿ ïàì’ÿò³, ÿê³ óñâ³äîìëþþòüñÿ ëþäèíîþ â ïåâíèé ìîìåíò ÷àñó; 
òîáòî ò³ àñïåêòè ïñèõ³÷íîãî æèòòÿ, íà ÿê³ çâåðòàºòüñÿ óâàãà ñóá’ºêòà. Ñâ³-
äîì³ñòü — îäíà ç â³äì³òíèõ îñîáëèâîñòåé íàøîãî âèäó: áóòè ëþäèíîþ îç-
íà÷àº âîëîä³òè íå ò³ëüêè ñàìîñâ³äîì³ñòþ, àëå é çäàòí³ñòþ ó äóìêàõ â³äîá-
ðàæàòè òå, ùî ìè óñâ³äîìëþºìî [2, ñ. 273]. Íà äóìêó Ñ. Ë. Ðóá³íøòåéíà, 
ñâ³äîì³ñòü êîíêðåòíîãî ðåàëüíîãî ³íäèâ³äà âèñòóïàº ÿê ºäí³ñòü ïåðåæèâàí-
íÿ ³ çíàííÿ [2, ñ. 14]. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìè òðàêòóºìî ñâ³äî-
ì³ñòü á³çíåñìåíà ÿê ñóá’ºêòèâíèé îáðàç ä³éñíîñò³, ÿêèé äîïîìàãàº éîìó 
îð³ºíòóâàòèñÿ ó íàâêîëèøíüîìó ñâ³ò³ ³ áóòè ñóá’ºêòîì á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³. 
Â³äì³òíîþ îñîáëèâ³ñòþ á³çíåñìåíà ìè ââàæàºìî éîãî çäàòí³ñòü æèòè “òóò ³ 
çàðàç”, çàâäÿêè ÷îìó â³í ïðèñóòí³é â ñüîãîäåíí³ ³ óñâ³äîìëþº òå, ùî òðàï-
ëÿºòüñÿ íàñïðàâä³, ³ öèì â³í ìîæå çðîáèòè ìåíøå, à äîñÿãòè á³ëüøîãî. 

Íà íàøó äóìêó, ñâ³äîì³ñòü ë³äåðà á³çíåñó â³äð³çíÿºòüñÿ òèì, ùî â³í 
îäíî÷àñíî çâåðòàºòüñÿ ³ äî ñâ³äîìîãî ³ äî íåñâ³äîìîãî, ùî ðîçøèðþº ìåæ³ 
éîãî ñïðèéíÿòòÿ, íàëàãîäæóº ïîñò³éíèé äîñòóï äî ³íòó³ö³¿, ñïðèÿº ñòâî-
ðåííþ íîâèõ òâîð÷èõ ð³øåíü ³ â³äïîâ³äåé íà ïèòàííÿ é îäíî÷àñíîìó óòðè-
ìàííþ òî÷êè çîðó “ç áîêó”. 

Ìè ââàæàºìî, ùî óñï³øí³ñòü — öå ïîíÿòòÿ áëèçüêå äî ïîíÿòòÿ “óñï³õ”, 
ÿêå ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âèêîíàíí³ ÷îãî-íåáóäü, äîñÿãíåíí³ ö³ëåé. 

Â³äïîâ³äíî äî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íó äå-
ô³í³ö³þ “óñï³øí³ñòü ñóá’ºêòà â á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³” ìè òðàêòóºìî ÿê íàÿâ-
í³ñòü ó ñóá’ºêòà ÿñíîãî áà÷åííÿ á³çíåñó, ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ êîìàíäè, 
çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ ìîòèâàö³¿, óïðàâë³ííÿ á³çíåñîì äëÿ çàáåçïå÷åííÿ éîãî êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ðèíêó. 

Ïñèõîëîã³÷íå òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ “åôåêòèâí³ñòü” òàêå: “Åôåêòèâ-
í³ñòü — öå çäàòí³ñòü äîëàòè íàâêîëèøíº ñåðåäîâèùå, áóòè êîìïåòåíòíèì” 
[2, ñ. 525]. 

Åôåêòèâí³ñòü ë³äåðà á³çíåñó ìè òðàêòóºìî ÿê éîãî çäàòí³ñòü äîëàòè 
íåñòàíäàðòí³, åêñòðåìàëüí³ á³çíåñ-ñèòóàö³¿ ³ áóòè êîìïåòåíòíèì íàñò³ëüêè, 
ùîá ïåðåáîðþâàòè ïðîáëåìè, ùî âèíèêàþòü. 

Òàêèì ÷èíîì, ó íàøîìó äîñë³äæåíí³ ìè ïðîàíàë³çóâàëè 34 çàãàëüíî-
ïðèéíÿò³ ïñèõîëîã³÷í³ äåô³í³ö³¿. Íàìè âèÿâëåíà íåîáõ³äí³ñòü ¿õíüîãî óòî÷-
íåííÿ ñòîñîâíî ìåòè ³ çàâäàíü íàøîãî äîñë³äæåííÿ. Íåîáõ³äí³ñòü óòî÷íå-
íèÿ îáóìîâëåíà íàÿâí³ñòþ âíåñåííÿ çì³í â òðàêòóâàííÿ ïîíÿòü. 

Ò. Ï. ×åðíÿâñüêà
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Âèÿâëåí³ íàìè çì³íè ïîâ’ÿçàí³ ç äåê³ëüêîìà ïðè÷èíàìè. Ïî-ïåðøå, ç 
âèíèêíåííÿì íîâèõ ãàëóçåé ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè, òàêèõ ÿê, íàïðèêëàä, 
åêîíîì³÷íà, ïðîìèñëîâà, îðãàí³çàö³éíà, ñîö³àëüíà ïñèõîëîã³ÿ òà ³íø³. 
Ïî-äðóãå, ïðîáëåìè, ùî ðîçãëÿäàþòüñÿ â ïñèõîëîã³¿, ìàþòü ì³æäèñöèïë³-
íàðíèé õàðàêòåð, ÿêèé âïëèâàº íà ñïåöèô³êó òðàêòóâàííÿ îäíîãî ³ òîãî æ 
ïîíÿòòÿ, âæèâàíîãî â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàóêè. 

Íàìè óòî÷íåí³ òðàêòóâàííÿ òàêèõ ïîíÿòü òà çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íèõ äå-
ô³í³ö³é: á³çíåñ, á³çíåñìåí, ä³ÿëüí³ñòü, á³çíåñ-ä³ÿëüí³ñòü, ï³äïðèºìåöü, ìå-
íåäæåð, ³íâåñòîð, ë³äåð, ë³äåð á³çíåñó, îñîáèñò³ñòü, îñîáèñò³ñòü á³çíåñìåíà, 
îñîáèñò³ñòü ë³äåðà á³çíåñó, ìèñëåííÿ á³çíåñìåíà, ìèñëåííÿ ë³äåðà á³çíåñó, 
ïîâåä³íêà á³çíåñìåíà, ïîâåä³íêà ë³äåðà á³çíåñó, ñâ³äîì³ñòü á³çíåñìåíà, ñâ³-
äîì³ñòü ë³äåðà á³çíåñó, ïðîôåñ³éíà ñàìîàêòóàë³çàö³ÿ ë³äåðà á³çíåñó, ñàìî-
îö³íêà á³çíåñìåíà, ñóá’ºêò ó á³çíåñ-ä³ÿëüíîñò³, óñï³øí³ñòü ñóá’ºêòà â á³ç-
íåñ-ä³ÿëüíîñò³, åôåêòèâí³ñòü ë³äåðà á³çíåñó. 
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êàôåäðà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è ýêîíîìèêè òðóäà 
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Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàíû îáùåïðèíÿòûå ïîíÿòèÿ è óòî÷íåíû èõ òðàêòîâ-

êè â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëüþ è çàäà÷àìè èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â áèç-
íåñ-äåÿòåëüíîñòè. Âûÿâëåííûå èçìåíåíèÿ îáóñëîâëåíû íåñêîëüêèìè ïðè÷èíàìè. 
Âî-ïåðâûõ, ñ âîçíèêíîâåíèåì íîâûõ îòðàñëåé ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè, òàêèõ êàê, 
ýêîíîìè÷åñêàÿ, ïðîìûøëåííàÿ, îðãàíèçàöèîííàÿ è äðóãèå. Âî-âòîðûõ, ðàññìàòðè-
âàåìûå â ïñèõîëîãèè ïðîáëåìû èìåþò ìåæäèñöèïëèíàðíûé õàðàêòåð, ÷òî âëèÿåò 
íà ñïåöèôèêó òðàêòîâêè îäíîãî è òîãî æå ïîíÿòèÿ, ïðìåíÿåìîãî â ðàçëè÷íûõ îò-
ðàñëÿõ ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè. Ðåçóëüòàòû äàííîãî àíàëèçà ìîãóò áûòü èñïîëü-
çîâàíû â ðàçðàáîòêå êîíöåïöèè èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåìû óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â 
áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòü, ïðåäïðèíèìàòåëü, ìåíåäæåð, èíâåñòîð, 
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NOTIONAL APPARATUS APPLIED IN RESEARCH OF INDIVIDUAL’S 
BUSINESS ACTIVITY SUCCESSFULNESS 

Summary 
The author has investigated the common notions and specified their interpretation 

in accordance with the research objectives and tasks of individual’s business activity 
successfulness. The changes that have been discovered were caused by several rea-
sons. 

Firstly, by emerging branches of psychology such as economic, industrial, orga-
nizational and others. Secondly, the problems studied by psychological science are of 
interdisciplinary type. This fact also specified diversity while interpreting the same 
notion suggested by various branches of psychological science. The results of the pre-
sented study can be applied in research concept developing of individual’s business 
activity success. 

Key words: business activity, entrepreneur, manager, investor, leader, individual’s 
business activity success. 
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