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ÑÎÖ²ÀËÜÍÈÉ ÏÎÒÅÍÖ²ÀË ÎÑÎÁÈÑÒÎÑÒ²: ÅÌÎÖ²ÉÍÈÉ ²ÍÒÅËÅÊÒ 
Ó ÏÐÎÔÅÑ²ÉÍÎÌÓ ÑÀÌÎÂÈÇÍÀ×ÅÍÍ² 

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî òåîðåòè÷í³ àñïåêòè âèâ÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â 
ñòðóêòóð³ ñîö³àëüíîãî ïîòåíö³àëó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ñîö³îíîì³÷íèõ ïðî-
ôåñ³é. Åìï³ðè÷íèé ìàòåð³àë ïðèñâÿ÷åíèé àíàë³çó âçàºìîçâ’ÿçêó ïîêàçíè-
ê³â åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òà êîìóí³êàòèâíî-õàðàêòåðîëîã³÷íèõ çä³áíîñòåé 
ñòóäåíò³â ïñèõîëîã³â, ñîö³îëîã³â òà ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíèé ïîòåíö³àë, ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ, åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò. 

Íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ï³äâèùåí-
íÿì âèìîã äî ï³äãîòîâêè êîíêóðåíòíîçäàòíîãî ïðîôåñ³îíàëà, âàæëèâèì 
ôàêòîðîì ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ñïåö³àë³ñò³â º ôîðìóâàííÿ íå-
îáõ³äíèõ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, âì³íü ³ íàâè÷îê, à òàêîæ âðàõóâàííÿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³. 

Ïëàíóþ÷è ñâ³é ïðîôåñ³éíèé øëÿõ, îñîáèñò³ñòü çä³éñíþº âèá³ð ïîçèö³é, 
ö³ëåé ³ çàñîá³â äëÿ åôåêòèâíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Òà äàëåêî íå âñ³ îð³ºíòóþòüñÿ 
íà ñï³ââ³äíîøåííÿ ñàìîãî ïðîöåñó, ñòèëþ ä³ÿëüíîñò³ ç âëàñíèìè ³íäèâ³äó-
àëüíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, ³ ëèøå ç³òêíóâøèñü ç êîíêðåòíèìè âèìîãàìè, 
ÿê³ òðóäîâà ä³ÿëüí³ñòü ñòàâèòü äî ïñèõ³êè, ïî÷èíàþòü â³ä÷óâàòè àáî ðàä³ñòü 
òà çàäîâîëåííÿ â³ä ïðàö³, àáî ïîâíå íåâäîâîëåííÿ. Åìîö³éíå ñòàâëåííÿ äî 
òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, â³äïîâ³äí³ñòü öüîãî ïðîöåñó äèíàì³÷íèì õàðàêòåðèñòè-
êàì êîíêðåòíî¿ îñîáè, âèìîãè, ÿê³ ñòàâèòü ïðîöåñ ä³ÿëüíîñò³ äî ³íäèâ³äó-
àëüíîãî êîãí³òèâíîãî ñòèëþ, ñòóï³íü êîìóí³êàòèâíîãî çàëó÷åííÿ, íàÿâí³ñòü 
ñòðåñ³â ÷è, íàâïàêè, íàÿâí³ñòü ìîíîòîííîñò³, âèðàæåíèé ùîäåííèé ðèçèê, 
ùî âèìàãàº ï³äâèùåíî¿ îáà÷ëèâîñò³, ñòðîãà ³ºðàðõ³ÿ, ñë³ïå âèêîíàííÿ íà-
êàç³â, íàâàíòàæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç íåîáõ³äí³ñòþ ïðèéìàòè ñàìîñò³éí³ ð³øåí-
íÿ â ñêëàäíèõ ³ ì³íëèâèõ óìîâàõ — öå äàëåêî íå ïîâíèé îïèñ ïðîôåñ³éíî¿ 
ñïåöèô³êè, ÿêà âèìàãàº ³íäèâ³äóàëüíî-îñîáèñò³ñíî¿ ñï³âçâó÷íîñò³. 

ßêùî ä³ÿëüí³ñòü çà ñâî¿ìè õàðàêòåðèñòèêàìè çá³ãàºòüñÿ ç ìîòèâàö³éíè-
ìè, åìîö³éíèìè, êîãí³òèâíèìè ³ êîìóí³êàòèâíèìè çä³áíîñòÿìè òà îñîáëè-
âîñòÿìè ëþäèíè, òî ñàì ïðîöåñ òðóäîâî¿ àêòèâíîñò³ ïðèíîñèòü çàäîâîëåííÿ, 
àáî íå âòîìëþº ³ íå âèêëèêàº íåãàòèâíèõ åìîö³é. Âñå öå ò³ñíî ïîâ’ÿçàíî ç 
åôåêòèâí³ñòþ ïðàö³ ³ òîìó ìàº ïåðøî÷åðãîâå çíà÷åííÿ ³ äëÿ ñàìî¿ ëþäèíè, 
³ äëÿ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Â ³íøîìó âèïàäêó çðîñòàííÿ åìîö³éíî¿ íàïðó-
ãè ïðèçâîäèòü äî êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, äî íåâðîòèçàö³¿, ô³ç³îëîã³÷íèõ 
ïîðóøåíü (ïñèõîñîìàòè÷í³ çàõâîðþâàííÿ òèïó ã³ïåðòîí³¿, àñòìè, åêçåìè, 
âèðàçêè øëóíêó, êîðîíàðíî¿ ñåðöåâî¿ íåäîñòàòíîñò³). 

Ñó÷àñí³ âèìîãè ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè îð³ºíòóþòü ìîëîäü íà ñàìîñò³éíèé 
ïîøóê îñîáèñò³ñíîãî ñåíñó â îáðàí³é ïðîôåñ³¿, ôîðìóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî-
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ãî ñòèëþ ä³ÿëüíîñò³, ïîáóäîâó ïåðñïåêòèâ, ùî àêòóàë³çóþòü íåîáõ³äí³ñòü 
ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ [7]. 

Ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ — öå óñâ³äîìëåííÿ ëþäèíîþ ð³âíÿ ðîçâèò-
êó ñâî¿õ ïðîôåñ³éíèõ çä³áíîñòåé, ñòðóêòóðè ïðîôåñ³éíèõ ìîòèâ³â çíàíü ³ 
íàâè÷îê; óñâ³äîìëåííÿ ¿õ â³äïîâ³äíîñò³ òèì âèìîãàì, ÿê³ ä³ÿëüí³ñòü ñòàâèòü 
ïåðåä ëþäèíîþ; ïåðåæèâàííÿ ö³º¿ â³äïîâ³äíîñò³ ÿê ïî÷óòòÿ çàäîâîëåíîñò³ 
îáðàíîþ ïðîôåñ³ºþ; öå ñïîñ³á îïòèì³çàö³¿ â³äíîñèí ëþäèíè ³ ïðîôåñ³¿ “çâåð-
õó”, ÷åðåç çì³íó ³íòåðåñ³â ³ ìîòèâ³â. ²íøèé øëÿõ éäå â³ä ³íäèâ³äóàëüíèõ, 
ôîðìàëüíî-äèíàì³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê ³ ïîëÿãàº ó âèðîáëåíí³ ³íäèâ³äóàëü-
íîãî ñòèëþ ä³ÿëüíîñò³, ùî ÿâëÿº ñîáîþ ñò³éêó ñèñòåìó ïðèéîì³â ³ ñïîñîá³â 
ä³ÿëüíîñò³, çóìîâëåíî¿ îñîáèñò³ñíèìè ÿêîñòÿìè ëþäèíè, ³ º çàñîáîì åôåê-
òèâíîãî ïðèñòîñóâàííÿ äî îá’ºêòèâíèõ îáñòàâèí. Öå ôåíîòèï³÷íà ÿê³ñòü, 
ùî âèíèêàº íà îñíîâ³ âëàñòèâîñòåé íåðâîâî¿ ñèñòåìè ó â³äïîâ³äü íà âèìîãè 
òèï³â ä³ÿëüíîñò³ çâè÷íèõ äëÿ ñóá’ºêòà; òàêèì ÷èíîì, ³íäèâ³äóàëüíèé ñòèëü 
ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ³íòåãðàëüíèé åôåêò âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç ñå-
ðåäîâèùåì [3]. Â ïñèõîëîã³÷íîìó ïëàí³ ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ îçíà-
÷àº, ùî ëþäèíà óñâ³äîìëþº, ÷îãî âîíà õî÷å (ö³ë³, æèòòºâ³ ïëàíè, ³äåàëè), 
ùî âîíà ñîáîþ ÿâëÿº (ñâî¿ îñîáèñò³ñí³ òà ô³çè÷í³ ÿêîñò³), ùî âîíà ìîæå 
(ñâî¿ ìîæëèâîñò³, ñõèëüíîñò³, îáäàðóâàííÿ, åìîö³éíó ãîòîâí³ñòü), ùî â³ä 
íå¿ õî÷å àáî ÷åêàº êîëåêòèâ, ñóñï³ëüñòâî, ñóá’ºêò, ãîòîâèé ôóíêö³îíóâàòè 
â ñèñòåì³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí. Ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ ïî÷èíàºòüñÿ ç 
ìîìåíòó çàðîäæåííÿ ó ëþäèíè ïîòðåáè ó âèáîð³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ðåàë³çóºòüñÿ ÷åðåç ôîðìóâàííÿ ó íå¿ ñòàâëåííÿ äî ñåáå ÿê äî ñóá’ºêòà ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³ ñàìîîö³íêè ñâîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿. 
Òåîðåòè÷íî ïðîôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ ìîæíà ââàæàòè çàâåðøåíèì òîä³, 
êîëè ëþäèíà ïî÷èíàº ââàæàòè ñåáå ïðîôåñ³îíàëîì. Îäíàê ðåàëüíî ïðîöåñ 
ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ íå ìîæå ìàòè ê³íöåâîãî çàâåðøåííÿ, òîìó 
ùî â ïðîöåñ³ çðîñòàííÿ îá’ºêòèâíîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ çðîñòàþòü òà 
óñêëàäíþþòüñÿ êðèòåð³¿ îö³íêè öüîãî ð³âíÿ. 

Ðîáîòà — îäèí ç íàéâàæëèâ³øèõ âèä³â àêòèâíîñò³ â ëþäñüêîìó æèò-
ò³. Ïîøóê â³äïîâ³äíîãî ðîäó çàíÿòü ñóïðîâîäæóº ëþäèíó ç äèòèíñòâà äî 
ãëèáîêî¿ ñòàðîñò³. Íàÿâí³ñòü àáî â³äñóòí³ñòü ðîáîòè ÿê ïðîôåñ³éíîãî âèäó 
ä³ÿëüíîñò³ ïîçíà÷àºòüñÿ íà íàéâàæëèâ³øèõ îñîáèñò³ñíèõ ïðîÿâàõ, òàêèõ 
ÿê ñàìîîö³íêà, ïñèõîëîã³÷íå òà ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ [6]. Ñàìå ðîáîòà º íàé-
âàæëèâ³øèì ÷èííèêîì ñîö³àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³, ïðàöÿ ôîðìóº îñíîâó æèò-
òºâî¿ ïîçèö³¿ ëþäèíè, ¿¿ åìîö³éíå çäîðîâ’ÿ. Âîíà ñïðàâëÿº âïëèâ íà ñàìó 
îñîáèñò³ñòü, íå ò³ëüêè ïðèùåïëþþ÷è ¿é ïåâí³ íàâè÷êè, à é âèçíà÷àþ÷è ¿¿ 
ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó ³ äî ³íøèõ ëþäåé. Âàæêî ïåðåîö³íèòè 
ðîëü ïðàö³ â æèòò³ ëþäèíè, ñîö³àëüíèõ ãðóï, ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Îñê³ëü-
êè âñå íåîáõ³äíå äëÿ æèòòÿ ³ ðîçâèòêó îñîáèñòîñòåé, ôóíêö³îíóâàííÿ ëþä-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ñòâîðþºòüñÿ ïðàöåþ. Âîíà º îñíîâîþ ôóíêö³îíóâàííÿ 
³ ðîçâèòêó ëþäñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ðóø³éíîþ ñèëîþ ñîö³àëüíîãî ïðîãðåñó, 
â³÷íîþ ïðèðîäíîþ ïîòðåáîþ, áåç ÿêî¿ íå ìîæëèâå áóëî á ëþäñüêå æèò-
òÿ [2]. 

Ðîáîòà ïîâèííà äàâàòè ðåçóëüòàòè, ìîæëèâ³ñòü äîñòàòíüîþ ì³ðîþ ðåàë³-
çîâóâàòè ³ ðîçâèâàòè ïîòåíö³àë îñîáèñòîñò³ (â òîìó ÷èñë³ é åìîö³éíèé), à 
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òàêîæ ï³äñèëþâàòè â³ä÷óòòÿ æèòòÿ ³ äóõîâíî çáàãà÷óâàòè. Âîíà ïîâèííà 
âêëþ÷àòè â ñåáå òàê³ êîìïîíåíòè, ÿê êîìôîðò, îñìèñëåí³ñòü òà äîñÿãíåí-
íÿ. Ëþäè âèêîíóþòü òó ÷è ³íøó ðîáîòó ç ð³çíèõ ïðè÷èí ³ çàëèøàþòüñÿ íà 
í³é ç ð³çíèõ ìîòèâ³â. Òîìó âàæëèâî â÷àñíî çðîçóì³òè, ÿê ðîáîòà ñï³ââ³äíî-
ñèòüñÿ ç â³ä÷óòòÿì æèòòºâîãî ñïðÿìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ òà ç ¿¿ ïîòåíö³àëîì. 
Àäæå òå, ÿê îñîáèñò³ñòü ðåàë³çóº ñåáå â ïðîôåñ³éíîìó æèòò³, öå ïî ñóò³ 
â³ä³á’ºòüñÿ íà ðåàë³çàö³¿ âñüîãî ¿¿ æèòòÿ [9]. ² ÿêùî ðàí³øå áóëî äîñòàòíüî 
âîëîä³òè ëèøå ïðîôåñ³éíèìè çíàííÿìè, òî â òåïåð³øí³õ óìîâàõ âèìîãè 
äî ïðàö³âíèê³â, çîêðåìà ñîö³îí³ì³÷íèõ ïðîôåñ³é, ðàäèêàëüíî çì³íþþòüñÿ. 
Ñó÷àñíèé ôàõ³âåöü ïîâèíåí áóòè ³ õîðîøèì îðãàí³çàòîðîì, ³ âðàõîâóâàòè 
ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ ìîæëèâ³ çì³íè â ïîë³òè÷í³é, ïðàâîâ³é, äåìîãðàô³÷í³é, 
³íôîðìàö³éí³é òà åêîëîã³÷íèõ ñôåðàõ. Ïîâèíåí âîëîä³òè äîñòàòí³ì åìîö³é-
íèì ð³âíåì, òîáòî áóòè çäàòíèì ïðîêëàäàòè ñîá³ øëÿõ äî áàæàíî¿ ìåòè, 
ùî âêëþ÷àº â ñåáå âì³ííÿ êîíòðîëþâàòè ñâî¿ åìîö³¿, âèêîðèñòîâóâàòè ³í-
òó¿ö³þ, êîìóí³êàáåëüí³ñòü, ñò³éê³ñòü òà ñïîê³é â ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ. Öåé 
ïåðåë³ê ìîæíà ïðîäîâæóâàòè, àëå íà öüîìó ôîí³ ïîì³òíèé íåäîñòàòíüî 
âèñîêèé ð³âåíü çàãàëüíî¿ êóëüòóðè, íåâì³ííÿ öèâ³ë³çîâàíî âèõîäèòè ç êîí-
ôë³êòíèõ ñèòóàö³é, íåïîâàãà äî âëàäè òà çàêîíó, íåöèâ³ë³çîâàí³ ôîðìè 
êîíêóðåíö³¿, ä³ëîâîãî ñï³ëêóâàííÿ. 

Òîìó ïðè ï³äãîòîâö³ ôàõ³âö³â ñîö³îí³ì³÷íèõ ïðîôåñ³é çíà÷íó óâàãó ñë³ä 
ïðèä³ëèòè âèçíà÷åííþ ñó÷àñíèõ âèìîã, ÿê³ ñòàâèòü ïðîôåñ³ÿ ùîäî îñî-
áèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, ïñèõîëîã³÷íèõ çä³áíîñòåé ³ ïñèõîëîãî-ô³çè÷íèõ ìîæ-
ëèâîñòåé ëþäèíè. Ðîçðîáëÿþ÷è ³íôîðìàö³éí³, ä³àãíîñòè÷í³ òà ôîðìóþ÷³ 
ìåòîäè÷í³ ïîñ³áíèêè ñë³ä çàáåçïå÷èòè âèñîêèé ð³âåíü âçàºìîâ³äïîâ³äíîñò³ 
ëþäèíè òà ïðîôåñ³¿, ÿêó âîíà äëÿ ñåáå îáðàëà. Àäæå íàäçâè÷àéíî âàæ-
ëèâèé ïðîöåñ ÿê äëÿ ñóñï³ëüñòâà, òàê ³ äëÿ îêðåìèõ ëþäåé — íàâ÷èòèñÿ 
æèòè ñóì³ñíî òà åôåêòèâíî âçàºìîä³ÿòè îäèí ç îäíèì. 

Çà òàêîþ ñêëàäí³ñòþ òà ãîñòðîòîþ ³ñíóþ÷èõ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì âèíè-
êàº ïîòðåáà ñòâîðèòè ïåâíó ãàðìîí³éíó ñèñòåìó, â ÿê³é â³äáóâàºòüñÿ ñòà-
á³ë³çàö³ÿ ïåâíèõ ñóñï³ëüíî ïîçèòèâíèõ íàñòàíîâ, íå ïðèïèíÿºòüñÿ ðîçâè-
òîê îñîáèñòîñò³, â òîìó ÷èñë³ é åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê îñíîâíîãî ðóø³ÿ 
ëþäñüêî¿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ (ÿê íàñë³äîê óñï³øíîñò³), ïîãëèáëåííÿ òà òðàíñ-
ôîðìàö³ÿ æèòòºâîãî äîñâ³äó; çä³éñíþºòüñÿ ïðîöåñ ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëè-
âó íà ñòàíîâëåííÿ ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîãî ôàõ³âöÿ, ùî âêëþ÷àº íå ò³ëüêè 
êîíòðîëüîâàí³ âïëèâè, à é ñòèõ³éí³ ôàêòîðè, òàê³ ÿê óìîâè ñîö³àëüíîãî 
îòî÷åííÿ, âçàºìîä³ÿ ç ³íøèìè ëþäüìè. Â ðåçóëüòàò³ îñîáèñò³ñòü îñìèñëèòü 
ñâîº ì³ñöå â ñèñòåì³ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ³ ó íå¿ ñôîðìóºòüñÿ ïåâíà ñóñ-
ï³ëüíà ³äåíòè÷í³ñòü, ÿêó ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê óñâ³äîìëåííÿ îñîáèñò³ñòþ 
ñâîº¿ ñàìîòîòîæíîñò³, ñâî¿õ ìåæ òà ì³ñöÿ â ñèñòåì³ ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíèõ 
â³äíîñèí, ùî º ðåçóëüòàòîì çàñâîºííÿ ö³ííîñòåé ñîö³àëüíî¿ êóëüòóðè. Òàêà 
³äåíòè÷í³ñòü âèáóäîâóºòüñÿ ÷åðåç â³äíîñèíè ³íäèâ³äà ç îòî÷åííÿì, ÷åðåç 
ï³çíàííÿ ³íøèõ, ÷åðåç âêëþ÷åííÿ ëþäèíè â ñîö³àëüí³ çâ’ÿçêè [5]. 

Îáðàâøè äëÿ ñåáå îäíó ç ñîö³îí³ì³÷íèõ ïðîôåñ³é, ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíà 
îñîáèñò³ñòü ïîâèííà ñôîðìóâàòè â ñîá³ òàê³ ðèñè, ÿê âì³ííÿ âðàõîâóâàòè 
íàñë³äêè ñâî¿õ ä³é òà ð³øåíü, êåðóâàòèñÿ ïðèíöèïàìè ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåä-
ëèâîñò³, âì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè òà ï³äòðèìóâàòè ñèñòåìó ñòîñóíê³â ç îòî÷ó-
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þ÷èìè ëþäüìè, òàêòîâí³ñòü, ââ³÷ëèâ³ñòü, ïåðåâàæàííÿ äåìîêðàòè÷íîñò³ â 
ñòîñóíêàõ, âì³ííÿ áðàòè íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü, à òàêîæ äîòðèìóâàòèñü 
òèõ íîðì ³ ïðàâèë, ÿê³ çàêð³ïëåí³ ãðîìàäÿíñüêèì ñóñï³ëüñòâîì [4]. Âñ³ ö³ 
ïîíÿòòÿ ìîæíà ââàæàòè ñêëàäîâèìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. 

Ôàõ³âåöü ïîâèíåí â³ä÷óâàòè åìîö³éíå òà ìàòåð³àëüíå çàäîâîëåííÿ â³ä 
âëàñíî¿ ïðàö³, òîáòî â³ä÷óâàòè, ùî â³í ïîâí³ñòþ ðîçêðèâàº âëàñí³ ñèëè òà 
çä³áíîñò³ ³ ùî éîãî ä³ÿëüí³ñòü íàëåæíèì ÷èíîì îö³íþºòüñÿ îòî÷óþ÷èìè. 
Â³í ïðèíîñèòü êîðèñòü ñóñï³ëüñòâó, ÷ëåíîì ÿêîãî â³í º. Ñîö³àëüíà ä³ÿëü-
í³ñòü — öå çàâæäè ïðîÿâ ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³ ùîäî íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó. 
Âîíà ìàº ñâ³äîìèé õàðàêòåð, îñê³ëüêè ¿¿ ñóá’ºêòîì ìîæå áóòè ò³ëüêè ëþäè-
íà [1]. Àäæå îñîáèñò³ñòü õàðàêòåðèçóºòüñÿ íå ò³ëüêè òèì, ùî âîíà ðîáèòü, 
àëå ³ òèì, ÿê âîíà öå ðîáèòü. 

Ñòàâëåííÿ äî ïðàö³ õàðàêòåðèçóº ïðàãíåííÿ (àáî â³äñóòí³ñòü òàêîãî) ëþ-
äèíè ìàêñèìàëüíî ïðîÿâèòè ñâî¿ ô³çè÷í³ òà ïñèõ³÷í³ ñèëè, âèêîðèñòàòè 
ñâ³é äîñâ³ä ³ çíàííÿ, åìîö³éí³ çä³áíîñò³, ñïðîìîæí³ñòü äîñÿãòè ïåâíèõ ðå-
çóëüòàò³â ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³. Ó ïðîöåñ³ áåçïîñåðåäíüî¿ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ñòàâëåííÿ äî íå¿ ðîçêðèâàºòüñÿ â ðåàë³çàö³¿ ïåâíîãî òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó 
ï³ä âïëèâîì óñâ³äîìëåííÿ ïîòðåá ³ çàö³êàâëåíîñò³, ÿêà ïðè öüîìó ôîð-
ìóºòüñÿ. 

Ïðåäñòàâíèêè ñîö³îí³ì³÷íèõ ïðîôåñ³é ïîâèíí³ âîëîä³òè ï³äõîäîì, ÿêèé 
äàº çìîãó çðîçóì³òè ñóòí³ñòü ³íøî¿ ëþäèíè òà óìîâè ¿¿ ðîçâèòêó. Òîáòî 
ëþäèíà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê íàéâèùà ñâ³òîâà ö³íí³ñòü, âèçíàºòüñÿ ¿¿ íåïîâ-
òîðí³ñòü, óí³êàëüí³ñòü, ñâîºð³äí³ñòü. 

Ïðîâ³âøè ä³àãíîñòèêó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òà êîìóí³êàòèâíî-õàðàêòå-
ðîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ñòóäåíò³â (ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â, ñîö³àëüíèõ ïå-
äàãîã³â òà ñîö³îëîã³â) Âîëèíñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Ëåñ³ 
Óêðà¿íêè (n=287),áóëî îòðèìàíî òàê³ ðåçóëüòàòè. 

Ï³ñëÿ ï³äðàõóíêó òà ïîð³âíÿííÿ äàíèõ çà ìåòîäèêîþ âèâ÷åííÿ åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó Í. Õîëëà, ÿêà ïðèçíà÷åíà äëÿ âèÿâëåííÿ çäàòíîñò³ ðî-
çóì³òè ñòàâëåííÿ îñîáèñòîñò³, ùî â³äïîâ³äíî ðåïðåçåíòóºòüñÿ â åìîö³ÿõ, 
³ óïðàâëÿòè åìîö³éíîþ ñôåðîþ íà îñíîâ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, ìîæíà çðî-
áèòè âèñíîâîê, ùî ñòóäåíòè, ÿê³ îáðàëè îäíó ç ñîö³îíîì³÷íèõ ïðîôåñ³é, 
ïðîÿâèëè âèñîêèé ð³âåíü åìîö³éíî¿ îá³çíàíîñò³ — 18,8 % ðåñïîíäåíò³â, 
ñåðåäí³é ð³âåíü âèÿâëåíî ó 48,1 % îïèòàíèõ ³ íèçüêèé ð³âåíü — 33,1 %. 
Óïðàâë³ííÿ âëàñíèìè åìîö³ÿìè: õàðàêòåðíèé âèñîêèé ð³âåíü äëÿ 4,7 %, 
ñåðåäí³é — 19,6 % ³ íèçüêèé ð³âåíü — 75,7 % îïèòàíèõ. Âèñîêèé ð³âåíü 
ñàìîìîòèâàö³¿ ïðîÿâèëè 13,3 % ðåñïîíäåíò³â, ñåðåäí³é ð³âåíü — 40,4 %, 
íèçüêèé — 46,3 %. Ùîäî ð³âíÿ åìïàò³¿, òî íàéá³ëüøå îïèòàíèõ ïðîÿâèëè 
ñåðåäí³é ð³âåíü — 53,2 %,âèñîêèé ð³âåíü ó 15,7 % ³ íèçüêèé ó 31,1 %. 
Âì³ííÿ ðîçï³çíàâàòè åìîö³¿ ³íøèõ ëþäåé íà âèñîêîìó ð³âí³ âèÿâëåíî 
ó 11,8 % ðåñïîíäåíò³â, íà ñåðåäíüîìó — 49,5 % ³ íà íèçüêîìó ð³âí³ ó 
38,7 % îïèòàíèõ. ²íòåãðàòèâíèé ð³âåíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ó á³ëüøîñò³ 
îïèòàíèõ âèÿâèâñÿ íèçüêèì (54,6 %), ñåðåäí³é ð³âåíü ó 42,2 % ³ âèñîêèé 
ëèøå ó 3,2 % îïèòàíèõ. 

Êð³ì òîãî áóëà ïðîâåäåíà ä³àãíîñòèêà êîìóí³êàòèâíî-õàðàêòåðîëîã³÷-
íèõ îñîáëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ (Ë. ². Óìàíñüêèé, ². À. Ôðåíêåëü, À. Í. Ëó-
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òîøê³í, À. Ñ. ×åðíèøîâ òà ³í.) äëÿ âèçíà÷åííÿ áàçîâèõ îñîáëèâîñòåé îñî-
áèñòîñò³ â ïðîöåñ³ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â, ÿêà çä³éñíþâàëàñü ó ôîðì³ 
ñàìîîö³íêè. Âèçíà÷àëè âèñîêèé, ñåðåäí³é òà íèçüêèé ð³âåíü çà íàñòóïíè-
ìè ïîêàçíèêàìè: ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòîñò³ — ñåðåäí³é ð³âåíü âèÿâèëè 
87,9 % îïèòàíèõ, ³íòåëåêòóàëüí³ ðèñè òåæ ó á³ëüøîñò³ îïèòàíèõ ïðîÿâè-
ëèñü íà ñåðåäíüîìó ð³âí³ (68,3 %), âîëüîâ³ ðèñè õàðàêòåðó ìàéæå â îäíà-
êîâ³é ì³ð³ ïðîÿâëÿþòüñÿ íà ñåðåäíüîìó ð³âí³ (43,5 %) ³ íà íèçüêîìó ð³âí³ 
(44 %). Åìîö³éí³ ðèñè õàðàêòåðó âèÿâèëèñÿ ó á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåíò³â íà 
ñåðåäíüîìó ð³âí³ (48,1 %). Ñòàâëåííÿ äî ä³ÿëüíîñò³ ó á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåí-
ò³â, à öå 65,2 % îïèòàíèõ, íà íèçüêîìó ð³âí³. Ñòàâëåííÿ äî ³íøèõ ëþäåé 
ó á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåíò³â (65,7 %) íà ñåðåäíüîìó ð³âí³, òàê³ æ ðåçóëüòàòè 
³ ïî øêàë³ ñòàâëåííÿ äî ñàìîãî ñåáå (62,4 %). 

Çàñòîñóâàííÿ êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó äàëî çìîãó âèä³ëèòè çâ’ÿçîê ì³æ 
ä³àãíîñòè÷íèìè ïîêàçíèêàìè çàñòîñîâàíèõ ìåòîäèê (òàáëèöÿ 1). 

Òàáëèöÿ 1 

Ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ ïîêàçíèêè êîðåëÿö³éíîãî àíàë³çó 
ì³æ ä³àãíîñòè÷íèìè ïîêàçíèêàìè ìåòîäèê 

Ïîêàçíèêè
Ñïðÿìî-
âàí³ñòü

²íòåëåê-
òóàëüí³ 
ðèñè

Âîëüîâ³ 
ðèñè

Åìîö³é-
í³ ðèñè

Ñòàâëåí-
íÿ äî 
ä³ÿëü-
íîñò³

Ñòàâëåí-
íÿ äî 
³íøèõ 
ëþäåé

Ñòàâëåí-
íÿ äî 
ñàìîãî 
ñåáå

Åìîö³éíà 
îá³çíàí³ñòü

0,19* 0,14* 0,29** 0,22**

Óïðàâë³ííÿ 
åìîö³ÿìè

0,28** 0,18*

Ñàìîìîòè-
âàö³ÿ

0,20* 0,27** 0,33*** 0,14* 0,13*

Åìïàò³ÿ 0,17* 0,21* 0,20* 0,31*** 0,17* 0,13*
Ðîçï³çíà-
âàííÿ åìî-
ö³é ³íøèõ 
ëþäåé

0,19* 0,24** 0,21* 0,33*** 0,18* 0,16* 0,27**

²íòåãðàòèâ-
íèé ð³âåíü

0,15* 0,23** 0,25** 0,42*** 0,16* 0,24**

Ïðèì³òêà: äàí³, ïîçíà÷åí³ ∗ — çíà÷óù³ ïðè α=0,05 
 ∗∗ — çíà÷óù³ ïðè α=0,01 
 ∗∗∗ — çíà÷óù³ ïðè α≥ 0,001 

Îòðèìàí³ äàí³ ïðîäåìîíñòðóâàëè çíà÷óùèé çâ’ÿçîê ì³æ óñ³ìà ïîêàçíè-
êàìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òà êîìóí³êàòèâíî-õàðàêòåðîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñ-
òåé îñîáèñòîñò³. Îñîáëèâî âèä³ëÿþòüñÿ åìïàò³ÿ ó çâ’ÿçêó ³ç ñïðÿìîâàí³ñòþ 
(ð=0,05); ³íòåëåêòóàëüíèìè ðèñàìè (ð=0,05); âîëüîâèìè ðèñàìè (ð=0,05); 
åìîö³éíèìè ðèñàìè (ð=0,01); ñòàâëåííÿ äî ä³ÿëüíîñò³ òà äî ñàìîãî ñåáå 
(ð=0,05). À òàêîæ ðîçï³çíàâàííÿ åìîö³é ³íøèõ ëþäåé ç ñïðÿìîâàí³ñòþ, 
âîëüîâèìè ðèñàìè, ñòàâëåííÿ äî ä³ÿëüíîñò³ òà ñòàâëåííÿ äî ³íøèõ ëþäåé 
(ð=0,05); ³íòåëåêòóàëüí³ ðèñè òà ñòàâëåííÿ äî ñàìîãî ñå6å (ð=0,01); ç åìî-
ö³éíèìè ðèñàìè õàðàêòåðó (ð=0,001). ²íòåãðàòèâíèé ð³âåíü åìîö³éíîãî ³í-
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òåëåêòó ç ñïðÿìîâàí³ñòþ îñîáèñòîñò³, ç³ ñòàâëåííÿì äî ä³ÿëüíîñò³ (ð=0,05); 
³íòåëåêòóàëüíèìè ðèñàìè, âîëüîâèìè ðèñàìè õàðàêòåðó ³ ñòàâëåííÿì äî 
ñàìîãî ñåáå (ð=0,01); åìîö³éíèìè ðèñàìè (ð=0,001). 

Òàê³ ðåçóëüòàòè äàþòü çìîãó çðîáèòè âèñíîâêè ùîäî âàæëèâîñò³ ïðî-
ôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ ÿê îäíîãî ç íàéâàæëèâ³øèõ ïðîÿâ³â ïñèõ³÷íîãî 
ðîçâèòêó ëþäèíè, ùî äåòåðì³íóºòüñÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè óìîâàìè, 
ì³æîñîáèñò³ñíèìè ñòîñóíêàìè, â³êîâèìè òà ³íøèìè êðèçàìè; òà âñå æ 
ïðîâ³äíà ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ íàëåæèòü àêòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³ òà â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâîº ñòàíîâëåííÿ ÿê ïðîôåñ³îíàëà. À òàêîæ âàæëèâîñò³ 
âðàõóâàííÿ ñîö³àëüíîãî ïîòåíö³àëó òà ð³âíÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñòó-
äåíò³â — ïñèõîëîã³â, ñîö³îëîã³â òà ñîö³àëüíèõ ïåäàãîã³â, ùî â ñâîþ ÷åðãó 
äàñòü çìîãó ï³äãîòóâàòè â ìàéáóòíüîìó êîíêóðåíòîçäàòíîãî ïðîôåñ³îíàëà ç 
íåîáõ³äíèì íàáîðîì ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, âì³íü òà íàâè÷îê. 
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ÑÎÖÈÀËÜÍÛÉ ÏÎÒÅÍÖÈÀË ËÈ×ÍÎÑÒÈ: ÝÌÎÖÈÎÍÀËÜÍÛÉ 
ÈÍÒÅËËÅÊÒ Â ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÌ ÑÀÌÎÎÏÐÅÄÅËÅÍÈÈ 

Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòû èçó÷åíèÿ ýìîöèîíàëüíîãî èíòåë-

ëåêòà â ñòðóêòóðå ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ñîöèîíîìè÷åñ-
êèõ ïðîôåññèé. Ýìïèðè÷íûé ìàòåðèàë ïîñâÿù¸í àíàëèçó âçàèìîñâÿçè ïîêàçàòåëåé 
ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà è êîìóíèêàòèâíî-õàðàêòåðîëîãè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé 
ñòóäåíòîâ-ïñèõîëîãîâ, ñîöèîëîãîâ è ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë, ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå, 
ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò. 
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SOCIAL POTENTIAL OF PERSONALITY: EMOTIONAL INTELLECT IN 
PROFESSIONAL IDENTIFYING 

Summary 
In the article is talking about theoretical essential principles of emotional intel-

lect exploring in structure of social potential of the future socionomical specialists. 
This material devotes to analysis of emotional intellect exponents, theirs connection 
and cooperation and also capabilities of students in psychology, sociologists and social 
pedagogues. 

Key words: social potential, professional identifying, emotional intellect. 
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