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ÒÅÎÐÅÒÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÎÑÍÎÂÀÍÈÅ ÊÎÍÖÅÏÖÈÈ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß 
ÓÑÏÅØÍÎÑÒÈ ÑÓÁÚÅÊÒÀ Â ÁÈÇÍÅÑ-ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ 

Â êà÷åñòâå îáîñíîâàíèÿ êîíöåïöèè èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â 
áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè ìû âûáðàëè ñëåäóþùèå òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ: 
ïðèíöèïû ëè÷íîñòíîãî, äåÿòåëüíîñòíîãî è àêìåîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäîâ; ïî-
ëîæåíèÿ óñïåøíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ïðîôåññèîíàëüíîé 
ïîäãîòîâêè. Ê êîíöåïòóàëüíûì ïîíÿòèÿì èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåì ïñèõîëî-
ãèè ëè÷íîñòè áèçíåñìåíà, ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìåõàíèçìîâ åãî óñïåøíîñòè ìû 
îòíåñëè ñëåäóþùèå: áèçíåñ-÷óòüå, îðãàíèçîâàííàÿ èíòóèöèÿ, ñòðàòåãè÷å-
ñêîå è ñèñòåìíîå ìûøëåíèå; âîçâûøåíèå ïîòðåáíîñòåé; íåñòàíäàðòíûå âî-
ëåâûå äåéñòâèÿ, ãèáêîñòü â îáùåíèè; êîó÷èíã è òðåíèíãîâàÿ ïîäãîòîâêà. 
Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîíöåïöèÿ èññëåäîâàíèÿ, áèçíåñìåí, áèçíåñ-äåÿòåëü-
íîñòü, ïðåäïðèíèìàòåëü, ìåíåäæåð, èíâåñòîð, ëèäåð, óñïåøíîñòü ñóáúåêòà 
â áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè. 

Êîíöåïöèÿ èññëåäîâàíèÿ — ýòî êîìïëåêñ êëþ÷åâûõ ïîëîæåíèé ìåòî-
äîëîãè÷åñêîãî õàðàêòåðà, îïðåäåëÿþùèõ ïîäõîä ê èññëåäîâàíèþ è îðãàíè-
çàöèè åãî ïðîâåäåíèÿ. 

Îáîñíîâàíèå êîíöåïöèè èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â áèçíåñ-
äåÿòåëüíîñòè áàçèðóåòñÿ íà íåîáõîäèìîñòè èñïîëüçîâàíèÿ îïðåäåëåííûõ 
òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé äëÿ ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìû. 

Îñíîâîé íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâèëèñü ñëåäóþùèå òåîðåòè÷åñêèå è ìå-
òîäîëîãè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ: ëè÷íîñòíî-äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä (Á. Ã. Àíà-
íüåâ [1], À. Í. Ëåîíòüåâ [6], Ê. Ê. Ïëàòîíîâ [9], Ñ. Ð. Ðóáèíøòåéí [23]), 
ïðèíöèïû àêìåîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè (À. À. Äåðêà÷ [3]), ïîëîæåíèÿ óñïåøíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè â ïñèõîëîãèè ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè (Å. À. Êëèìîâ 
[5], Á. Ì. Òåïëîâ [12]), ïñèõîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ýêîíîìèêè è áèçíåñà 
(Î. Â. Äàí÷åâà è Þ. Ì. Øâàëá [2]). 

Á. Ã. Àíàíüåâ [1] ðàçðàáîòàë è ïðèìåíèë êîìïëåêñíûé ïîäõîä â ïîçíà-
íèè ñëîæíûõ ðàçíîêà÷åñòâåííûõ îáúåêòîâ è èõ ìíîæåñòâåííîé ïðè÷èííîé 
îáóñëîâëåííîñòè, ðåçóëüòàòîì êîòîðîãî îêàçûâàåòñÿ öåëîñòíîå ïðåäñòàâ-
ëåíèå îá îáúåêòå. Ïðèíöèï öåëîñòíîñòè ÷åëîâåêà ÿâèëñÿ ñèñòåìîîáðàçó-
þùèì â åãî êîíöåïöèè. Ýòîò ïðèíöèï ïðîÿñíÿåò ñëîæíóþ è ìíîãîóðîâ-
íåâóþ äåòåðìèíàöèþ ïñèõè÷åñêîãî ñî ñòîðîíû ñòðóêòóðû ÷åëîâåêà êàê 
ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè. 

Îáîñíîâàâ íåîáõîäèìîñòü ñèñòåìíî-êîìïëåêñíîãî èçó÷åíèÿ ÷åëîâåêà è 
åãî ïñèõèêè, àâòîð òðàêòóåò ïðèíöèï äåòåðìèíèçìà è ðàçâèòèÿ. Ïîýòîìó, 
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äóìàÿ îá îïòèìàëüíîì ðàçâèòèè ÷åëîâåêà êàê ëè÷íîñòè è êàê ñóáúåêòà 
äåÿòåëüíîñòè, ó÷åíûé ñòàâèò çàäà÷ó ðàçðàáîòêè òàêîé ñòðàòåãèè îðãàíè-
çàöèè åãî æèçíè, ðåàëèçàöèÿ êîòîðîé ïîçâîëèëà áû åìó óñïåøíî âî âñåõ 
îòíîøåíèÿõ îáúåêòèâèðîâàòü ñåáÿ íà ñòóïåíè çðåëîñòè. Äâèæóùåé ñèëîé 
ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ñîãëàñíî ïðåäñòàâëåíèÿì èññëåäîâàòåëÿ, ÿâëÿþò-
ñÿ âíóòðåííèå ïðîòèâîðå÷èÿ, êîòîðûå âîçíèêàþò ïîòîìó, ÷òî ïñèõè÷åñêèå 
ñòðóêòóðû íåîäíîðîäíû. Ðàñêðûâàÿ ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ ñóáúåêòà, ó÷å-
íûé ñâÿçûâàåò åãî ñ äåÿòåëüíîñòüþ, åå ïðåäìåòîì, îðóäèÿìè, îïåðàöèÿ-
ìè, ïëàíèðóåìûì ðåçóëüòàòîì. Ñòðóêòóðà ñóáúåêòà èíòåãðèðóåò ñâîéñòâà 
èíäèâèäà è ëè÷íîñòè, îïðåäåëÿþùèå ãîòîâíîñòü è ñïîñîáíîñòü ê âûïîë-
íåíèþ äåÿòåëüíîñòè è äîñòèæåíèþ â íåé îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ ïðîäóê-
òèâíîñòè. Ïîýòîìó ñòðóêòóðà ñóáúåêòà — ýòî ñòðóêòóðà ïîòåíöèàëîâ ÷å-
ëîâåêà, íà÷èíàÿ ñ åãî æèçíåñïîñîáíîñòè è òðóäîñïîñîáíîñòè è êîí÷àÿ åãî 
ñïîñîáíîñòÿìè, îäàðåííîñòüþ è òàëàíòîì. Ñòåïåíü çðåëîñòè ëè÷íîñòè, ïî 
Á. Ã. Àíàíüåâó, âûðàæàåòñÿ â ñïîñîáíîñòè ïðèíèìàòü ñîáñòâåííûå ðåøå-
íèÿ è ñîçíàòåëüíî îñóùåñòâëÿòü âûáîð â ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ. 

Â êà÷åñòâå òåîðåòè÷åñêîé îñíîâû èññëåäîâàíèÿ ìû âûáðàëè êîíöåï-
öèþ äèíàìè÷åñêîé ôóíêöèîíàëüíîé ñòðóêòóðû ëè÷íîñòè, ðàçðàáîòàííóþ 
Ê. Ê. Ïëàòîíîâûì [9]. Ýòîìó ñïîñîáñòâîâàëè åå øèðîêàÿ ðàñïðîñòðàíåí-
íîñòü, ïðàêòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü, âíóòðåííÿÿ öåëîñòíîñòü è óïîðÿäî-
÷åííîñòü. Ñîãëàñíî äàííîé êîíöåïöèè â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè âûäåëÿþòñÿ 
÷åòûðå ïîäñòðóêòóðû, ïðåäñòàâëåííûå â òàáë. 1. 

Òàáëèöà 1 

Äèíàìè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ëè÷íîñòè (ïî Ê. Ê. Ïëàòîíîâó [9]) 

 ¹  Íàçâàíèå ïîäñòðóêòóðû Ïîäñòðóêòóðû ïîäñòðóêòóð

 1 
 Íàïðàâëåííîñòü ëè÷íîñòè  Óáåæäåíèÿ, ìèðîâîççðåíèå, èäåàëû, ñòðåì-

ëåíèÿ, èíòåðåñû, æåëàíèÿ
 2  Îïûò  Ïðèâû÷êè, óìåíèÿ, íàâûêè, çíàíèÿ

 3
 Îñîáåííîñòè ïñèõè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ

 Îùóùåíèÿ, âîñïðèÿòèÿ, ÷óâñòâà, ýìîöèè, 
ìûøëåíèå, ïàìÿòü, âîëÿ 

 4  Áèîïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà  Òåìïåðàìåíò, ïîëîâûå, âîçðàñòíûå ñâîéñòâà 

Êðèòåðèÿìè âûäåëåíèÿ ïîäñòðóêòóð ÿâëÿþòñÿ: îòíîøåíèå áèîëîãè÷å-
ñêîãî è ñîöèàëüíîãî, âðîæäåííîãî è ïðèîáðåòåííîãî, ïðîöåññóàëüíîãî è 
ñîäåðæàòåëüíîãî; âíóòðåííÿÿ áëèçîñòü ÷åðò ëè÷íîñòè, âõîäÿùèõ â êàæäóþ 
ïîäñòðóêòóðó; êàæäàÿ ïîäñòðóêòóðà èìååò ñâîé îñîáûé, îñíîâíîé äëÿ íåå 
èíñòðóìåíò ôîðìèðîâàíèÿ (âîñïèòàíèå, îáó÷åíèå, òðåíèðîâêà, óïðàæíå-
íèå). 

Äëÿ îáîñíîâàíèÿ êîíöåïöèè íàøåãî èññëåäîâàíèÿ áîëüøîå çíà÷åíèå, 
ïî íàøåìó ìíåíèþ, èìåþò òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ À. Í. Ëåîíòüåâà [6] 
î òîì, ÷òî äåÿòåëüíîñòü — ýòî ñèñòåìà, èìåþùàÿ ñòðîåíèå, ñâîè âíóòðåí-
íèå ïåðåõîäû è ïðåâðàùåíèÿ, ñâîå ðàçâèòèå. Ó÷åíûé ðåêîìåíäóåò èçó÷àòü 
ýòó êàòåãîðèþ âî âñåé åå ïîëíîòå, â åå âàæíåéøèõ âçàèìîçàâèñèìîñòÿõ è 
äåòåðìèíàöèÿõ: ñî ñòîðîíû åå ñòðóêòóðû è â åå ñïåöèôè÷åñêîé äèíàìèêå, 
â åå ðàçëè÷íûõ âèäàõ è ôîðìàõ, ñ ó÷åòîì êîíêðåòíûõ óñëîâèé, â êîòîðûõ 
îíà ôîðìèðóåòñÿ, ïðîòåêàåò è ðàçâèâàåòñÿ. 

Êîíöåïöèÿ èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè
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Ìåòîäîëîãè÷åñêîé îñíîâîé èññëåäîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîäåðæà-
íèÿ, ñòðîåíèÿ è óñïåøíîñòè áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè ïîñëóæèëà äëÿ íàøåãî 
èññëåäîâàíèÿ òåîðåòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ åäèíñòâà ïñèõèêè è äåÿòåëüíîñòè, 
ðàçðàáîòàííàÿ Ñ. Ë. Ðóáèíøòåéíîì. “Ïñèõèêà, ñîçíàíèå ôîðìèðóþòñÿ â 
äåÿòåëüíîñòè, â ïîâåäåíèè, è ëèøü ÷åðåç ïîâåäåíèå, ÷åðåç äåÿòåëüíîñòü 
îíè îáúåêòèâíî ïîçíàþòñÿ” [14, ñ. 435]. “Ïñèõîëîãè÷åñêîå èçó÷åíèå äå-
ÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àÿ â ñåáÿ èçó÷åíèå ôóíêöèé è ïðîöåññîâ… îòêðûâàåò ïî-
ýòîìó íîâûé, áîëåå ñèíòåòè÷åñêèé ïëàí ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ…” 
[14, ñ. 436]. “Âêëþ÷àÿ âñëåä çà àíàëèòè÷åñêèì èçó÷åíèåì ïñèõè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ ñèíòåòè÷åñêóþ ïñèõîëîãèþ äåÿòåëüíîñòè, ìû, îäíàêî, èçó÷à-
åì íå ïñèõèêó è äåÿòåëüíîñòü, à ïñèõèêó â äåÿòåëüíîñòè. Äåÿòåëüíîñòü â 
öåëîì íå ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì ïñèõîëîãèè; ïðåäìåòîì ïñèõîëîãèè ìîæåò 
áûòü òîëüêî å¸ ïñèõè÷åñêàÿ ñòîðîíà… Òàêàÿ òðàêòîâêà ïñèõîëîãèè êàê íà-
óêè, èçó÷àþùåé ïñèõèêó íå òîëüêî â àíàëèòè÷åñêîì ïëàíå, íî è â ñèíòå-
òè÷åñêîì, èíòåãðèðîâàííîì â êîíêðåòíîé äåÿòåëüíîñòè, îòêðûâàåò íîâûå 
ïóòè äëÿ îðãàíè÷åñêîãî ïðèáëèæåíèÿ ïñèõîëîãèè ê êîíêðåòíûì âîïðîñàì 
ïðàêòèêè” [14, ñ. 99]. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èññëåäîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îñó-
ùåñòâëÿþòñÿ ñ îïîðîé íà ðàçíûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû: êîìïëåêñ-
íûé, ñèñòåìíûé, ñóáúåêòíî-ëè÷íîñòíûé, ãóìàíèñòè÷åñêèé è äð. 

Äëÿ èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè äåÿòåëüíîñòè áèçíåñìåíîâ, ïî íàøåìó 
ìíåíèþ, íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì ÿâëÿåòñÿ àêìåîëîãè÷åñêèé ïîäõîä, êî-
òîðûé áëèçêî ïðèìûêàåò ê ñóáúåêòíî-ëè÷íîñòíîìó è ãóìàíèñòè÷åñêîìó 
ïîäõîäàì â èçó÷åíèè ëè÷íîñòè è äåÿòåëüíîñòè ïðîôåññèîíàëîâ. Àêìåîëî-
ãèÿ èçó÷àåò óñëîâèÿ è çàêîíîìåðíîñòè ïðîäâèæåíèÿ ÷åëîâåêà ê âåðøè-
íàì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ê çðåëîñòè ëè÷íîñòè (À. À. Äåðêà÷ 
[3]). Ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè åñòü ñëîæíûé ìíîãîóðîâíåâûé 
ïðîöåññ, âêëþ÷àþùèé ñòàíîâëåíèå êâàëèôèöèðîâàííîãî ñïåöèàëèñòà, çðå-
ëîé ëè÷íîñòè, ëè÷íîñòè ñ àêìåîëîãè÷åñêîé îðèåíòàöèåé. Ïîä àêìåîëîãè÷å-
ñêèìè óñëîâèÿìè è ôàêòîðàìè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ 
ëè÷íîñòè áóäåì ïîíèìàòü — çàäàòêè, ñïîñîáíîñòè, óñëîâèÿ âîñïèòàíèÿ, 
âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ, äîñòóï ê íàó÷íûì è êóëüòóðíûì 
öåííîñòÿì, ïîòðåáíîñòü îáùåñòâà â ïðîôåññèîíàëàõ âûñîêîãî êëàññà è ïð., 
à ïîä àêìåîëîãè÷åñêèìè ôàêòîðàìè — ìîòèâû, èíòåðåñû, óâëå÷åíèÿ, îðè-
åíòèðîâàííîñòü àêòèâíîñòè, ëè÷íîñòíûå ñòàíäàðòû, öåííîñòíûå óñòàíîâ-
êè. Ïðè àêìåîëîãè÷åñêîì ïîäõîäå ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè 
ó÷èòûâàåò óñïåøíîñòü, ðåçóëüòàòèâíîñòü, óäîâëåòâîðåííîñòü, íàëè÷èå óñ-
òîé÷èâîé ìîòèâàöèè ê âûñîêîïðîäóêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè è äîñòèæåíèå ïðîôåññèîíàëîì 
âûäàþùèõñÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ íåìûñëèìî áåç íîâàòîðñêîãî 
ïîäõîäà ê ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, íàëè÷èÿ èííîâàöèîííîé íàïðàâëåííîñòè è 
ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîðåàëèçàöèè. 

Ê êëþ÷åâûì ìåòîäîëîãè÷åñêèì ïîëîæåíèÿì, îïðåäåëÿþùèì ïîäõîä 
ê èññëåäîâàíèþ, ìû îòíåñëè ïîëîæåíèå À. À. Äåðêà÷à î òîì, ÷òî ãîòîâ-
íîñòü ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à èìåííî “ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãî-
òîâíîñòü — ñóùåñòâåííàÿ ïðåäïîñûëêà óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè â öåëîì” 
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[3, ñ. 168]. Ñîñòîÿíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè, ïî ìíåíèþ àâòîðà, 
èìååò ñëîæíóþ äèíàìè÷åñêóþ ñòðóêòóðó, ÿâëÿåòñÿ âûðàæåíèåì ñîâî-
êóïíîñòè èíòåëëåêòóàëüíûõ, ýìîöèîíàëüíûõ è âîëåâûõ ñòîðîí ïñèõèêè 
÷åëîâåêà â èõ ñîîòíîøåíèè ñ âíåøíèìè óñëîâèÿìè è ïðåäñòîÿùèìè çà-
äà÷àìè [3]. 

Ïîëîæåíèÿ îá óñïåøíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ðàçðàáîòàí-
íûå Å. À. Êëèìîâûì [5], Á. Ì. Òåïëîâûì [12], òàêæå ÿâèëèñü òåîðåòè÷å-
ñêîé îñíîâîé èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Å. À. Êëèìîâ [5] â òåîðåòè÷åñêèõ ðàáîòàõ ïî ïñèõîëîãèè òðóäà ñôîð-
ìèðîâàë êîíöåïöèþ ñóáúåêòà òðóäà. Àâòîð ïðèâîäèò öåííîå äëÿ íàøåãî 
èññëåäîâàíèÿ óòâåðæäåíèå î òîì, ÷òî â ïñèõîëîãèè òðóäà “ïðåîáëàäàåò 
îðèåíòàöèÿ íà ðàöèîíàëèçàöèþ òðóäîâûõ ïðîöåññîâ, ïðîâîäèìóþ “ñâåð-
õó”, è íåäîñòàòî÷íî èíòåíñèâíî ðàçðàáàòûâàþòñÿ ïîäõîäû, ðàññ÷èòàííûå 
íà àêòèâèçàöèþ ñîîòâåòñòâóþùåé ñàìîäåÿòåëüíîñòè, èíèöèàòèâû ñàìèõ 
òðóäÿùèõñÿ â îòíîøåíèè ýòèõ ïðîöåññîâ” [5, ñ. 93]. 

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, â íàó÷íîé ïñèõîëîãèè ìàëî âíèìàíèÿ óäåëÿåòñÿ 
èíäèâèäóàëüíîìó ïîäõîäó ê ñóáúåêòó ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïñèõîëîãèè ëè÷íîñòè ïðîôåññèîíàëà è ïðîôåññèîíàëüíûõ îáùíîñòåé ñ 
èõ îïðåäåëåííûì ñàìîñîçíàíèåì, ñêëàäîì ëè÷íîñòè, îñîáåííîñòÿìè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ò. ï. Ñêàçàííîå ïîä÷åðêèâàåò àêòóàëüíîñòü 
ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â íà-
ïðàâëåíèè ñóáúåêòíîãî ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ ïðîáëåì ïðîôåññèîíàëà è ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè [14, ñ. 158]. 

Â ïñèõîëîãèè áèçíåñà, ïî íàøåìó ìíåíèþ, îñíîâíîé àêöåíò äåëàåòñÿ 
íà ÷åëîâåêå êàê ñóáúåêòå, èíèöèàòîðå äåëîâîé àêòèâíîñòè, çà÷èíàòåëå è 
òâîðöå äåëà â öåëîì. Èìåííî ïîýòîìó ïñèõîëîãèÿ áèçíåñà íå íàõîäèò â 
ïñèõîëîãèè òðóäà ñâîèõ òåîðåòè÷åñêèõ è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâ äëÿ ñâîå-
ãî ðàçâèòèÿ, ïîñêîëüêó öåíòðàëüíîé äëÿ ïñèõîëîãèè òðóäà îêàçûâàåòñÿ 
ïðîáëåìà ïðèñïîñîáëåíèÿ ÷åëîâåêà ê îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé îðãàíèçà-
öèè [5], à äëÿ ïñèõîëîãèè áèçíåñà êëþ÷åâîé ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà âîïëîùå-
íèÿ ÷åëîâåêà â õîçÿéñòâåííîé ñèñòåìå, ñàìîðåàëèçàöèÿ ñóáúåêòà â áèçíåñ-
äåÿòåëüíîñòè ïðè ïîìîùè äåëîâîé àêòèâíîñòè. 

Â êà÷åñòâå îñíîâû èçó÷åíèÿ ñïîñîáíîñòåé áèçíåñìåíîâ íàìè èçáðàíû 
òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ îá îäàðåííîñòè è ñïîñîáíîñòÿõ ÷åëîâåêà, ðàçðà-
áîòàííûå Á. Ì. Òåïëîâûì [12]. Àâòîð ñ÷èòàåò, ÷òî ñïîñîáíîñòè ñîçäàþòñÿ è 
ïðîÿâëÿþòñÿ â äåÿòåëüíîñòè è ïî ñóùåñòâó ÿâëÿþòñÿ äèíàìè÷åñêèì ïîíÿ-
òèåì. Ó÷åíûé óòâåðæäàåò, ÷òî ïîñêîëüêó ñïîñîáíîñòè ñóùåñòâóþò òîëüêî 
â äâèæåíèè, òîëüêî â ðàçâèòèè, ïîñòîëüêó ðàçâèòèå ýòî îñóùåñòâëÿåòñÿ â 
ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè. Ñëåäîâàòåëüíî, ïî Á. Ì. Òåïëîâó, ñïîñîáíîñòè íå 
ìîãóò âîçíèêíóòü âíå ñîîòâåòñòâóþùåé êîíêðåòíîé äåÿòåëüíîñòè. Èññëå-
äîâàòåëü íàçûâàë ñïîñîáíîñòÿìè ëèøü òàêèå èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèå îñîáåííîñòè, êîòîðûå èìåþò îòíîøåíèå ê óñïåøíîñòè âûïîëíåíèÿ 
òîé èëè èíîé äåÿòåëüíîñòè. Îí óêàçûâàë, ÷òî íå îòäåëüíûå ñïîñîáíîñòè 
êàê òàêîâûå íåïîñðåäñòâåííî îïðåäåëÿþò âîçìîæíîñòü óñïåøíîãî âûïîë-
íåíèÿ êàêîé-ëèáî äåÿòåëüíîñòè, à ëèøü ñâîåîáðàçíîå ñî÷åòàíèå ýòèõ ñïî-
ñîáíîñòåé, êîòîðîå õàðàêòåðèçóåò äàííóþ ëè÷íîñòü [12]. 

Êîíöåïöèÿ èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè
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Ê êëþ÷åâûì òåîðåòè÷åñêèì ïîëîæåíèÿì, îïðåäåëÿþùèì ïîäõîä ê íà-
øåìó èññëåäîâàíèþ, êîòîðûå ðàçðàáîòàíû çàðóáåæíûìè àâòîðàìè, ìû îò-
íåñëè ñëåäóþùèå: ïîëîæåíèÿ ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè (À. Ìàñëîó [7], 
Ê. Ðîäæåðñ [10]). 

Îïðåäåëÿþùåå çíà÷åíèå äëÿ èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáúåêòà â áèç-
íåñ-äåÿòåëüíîñòè èìåþò èäåè ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, òàêèå êàê: 
êðåàòèâíîñòü è ãîòîâíîñòü ê íåé, ïñèõîëîãè÷åñêîå çäîðîâüå, âûñøèå öåí-
íîñòè, ìåòà-ìîòèâàöèÿ, ñàìîàêòóàëèçàöèÿ è äð. [7; 10]. Â ýòèõ èäåÿõ íàñ 
ïðèâëåêàåò òî, ÷òî îíè êàñàþòñÿ èçó÷åíèÿ çäîðîâîãî òâîð÷åñêîãî èíäèâè-
äà. Ïîëîæåíèÿ ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè íàñ ïðèâëåêëè åùå è ïîòîìó, 
÷òî ó÷åíûå ýòîé îðèåíòàöèè ñ÷èòàþò, ÷òî çíàíèÿ, èñïîëüçóåìûå â îáëàñòè 
ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, ìîãóò ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé íå ñòîëü òåîðåòè÷åñêè 
çàâåðøåííóþ ìîäåëü, ÷òîáû ýòà æåñòêàÿ ñòðóêòóðà íå ìåøàëà ïðîíèêíîâå-
íèþ â ñëîæíûé âíóòðåííèé ìèð äðóãîãî ÷åëîâåêà. 

Ê îñíîâîïîëàãàþùèì ïîëîæåíèÿì, îïðåäåëÿþùèì ïîäõîä ê èññëå-
äîâàíèþ ëè÷íîñòè áèçíåñìåíîâ è óñïåøíîñòè èõ äåÿòåëüíîñòè, ìû îò-
íåñëè ñëåäóþùèå: êîíöåïöèÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ-íîâàòîðà (É. Øóìïå-
òåð [13]), ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî óïðàâëåí÷åñêàÿ ýëèòà ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé 
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà (Ï. Äðóêåð [4]), ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ìèññèÿ ëè-
äåðà — óäîâëåòâîðÿÿ ñîáñòâåííûé ýãîèçì, ðåàëèçîâàòü îáùåñòâåííûé 
èíòåðåñ (À. Ìåíåãåòòè [8]), èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ýêîíîìè÷åñêîãî ïî-
âåäåíèÿ, ïñèõîëîãèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è áèçíåñà (Î. Â. Äàí÷åâà è 
Þ. Ì. Øâàëá [2]). 

Â ðàáîòå É. Øóìïåòåðà [13] íàñ ïðèâëåêëè èäåè î òîì, ÷òî ïðåäïðèíè-
ìàòåëü ñ ïîìîùüþ íîâûõ êîìáèíàöèé ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà ðåàëèçóåò 
íîâîââåäåíèÿ, ÷åì îáåñïå÷èâàåò ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò. Ïî ìíåíèþ ó÷åíîãî, 
ïðåäïðèíèìàòåëü êàê èíèöèàòîð ïðîöåññà “òâîð÷åñêîãî ðàçðóøåíèÿ” ÿâ-
ëÿåòñÿ îñíîâíîé äâèæóùåé ñèëîé ðàçâèòèÿ êàïèòàëèçìà. 

Ï. Äðóêåð [4] âûäåëèë ðåøàþùóþ ðîëü â ðàçâèòèè ñîâðåìåííîãî áèçíå-
ñà è ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà óïðàâëåí÷åñêîé ýëèòå. 

À. Ìåíåãåòòè, óêàçûâàÿ íà ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûå ñâîéñòâà áèç-
íåñìåíà, ãîâîðèë: “Áèçíåñìåí — ýòî ÷åëîâåê îñîáîãî òèïà, îáëàäàþùèé 
îïðåäåëåííûì ñêëàäîì óìà, ñïîñîáíîñòüþ ê ñèíòåçó è èíòóèöèåé â ñôåðå 
ðûíî÷íûõ âçàèìîîòíîøåíèé…” [8, ñ. 80]. “Áèçíåñìåí — ýòî îñîáûé óì, 
ñïîñîáíûé áûòü ôóíêöèåé äëÿ ìíîãèõ äðóãèõ” [8, ñ. 81]. 

Èíòåðåñíûì, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ îïèñàíèå êîíêóðåíòíûõ îòíî-
øåíèé ïî Þ. Ì. Øâàëáó è Î. Â. Äàí÷åâîé: “Ðûíî÷íàÿ êîíêóðåíöèÿ íå 
ïðåäïîëàãàåò ôèçè÷åñêîãî óíè÷òîæåíèÿ ñîïåðíèêà, îíà ëèøü ôèêñèðóåò 
îòíîñèòåëüíûé âûèãðûø-ïðîèãðûø â îäíîé èç ñôåð æèçíåäåÿòåëüíîñòè 
÷åëîâåêà. Âûèãðàâ êîíêóðåíòíóþ áîðüáó íà îäíîì óðîâíå, ïîáåäèòåëü èç-
ìåíÿåòñÿ è ñðàçó ïîïàäàåò â ñèòóàöèþ êîíêóðåíöèè íà áîëåå âûñîêîì, 
ýíåðãåòè÷åñêè “ñèëüíîì” óðîâíå. Ïîáåæäåííûé, â ñâîþ î÷åðåäü, íå ïðîïà-
äàåò, à ïåðåõîäèò íà áîëåå íèçêèé óðîâåíü. Ñóùåñòâåííûì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî 
â ýòèõ óñëîâèÿõ ïðîèñõîäèò íå òîëüêî ïðÿìîå ïåðåêà÷èâàíèå “ýíåðãèè” 
îò îäíîãî ê äðóãîìó (â âèäå êàïèòàëà, ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà è äð.), à è 
îáùåå íàêîïëåíèå îáùåé ñîöèàëüíîé ìîùíîñòè. Ïîñêîëüêó ïîáåæäåííûé 
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íå òîëüêî óòðà÷èâàåò, íî è êîå-÷òî ïðèîáðåòàåò, õîòÿ áû è â âèäå ëè÷íîãî 
îïûòà îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, âåäåíèÿ äåë è ò. ä.” [2, ñ. 21]. 

Òàêèì îáðàçîì, â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ íàìè áûëè ñäå-
ëàíû ñëåäóþùèå âûâîäû: 

1. Â êà÷åñòâå îáîñíîâàíèÿ êîíöåïöèè èññëåäîâàíèÿ óñïåøíîñòè ñóáú-
åêòà â áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè ìû âûáðàëè òåîðåòè÷åñêèå è ìåòîäîëîãè÷åñêèå 
ïîëîæåíèÿ ó÷åíûõ Á. Ã. Àíàíüåâà, À. Í. Ëåîíòüåâà, Ê. Ê. Ïëàòîíîâà, 
Ñ. Ð. Ðóáèíøòåéíà, Å. À. Êëèìîâà, À. À. Äåðêà÷à, Á. Ì. Òåïëîâà, É. Øóì-
ïåòåðà, Ï. Äðóêåðà, À. Ìåíåãåòòè, Þ. Ì. Øâàëáà, Î. Â. Äàí÷åâîé. 

2. Ê êîíöåïòóàëüíûì ïîíÿòèÿì èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåì ïñèõîëîãèè ëè÷-
íîñòè áèçíåñìåíà, ïñèõîëîãè÷åñêèõ äåòåðìèíàíò è ìåõàíèçìîâ óñïåøíî-
ñòè ñóáúåêòà â áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè ìû îòíåñëè ñëåäóþùèå: áèçíåñ-÷óòüå, 
îðãàíèçîâàííàÿ èíòóèöèÿ, ñòðàòåãè÷åñêîå è ñèñòåìíîå ìûøëåíèå; ìàêñè-
ìèçàöèÿ öåëåé, ìîòèâàöèîííàÿ âêëþ÷åííîñòü, âîçâûøåíèå ïîòðåáíîñòåé; 
íåñòàíäàðòíûå âîëåâûå äåéñòâèÿ â óñëîâèÿõ ðèñêà, äåôèöèòà èíôîðìà-
öèè, âðåìåíè è ãèáêîñòü â äåëîâîì îáùåíèè; êâàëèôèöèðîâàííàÿ îöåíêà 
êîìïåòåíòíîñòè áèçíåñìåíà, òðåíèíãîâàÿ ïîäãîòîâêà è êîíñóëüòèðîâàíèå 
êàê ñðåäñòâà äîñòèæåíèÿ óñïåøíîñòè â áèçíåñ-äåÿòåëüíîñòè. 
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Ðåçþìå 
ßê îá´ðóíòóâàííÿ êîíöåïö³¿ äîñë³äæåííÿ óñï³øíîñò³ ñóá’ºêòà â á³çíåñ-ä³ÿëü-

íîñò³ ìè âèáðàëè íàñòóïí³ òåîðåòè÷í³ ïîëîæåííÿ: ïðèíöèïè îñîáîâîãî, ä³ÿëüí³ñíî-
ãî ³ àêìåîëîã³÷íîãî ï³äõîä³â; ïîëîæåííÿ óñï³øíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. Äî êîíöåïòóàëüíèõ ïîíÿòü äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì ïñèõîëîã³¿ 
îñîáè á³çíåñìåíà, ïñèõîëîã³÷íèõ ìåõàí³çì³â éîãî óñï³øíîñò³ ìè â³äíåñëè íàñòóïí³: 
á³çíåñ-÷óòòÿ, îðãàí³çîâàíà ³íòó¿ö³ÿ, ñòðàòåã³÷íå ³ ñèñòåìíå ìèñëåííÿ; ï³äíåñåííÿ 
ïîòðåá; íåñòàíäàðòí³ âîëüîâ³ ä³¿, ãíó÷ê³ñòü â ñï³ëêóâàíí³; êîó÷èíã ³ òðåí³íãîâà 
ï³äãîòîâêà. 
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THEORETICAL SUBSTANTIATION OF THE RESEARCH CONCEPT 
OF A SUBJECT’S SUCCESS IN BUSINESS ACTIVITIES 

Summary 
As the substantiation of the research concept of a subject’s success in business 

activities we have chosen the following theoretical propositions: the principles of per-
sonal approach, activity and acmeologic approaches; propositions of success in profes-
sional activity and training. 

The conceptual notions of the research of a businessman’s individuality psychology 
problems, psychological mechanisms of his success comprise the following: business 
flair, efficient intuition, strategic and systems thinking; growing requirements; uncon-
ventional volitional behaviour, flexibility in communication; coaching and training. 

Key words: a research concept, a businessman, business activities, an entrepreneur, 
a manager, an investor, a leader, a subject’s success in business. 
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