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Àêàäåìèÿ ñïåöèàëüíîé ïåäàãîãèêè èì. Ì. Ãæåãîæåâñêîé 
Âàðøàâà, Ïîëüøà

ÄÈÀËÎÃ Â ØÊÎËÅ – ÈÄÅÈ È ÐÅÀËÈß

Â äàííîé ñòàòüå àâòîð ïðåäëàãàåò çàäóìàòüñÿ íàä ñóòüþ è çíà÷åíèåì êîììóíèêà-
öèè ïóòåì äèàëîãà, ïîòðåáíîñòÿìè è âîçìîæíîñòÿìè åãî ñóùåñòâîâàíèÿ â ó÷åðåæ-
äåí÷åñêîì îáðàçîâàíèè. Äèàëîã â øêîëå ïîíèìàåòñÿ êàê êîììóíèêàöèÿ âîëüíûõ 
ñóáúåêòîâ, ïîñòðîåííàÿ íà âçàèìíîì óâàæåíèè, äîâåðèè è îòêðîâåííîñòè, âåäó-
ùàÿ ê óãëóáëåíèþ ïîíèìàíèÿ ñåáÿ â ìèðå è ñðåäè äðóãèõ, à â ðåçóëüòàòå – âçàèì-
íîìó ðàçâèòèþ è ñáëèæåíèþ ñóáúåêòîâ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîììóíèêàöèÿ, äèàëîã, îáðàçîâàòåëüíûé äèàëîã, ïàðòíåðñêèé 
äèàëîã.

Ïðîáëåìà êîììóíèêàöèè â îáùåñòâåííîé æèçíè, îñîáåííî â ïðîöåññå îáðà-
çîâàíèÿ, ðàññìàòðèâàåòñÿ ìíîãîãðàííî, ñ ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ êàê  ïðåäñòàâèòå-
ëÿìè ãóìàíèòàðíûõ íàóê, òàê è ïîëèòèêàìè èëè ïðàêòèêàìè ïðîñâåùåíèÿ. Â ýòîé 
ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ çàäóìàòüñÿ íàä ñóòüþ è çíà÷åíèåì êîììóíèêàöèè ïóòåì äèàëîãà, 
ïîòðåáíîñòÿìè è âîçìîæíîñòÿìè åãî ñóùåñòâîâàíèÿ  â ó÷ðåæäåí÷åñêîì îáðàçîâàíèè. 
Ïîñòàðàåìñÿ îïðåäåëèòü íàøå ìíåíèå â äâóõ àñïåêòàõ. Ïåðâûé:  òåîðåòè÷åñêîå 
îïðåäåëåíèå ñóùåñòâà äèàëîãà – êîììóíèêàöèÿ, îñíîâàííàÿ íà óâàæåíèè, îò-
êðîâåííîñòè è óñèëèÿõ ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ äðóã äðóãà, ïðè ó÷åòå îòëè÷èÿ äðóãîãî 
ëèöà, èìåþùèé  öåëüþ âçàèìíîå ðàçâèòèå ïðèíèìàþùèõ â íåì ñóáúåêòîâ. Íàìè 
ïðèíèìàåòñÿ  çäåñü ãåðìåíåâòè÷åñêàÿ ïîçèöèÿ, ñîãëàñíî êîòîðîé äèàëîã — ýòî 
óñëîâèå óãëóáëåííîãî ïîíèìàíèÿ ñàìîãî ñåáÿ «â ìèðå», «ñðåäè äðóãèõ» 1. Âòîðîé: 
ýìïèðè÷åñêèé äèàãíîç ïðàêòèêè îáðàçîâàíèÿ. Ýòîò àñïåêò ìû ïûòàåìñÿ ïîïîë-
íèòü ïðåäñòàâëåíèåì ôðàãìåíòîâ, ïðîâåäåííûõ ïîä íàøèì ðóêîâîäñòâîì, èññëå-
äîâàíèé íàä êîììóíèêàöèåé ó÷èòåëü — ó÷åíèê â ñðåäíåé øêîëå.

1. Èäåÿ äèàëîãà — òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû
Æèçíü ïî ñóùåñòâó ýòî äèàëîã. Æèòü — çíà÷èò ó÷à-
ñòâîâàòü â äèàëîãå, ñïðàøèâàòü, ñëóøàòü, îòâå÷àòü, 
ñîãëàøàòüñÿ.

Ìèõàèë Áàõòèí

Ðàçâèòèå è îáðàçîâàíèå ëè÷íîñòè ïðîèñõîäèò â ðåçóëüòàòå äåÿòåëüíîñòè ÷å-
ëîâåêà â ìèðå è îáùåíèÿ ñ äðóãèìè. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ãåðìåíåâòèêà èíòåðåñóåòñÿ 
èìåííî òåì, ÷òî ïðîèñõîäèò â ïðîñòðàíñòâå ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåíèÿ, à ñëåäîâà-
òåëüíî â êîììóíèêàöèè ñóáúåêòîâ 2. ×åëîâåê ñóùåñòâóåò â ìèðå — Ì. Õàéäåããåð 
1 J. Rutkowiak. Pytanie – dialog wychowanie. — PWN Warszawa, 1992. — S. 40 
2 Ñ ñåðåäèíû XX ñòîëåòèÿ â ïåäàãîãèêó íà÷èíàþò âòîðãàòüñÿ ñèñòåìíûå ïðåäñòàâëåíèÿ. Ïðîèñõîäèò 

ìåäëåííîå îáíîâëåíèå  è êîëè÷åñòâåííîå íàêîïëåíèå ïåäàãîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ çà ñ÷åò äðóãèõ íàóê, 
ñðåäè äðóãèõ ãåðìåíåâòèêà, êàê  äèñöèïëèíà, çàíèìàþùàÿñÿ ïðîáëåìîé ïîíèìàíèÿ. Ïîíèìàíèå 
— ýòî íå òîëüêî âàæíåéøàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ òåîðåòè÷åñêîé è äóõîâíî-ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî 
ïðåæäå âñåãî, ýòî ñïîñîá áûòèÿ ÷åëîâåêà. Ãåðìåíåâòèêà óêàçûâàåò åãî öèêëè÷åñêèé õàðàêòåð. Îñî-
áåííîñòü ïðîöåña ïîíèìàíèÿ îáíàðóæèâàåòñÿ â ãåðìåíåâòè÷åñêîì êðóãå. Âõîæäåíèå â ãåðìåíåâòè-
÷åñêèé êðóã ïîçâîëÿåò ïîíÿòü ïðîáëåìó îáðàçîâàíèÿ êàê ÿâëåíèÿ îáùåñòâåííîé æèçíè. 
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íàçâàë îáùèì ìèðîì, â íåì âñòðå÷àåò äðóãèõ. Àêöåïòàöèÿ è îòêðîâåííîñòü äàåò 
âîçìîæíîñòü âçàèìîïîíèìàíèÿ ñ äðóãèìè, à ýòî äàåò øàíñ ðàñøèðèòü ñîáñòâåí-
íîå ïîíèìàíèå ìèðà. Õ. Ã. Ãàäàìåð ïèøåò îá ýòîì: «Êîãäà äâîå ëþäåé âñòðå÷à-
þòñÿ è ïðåáûâàþò äðóã ñ äðóãîì, òî âñåãäà âûñòóïàþò äâà ìèðà, äâà âçãëÿäà íà 
ìèð è äâå êàðòèíû ìèðà, âçàèìíî íàêëàäûâàþùèåñÿ äðóã íà äðóãà»1.

×åëîâåê, êàê è åãî ïîçíàíèå ìèðà, èìååò äèàëîãè÷åñêóþ íàòóðó. Ðåàëèçóåò 
ñâîå ñóùåñòâî, ôîðìèðóåò ñâîþ òîæäåñòâåííîñòü, ó÷èòûâàÿ äðóãèõ. Òåçèñ ýòîò 
íå ñâîäèòñÿ äî óáåæäåíèé Ì. Áóáåðà, ÷òî ñóáúåêòíîå «ß» ñòðîèò ñâîþ òîæäå-
ñòâåííîñòü ïóòåì äîñòèæåíèÿ ýìïàòè÷íîé êîììóíèêàöèè ñ Äðóãèì, êîòîðûé 
ñòàíîâèòüñÿ — «Òû». «Äðóãîé» äëÿ «ß» ìîæåò áûòü «×óæèì» (êàê âèäèò ýòî óïî-
ìÿíóòûé Ã. Ã. Ãàäàìåð). Íî äàæå â ýòîì ñëó÷àå  ïðè æåëàíèè ÷òî-òî óçíàòü «ß» 
âîéäåò â îáùåíèå ñ «Òû». «Ïîíèìàíèå (…) íå îáîçíà÷àåò àêòóàëèçàöèè â ñåáå 
÷óæèõ ìûñëåé, òîëüêî íàîáîðîò, ñòîëêíîâåíèå ñ ÷åì-òî íåçíàêîìûì, ñîãëàñíî 
òåçèñó, ÷òî íàñòîÿùåå ðàçâèòèå íàøåãî «ß» îáîñíîâàíî íà ñòîëêíîâåíèè ñ ÷åì-
òî íåïîíÿòíûì»2. Â ïàðòíåðå äèàëîãà ÷åëîâåê âñåãäà äîëæåí âèäåòü ñîþçíèêà, 
ïîìîãàþùåãî åìó â äîñòèæåíèè ëó÷øåãî ïîçíàíèÿ, à íå ïðåîäîëåâàåìîãî îïïî-
íåíòà. Äèàëîã — ýòî òîæå ñîðèåíòèðîâàííîå íà óãëóáëåíèå ïîíèìàíèÿ ñîòðóä-
íè÷åñòâî ðàâíîâåñíûõ ïàðòíåðîâ, âûñòóïàþùèõ âîïðåêè îòëè÷èÿì â èõ âçãëÿ-
äàõ, à ìîæåò áûòü, áëàãîäàðÿ ýòèì îòëè÷èÿì.

Òàêîå ïîíèìàíèå äèàëîãà òðåáóåò îòâàãè è îòêðîâåííîñòè, äîâåðèÿ, ÷åñò-
íîñòè, íàêîíåö êðèòèöèçìà (îòíîñèòåëüíî ñâîèõ âçãëÿäîâ òàêæå), â ðåçóëüòàòå 
÷åãî  ÷åëîâåê èíòåëëåêòóàëüíî âûðàñòàåò åñòåñòâåííûì îáðàçîì è îäíîâðåìåí-
íî ñèñòåìàòè÷åñêè ãîòîâèòñÿ ê ýòîìó ðîñòó.  Ñâÿçü ýòèõ ïðîöåññîâ, ïðîÿâëåíèÿ 
ãîòîâíîñòè íàòóðû ÷åëîâåêà ê âåäåíèþ äèàëîãà è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñïîñîáîâ 
åå ðåàëèçàöèè íàëèöî.

Ìàëåíüêèå äåòè ïîñòîÿííî ðàññïðàøèâàþò, ñî ñâîèìè âîïðîñàìè îáðàùà-
þòñÿ êî âñåìó ìèðó (â áóêâàëüíîì çíà÷åíèè êî âñåìó: íå òîëüêî ê ëþäÿì, òàêæå 
ê æèâîòíûì, ïðåäìåòàì). Òå, êîòîðûå èì îòâå÷àþò, ñòàíîâÿòñÿ èõ âîñïèòàòå-
ëÿìè è ó÷èòåëÿìè, ñïîñîáíûìè ðóêîâîäèòü èõ ïîçíàâàòåëüíûìè èíòåðåñàìè. 
Ó äåòåé, ïðèõîäÿùèõ â øêîëó, ñóùåñòâóåò êàðòèíà ìèðà, êàêàÿ ÿâëÿåòñÿ ðåçóëü-
òàòîì èõ ó÷àñòèÿ â «äîìàøíèõ ðàçãîâîðàõ», êà÷åñòâà êîììóíèêàöèè ñåìåéíîé 
ñðåäû. Îñíîâíàÿ çàäà÷à øêîëû — âûçâàòü ó ó÷åíèêà ïîòðåáíîñòü ñîïîñòàâëÿòü, 
îáìåíÿòü, ðàçäåëÿòü ìèðîâîççðåíèå ñ äðóãèìè, ïðåæäå âñåãî ñ ó÷èòåëåì. Èñêëþ-
÷èòåëüíîñòü ïîçèöèè ó÷èòåëÿ â øêîëüíîì äèàëîãå î÷åâèäíà. Ó÷èòåëü áëàãîäàðÿ 
ñâîåìó îïûòó è çíàíèÿì ïðåâûøàåò ó÷åíèêà, íî, ñîãëàñíî ïðåäñòàâëåííîìó âû-
âîäó, ýòî åãî îòëè÷èå ïîäíèìàåò ïðèâëåêàòåëüíîñòü äèàëîãà ñ íèì. Ïàðòíåðñêîå 
«çàèãðûâàíèå» ó÷èòåëÿ-àâòîðèòåòà íà ïðèáëèæåíèå ê ìèðîâîççðåíèþ ó÷åíèêà 
ìîæåò îêàçàòüñÿ äëÿ íåãî ñàìûì âàæíûì îïûòîì øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Òàêæå 
ó ó÷èòåëÿ, êîòîðûé áåðåò íà ñåáÿ òðóä äèàëîãà ñ ó÷åíèêîì-ïàðòíåðîì (ïîìèìî 
àñèììåòðè÷åñêîé çàâèñèìîñòè), ïîÿâëÿåòñÿ øàíñ óçíàòü åùå ÷òî-òî áîëüøå î 
ñåáå â ñîîòíîøåíèè ñ ó÷åíèêîì, ïîíÿòü ëó÷øå òî, ÷òî ïðîèñõîäèò ìåæäó íèìè.

Ïîäðàñòàþùàÿ ìîëîäåæü êàê áû åñòåñòâåííûì îáðàçîì íà÷èíàåò äåìîíñò-
ðèðîâàòü äèñòàíöèþ è áóíòàðñòâî ê îêðóæàþùåìó, èíòåðåñ ê ìèðó îñóùåñòâëÿåò 
ïóòåì åãî êðèòèêè. Ýòîò êðèòèöèçì ñî âðåìåíåì ïåðåðîæäàåòñÿ â êðèòè÷åñêèå 
âîïðîñû ïî îòíîøåíèè ê ñåáå,  ñâîèì öåëÿì è çàäà÷àì, öåííîñòÿì, âîçìîæíî-
ñòÿì. Íà êàæäîì ýòàïå îáðàçîâàòåëüíîé äîðîãè, ñïðîøåííûé ó÷åíèêîì ó÷èòåëü 
äîëæåí âûðàæàòü ñåáÿ, à íå ó÷åáíèê èëè ïðîãðàììó îáó÷åíèÿ. Ó÷èòåëþ «íåëüçÿ 

1 H. G. Gadamer. Niezdolnoúã do rozmowy. — Znak. — 1980. — Vol. 3. — S. 371.
2 J. Rutkowiak. Pytanie – dialog – wychowanie. — Op. Cit. — S. 47.
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âîçäåðæàòüñÿ îò ñâîèõ âçãëÿäîâ, õîòÿ òîæå íåëüçÿ ñ÷èòàòü áåçîøèáî÷íûìè ñâîè 
ïîïûòêè ðåøåíèÿ ñîìíåíèé. Òàêèì îáðàçîì, ïîäãîòîâêà ìîëîäûõ ëþäåé ê äèà-
ëîãó ñ äðóãèìè ìûñëÿìè, ÷åì èõ ñîáñòâåííûå óæå ïî ñóùåñòâó èìååò ñòðóêòóðó 
äèàëîãà. Èíà÷å ãîâîðÿ, öåëè îáðàçîâàíèÿ çäåñü ïî÷òè îäèíàêîâûå ñ âåäóùèìè 
ê íèì ñðåäñòâàìè»1. Äèàëîã â øêîëå — ýòî öåëü, ïðèíöèï è ìåòîä îáðàçîâàíèÿ. 
Ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê ïðîöåññ äèàëîãà.

Äèàëîã ïîìîãàåò çàìåòèòü ñâîå ó÷àñòèå â æèçíè øêîëû, ñïîñîáñòâóåò îáðà-
çîâàíèþ ó ó÷åíèêîâ ÷óâñòâà ñóáúåêòèâíîñòè. Ïîìîãàåò îí òàêæå ó÷åíèêàì ïðà-
âèëüíî ïîíÿòü ïðîöåññ ó÷åáû (òàêæå è øêîëüíîé), ò. å. ñ÷èòàòü åãî ñïîñîáñòâóþ-
ùèì ëó÷øåìó ïîíèìàíèþ ñåáÿ è îêðóæåíèÿ. Äèàëîã ïðåäîòâðàùàåò îïàñíîñòü 
øêîëüíîé ñõîëàñòèêè, ò. å. ïðèâëå÷åíèÿ çíàíèé, äàëåêèõ îò îïûòà ó÷åíèêîâ è ïî 
ýòîìó ïîâîäó ïðèíèìàåìûõ èìè, êàê íåöåííûå è íåíóæíûå. Òåì ñàìèì  â äèà-
ëîãå  ó÷åáà ïåðåñòàåò áûòü ïðîöåññîì áåññòðàñòíîãî âïèòûâàíèÿ èíôîðìàöèè, 
íî ñòàíîâèòñÿ ïîèñêîì è ñèñòåìàòèçàöèåé çíàíèé, â íàäåæäå íà ïðèáëèæåíèå ê 
ïîçíàíèþ ñìûñëà è çíà÷åíèÿ âûñòóïàþùèõ ÿâëåíèé.

Âîçíèêàåò âîïðîñ: ìîæåò ëè îáðàçîâàòåëüíûé äèàëîã, ê êîòîðîìó ìû çäåñü  
ïðèçûâàåì, ñòàòü ïðèíöèïîì øêîëüíîé êîììóíèêàöèè? Äî ñèõ ïîð ìû ñîñðå-
äîòà÷èâàëèñü â ïðîñòðàíñòâå (ïðèçíàþ, îñîáåííî îõîòíî ýêñïëóàòèðîâàííîé 
òåîðåòèêàìè) èäåè è òåçèñîâ, íà êîòîðûõ ïîñòðîåíû íàøè ðàçìûøëåíèÿ. Âñå-
òàêè, êàê æå èäåè ãåðìåíåâòè÷åñêîãî äèàëîãà ïðåäñòàâëÿþòñÿ â ñòîëêíîâåíèè ñî 
øêîëüíûìè ðåàëèÿìè?

2. Äèàëîã â øêîëå – ðåàëèÿ è ïîòðåáíîñòè
Êîãäà-òî ó÷èòåëü ðåôëåêòèâíî è ïî ïëàíó äåëàë òî 
æå, ÷òî áåçðåôëåêòèâíî è áåç ïëàíà äåëàëà âñÿ ñðå-
äà ëè÷íîñòè.

Ôëîðèàí Çíàíåöêè

Áîëüøèíñòâî êðèòèêè ñåãîäíÿ â àäðåñ øêîëû ñâÿçûâàåòñÿ ñ îòñóòñòâèåì ïåð-
ñîíàëèçàöèè â íåé. Èññëåäîâàíèÿ èñòîðèêîâ è ñîöèîëîãîâ óêàçûâàþò íà ñâîåãî 
ðîäà ðåãðåññ ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêè. Îáùåñòâåííûå óñëîâèÿ — íóæäà ñîçäà-
íèÿ ñëóæá îïåêóíîâ äëÿ ïîäðàñòàþùåé ìîëîäåæè, êîòîðûå áû ïîñâÿòèëè åå â 
ìèñòåðèè ãðóïïû (îáùåå îáðàçîâàíèå) è ïîäãîòîâèëè ê îïðåäåëåííûì ñïåöè-
àëüíûì ðîëÿì (îáðàçîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîå) — âûçâàëè ïîÿâëåíèå ó÷èòåëÿ 
è øêîëû. Èíñòèòóàëèçàöèÿ øêîëû è ó÷èòåëüñêèå ñòàâêè ëèøèëè øêîëó ÷óâñòâà 
îáùíîñòè èíòåðåñîâ. «Áûëî âðåìÿ, áûëè âðåìåíà, êîãäà íå ñóùåñòâîâàëî èëè íå 
áûëî íóæäû ñóùåñòâîâàòü ñïåöèàëüíîìó ïðèçâàíèþ ñòàòü âîñïèòàòåëåì èëè ó÷è-
òåëåì. Æèë ó÷èòåëü, ôèëîñîô, êóçíåö, à åãî ïîäìàñòåðüÿ æèëè âìåñòå ñ íèì, áëà-
ãîäàðÿ òîìó, ÷òî îí ðàçðåøàë èì ó÷àñòâîâàòü â òîì, ÷åìó èõ íóæíî áûëî íàó÷èòü 
— ðàáîòå ñâîèõ ðóê èëè ìîçãà, ó÷èëèñü. Íî è ó÷èëèñü òîæå, íå çàíèìàÿñü ýòèì, íè 
îíè, íè îí, òàéíû ëè÷íîé æèçíè: ïîëó÷àëè äóõà»2.

Èçìåíèëèñü ôîðìû îáùåíèÿ ìåæäó ó÷èòåëåì è ó÷åíèêàìè. Êîíòàêò ìåæäó 
íèìè — êîãäà-òî ïðîäîëæèòåëüíûé, áëèçêèé è íàòóðàëüíûé — ñåãîäíÿ ñòàë îã-
ðàíè÷åííûì, ñ èñêóññòâåííî âûäåëåííûì îòðåçêàì âðåìåíè â ñâÿçè ñ ðàñòóùåé 
ïðîôåññèîíàëüíîé ñïåöèàëèçàöèåé, ÷àùå âñåãî êàñàþùåéñÿ êàêîé-òî îäíîé 
îòðàñëè çíàíèÿ. Êîíòàêò ó÷èòåëü — ó÷åíèê ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïîâåðõíîñò-
1 Folkierska A. Wychowanie i pedagogika w perspektywie hermeneutycznej / W red. S. Woùoszyn. — Êródùa do 

dziejów wychowania i myúli pedagogicznej tom III, Ks. Druga. — Kielce 1998. — S. 672.
2 Buber M. Wychowanie / W red. S. Woùoszyn, Êródùa do dziejów wychowania i myúli pedagogicznej tom III, 

Ks. Druga. — Kielce 1998. — S. 646.
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íûì è áåçëè÷íûì. «Øêîëà ïåðåñòàëà áûòü îáùåñòâåííîñòüþ ó÷èòåëåé-ìàñòåðîâ 
è ó÷åíèêîâ, îáùåñòâåííîñòè, â êîòîðîé èäåò ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ: ãäå âîñïèòà-
òåëü êàê ìàñòåð, óæå øàãàþùèé íà ïóòè ê ïðàâäå, äîáðó è êðàñîòå, âåäåò çà ñî-
áîé âîñïèòàííèêîâ è áëàãîäàðÿ èì òàêæå ñàì íåîäíîêðàòíî ê ïðàâäå è êðàñîòå 
ïðèáëèæàåòñÿ... (…) Øêîëà íå ñîâåðøàåò îáðàçîâàíèÿ, à òîëüêî ó÷èò è ïåðåäàåò 
çíàíèÿ. Øêîëà íå âîñïèòûâàåò, òî åñòü íå ðàñêðûâàåò ïðàâäû è êðàñîòû, è íå 
âëå÷åò ê îñóùåñòâëåíèþ öåííîñòåé. À åñëè âîñïèòûâàåò, òî òîëüêî â çíà÷åíèè 
ïðèñïîñîáëåíèÿ ê îáÿçûâàþùèì ñòðóêòóðàì è ìîäåëÿì æèçíè»1.

Ýòíîãðàôè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ñðåäíåé øêîëû, êîòîðûå âåëè Ì. Êàðêîâñêàÿ è 
Â. ×àðíåöêàÿ â îäíîì èç ëèöååâ ã. Ëîäçè, ñîäåðæàò (âñå àêòóàëüíîå) îïèñàíèå ïðî-
ñòðàíñòâà æèçíè øêîëû2. Âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé ñîñðåäîòî÷èëîñü íà ïðîÿâëå-
íèÿõ ñèìâîëè÷åñêîãî è ñòðóêòóðíîãî íàñèëèÿ, êàêîå ñîâåðøàåòñÿ íàä ó÷åíèêàìè. 
Íå íà÷èíàÿ ïîëåìèêè ñ àíàëèçîì, õî÷ó îáðàòèòü âíèìàíèå, ÷òî ïðåäñòàâëåííûå ìà-
òåðèàëû äîêàçûâàþò îòñóòñòâèå äèàëîãà â ñòåíàõ ëèöåÿ. Óáåæäàþò, ÷òî â çàâåäåíèè, 
êàêèì ÿâëÿåòñÿ øêîëà, íà äèàëîã íåò âðåìåíè, ìåñòà è ñîçíàòåëüíîé ïîòðåáíîñòè. 
Àâòîðû ñ÷èòàþò, ÷òî â øêîëå ñóùåñòâóåò èåðàðõè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ îñíîâû-
âàåòñÿ íà íåðàâíîñòè è äèñêðèìèíàöèè. «Â ýòîé ñòðóêòóðå äîìèíàíòíûå ïîçèöèè 
çàíèìàþò ó÷èòåëÿ, à ëè÷íîñòè ïîä÷èíåííûå — ýòî ó÷åíèêè. Ýòè äâå ñòîðîíû èíòå-
ðàêöèè, ñâÿçàííûå äðóã ñ äðóãîì ñîîòíîøåíèÿìè âëàñòè è ïîä÷èíåíèÿ. Ïðîÿâëÿ-
åòñÿ ýòî õîòÿ áû â ýòîì, ÷òî ó÷èòåëü ãîñïîäñòâóåò íàä ôèçè÷åñêèì ïðîñòðàíñòâîì 
êëàññà — êàáèíåòà, çàíèìàÿ ÷åòêî îáîçíà÷åííóþ, óäîáíóþ è áîëüøóþ òåððèòîðèþ, 
íàõîäÿùóþñÿ â îïïîçèöèè ê òåððèòîðèè ó÷åíèêîâ»3. Ïðåäñòàâëåííûå êàðòèíû, êî-
òîðûå ÿâëÿþòñÿ ñâîåãî ðîäà èëëþñòðàöèåé äëÿ ðàçìûøëåíèé À. ßíîâñêîãî, èçëî-
æåííûõ â ïðèíàäëåæàùåé óæå ê êëàññèêå êíèãå Ó÷åíèê â òåàòðå øêîëüíîé æèçíè, 
óáåæäàþò â êðèçèñå ñîîòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè â øêîëå.

Èññëåäîâàíèÿ, îòíîñÿùèåñÿ ê ïîõîæåìó ïåðèîäó, óáåæäàþò, ÷òî â îáû÷íîé 
øêîëå äîìèíèðóåò ó÷èòåëüñêèé ìîíîëîã. À êàê çà ïîñëåäíþþ, âàæíóþ äåêàäó 
îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèõ òðàíñôîðìàöèé, ðåôîðìû îáðàçîâàíèÿ è óñèëèé 
ïåðåñòðîéêè øêîëû, èçìåíèëñÿ ëè õàðàêòåð øêîëüíîãî áûòèÿ ó÷èòåëåé ñ ó÷åíè-
êàìè? Ðåàëèçóåòñÿ ëè çàäà÷à ñîçäàâàòü ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ (íå ñìååì ñïðà-
øèâàòü ïðî âîçìîæíîñòü ïîäëèííîãî äèàëîãà ñóáúåêòîâ)?

Èçâåñòíûå íàì èññëåäîâàíèÿ ïî äàííîé ïðîáëåìå óêàçûâàþò íà îòñóòñòâèå 
ñóùåñòâåííûõ ïåðåìåí â âûøå ïðåäñòàâëåííîé êàðòèíå øêîëüíûõ ðåàëèé. Ïîä-
òâåðæäåíèåì ýòîìó ñëóæàò, ñðåäè äðóãèõ, èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå â àïðåëå 
2002 ã. ïîä íàøèì ðóêîâîäñòâîì â ðàìêàõ äèïëîìíîãî ñåìèíàðà. Äèïëîìíèêè 
ñîáèðàëè ìíåíèÿ ó÷åíèêîâ è ó÷èòåëåé íà òåìó, êàêèå ÷åðòû ëè÷íîñòè è ïðîÿâ-
ëåííîå ïîâåäåíèå ïîìîãàþò, à êàêèå çàòðóäíÿþò ñîçäàâàòü ïàðòíåðñêèå ñîîòíî-
øåíèÿ, à òàêæå êàêèå èç ýòèõ ôàêòîðîâ ÷àùå âñåãî ïðîÿâëÿþò ó÷åíèêè è ó÷èòå-
ëÿ. Ñêðûòûì íàìåðåíèåì èññëåäîâàòåëåé áûë ïîèñê ïðè÷èí ïîìåõ â ñîçäàíèè 
ïàðòíåðñêîãî äèàëîãà ìåæäó ó÷èòåëåì è ó÷åíèêîì.

Èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäèëèñü íà ãðóïïå èç 126 ó÷åíèêîâ (71 ìàëü÷èê è 55 äåâî-
÷åê) èç III è IV êëàññîâ è 50 ó÷èòåëåé (44 æåíùèíû è 6 ìóæ÷èí) ñðåäíèõ øêîë. 
Èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäèëèñü â ñðåäíåé øêîëå èì. Êèëèíñêîãî â Âàðøàâå, ýëåê-
òðî-ìåõàíè÷åñêîì òåõíèêóìå â Âàðøàâå, îáùåîáðàçîâàòåëüíîì ëèöåå èì. Ìà-
ðèè Êîíîïíèöêîé â Ëåãèîíîâå è ñðåäíåé øêîëå Ñàëåçüÿíîâ â Ëåãèîíîâå. Ïðî-
âåäåí äèàãíîç — çîíäèðîâàíèå, ïîëüçóÿñü òåõíèêîé àíêåòû.

1 Gadacz T. Wychowanie jako spotkanie osób. — Znak. — 1991. — nr 9 (436). — S. 62.
2 Karkowska M. W. Czarnecka. — Przemoc w szkole. — Impuls Kraków, 1994.
3 Ibid. — S. 61.
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È ó÷èòåëÿ (95%), êàê è ó÷åíèêè (91%), âûñêàçàëè ìíåíèå, ÷òî ðåøàþùèì ôàê-
òîðîì äëÿ äîñòèæåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî óñïåõà ÿâëÿåòñÿ ïàðòíåðñêèé äèàëîã. Âñå-
òàêè â ãëàçàõ ó÷åíèêîâ ïàðòíåð äèàëîãà — ó÷èòåëü — ýòî ëèöî, êîòîðîå õàðàê-
òåðèçóåò ñïðàâåäëèâîñòü è îáúåêòèâíîñòü, îòêðîâåííîñòü, ñíèñõîäèòåëüíîñòü, 
ïîíèìàíèå äðóãîãî ÷åëîâåêà. Â ãëàçàõ ó÷èòåëåé ïàðòíåðñêèé ó÷åíèê — ýòî ó÷å-
íèê, âûïîëíÿþùèé ñâîè îáÿçàííîñòè.

Óìåíèåì, íàèáîëåå ñïîñîáñòâóþùèì ñîçäàíèþ ïðàâèëüíûõ ðåëÿöèé ñ ó÷å-
íèêàìè, ïî ìíåíèþ ó÷èòåëåé, ÿâëÿåòñÿ ñîñðåäîòî÷åíèå íà ëè÷íîñòè ó÷åíèêà 
(54%) è ýìïàòè÷íîå ñ íèìè âîñïðèÿòèå (48%). Ó÷åíèêè óêàçûâàþò íà óìåíèå 
ó÷èòåëåé ïîìîãàòü è ñîòðóäíè÷àòü (63,5%), çàìå÷àòü ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû 
ó÷åíèêîâ (42,5%) à òàêæå òîëåðàíòíîñòü (38%). Èíòåðåñíî òàêæå, ÷òî íà âîïðîñ, 
êàêèõ óìåíèé äîñòàòî÷íî íå õâàòàåò èõ ó÷èòåëÿì, ñâûøå 1/3 óêàçûâàëè èìåííî 
ýòè âàæíûå êàòåãîðèè.

Ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó âûñêàçûâàíèÿìè ó÷åíèêîâ è ó÷èòåëåé ÿâëÿþòñÿ õàðàêòåð-
íîé ÷åðòîé äëÿ ïðåäñòàâëåííûõ èññëåäîâàíèé. Ó÷èòåëÿ â ñâîèõ âûñêàçûâàíèÿõ 
âûñîêî îöåíèëè âçàèìíûå, ýìîöèîíàëüíûå êîíòàêòû ñ ó÷åíèêàìè: 87% ïîëî-
æèòåëüíî îöåíèëè ñâîè ðåëÿöèè ñ ó÷åíèêàìè. Ó÷åíèêè ñâîå ìíåíèå âûðàçèëè 
áîëåå óìåðåííî, íî 61% ïðèçíàëè, ÷òî èõ êîíòàêò ñ ó÷èòåëÿìè ïðàâèëüíûé. 
82,5% ó÷åíèêîâ ÷óâñòâóåò, ÷òî ó÷èòåëÿ îòíîñÿòñÿ ê íèì ïîëîæèòåëüíî.

Ó÷èòåëÿ â 100% çàÿâëÿþò, ÷òî ïîíèìàþò ïðîáëåìû ñâîèõ ó÷åíèêîâ. Ìîëî-
äåæü âûñêàçûâàåò ðåøèòåëüíî äðóãîå ìíåíèå — îá îòñóòñòâèè ïîíèìàíèÿ ãî-
âîðÿò 73% ó÷åíèêîâ. Òàêæå ïî÷òè ïîëîâèíà íå âåðèò â âîçìîæíîñòü ïîìîùè 
ñî ñòîðîíû ó÷èòåëÿ â òðóäíûõ ìîìåíòàõ. Äîâåðèå ñâîèì ó÷èòåëÿì äåêëàðèðóåò 
òîëüêî 37% ó÷åíèêîâ. Îñòàëüíûå íå äîâåðÿþò âñåì ó÷èòåëÿì (45%) èëè æå áîëü-
øèíñòâó (17%).

Îïðîøåííûå ó÷åíèêè íà âîïðîñ  î òîì, ïîîùðÿþò ëè èõ ê âûñêàçûâàíèþ 
ñâîèõ ìíåíèé, îòâå÷àëè, ÷òî íå î÷åíü ÷àñòî (47,6%) èëè æå ðåäêî (25,4%). Îï-
ðîøåííûå ó÷èòåëÿ íà âîïðîñ, äàþò ëè òàêóþ âîçìîæíîñòü âûñêàçûâàíèÿ, óòâåð-
æäàëè, ÷òî ïîñòóïàþò òàê âñåãäà (96%). Âñå ó÷èòåëÿ äåêëàðèðîâàëè òàêæå ñâîþ 
ãîòîâíîñòü âûñëóøàòü ìíåíèÿ è âçãëÿäû, âûñêàçûâàåìûå ó÷åíèêàìè, ïðè÷åì 
92% óòâåðæäàëî, ÷òî ñ òàêîé  îòêðîâåííîñòüþ ïîñòóïàþò âñåãäà. Íå òðóäíî äîãà-
äàòüñÿ, ÷òî ó÷åíèêè íå ïîäòâåðæäàþò òàêîé äåêëàðàöèè. Òîëüêî 13,5% ó÷åíèêîâ 
ñ÷èòàþò, ÷òî ó÷èòåëÿ îòíîñÿòñÿ ê íèì îòêðîâåííî, 38% óòâåðæäàþò, ÷òî òàê áû-
âàåò íå÷àñòî, à 48,4% — ÷òî ðåäêî èëè æå î÷åíü ðåäêî.

Ó÷èòåëÿ óòâåðæäàþò, ÷òî âîîáùå íå êðèòèêóþò ó÷åíèêîâ (42%) èëè æå î÷åíü 
ðåäêî (58%). Â ýòî æå âðåìÿ ó÷åíèêè ãîâîðÿò, ÷òî ó÷èòåëÿ ÷àñòî èõ êðèòèêóþò 
(69%), òîëüêî 31% ñ÷èòàþò, ÷òî ðåäêî ïîäâåðãàþòñÿ êðèòèêå, è íè îäèí ó÷åíèê 
íå ñ÷èòàåò, ÷òî ó÷èòåëÿ íèêîãäà íå ïðèìåíÿþò êðèòèêè.

Èññëåäîâàíèÿ âûÿâèëè òàêæå ðàçíîãëàñèå ìíåíèé íà òåìó ÷àñòîòû âîçíèê-
íîâåíèÿ îáñòàíîâêè, çàòðóäíÿþùåé ñîçäàíèå ïðàâèëüíûõ îòíîøåíèé. Ó÷èòåëÿ 
ñ÷èòàëè, ÷òî îíè ïîÿâëÿþòñÿ ñëó÷àéíî è î÷åíü ðåäêî (82%), à ó÷åíèêè (52%!) 
ñêëîííû áûëè ñ÷èòàòü, ÷òî âûñòóïàþò îíè ÷àñòî è î÷åíü ÷àñòî.

Èñòî÷íèêîì íåâîçìîæíîñòè íàëàæèâàíèÿ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé, ïî ìíå-
íèþ ó÷èòåëåé, ÿâëÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íåçðåëîñòü ó÷åíèêîâ, ïðîâîöèðîâàíèå 
ãðóïïû ê ïëîõîìó ïîâåäåíèþ (78%), íî âèäÿò òàêæå ïðåïÿòñòâèå â îãðàíè÷åííûõ 
âîçìîæíîñòÿõ âûñêàçûâàíèÿ ó÷åíèêàìè ñâîèõ ìûñëåé è ñâîáîäíîì ïðåäñòàâëå-
íèè ñâîèõ âçãëÿäîâ (66%). Çàòåì ãîâîðÿò, ÷òî øêîëà îòíèìàåò ó ó÷åíèêîâ ãîëîñ. 
Èìåííî íà ýòó êàòåãîðèþ — áëîêèðîâàíèå ñâîáîäû ìûñëè è ñëîâà —  óêàçûâàëè 
÷àùå âñåãî (79%), íî è ñàìîêðèòè÷åñêè çàìå÷àëè, ÷òî ïðè÷èíà îòñóòñòâèÿ ïàðò-
íåðñòâà ëåæèò â óêàçàííîé ó÷èòåëÿìè èõ íåçðåëîñòè (72%).
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Ïðåäñòàâëåííûå çäåñü ïðèìåðíûå öèôðû, êàæåòñÿ, óáåæäàþò, ÷òî ïîìèìî 
ïðîäîëæèòåëüíîãî äèàëîãà íàä ïîòðåáíîñòüþ äèàëîãà — â øêîëå åãî äî ñèõ ïîð 
íåò. ×àùå âñåãî ó÷èòåëÿìè ïðîÿâëåííîå ïîâåäåíèå âûðàæàåòñÿ â ÷àñòîé êðèòèêå 
ó÷åíèêîâ è íåïðèçíàíèè èõ ïðàâà íà îøèáêó. Ýòî ñîçäàåò ñâîåãî ðîäà îïàñíîñòü 
òîãî, ÷òî çàâèñèìîñòü ó÷åíèêîâ îò äèðåêòèâ è îæèäàíèé ó÷èòåëÿ ìîæåò ïðèâåñ-
òè ê  èñ÷åçíîâåíèþ âíåøíåé ñèñòåìû îöåíêè. Òàêîå ïîâåäåíèå ñïîñîáñòâóåò, 
ïî ìíåíèþ ó÷åíèêîâ, íåäîñòàòî÷íîñòè âåðû â ñåáÿ, â ñâîè âîçìîæíîñòè, âåäåò 
ê ðàçî÷àðîâàíèþ è îòñóòñòâèþ ìîòèâèðîâêè äëÿ äàëüíåéøåãî äåéñòâèÿ. Ôàêòî-
ðîì, èìåþùèì îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå íà êà÷åñòâî ðåëÿöèè ñ ó÷èòåëåì, ÿâëÿ-
åòñÿ ïîä÷åðêèâàíèå îøèáîê, íåäîîöåíêà óñèëèé ó÷åíèêîâ, à òàêæå íåñëóøàíèå 
òîãî, ÷òî ó÷åíèê õî÷åò ñêàçàòü, è ïðåðûâàíèå åãî âûñêàçûâàíèé. Î÷åíü íåãàòèâ-
íî âëèÿåò òàêæå îòñóòñòâèå òîëåðàíòíîñòè äëÿ ëè÷íûõ óáåæäåíèé è âçãëÿäîâ 
ó÷åíèêîâ. 

Èññëåäîâàíèÿ, àíàëèçèðóþùèå êàóçàëüíîñòü «ó÷èòåëü – ó÷åíèê», ïîäòâåð-
æäàþò ïîâñåäíåâíûå íàáëþäåíèÿ è âûòåêàþùèå èç íèõ íåãàòèâíûå ìíåíèÿ. 
Ó÷èòåëÿ è ó÷åíèêè, ïåðåøàãíóâ ïîðîã çàâåäåíèÿ, «íàðÿæàþòñÿ» â ôîðìû è ìå-
íÿþò ñîîòâåòñòâåííî ñâîå ïîâåäåíèå. Äëÿ äèàëîãà íåîáõîäèìî ÷óâñòâî ñóáúåê-
òèâíîé ñâîáîäû, âçàèìíîé ïîäëèííîé îòêðîâåííîñòè, áàçèðóþùåéñÿ íà ñîãëà-
ñèè è äîâåðèè. Íåîáõîäèìà îáùèíà. Øêîëà óæå äàâíî ïåðåñòàëà åþ áûòü, íî 
âñå-òàêè: íå ìîæåì ïîâåðíóòü íàçàä ê îáñòàíîâêå äî âîçíèêíîâåíèÿ øêîë, òàê 
êàê íå ìîæåì ïîâåðíóòü íàçàä ê âðåìåíàì ñóùåñòâóþùèõ äî ïîÿâëåíèÿ òåõíèêè. 
Íî ìîæåì è äîëæíû ñäåëàòü âñå, ÷òîáû âîñïèòàíèå ñòàëî äåéñòâèòåëüíîñòüþ, 
÷òîáû ñòàëî ïîëíîñòüþ ãóìàííûì. Íàø ïóòü ñîñòîèò èç ïîòåðü, ñåêðåòíî ïðå-
âðàùàþùèõñÿ â ïðèáûëü»1.

Âûâîäû

Óáåæäåíû, ÷òî, îñîáåííî ñîâðåìåííîìó ÷åëîâåêó, óìåíèå âåñòè äèàëîã ñ ñèì-
âîëè÷åñêèì Äðóãèì ñîçäàåò øàíñ íà ïîíèìàíèå ñàìîãî ñåáÿ â ïîñòîÿííî ìå-
íÿþùåìñÿ è ñëîæíîì ìèðå. Äóìàåòñÿ, ÷òî ìåðîé êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ çà-
âåäåíèé ìîæåò áûòü ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ó÷åíèêîâ, êîòîðàÿ èçìåðÿåòñÿ óðîâíåì èõ 
ãîòîâíîñòè è îòêðûòèÿ ê äèàëîãè÷åñêîìó îáìåíó ìûñëåé. Â ýòîì ïëàíå îöåíêà 
ñåãîäíÿøíåé øêîëû íàñòðàèâàåò ïåññèìèñòè÷åñêè, ïîòîìó ÷òî äèàëîã âûñòóïà-
åò â íåé ñëèøêîì ðåäêî. 

Êàê ñäåëàòü øêîëó ãóìàííîé? Âîçìîæíî ëè â çàòèøüå êàáèíåòîâ âûðàáîòàòü 
ïðàâèëüíûå ïðîöåäóðû? Ìû óáåæäåíû, ÷òî íå öåëåñîîáðàçíû óñèëèÿ ôîðìàëü-
íîãî «ìèíèñòåðñêî-îáëîíîâñêîãî» âìåøàòåëüñòâà â ñîîòíîøåíèÿ øêîëüíîé 
îáùåñòâåííîñòè. Íåëüçÿ ñîñòàâèòü ïðîåêò äèàëîãà â øêîëå, íåëüçÿ ââåñòè åãî 
ïðèêàçîì. Ìîæíî òîëüêî íàäåÿòüñÿ, ÷òî êòî-òî, êòî ñàì óáåäèëñÿ â çíà÷åíèè 
äèàëîãà äëÿ ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèÿ è ñàìîñòîÿòåëüíîãî, êðèòè÷åñêîãî ìûøëå-
íèÿ â õîäå îáðàçîâàíèÿ, êòî áûë ó÷àñòíèêîì äèàëîãà ñ Äðóãèì, çíàåò, ÷òî ýòî 
ïðàâèëüíîå ïîâåäåíèå è ïîïûòàåòñÿ ðåàëèçîâàòü åãî òàì, ãäå íàõîäèòñÿ. Òèïè÷-
íàÿ øêîëà íå ÿâëÿåòñÿ ìåñòîì äèàëîãà.

Â çàêëþ÷åíèå ýòîé ñòàòüè  õî÷åòñÿ ïîä÷åðêíóòü ñëåäóþùèé òåçèñ: Äèàëîã â 
øêîëå (ïîíèìàåìûé êàê êîììóíèêàöèÿ âîëüíûõ ñóáúåêòîâ, ïîñòðîåííàÿ íà âçà-
èìíîì óâàæåíèè, äîâåðèè è îòêðîâåííîñòè, âåäóùàÿ ê óãëóáëåíèþ ïîíèìàíèÿ ñåáÿ 
â ìèðå è ñðåäè Äðóãèõ, â ðåçóëüòàòå - âçàèìíîãî ðàçâèòèÿ è ñáëèæåíèÿ ñóáúåêòîâ) 
ïîÿâèòñÿ è ðàñøèðèòñÿ — ïîñêîëüêó îáðàçîâàíèå ó÷èòåëåé ñòàíåò îáðàçîâàíèåì 

1 Buber M. Wychowanie. — Op. Cit. — S. 646.
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äèàëîãà, à àêàäåìè÷åñêîå îáðàçîâàíèå - ïîëîñîé îïûòà äèàëîãà, ôîðìèðóþùåãî 
ëè÷íîñòü. 
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Ðåçþìå
Ó äàí³é ñòàòò³ àâòîð ïðîïîíóº çàäóìàòèñÿ íàä ñóòòþ ³ çíà÷åííÿì êîìóí³êàö³¿ øëÿõîì 
ä³àëîãó, ïîòðåáàìè ³ ìîæëèâîñòÿìè éîãî ³ñíóâàííÿ â îñâ³ò³. Ä³àëîã ó øêîë³ ðîçóì³ºòüñÿ 
ÿê êîìóí³êàö³ÿ â³ëüíèõ ñóá’ºêò³â, ïîáóäîâàíà íà âçàºìí³é ïîøàí³, äîâ³ð³ òà â³äâåðòîñò³, 
âåäó÷à ó ïîãëèáëåííÿ ðîçóì³ííÿ ñåáå â ñâ³ò³ òà ñåðåä ³íøèõ, à â ðåçóëüòàò³ – âçàºìíèé 
ðîçâèòîê ³ çáëèæåííÿ ñóá’ºêò³â.
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A DIALOG AT SCHOOL IS IDEAS AND REALITY

Summary
In this article an author suggests to be thoughtful above essence and value of communication 
by a dialog, by necessities and possibilities of his existence in  education. A dialog at school is 
understood as communication of free subjects, built on mutual respect, trust and frankness, 
anchorwoman at to deepening of understanding itself in the world and among other, and as a 
result – mutual development and rapprochement of subjects.

Key words: communication, dialog, educational dialog, partner dialog.
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