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Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ïðîáëåì³ ôîðìóâàííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íîãî ³ì³äæó. Àâòîð ðîçãëÿäàº ³ì³äæ ÿê ñïåöèô³÷íèé ïðîÿâ ðîëåâî¿ ïîâå-
ä³íêè, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíî¿ ³ç îñîáëèâîñòÿìè ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é. 
Íàâåäåí³ çàãàëüí³ çàêîíè äèíàì³êè ³ì³äæåâî¿ ïîâåä³íêè â ìàë³é ãðóï³. 
Ñòâåðäæóºòüñÿ, ùî ³ì³äæ³ ìàþòü ñòèìóëþâàòè ôîðìóâàííÿ âëàäè â ãðóï³ 
òà îáóìîâëåí³ íåîáõ³äí³ñòþ ¿¿ öåíòðàë³çàö³¿. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³ì³äæ, ³ì³äæåâà ïîâåä³íêà, ìàëà ãðóïà, àñîö³àö³ÿ, ñîö³àëüí³ 
ðîë³, ñîö³àëüíà ïîâåä³íêà, ãðóïîâ³ íîðìè, ö³ííîñò³ òà ö³ë³. 

Çäàºòüñÿ î÷åâèäíèì, ùî ³íäèâ³äóàëüíèé ³ì³äæ ÿê ñïåöèô³÷íèé ïðîÿâ 
ðîëüîâî¿ ïîâåä³íêè, áåçïîñåðåäíüî ìàí³ôåñòóº ñåáå â ìàë³é ãðóï³ ³ ìîæå 
áóòè ç íàéá³ëüøîþ åôåêòèâí³ñòþ äîñë³äæåíèì çà äîïîìîãîþ ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèõ ìåòîä³â ñàìå íà öüîìó ð³âí³. Ìè ïîñòàâèëè ïåðåä ñîáîþ 
çàâäàííÿ ïðîñë³äèòè äåÿê³ çàêîíîì³ðíîñò³ ³ì³äæåâî¿ ïîâåä³íêè ³ îïèñàòè 
õàðàêòåð ôóíêö³îíóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ³ì³äæó â ñåðåäèí³ òàêîãî ñîö³-
àëüíîãî îá’ºäíàííÿ. 

². À. Ôåäîðîâ òðàêòóº ³ì³äæ ÿê «ïñèõ³÷íå ³íòðåð³îçóâàííÿ, çàãàëüíó ñî-
ö³àëüíó îð³ºíòàö³þ, ñàìîïðîãðàìóâàííÿ ïñèõ³êîþ á³ëüøîñò³ ñâî¿õ ï³äñèñ-
òåì íà ñï³ëêóâàííÿ» [4]. ²íøèìè ñëîâàìè, ³ì³äæ ÿê ñâîºð³äíèé àëãîðèòì 
çàñâîºííÿ ñòåðåîòèïíèõ íîðì, ðèòóàë³â òà ö³ííîñòåé äóõîâíîãî æèòòÿ ñóñ-
ï³ëüñòâà áóâ áè íåìîæëèâèì áåç çàêð³ïëåííÿ ãîòîâíîñò³ äî òàêîãî ñòàíîâè-
ùà ñïðàâ â ³íäèâ³äóàëüí³é ïñèõ³ö³. 

Íà íàø ïîãëÿä, â îñíîâ³ òàêîãî àëãîðèòìó ëåæàòü òàê³ ïðîöåñè òà çà-
ëåæíîñò³: 1) âïëèâ êîëåêòèâíîãî òà ³íäèâ³äóàëüíîãî äîñâ³äó íà ñïðèéíÿòòÿ 
ïîâåä³íêîâèõ ð³øåíü òàêèì ÷èíîì, ùîá ñîö³àëüíî ñòåðåîòèïí³ âèáîðè áóëè 
íàéá³ëüø éìîâ³ðí³; 2) ñâ³äîìå áàæàííÿ óíèêàòè ïñèõîëîã³÷íîãî íàïðóæåí-
íÿ â ìîæëèâî á³ëüø³é ê³ëüêîñò³ ïîâåä³íêîâèõ àêò³â; 3) çáåð³ãàííÿ îáðàç³â 
ãðóïîâîãî ñï³ëêóâàííÿ, ³íåðö³ÿ ïñèõ³÷íîãî êîï³þâàííÿ óñòàëåíèõ àäàïòà-
ö³éíèõ îáðàç³â. 

²íøèìè ñëîâàìè, ³ì³äæ âèíèêàº â ïñèõ³ö³ ÿê «ïðèðîäíå ïðàãíåííÿ ëþ-
äèíè îðãàí³çóâàòè ñåáå òàêèì ÷èíîì, ùîá ÷àñò³øå äîñÿãàòè ñîö³àëüíîãî 
óñï³õó ³ çàéíÿòè ïðèéíÿòíå äëÿ ñåáå ñòàíîâèùå â ãðóï³» [5]. 

Ãðóïîâà ïîâåä³íêà — öå ïðèðîäíèé ³ òðàäèö³éíèé îá’ºêò âèâ÷åííÿ 
â ìåæàõ ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿. Äëÿ ³ì³äæåëîã³¿ ñòàí ñïðàâ çîâñ³ì íå 
î÷åâèäíèé. Ïðèéíÿòà áàçîâà òåîð³ÿ âèìàãàº ñïåö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ 
ôåíîìåí³â ãðóïîâî¿ ïîâåä³íêè. ²ì³äæ, ÿê ñâîºð³äíèé çàñ³á ñîö³àë³çîâà-
íîãî ñï³ëêóâàííÿ ëþäåé, â³äîáðàæàº ó ñâî¿é ñòðóêòóð³ ³ ôóíêö³îíóâàíí³ 
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ïðîöåñè çáåðåæåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ òåïåð³øíüîãî òà ìèíóëîãî äîñâ³äó 
îá’ºäíàííÿ ëþäåé â ãðóïè ÿê íà ñâ³äîìîìó, òàê ³ íà íåñâ³äîìîìó ð³âí³. 
Âèçíàííÿ òàêîãî ñòàòóñó ³ì³äæ³â â ïðèðîäíè÷å-³ñòîðè÷íîìó ðîçâèòêó 
ðîçóìó òà çì³íè ôîðì ëþäñüêîãî ãóðòîæèòêó ïðèìóøóº íàñ âèçíàòè íà-
ÿâí³ñòü ïîñò³éíî ³ñíóþ÷îãî ñåðåäîâèùà, ÿêå âîëîä³º òàêèìè õàðàêòåðèñ-
òèêàìè, ÿê³ ðîáëÿòü âèíèêíåííÿ ³ì³äæåì íåìèíó÷å. Òàêå ñåðåäîâèùå 
óñòàëåíå ³ âåäå äî âèíèêíåííÿ (ð³çíèõ çà ôîðìîþ òà ÿê³ îïèðàþòüñÿ 
íà ð³çí³ íîðìè òà ö³ííîñò³) â áóäü-ÿêèõ â³äîìèõ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ 
óìîâàõ. 

Ìîâà éäå ïðî ìàëó ñîö³àëüíó ãðóïó. Ïñèõîëîã³ÿ òà ïåäàãîã³êà íàãðîìà-
äèëè çíà÷íèé îáñÿã çíàíü, ³äåé òà ã³ïîòåç, ÿê³ ñòîñóþòüñÿ ð³çíèõ ñòîð³í 
æèòòÿ ñîö³àëüíèõ ãðóï. Ïðè ðîçãëÿäàíí³ ðîë³ ³íäèâ³äóàëüíîãî ³ì³äæó â 
ãðóï³ áóäåìî âðàõîâóâàòè òàê³ ïîëîæåííÿ: 

1. Áóäü-ÿê³ â³äíîñèíè â ãðóï³ ìàþòü áåçïîñåðåäíº â³äíîøåííÿ äî âëà-
äè, äî òîãî æ âèçíàºòüñÿ ðîáî÷èì ï³äõ³ä Ì. Âåáåðà, çã³äíî ç ÿêèì âëàäà º 
³íñòèòóàë³çîâàíå ïðàâî íàâ’ÿçóâàòè ñâîþ âîëþ ³íøèì ëþäÿì âñóïåðå÷ ¿õ 
áàæàííþ [1]. 

2. Ð³âíîâàãà ïàíóþ÷èõ â³äíîñèí â ãðóï³ çàâæäè ïîâ’ÿçàíà ç ñîö³àëüíîþ 
íåð³âí³ñòþ, ÿêà âèñòóïàº, òàêèì ÷èíîì, ôóíäàìåíòàëüíîþ õàðàêòåðèñòè-
êîþ æèòòÿ ãðóïè (Ò. Ïàðñîíñ). 

3. Ï³äõ³ä Ä. Ë³íòîíà ³ Ò. Ïàðñîíñà äî ïðèðîäè ãðóïîâèõ ñòàòóñ³â òà 
ãðóïîâèõ ðîëåé. Íàãàäàºìî, ùî â ìåæàõ òàêîãî ï³äõ³äà ðîëü òðàêòóºòüñÿ 
ÿê î÷³êóâàíà â ãðóï³ ïîâåä³íêà, ÿêà îáóìîâëåíà ñòàòóñîì, à ñàì ñòàòóñ — 
ÿê îñîáèñòà ïîçèö³ÿ, ÿêà ðåãëàìåíòóºòüñÿ ôîðìàë³çîâàíèìè ïðàâàìè òà 
îáîâ’ÿçêàìè â ãðóï³. Îêð³ì òîãî, çã³äíî ç äóìêîþ Ò. Ïàðñîíñà, ãðóïîâà 
ðîëü ìàº òàê³ õàðàêòåðèñòèêè: çàñ³á îäåðæóâàííÿ, ìàñøòàá, ôîðìàë³çàö³ÿ 
ä³é, òèïîâ³ åìîö³éí³ îö³íêè, ìîòèâè äîñÿãíåíü òîùî [2, c. 210]. 

Íà íàø ïîãëÿä, ñàìå â ìàë³é ãðóï³ âèíèêàº êîìóí³êàòèâíî-ñèìâîëüíå 
ïîëå, ÿêå ïîðîäæóº íå ñò³ëüêè ñàì³ ñîö³àëüí³ â÷èíêè, ñê³ëüêè «ñîö³àëüíó 
äóõîâí³ñòü», ïî÷óòòÿ ãðóïîâî¿ ñï³ëüíîñò³ ºäèíèõ çà ÿê³ñòþ ñèìâîë³â, îá-
ðàç³â òà íîðì. 

²íøèìè ñëîâàìè, âîíè ïðèâ÷àþòü ëþäèíó äî ñòåðåîòèïíî-ðîëüîâèõ âè-
áîð³â. Ëþäèíà áåðå ó÷àñòü ó ïñèõîñîö³àëüíîìó áóòò³, ÷àñòî áëîêóþ÷è ³íäè-
â³äóàëüí³ ÿêîñò³, ÿê³ ïåðåøêîäæàþòü çàñâîºííþ ãðóïîâèõ ö³ííîñòåé. Òà-
êèì ÷èíîì, áóòòÿ ìàëî¿ ãðóïè îðãàí³çóº ³ ³ì³äæ³, ðîáëÿ÷è íåïðåñòèæíèìè 
ñëàáî ñîö³àëüí³ àáî íåïðèñòîñîâàí³ äëÿ ïåâíî¿ ãðóïè. 

Íàéïðèì³òèâí³øà ôîðìà ñîö³àëüíîãî îá’ºäíàííÿ — àñîö³àö³ÿ — âæå 
ôîðìóº ïî÷àòêîâ³ çðàçêè ³ì³äæåâî¿ ïîâåä³íêè. Äåÿê³ âèáîðè ïîâåä³íêè 
øâèäêî îôîðìëÿþòüñÿ ÿê ïðåñòèæí³, ÿê³ âèêëèêàþòü íåêðèòè÷íå íàñë³-
äóâàííÿ — íàïðèêëàä, ó â³äíîñèíàõ ç ïðåäñòàâíèêàìè âëàäè. Ïðè öüîìó, 
çà íàøèìè ñïîñòåðåæåííÿìè, ³ñíóº òàêà òåíäåíö³ÿ: ÷èì á³ëüøå ð³çíîìà-
í³òí³ñòü îñîáèñòèõ îð³ºíòàö³é ÷ëåí³â àñîö³àö³¿, òèì á³ëüøå ïðîòèñòîÿííÿ 
äåê³ëüêà ³ì³äæ³â â àñîö³àö³ÿõ. ßê ïðàâèëî, öå åòàëîíè ñïåö³àë³çîâàíî¿ ïî-
âåä³íêè, âêëþ÷àþ÷è çðàçêè ðèòóàëüíî¿ ïîâåä³íêè â ñóáêóëüòóðàõ, ³ íåñî-
ö³àë³çîâàíî¿, îïîçèö³éíî¿ ïåðø³é. Òàêà òåíäåíö³ÿ ìàº ñâîºð³äíèé ïåð³îä 
äîçð³âàííÿ, êîëè ç³òêíåííÿ çãàäàíèõ åòàëîí³â éäå â³äêðèòî (íàïðèêëàä, 
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íåî÷³êóâàí³ ïîë³òè÷í³ äèñêóñ³¿ â òðàíñïîðò³), ï³ñëÿ ÷îãî òåíäåíö³¿ óð³âíî-
âàæóþòüñÿ íà òèïîâîìó äëÿ äàíî¿ ìàêðîãðóïè ð³âí³. 

Â àñîö³àö³¿ ìîæëèâî ñïîñòåð³ãàòè îôîðìëåííÿ ñèñòåì ñèìâîë³â ñï³ëêó-
âàííÿ ÿê ñòîðîíè ïðîöåñ³â ñòâîðåííÿ ³ì³äæó. Â àñîö³àö³ÿõ âèðîáëÿºòüñÿ 
ïðîñòà çâè÷êà âèêîðèñòîâóâàòè ïåâíèé «³íòåðâàë» ³ì³äæåé, äî òîãî æ ñàìå 
â àñîö³àö³ÿõ ñïðèéíÿòòÿ ëþäüìè òàêîãî «³íòåðâàëó» îð³ºíòîâàíî íà ñîö³-
àëüí³ ñèìâîëè â îäÿãó, çâåðíåíí³, ì³ì³ö³. 

Òàêèì ÷èíîì, ìîæëèâî ç âïåâíåí³ñòþ çàòâåðäæóâàòè ôàêò çíà÷óùî¿ 
ðîë³ àñîö³àö³é ó âèðîáö³ ñàìî¿ ³íåðö³¿ ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè ëþäèíè, â 
«íàâ÷àíí³» íåîáõ³äíîñò³ ³ì³äæà ÿê íåîäì³ííî¿ ñòîðîíè ñóñï³ëüíîãî æèò-
òÿ. Ï³äêðåñëèìî ñòèõ³éí³ñòü òàêîãî íàâ÷àííÿ. Â æèòò³ àñîö³àö³¿ ì³ñòÿòü ³ 
ñèìâîëè çàïåðå÷åííÿ ³ì³äæó, ñèìâîëè ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â òóãè, àôåêò³â, ä³é 
ïî çàäîâîëåííþ ïîòðåá ³ êâàç³ïîòðåá òîùî. Àëå î÷åâèäíèé ïð³îðèòåò ÷èñòî 
ñîö³àëüíèõ ì³êðîö³ëåé, ÿêèé ñóì³ñíèé ç â³ä÷óòòÿì â³ä÷óæåíîñò³ ñóñï³ëü-
íîñò³, ïîñò³éíî òðåíóº ëþäèíó, ïðèìóøóþ÷è âèðîáëÿòè êîíêðåòí³ òèïè 
³ì³äæ³â. 

Òàêà ñòèõ³éíà îð³ºíòàö³ÿ ëþäåé íà ³ì³äæ³ ñï³ëêóâàííÿ â àñîö³àö³ÿõ 
âèñòóïàº, ìàáóòü, ³ ÿê íàñòóïíà ëàíêà (íàðÿäó ç³ çãàäàíèìè ïñèõ³÷íèìè 
ìåõàí³çìàìè òÿãè äî ñï³ëêóâàííÿ ³ ³ì³äæàìè) â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ ôå-
íîìåí³â âëàäè. Ëþäè, ÿê³ ìàþòü âåëèêèé äîñâ³ä ñï³ëêóâàííÿ â àñîö³àö³¿, 
ïðàãíóòü ñòâîðèòè òàêó ñèñòåìó ñï³ëêóâàííÿ, äå á ³ñíóâàëà ìîæëèâ³ñòü 
âèêîðèñòîâóâàòè ïîòåíö³àë ãðóïè â ñâî¿õ ö³ëÿõ, ùî º îäíèì ç íàéâàæëèâ³-
øèõ îçíàê ôîðìóâàííÿ âëàäè. 

Äîñòàòíüî óìîâíî, âðàõîâóþ÷è ìåæîâ³ åôåêòè, â ãðóï³ ìîæëèâî âèä³-
ëèòè äåê³ëüêà âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ï³äñèñòåì ïîâåä³íêè ëþäåé : 

– ñâ³äîìà ñîö³àëüíà ïîâåä³íêà, ÿêà îð³ºíòîâàíà íà äîñÿãíåííÿ êîðèñíèõ 
òà ïðåñòèæíèõ ðîëåé, íà çàãàëüíèé, ïðåñòèæíèé â ãðóï³ ñòàòóñ, íà âîëî-
ä³ííÿ ñèìâîëàìè óñï³õó ³ êîìôîðòó; 

– ïîâåä³íêà, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà çáåðåæåííÿ çàãàëüíî¿ ñîö³àëüíî¿ á³ëü-
øîñò³ ïîâåä³íêîâèõ ð³øåíü ³ âèáîð³â. Ïðî ìåõàí³çìè òàêî¿ ïîâåä³íêè ãîâî-
ðèëîñÿ âèùå. 

Çà íàøèìè ñïîñòåðåæåííÿìè, ìîòèâè òàêî¿ ïîâåä³íêè ÷àñò³øå çà âñå íå-
ñâ³äîì³ ³ çâîäÿòüñÿ âçàãàë³ äî íàñë³äóâàííÿ åòàëîííèõ çðàçê³â ó ñêëàäíèõ 
ñèòóàö³ÿõ, äî ÷îãî âèá³ð òàêèõ çðàçê³â ïîâ’ÿçàíèé ç íåîáõ³äí³ñòþ ïñèõî-
ëîã³÷íîãî çàõèñòó («º ëþäè, ÿê³ âèáðàëè òå æ ñàìå ³ òîìó íåàãðåñèâí³ äî 
ìîãî âèáîðó»); 

– «ïîøóêîâà äåâ³àíòíà ñîö³àë³çîâàíà ïîâåä³íêà». Ìîâà éäå ïðî òàê çâà-
í³ «íåãàö³¿», ñèñòåìè â÷èíê³â, ÿê³ çä³éñíþþòüñÿ â ñóïåðå÷íîñò³ ç ö³ííîñ-
òÿìè ïîïåðåäæóþ÷èõ òèï³â ïîâåä³íêè â ãðóïàõ. Ï³äêðåñëèìî, ùî «íåãà-
ö³¿» íå çàïåðå÷óþòüñÿ, à ïðèïóñêàºòüñÿ ãðóïîâèìè íîðìàìè. Òàê³ íîðìè 
ïîñò³éíî ïðÿìóþòü, âèçíà÷àþòüñÿ ñàìå íà â³äïîâ³äü íà íàéá³ëüø ì³öí³ íå-
ãàö³¿, ÿê³, òàêèì ÷èíîì, âèêîíóþòü äåê³ëüêà âàæëèâèõ ôóíêö³é: àïðîáà-
ö³ÿ êîíêðåòíèõ ãðóïîâèõ íîðì, ¿õ çàñòîñîâíîñò³ äëÿ íîâèõ ñèñòåì â÷èíê³â 
³ ðåàêö³¿ ãðóïè, ³ ðåàë³çàö³¿ òèõ ñòîð³í â³òàëüíîãî ³ åêçèñòåíö³àëüíîãî «ÿ», 
ÿê³ ïðèñóòí³ â ïîâåä³íö³ ëþäåé ³ ïðîÿâëÿþòüñÿ ïðè äîñÿãíåíí³ ñîö³àëüíèõ 
ö³ëåé; 
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– ãðóïîâà ³ ³íäèâ³äóàëüíà äåâ³àíòíà ïîâåä³íêà, ÿêà ïîðóøóº óñòàëåí³ 
ãðóïîâ³ íîðìè ³ ñòåðåîòèïè, àëå òàê³ ö³ë³ äàëåêî íå çàâæäè âèñòóïàþòü ÿê 
ñóá’ºêòèâíî âàæëèâ³. Ïðî êîíêðåòí³ ìåõàí³çìè òàêî¿ ïîâåä³íêè ìîâà éäå 
íèæ÷å. 

Òàê³ ëèøå íàéá³ëüø î÷åâèäí³ ï³äñèñòåìè ãðóïîâî¿ ïîâåä³íêè. Àëå é î÷å-
âèäí³ñòü íàâ³òü òàêèõ, ñàìèì çàãàëüíèì ÷èíîì îïèñàíèõ ïîâåä³íêîâèõ ï³ä-
ñèñòåì äîçâîëÿº çðîáèòè äåê³ëüêà âàæëèâèõ äëÿ ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ 
âèñíîâê³â: 

1. Ó ãðóï³ ³ñíóº äåê³ëüêà ï³äñèñòåì ³ì³äæ³â, ÿê³ ôóíêö³îíàëüíî îð³ºíòî-
âàí³ íå ò³ëüêè íà ñï³ëüíå «ïîëå ñïðèéíÿòòÿ», àëå ³ íà ï³äòðèìêó ïîâåä³í-
êîâèõ åòàëîí³â â³äïîâ³äíèõ ïîâåä³íêîâèõ ï³äñèñòåì. 

2. ²íîä³ óÿâëåííÿ ïðî òå, ùî â ãðóï³ º ºäèíèé «ãðóïîâèé ³ì³äæ», ÿêèé 
çàñâîþºòüñÿ àáî íå çàñâîþºòüñÿ àäàïòåðàìè ³ ÷ëåíàìè ãðóïè, º ñïðîùåí-
íÿì. Òàêèé ºäèíèé ³ì³äæ ïðîñòî çàëèøàâ áè íàäòî ìàëî ïîâåä³íêîâî¿ ñâî-
áîäè äëÿ áàãàòüîõ òèï³â îñîáèñòîñòåé, ³ âåëèêà ê³ëüê³ñòü îñ³á âèïðîáóâàëà 
á ïðàãíåííÿ ñóïðîòèâèòèñÿ ãðóïîâèì íîðìàì. ²ñíóþòü, ìàáóòü, ëèøå êîí-
êðåòí³ ñèìâîëè ³ ðèòóàëüí³ íîðìè, ÿê³ âèðàæàþòü íàëåæí³ñòü äî êîíêðåò-
íî¿ ãðóïè. 

Äîñòàòíüî âåëèêà ê³ëüê³ñòü ³ì³äæ³â ó æèòò³ ãðóïè íåîáõ³äíà äëÿ çáåðå-
æåííÿ ïðèâàáëèâîñò³ ñï³ëüíèõ ñîö³àëüíèõ îð³ºíòàö³é ÷ëåí³â ãðóïè, ï³ä-
òðèìêè ðåàëüíèõ àáî óÿâëåíèõ ñòóï³íåé ñâîáîäè ¿õíüî¿ ïîâåä³íêè. 

3. Ïîíÿòòÿ «ãðóïîâèé ³ì³äæ» é «³ì³äæ â ãðóï³» äàëåêî íå òîòîæí³. Ïåð-
øå ç íèõ âèñòóïàº ÿê ïîâíà àáñòðàêö³ÿ, ÿêà âèðàæàº ïðîñòó íåîáõ³äí³ñòü, 
ïîãîäæåí³ñòü ³ì³äæåì â ãðóï³, äðóãå — ÿê êîíêðåòíà íåîáõ³äí³ñòü ñèìâî-
ë³â ôîðìóâàííÿ ïîâåä³íêîâèõ ï³äñèñòåì. 

4. Âçàºìîçâ’ÿçîê ï³äñèñòåì ³ì³äæ³â, ÿê ³ âñå â æèòò³ ãðóïè, îäíî-
÷àñíî çàêîíîì³ðíèé ³ éìîâ³ðíèé, àëå, â ñåðåäíüîìó, îð³ºíòàö³ÿ òàêîãî 
âçàºìîçâ’ÿçêó ìîæå áóòè âèðàæåíà â òàê³é çàëåæíîñò³: 

Å= ( À + Â + Ñ + Ä + õ)\ å (á³ëüø 1), 

äå Å — åíåðã³ÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ïðîöåñ³â ñòèõ³éíî¿ ³ ñâ³äîìî¿ êîðåêòèðîâêè 
³ì³äæ³â; À — ñèìâîëè ³ ä³¿ ïî â³äòâîðþâàííþ ðèòóàëüíèõ íîðì ãðóïè; Â — 
ñèìâîëè ³ ä³¿ ïî â³äòâîðþâàííþ ñï³ëüíî ñîö³àëüíèõ íîðì (ñàìî¿ íåîáõ³ä-
íîñò³ âëàäè, îáìåæåííÿ òÿãè äî ðèçèêó, äîòðèìóâàííÿ ïîâåä³íêîâèõ íîðì, 
ïðàãíåííÿ äî ïñèõ³÷íî¿ çàõèùåíîñò³); Ñ — ñèìâîëè ³ ä³¿ ïî äîñÿãíåííþ 
îñîáèñòîãî óñï³õó â ãðóï³; Ä — ñèìâîëè ä³é, íàïðàâëåíèõ íà çàäîâîëåí-
íÿ êâàç³ïîòðåá ³ íà ðåàë³çàö³þ ñï³ëüíèõ íåñîö³àëüíèõ ìîòèâ³â ïîâåä³íêè; 
õ — ³íø³ êîìïîíåíòè, â äàíîìó âèïàäêó íå ðîçãëÿäàþòüñÿ; å — ì³öí³ñòü 
äåâ³àíòíèõ ï³äñèñòåì ïîâåä³íêè. 

²íøèìè ñëîâàìè, íîðìàëüíå æèòòÿ ãðóïè ïðèïóñêàº ÷èñëåíí³ñòü ñòè-
õ³éíèõ ³ ïîãàíî ïåðåäáà÷àºìèõ çâ’ÿçê³â êîìóí³êàö³é ð³çíèõ ³ì³äæ³â, äî 
òîãî æ äàëåêî íå âñ³ ç íèõ ïðÿìî ðåãëàìåíòóþòüñÿ ïîâåä³íêîâèìè ãðóïî-
âèìè íîðìàìè, àëå â ö³ëîìó òàê³ çâ’ÿçêè ìàþòü æîðñòêå îáìåæåííÿ: âîíè 
ïîâèíí³ äîçâîëÿòè ( à ÷àñò³øå — ñòèìóëþâàòè) ðåàë³çóâàòè âëàäó â ãðóï³, 
ðîáèòè íåïðåñòèæíèì àáî íåâèã³äíèì òå, ùî ïðèâîäå äî ïðÿìîãî ðîçãëÿäó 
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òàêî¿ âëàäè. ²ì³äæ³ ðåãëàìåíòóþòüñÿ íåîáõ³äí³ñòþ öåíòðàë³çàö³¿ âëàäè, íå-
ñèìåòðè÷í³ñòþ âîë³ â ãðóïîâîìó ñï³ëêóâàíí³. 

Ïåâíà ð³÷, ³ñíóâàííÿ öåíòðàë³çîâàíî¿ âëàäè íå â³÷íî, ÿê ³ ñàìà ãðóïà. 
Á³ëüø³ñòü ãðóï ðîçïàäàºòüñÿ ÷åðåç äåê³ëüêà ðîê³â. Ðîçïàä ãðóï çàâæäè 
êîíôë³êòíèé ³ ìîæå áóòè çïðîâîêîâàíèì ö³ëèì ðÿäîì ïñèõîñîö³àëüíèõ 
ñöåíàð³¿â: íåãàòèâíèì âïëèâîì ñåðåäîâèùà, âèíèêíåííÿì àëüòåðíàòèâíèõ 
ãðóï, á³ëüø âèã³äíèõ äëÿ ÷ëåí³â äàíî¿ ãðóïè, íàäòî äîâãèì ³ñíóâàííÿì çà-
éâèõ ïðîñòèõ àáî íåïîñèëüíî ñêëàäíèõ çàâäàíü. 

Ïðîòå â áóäü-ÿêîìó âèïàäêó îçíàêîþ ðîçïàäó ãðóïè º íàãðîìàäæåííÿ 
çðàçê³â äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè — äåÿê³ ç íèõ «âèðèâàþòüñÿ» ç íèøè, ÿêà 
îïèñàíà íàâåäåíîþ âèùå ôîðìóëîþ. Çã³äíî ç â³äîìîþ äóìêîþ Å. Äþðêãåé-
ìà, ðîçïàä ãðóïè íåìèíó÷å âåäå äî âèíèêíåííÿ ðàí³øå çàáîðîíåíèõ çðàç-
ê³â äåâ³àíòíîãî ³ì³äæó. ²íøèìè ñëîâàìè, òåîðåòè÷íî ìîæëèâèé âàð³àíò 
âèíèêíåííÿ ³ì³äæó ïðè êðèçèñíîìó ñòàí³ ãðóïè, äî òîãî æ â³í ìàº øàíñè 
ñòàòè åòàëîííèì ïðè çàãëèáëåíí³ äåñòðóêö³¿ ãðóïè. 

Ïåâíî, ³ì³äæ³ â ìàë³é ãðóï³ (ñîö³àëüí³é) â³äîáðàæàþòü íå ò³ëüêè çà-
ãàëüíîïñèõîëîã³÷íå ïðàãíåííÿ äî çàõèùåíîñò³, ïðèõîâóâàííÿ îñîáèñò³ñíèõ 
êîìïëåêñ³â ³ ôîá³é, íåîáõ³äí³ñòü íàÿâíîñò³ îñîáëèâèõ ï³äñèñòåì ïîâåä³íêè 
â ãðóï³, ïðî ùî âæå éøëà ð³÷, àëå ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåãëàìåíòàö³¿ ³ ïðè-
÷åòíîñò³. Îñòàííº çàëèøàº ÿê áè òîïîëîã³þ ïîâåä³íêîâîãî ïðîñòîðó â ãðó-
ï³, òå ïñèõîëîã³÷íå ïîëå, ïðî ÿêå ïèñàâ àìåðèêàíñüêèé ïñèõîëîã Ê. Ëåâ³í 
[2; ñ. 92]. Â ³ì³äæàõ ëþäåé â ãðóï³ ñòèõ³éíî âðàõîâóþòüñÿ ÿê ³íäèâ³äóàëü-
íèé, òàê ³ ãðóïîâèé äîñâ³ä ç³òêíåííÿ ç êëàñè÷íèìè ôåíîìåíàìè ãðóïîâî¿ 
ïîâåä³íêè. Äîñòàòíüî äîêëàäíî ïðî íèõ ïèñàâ ². À. Ôåäîðîâ â çãàäàí³é 
ìîíîãðàô³¿ [3]. Íàâåäåìî íàéá³ëüø ïðîñò³ ³ â³äîì³ ç íèõ: åôåêò êîíöåí-
òðàö³¿ ïîêàðàíü Ëàòåéíà («êîçåë â³äïóùåííÿ»), åôåêò Éåðêñà (äðóãèé çà-
êîí Éåðêñà), ÿêèé äàíèé àâòîð ôîðìóëþº òàê: «ìàòåð³àëüíå ñòèìóëþâàííÿ 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ÷ëåí³â ãðóïè ³ äîòðèìóâàííÿ íèìè âëàñíî ãðóïîâèõ 
íîðì ìàº ïîðîãîâó ìåæó». Â³äîì³ åôåêòè çàêîíîì³ðíîãî íåçá³ãàííÿ ê³ëü-
êîñò³ ÷ëåí³â ãðóïè ³ ê³ëüêîñò³ ðåàëüíèõ ðîëåé, ïð³îðèòåòó îçíàéîìëåííÿ ç 
â³äîìèìè àâòîðèòåòíèìè â ãðóï³ ïîãëÿäàìè ïî â³äíîøåííþ äî íåâ³äîìèõ ( 
«åôåêò Ùåäð³íà») òîùî. 

² ³ì³äæ³, ³ íîðìè, ÿê³ ðåãëàìåíòóþòü ïîâåä³íêó ãðóïè, ³ ä³ÿëüí³ñòü ë³-
äåð³â íå ìîæóòü áëîêóâàòè ãðóïîâ³ åôåêòè ïîâåä³íêè. Âîíè â³äîáðàæàþòü 
ñàìó ïðèðîäó âñÿêîãî ëþäñüêîãî îá’ºäíàííÿ. Íà öþ äóìêó ³ì³äæ³ â ãðóï³ 
íåìèíó÷³, âîíè â³äîáðàæàþòü îäíî÷àñíî ³ íåîáõ³äí³ñòü òàêîãî â³ä÷óæåííÿ 
«ñåáå — âî — âëàä³». 

Íàâåäåí³ òóò ñïîñòåðåæåííÿ äîçâîëÿþòü ñôîðìóëþâàòè òàê³ âèñíîâêè: 
1. ²ì³äæ³ â ãðóï³ íå ³íòåãðóþòüñÿ â äåÿêå ïñèõîëîã³÷íå ïîëå, à âèðàæà-

þòü íîðìè, ðèòóàëè ³ ñòàíè ãðóïîâîãî ïñèõîñîö³àëüíîãî áóòòÿ. 
2. Áóòòÿ ³ì³äæ³â â ãðóï³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ äèíàì³÷íèìè ñóïåðå÷íîñòÿ-

ìè, ÿê³ ïîñò³éíî â³äòâîðþþòüñÿ â ñèëó ç³òêíåííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ³ ðîäî-
âîãî ïî÷àòêó â ³ì³äæàõ. 

3. Ãðóïà çáåð³ãàº íàêîïè÷åíèé äîñâ³ä ëþäñüêîãî ãóðòîæèòêó, ³ ïåðåáó-
âàííÿ â í³é º çàñâîºííÿ òàêîãî äîñâ³äó, íàâ÷àííÿ ñàìî¿ íåîáõ³äíîñò³ êîí-
ñòðóþâàííÿ ³ì³äæó. 
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4. ²ì³äæ³ â ãðóïàõ ñàìîîðãàí³çóþòüñÿ, ³ òàê³ ïðîöåñè º áåçïîñåðåäí³é 
âèðàç çàêîíîì³ðíî¿ öåíòðàë³çàö³¿ âëàäè ³ áóòòÿ ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè ÿê 
ïðÿìîãî ðåçóëüòàòó â³äîáðàæåííÿ â ãðóï³ ïñèõîñîö³àëüíîãî áóòòÿ ñóñï³ëü-
ñòâà. 

5. Òåíäåíö³¿ îðãàí³çàö³¿ ³ì³äæåì â ãðóï³ òàêîæ ï³äïîðÿäêîâóþòüñÿ åôåê-
òàì ãðóïîâî¿ ïîâåä³íêè, ÿê âñ³ ³íø³ ñòîðîíè æèòòÿ ãðóïè. 

Òàêèé ñòàòóñ ³ì³äæ³â â ãðóï³ îïèñàíèé â ñàìîìó çàãàëüíîìó âèãëÿä³. 
Ïîòð³áíî â³äì³òèòè, ùî ôóíêö³îíàëüíà ñòðóêòóðà çâè÷àéíèõ ³ì³äæ³â ïðè-
ïóñêàº ãðóïîâå ñï³ëêóâàííÿ, àëå íå â áóäü-ÿêîìó ñï³ëêóâàíí³ ( ³ íå ó âñ³õ 
êîìóí³êàíò³â) íåîäì³ííî ïðèñóòí³ ³ì³äæ³. 
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ÔÓÍÊÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈß ÈÌÈÄÆÀ 

Ðåçþìå
Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ïðîáëåìå ôîðìèðîâàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíäèâèäóàëü-

íîãî èìèäæà âíóòðè ìàëîé ñîöèàëüíîé ãðóïïû. Àâòîð ðàññìàòðèâàåò èìèäæ êàê 
ñïåöèôè÷åñêîå ïðîÿâëåíèå ðîëåâîãî ïîâåäåíèÿ, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííîå ñ îñî-
áåííîñòÿìè ñîöèàëüíûõ êîììóíèêàöèé. Ðàññìîòðåíû îáùèå çàêîíîìåðíîñòè äèíà-
ìèêè èìèäæåâîãî ïîâåäåíèÿ â ìàëîé ãðóïïå. Óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî èìèäæè äîëæíû 
ñòèìóëèðîâàòü ôîðìèðîâàíèå âëàñòè â ãðóïïå è ðåãëàìåíòèðîâàòüñÿ íåîáõîäèìî-
ñòüþ åå öåíòðàëèçàöèè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èìèäæ, èìèäæåâîå ïîâåäåíèå, ìàëàÿ ãðóïïà, àññîöèàöèÿ, ñî-
öèàëüíûå ðîëè, ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå, ãðóïïîâûå íîðìû, öåííîñòè è öåëè. 
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SOCIAL PSYCHOLOGICAL FEATURES OF IMAGE FUNCTIONING 

Summary 
The article is devoted to the problem of image forming and functioning in small 

group. Author states that image is special manifestation of role behavior related to 
features of social communications. It is discussed general laws of image behavior in 
small group. It is stated that images have to stimulate forming of social power in the 
group. 
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conduct, group norms, values and aims. 
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