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ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÀ ÄÎÏÎÌÎÃÀ Ó Ï²ÄÃÎÒÎÂÖ² 
ÄÎ ÏÐÀÖÅÂËÀØÒÓÂÀÍÍß ÑÒÓÄÅÍÒ²Â ÑÒÀÐØÈÕ ÊÓÐÑ²Â ÂÍÇ 

Ó ïóáë³êàö³¿ àíàë³çóþòüñÿ ïðèéîìè ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè, ùî âèêîðèñ-
òîâóþòüñÿ äëÿ ï³äãîòîâêè äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ ñòóäåíò³â: ïñèõîëîã³÷í³ 
âïðàâè, ãðóïîâèé òðåí³íã, ñïðÿìîâàí³ íà ðîçøèðåííÿ ñàìîïðåçåíòàö³¿ òà 
ôîðìóâàííÿ àêòèâíî¿ ïîçèö³¿ â ñèòóàö³¿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äãîòîâêà äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ ñòóäåíò³â, ñàìîïðåçåíòà-
ö³ÿ, àêòèâíà ïîçèö³ÿ â ñèòóàö³¿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ. 

Ïðîáëåìà ï³äãîòîâêè äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â ÂÍÇ íà ñüî-
ãîäí³ â Óêðà¿í³ ñòàëà âêðàé àêòóàëüíîþ. Öå ïîâ’ÿçàíî ç ö³ëîþ íèçêîþ 
ôàêòîð³â. Çîêðåìà, îá’ºêòèâíèõ, òàêèõ ÿê: ïî-ïåðøå, ïåðåíàñè÷åí³ñòü â³ò-
÷èçíÿíîãî ðèíêó ïðàö³ ñïåö³àë³ñòàìè ç âèùîþ îñâ³òîþ òà íåäîñòàòí³ñòü 
â³äïîâ³äíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü äëÿ íèõ; ïî-äðóãå, âïðîâàäæåííÿ ïåíñ³éíî¿ ðå-
ôîðìè, ùî ïåðåäáà÷àº, çîêðåìà, ïðîäîâæåííÿ çàéíÿòîñò³ ëþäåé, ÿê³ á ó 
â³äïîâ³äíîñò³ äî çàêîíîäàâñòâà ï³øëè á íà ïåíñ³þ ³ çâ³ëüíèëè ðîáî÷³ ì³ñöÿ 
äëÿ ìîëîä³. Ñóá’ºêòèâíèõ: â³äñóòí³ñòü, ïî-ïåðøå, äîñâ³äó ðîáîòè çà ôàõîì 
ó ïåðåâàæíî¿ á³ëüøîñò³ âèïóñêíèê³â, ïî-äðóãå, íàâè÷îê ïðàöåâëàøòóâàííÿ 
ó ñòóäåíò³â âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. 

Ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â çà ôàõîì 
â Óêðà¿í³ º çàïîðóêîþ ¿õ åôåêòèâíîãî ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó â ö³ëîìó. 
Ïîêëàäàòèñÿ ó âèð³øåíí³ öüîãî ïèòàííÿ ò³ëüêè íà çóñèëëÿ äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè çàéíÿòîñò³ íàâðÿä ÷è º åôåêòèâíèì, òîìó ùî çàñàäè åôåêòèâíîãî 
ïðàöå âëàøòóâàííÿ çà ôàõîì, ÿê ïîäàëüøîãî ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó âèïóñ-
êíèêà, çàêëàäàþòüñÿ ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ. Â³äïîâ³äíî ñóì³ñíèìè çóñèëëÿìè 
ïñèõîëîã³÷íèõ ñëóæá, â³ää³ë³â ïðàöåâëàøòóâàííÿ, îðãàí³â ñòóäåíòñüêîãî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ, âèêëàäà÷³â òà, çâ³ñíî, ³ ñàìèõ ñòóäåíò³â ìîæå áóòè ï³ä-
ãîòîâëåíî âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè. 

Íàóêîâå âèâ÷åííÿ ïðîáëåìè ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â âèùèõ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ó íàóêîâîìó çíàíí³ àíàë³çóºòüñÿ ó ìåæàõ âèâ÷åí-
íÿ ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿. Ðàäÿíñüêà ïñèõîëîã³ÿ, ó â³äïîâ³äíîñò³ 
äî ïëàíîâîãî âåäåííÿ ãîñïîäàðñòâà ³ ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â çà 
ðîçïîä³ëîì, ðîçãëÿäàëà àäàïòàö³þ ÿê áåçêîíôë³êòíèé ïðîöåñ. Òóò ³íòåðåñ 
íà ñüîãîäí³ ñòàíîâëÿòü ÷èííèêè, ùî ¿é ñïðèÿþòü: çíàéîìñòâî ñòóäåíò³â ç 
ìîæëèâèìè ñôåðàìè ïðàöåâëàøòóâàííÿ òà íàáóòòÿ äîñâ³äó ðîáîòè ó êî-
ëåêòèâàõ ï³ä ÷àñ âèðîáíè÷èõ ïðàêòèê, ïîãëèáëåííÿ äîñë³äíèöüêî¿ ðîáîòè 
ñòóäåíò³â íà âèïóñêàþ÷èõ êàôåäðàõ, çàñâîºííÿ òåîðåòè÷íèõ çàñàä åòèêè 
ðîáîòè â òðóäîâèõ êîëåêòèâàõ â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ [3]. Ó äîñë³äæåííÿõ 
àìåðèêàíñüêèõ â÷åíèõ Ä. Ñóïåðà òà Ã. Õåéâ³ãõåðñòà, ùî ðîçðîáèëè òåî-
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ð³¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, îñíîâíà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ çàêîíîì³ðíîñòÿì 
ðîçâèòêó ß-êîíöåïö³¿, à ñàìå ïðîöåñó íàáóòòÿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ 
òà ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíîãî ß [4]. Â öèõ òåîð³ÿõ çíà÷óùèì äëÿ íàñ º 
ôîðìóâàííÿ òàê çâàíî¿ þíàöüêî¿ ìð³¿, ÿêà ïåðåäáà÷àº âêëþ÷åííÿ ïëàí³â 
ùîäî ïðàöåâëàøòóâàííÿ ÿê ïî÷àòêîâî¿ óìîâè äëÿ çä³éñíåííÿ êàð’ºðè òà 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó. Âàæëèâå çíà÷åííÿ â àñïåêò³ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè 
áåçïîñåðåäíüîãî ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèêà º àíàë³ç ç³òêíåííÿ î÷³êó-
âàíü âèïóñêíèêà òà ðåàëüíîñò³, ÿêèé, íà íàø ïîãëÿä, îñîáëèâî âàæëèâèé 
³ äëÿ óêðà¿íñüêîãî ñüîãîäåííÿ. Âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè â òåïåð³øí³õ óìî-
âàõ äåìîãðàô³÷íî¿ êðèçè ìàþòü êîíêóðóâàòè çà àá³òóð³ºíò³â ³, â³äïîâ³äíî, 
ïðèêëàäàþòü çíà÷íî á³ëüøå çóñèëü äëÿ çä³éñíåííÿ ïðîôîð³ºíòàö³éíî¿ àã³-
òàö³¿. ¯¿ ðåçóëüòàòîì, çîêðåìà, º ñòâîðåííÿ òà ï³äòðèìêà äåùî ³äåàë³çîâà-
íèõ óÿâëåíü ïðî ìàéáóòíþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ó ñòóäåíò³â-ïî÷àòê³âö³â. 
Â ïðîöåññ³ íàâ÷àííÿ òàêà ³äåàë³çîâàíà êàðòèíà, çâ³ñíî, ï³ääàºòüñÿ äåÿêèì 
çì³íàì. Àëå â ö³ëîìó íàìàãàííÿ âèêëàäà÷³â âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó 
ï³äòðèìóâàòè ïîçèòèâíó ìîòèâàö³þ ñòóäåíò³â ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ ñïðèÿº 
àêòóàë³çàö³¿ òà ï³äòðèìö³ íàñàìïåðåä ïîçèòèâíèõ õàðàêòåðèñòèê ìàéáóò-
íüîãî ïðàöåâëàøòóâàííÿ: ïðèâàáëèâ³ ì³ñöÿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ, íàñê³ëüêè 
ìîæëèâî âèñîêèé ð³âåíü çàðîá³òíî¿ ïëàòí³, òâîð÷èé õàðàêòåð âèðîáíè÷èõ 
çàâäàíü, ùî âèêîíóâàòèìóòü âèïóñêíèêè. Âñå öå ³ ñòàº ´ðóíòîì ³äåàë³çîâà-
íèõ î÷³êóâàíü. Ï³ñëÿ æ çàâåðøåííÿ íàâ÷àííÿ òàê³ ³äåàë³çîâàí³ î÷³êóâàííÿ 
ç³øòîâõóþòüñÿ ç ðåàëüí³ñòþ. Öÿ ðåàëüí³ñòü ñòàº áàð’ºðîì ó ïðàöåâëàøòó-
âàíí³ âèïóñêíèêà. Íà òåïåð³øí³é ÷àñ ðèñè òàêî¿ ðåàëüíîñò³ êîíêðåòèçó-
þòüñÿ: 1) ñòàíîì ðèíêó ïðàö³, íà ÿêîìó ïðàöåâëàøòóâàííÿ âèïóñêíèê³â ç 
âèùîþ îñâ³òîþ º ïðîáëåìîþ; 2) íèçüêîþ çàðîá³òíîþ ïëàòíåþ ïðàö³âíèêà-
ïî÷àòê³âöÿ íà íà÷àëüíîìó åòàï³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó. Â äåÿêèõ âèïàä-
êàõ îïëàòà ïðàö³ ïðàö³âíèêà º ïðèáëèçíî ð³âíîþ àáî ò³ëüêè íà 10–20 % 
âèùîþ, í³æ ñòóäåíòñüêà ñòèïåíä³ÿ ïðè çàéíÿòîñò³ ïîâíèé ðîáî÷èé äåíü; 
3) íåîáõ³äí³ñòþ çì³íè ðîë³ ñòóäåíòà, ÿêà ïåðåäáà÷àº ð³âí³ñòü ñòàòóñ³â òà 
ðîìàíòèêó ñòóäåíòñüêîãî æèòòÿ, íà ðîëü âèðîáíèêà-ïî÷àòê³âöÿ ç ð³çíî-
â³êîâèì òà ð³çíîñòàòóñíèì îòî÷åííÿì òà áóäåíí³ñòþ æèòòÿ. Âñå öå º ïðè-
âîäîì äëÿ ðîç÷àðóâàíü (ñò³ëüêè â÷èëèñÿ ³ òàêèé ðåçóëüòàò!) òà áàð’ºðîì ó 
ïðàöåâëàøòóâàíí³ âèïóñêíèê³â ÷åðåç âòðàòó àêòèâíî¿ ïîçèö³¿ â ñèòóàö³¿ 
ïðàöåâëàøòóâàííÿ. 

Âèð³øåííÿ òàêî¿ ñóïåðå÷íîñò³ ïîòðåáóº ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ðîáîòè ç ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ, óçãîäæåííÿ î÷³êóâàíü 
ç ðåàëüí³ñòþ, ïðè ï³äòðèìö³ ìîòèâàö³¿ ùîäî çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíîãî ðîç-
âèòêó, êàð’ºðè, àêòèâíî¿ ïîçèö³¿. Äëÿ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ïðàöåâëàøòó-
âàííÿ âèïóñêíèê³â òà ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ íàìè ðîçðîáëåíî ïðîãðà-
ìó ï³äãîòîâêè äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ, ÿêà áóëà àïðîáîâàíà íàìè ïðîòÿãîì 
òðüîõ ðîê³â ó ìåæàõ íàâ÷àëüíèõ çàíÿòü ó êóðñàõ «Ñîö³àëüíà ðîáîòà ó ñôåð³ 
çàéíÿòîñò³», «Ìåòîäîëîã³ÿ òðåí³íãîâî¿ ðîáîòè òà êîíñóëüòóâàííÿ» òà ïîçà 
íàâ÷àëüíèõ ôàêóëüòàòèâíèõ çàíÿòü ç áàêàëàâðàìè, ñïåö³àë³ñòàìè òà ìà-
ã³ñòðàìè ôàêóëüòåòó ñîö³îëîã³¿ òà óïðàâë³ííÿ Çàïîð³çüêîãî íàö³îíàëüíîãî 
óí³âåðñèòåòó. Äîñâ³ä ïîêàçàâ, ùî íàéá³ëüø åôåêòèâíî ¿¿ çàñòîñîâóâàòè ï³ä 
÷àñ ïåðåäîñòàííüîãî ñåìåñòðó íàâ÷àííÿ, êîëè ïèòàííÿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ 
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ñòàº àêòóàëüíèì äëÿ âèïóñêíèê³â, àëå ùå íå íàñò³ëüêè åìîö³éíî íàâàí-
òàæåíèì, ÿê ï³ä ÷àñ âèïóñêó. ßê ïîêàçóº âëàñíèé äîñâ³ä ðåàë³çàö³¿ òàêî¿ 
ïðîãðàìè, öå — ÷åòâåðòèé ð³ê áàêàëàâðñüêî¿ ï³äãîòîâêè, ïåðøèé ñåìåñòð 
ï³äãîòîâêè ñïåö³àë³ñò³â àáî ìàã³ñòð³â. Â öåé ïåð³îä ñòóäåíòè íàéá³ëüø ãî-
òîâ³ ñïðèéíÿòè ³íôîðìàö³þ ùîäî åôåêòèâíèõ çàñîá³â îðãàí³çàö³¿ ïðàöåâëà-
øòóâàííÿ òà ñàìîïðåçåíòàö³¿ ðîáîòîäàâöþ. ×àñòèíà ïðîãðàìè, íàâåäåíà ó 
äàí³é ïóáë³êàö³¿, ïåðåäáà÷àº ðåàë³çàö³þ òàêèõ îñíîâíèõ çàâäàíü: 

– ç’ÿñóâàííÿ âëàñíèõ ïåðåâàã òà îáìåæåíü ñàìîïðåçåíòàö³¿ ïðè ïðèéîì³ 
íà ðîáîòó ÷åðåç âèêîíàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ âïðàâ, ðîçðîáëåíèõ â òðàäèö³ÿõ 
ñèñòåìíî¿ òåðàï³¿ [5]; 

– â³äïðàöþâàííÿ åôåêòèâíî¿ ïîâåä³íêè, íàáóòòÿ òà ðîçâèòîê íàâè÷îê 
ñàìîïðåçåíòàö¿¿ çà äîïîìîãîþ ðîëüîâèõ ³ãîð «Â³äåîðîëèê», «Òåëåôîííà 
ðîçìîâà ç ðîáîòîäàâöåì» [1], «Ïðèéîì íà ðîáîòó» [2]. 

Öÿ ïðîãðàìà ðîçðàõîâàíà íà äâîäåíí³ çàíÿòòÿ ïî ø³ñòü àêàäåì³÷íèõ 
ãîäèí. Îïòèìàëüíà ê³ëüê³ñòü ó÷àñíèê³â 9–12. 

Çàíÿòòÿ 1. 
Çíàéîìñòâî. ßêùî çàíÿòòÿ ïðîõîäÿòü â àêàäåì³÷íèõ ãðóïàõ, òî çíà-

éîìñòâî ÿê òàêå ñêîðî÷óºòüñÿ. Â òîìó æ ðàç³, êîëè çáèðàþòüñÿ ñòóäåíòè ç 
ð³çíèõ àêàäåì³÷íèõ ãðóï, åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè åôåêò ïåðøîãî âðà-
æåííÿ. Â òàêîìó ðàç³ çíàéîìñòâî ìîæíà ïîáóäóâàòè çà äîïîìîãîþ âïðàâè, 
ñïðÿìîâàíî¿ íà òðåíóâàííÿ ñïðèéíÿòòÿ ³íøèõ ëþäåé òà àêòóàë³çàö³þ âàæ-
ëèâîñò³ ïîáóäîâè ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ôîðìóâàííÿ âðàæåííÿ â ³íøèõ ëþäåé 
ïðî ñåáå. 

²íñòðóêö³ÿ: Ãðóïà ä³ëèòüñÿ íà òð³éêè. Â êîæí³é òð³éö³ ïðîïîíóºòüñÿ 
äâîì ó÷àñíèêàì âåñòè ðîçìîâó ïðî òðåòüîãî, ÿêèé ò³ëüêè ñëóõàº ³ íå âêëþ-
÷àºòüñÿ ó ä³àëîã ñâî¿õ êîëåã. Ó ðîçìîâ³ âàæëèâî âèñóíóòè òà îáãîâîðèòè 
ùîíàéá³ëüøå ã³ïîòåç ñòîñîâíî îñîáëèâîñòåé òðåòüîãî ó÷àñíèêà: ñê³ëüêè ðî-
ê³â, ÿê çâóòü, ÷èì çàéìàºòüñÿ, ùî ïîëþáëÿº, ÷èì çàõîïëþºòüñÿ, ÿê ïðàöþº 
³ ÿê â³äïî÷èâàº òîùî. Òàê ïî ÷åðç³ ñòîñîâíî êîæíîãî ó÷àñíèêà. 

Íà çàãàëüíîìó êîë³ îáãîâîðþþòüñÿ âðàæåííÿ êîæíîãî ó÷àñíèêà ùîäî 
ä³àëîãó ïðî íüîãî êîëåã: ùî â³äïîâ³äàº ä³éñíîñò³, ùî º ³íøèì. Ó ïðîöåñ³ 
îáãîâîðåííÿ âàæëèâî ï³äêðåñëèòè â³äì³íí³ñòü óÿâëåíü ïðî ñåáå òà óÿâëåíü 
³íøèõ ëþäåé ïðî íàñ, ò³ îñîáèñò³ñí³ àñïåêòè, ùî ñïðàâëÿþòü âðàæåííÿ íà 
³íøèõ ëþäåé ³ ôîðìóþòü ¿õ óÿâëåííÿ ïðî íàñ. 

2. Îáãîâîðåííÿ îñíîâíèõ ïðàâèë òðåí³íãîâèõ çàíÿòü (îáîâ’ÿçêîâ³ñòü çâî-
ðîòíîãî çâ’ÿçêó, äîáðîâ³ëüíîñò³, «òóò» òà «òåïåð», åìîö³éíî¿ ï³äòðèìêè, 
âêëþ÷åííÿ òà âèêëþ÷åííÿ ç ãðóïè). ²íôîðìóâàííÿ ó÷àñíèê³â ùîäî îñíî-
âíèõ ïðèéîì³â, ùî çàñòîñîâóþòüñÿ â ïðîöåñ³ çàíÿòü. 

3. Âïðàâà «Ìî¿ ïîçèòèâí³ ðèñè, ùî ñïðèÿþòü ñàìîïðåçåíòàö³¿» Ó çà-
ãàëüíîìó êîë³ ó÷àñíèêàì ïðîïîíóºòüñÿ îáì³ðêóâàòè òà íàçâàòè îäíó ñâîþ 
ðèñó, ùî , íà ¿õ ïîãëÿä, äîïîìàãàº ¿ì ñïðàâèòè áàæàíå âðàæåííÿ íà ñï³â-
ðîçìîâíèêà ó ñï³ëêóâàíí³. Îñíîâíå çàâäàííÿ âïðàâè: àêòóàë³çóâàòè ïîçè-
òèâíèé äîñâ³ä ó÷àñíèê³â, ðîçøèðèòè ðîçóì³ííÿ âëàñíèõ ðèñ ÿê ìîæëè-
âîñòåé, ÿêèìè ìîæíà ñêîðèñòàòèñÿ ó ñèòóàö³¿, çà äîïîìîãîþ àíàë³çó ðèñ 
³íøèõ ó÷àñíèê³â. Çàçâè÷àé âèêîíàííÿ âïðàâè íå âèêëèêàº ïðîáëåì, ¿¿ ç 
çàäîâîëåííÿì âèêîíóþòü ó÷àñíèêè. 

Ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà ó ï³äãîòîâö³ äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ ñòóäåíò³â ñòàðøèõ êóðñ³â
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4. Òð³àäà âïðàâ «Ìîÿ óëþáëåíà íåóëþáëåíà ðèñà». 
²íñòðóêö³ÿ. Ó÷àñíèêàì ïðîïîíóºòüñÿ ïîä³ëèòèñÿ íà òð³éêè, êîæíîìó 

ó÷àñíèêó îáì³ðêóâàòè âëàñíó ðèñó, ÿêà, íà éîãî äóìêó, çàâàæàº â åôåêòèâ-
í³é ñàìîïðåçåíòàö³¿, íå äàº ñïðàâèòè áàæàíå âðàæåííÿ íà ñï³âðîçìîâíèêà. 
Ó òð³éêàõ ïðîïîíóºòüñÿ âèêîíàòè òðè âïðàâè: 

1. Ïîçèòèâí³ ïðîÿâè íåãàòèâíî¿ ðèñè. Îäíîìó ç ó÷àñíèê³â òð³éêè ïðî-
ïîíóºòüñÿ íàçâàòè ñâîþ ðèñó. Äâîº äðóãèõ ìàþòü âåñòè ä³àëîã ïðî òå, ÿê 
òàêà ðèñà ìîæå ñïðèÿòè ñïðàâëåííþ ïîçèòèâíîãî âðàæåííÿ íà ïàðòíåðà. 
Äëÿ ó÷àñíèêà, ÷èÿ ðèñà îáãîâîðþºòüñÿ, âàæëèâî íå âòðó÷àòèñÿ â ä³àëîã. 
Íàïðèêëàä, «ñîðîì’ÿçëèâ³ñòü» — ¿¿ ïåðåâàãàìè ìîæå áóòè òåíäåíö³ÿ íå 
âèï’ÿ÷óâàòè ñåáå, íàëàøòîâàí³ñòü íà ñï³âðîçìîâíèêà, çàö³êàâëåí³ñòü ó 
íüîìó. 

Âïðàâó ïî ÷åðç³ âèêîíóþòü ³ äâà ³íø³ ó÷àñíèêè òð³éêè. Âïðàâà ñïðèÿº 
ðîçùåïëåííþ îäíîçíà÷íî íåãàòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ âëàñíèõ ðèñ. 

2. Âïðàâà «Âèíÿòêè». Êîæåí ó÷àñíèê ïî ÷åðç³ íàãàäóº ³íøèì ñâîþ íå-
óëþáëåíó ðèñó. Äâîº ³íøèõ ó÷àñíèê³â ìàþòü íàâåñòè ùîíàéá³ëüøå ïðèêëà-
ä³â ð³çíîìàí³òíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³é, â ÿêèõ äàíà ðèñà íå ïðîÿâëÿºòüñÿ. 
Ó÷àñíèê, ÷èÿ ðèñà îáãîâîðþºòüñÿ, íå âòðó÷àºòüñÿ ó ðîçìîâó. Ñâîþ çãîäó 
ç òèì, ùî ñèòóàö³ÿ, ÿêà íàâîäèòüñÿ, º ä³éñíî òàêîþ, â ÿê³é ðèñà íå ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ, ïîêàçóº ïëåñêàííÿì ó äîëîí³. Íàïðèêëàä: ðèñà, ùî çàâàæàº ó 
ñàìîïðåçåíòàö³¿, — äðàò³âëèâ³ñòü. Äðàò³âëèâ³ñòü íå ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ñï³ëêó-
âàíí³ ³ç ïðèºìíèìè äëÿ íàñ ëþäüìè àáî òèìè, ÿê³ ìàþòü äëÿ íàñ âåëèêå 
çíà÷åííÿ, òîä³ ìè âì³ºìî òðèìàòè ñåáå â ðóêàõ. Âïðàâà ñïðÿìîâàíà íà ðîç-
øèðåííÿ óÿâëåíü ïðî ïðîÿâè íåãàòèâíî¿ ðèñè ³ àêòóàë³çàö³þ óÿâëåíü ïðî ò³ 
ñèòóàö³¿, êîëè ìè ìîæåìî ¿¿ ïðîÿâè êîíòðîëþâàòè ³ ÿê ñàìå ìè öå ðîáèìî. 

3. Âïðàâà «Äèâî». Êîæåí ó÷àñíèê ïî ÷åðç³ íàãàäóº ñâîþ íåóëþáëåíó 
ðèñó. Çàâäàííÿ ³íøèì ó÷àñíèêàì òð³éêè: ïîñòàâèòè ïî 3–5 çàïèòàíü, ÿê³ 
äîçâîëÿòü ùîíàéá³ëüøå äåòàë³çóâàòè îáñòàâèíè ïîä³¿, óìîâè, êîëè â³äáó-
ëîñÿ äèâî ³ íåóëþáëåíà ðèñà çíèêëà. Íàïðèêëàä: «Óÿâ³òü ñîá³, ùî êîëè 
âè ïðîêèíóëèñÿ îäíèì ïðåêðàñíèì ðàíêîì, íå óëþáëåíà ðèñà çíèêëà. ßê 
âè ñåáå áóäåòå ïî÷óâàòè? Õòî ïåðøèé ç âàøîãî îòî÷åííÿ çàóâàæèòü, ùî íå 
óëþáëåíà ðèñà çíèêëà? Ùî áåçïîñåðåäíüî öèì ðàíêîì âè áóäåòå ðîáèòè?» 
Ãîñïîäàð ðèñè â³äïîâ³äàº íà çàïèòàííÿ ñâî¿õ êîëåã ³ ò.ä. Âïðàâà ñïðÿìîâàíà 
íà ç’ÿñóâàííÿ ìîòèâàö³¿ òà ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ùîäî «íåóëþáëåíî¿» ðèñè. 

Íà ï³äñòàâ³ âèêîíàííÿ òð³àäè âïðàâ âåäåòüñÿ îáãîâîðåííÿ ó çàãàëüíî-
ìó êîë³. Êîæåí ó÷àñíèê âèñëîâëþºòüñÿ, â³äïîâ³äàþ÷è íà çàïèòàííÿ: «ßê 
ïî÷óâàºòüñÿ âàøà íåóëþáëåíà ðèñà? ßê³ ð³øåííÿ ñòîñîâíî íå¿ âè ïðèéìà-
ºòå?». Äîñâ³ä ïðîâåäåííÿ òàêèõ âïðàâ ïîêàçóº, ùî ó÷àñíèêè ïðèéìàþòü 
ð³øåííÿ ñòîñîâíî ñâîº¿ ðèñè ó òðüîõ âàð³àíòàõ: 1) ÿ ¿¿ çàëèøàþ, âîíà ìåí³ 
ïîòð³áíà ö³ëêîì, öå ÷àñòèíà ìåíå ( òàêîìó âèïàäêó íåãàòèâí³ñòü ðèñè çíà-
÷íî çìåíøóºòüñÿ â ³íäèâ³äóàëüíîìó ñïðèéíÿòò³): 2) íåõàé âîíà çàëèøèòü-
ñÿ, àëå ÿ õî÷ó íàâ÷èòèñÿ ¿¿ êîíòðîëþâàòè ó ïåâíèõ ñèòóàö³ÿõ ( òóò âàæ-
ëèâî ï³äêðåñëèòè ðåñóðñè äëÿ êîíòðîëþ, âîíè ó äîñâ³ä³ ïåðåæèâàííÿ òèõ 
ñèòóàö³é, ÿê³ àíàë³çóâàëèñÿ ó âïðàâ³ «âèíÿòêè»); 3) ÿ õî÷ó ¿¿ ïîâí³ñòþ 
ïîçáóòèñÿ, âîíà ìåí³ çàâàæàº (â òàêîìó âèïàäêó íàéá³ëüøå ïðèºìíîñò³ äàº 
âèêîíàííÿ âïðàâè «Äèâî» ³ âàæëèâèì º óñâ³äîìëåííÿ ìåòè òà ðîçðîáêà 

Ã. Â. Áîéêî
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êîíêðåòíèõ êðîê³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîäîëàííÿ ïðîÿâ³â ðèñè, ç’ÿñóâàííÿ 
â³äïîâ³ä³ íà çàïèòàííÿ: «Ç ÷îãî áåçïîñåðåäíüî âè ïî÷íåòå ñâîþ ðîáîòó íàä 
ñîáîþ çàâòðà?». 

Ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â çàíÿòòÿ. 
Çàíÿòòÿ 2. 
1. Îáãîâîðåííÿ íåçàâåðøåíèõ ïî÷óòò³â. 
2. Ãðà «Â³äåîðîë³ê». 
²íñòðóêö³ÿ: Óÿâ³òü ñîá³, ùî íà íàøîìó òåëåáà÷åíí³ º îêðåìèé êàíàë äëÿ 

ðîáîòîäàâö³â, ÿêèé òðàíñëþº â³äåîðîëèêè ïðî òèõ, õòî øóêàº ðîáîòó. Ó âàñ 
º ìîæëèâ³ñòü ï³äãîòóâàòè âëàñíèé â³äåîðîëèê íà 2 õâèëèíè äëÿ òðàíñëÿö³¿ 
íà öüîìó êàíàë³. Ïîâ³äîìëåííÿ ïðî ñåáå äîçâîëèòü âàì çíàéòè ðîáîòó, ïðè-
âåðíóâøè äî ñåáå óâàãó ðîáîòîäàâö³â. Ðîçêàæ³òü ïðî ñåáå òà ðîáîòó, ÿêó âè 
øóêàºòå. Îñíîâíå çàâäàííÿ çàö³êàâèòè ñîáîþ. Íà ï³äãîòîâêó ðîëèêà ó âàñ º 
7 õâèëèí. Ó ïðîöåñ³ «ïðåçåíòàö³¿ â³äåîðîëèêà» ³íø³ ó÷àñíèêè ãðàþòü ðîëü 
ðîáîòîäàâö³â ³ ãîòóþòüñÿ ïîä³ëèòèñÿ ñâî¿ìè âðàæåííÿìè ñòîñîâíî ñàìîïðå-
çåíòàö³¿ ó÷àñíèêà, ÷èé «ðîëèê âîíè äèâëÿòüñÿ». 

Ó âèêîíàíí³ ö³º¿ âïðàâè åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè åëåìåíòè â³äåîòðå-
í³íãó. Âèêîíàííÿ âïðàâè çí³ìàºòüñÿ íà â³äåî. Çà áàæàííÿ ó÷àñíèêà öåé 
â³äåîñþæåò ìîæíà ïîêàçóâàòè ïåðåä îáãîâîðåííÿì âñ³ì ó÷àñíèêàì íà âå-
ëèêîìó åêðàí³ àáî éîãî ïîäèâèòüñÿ ò³ëüêè ñàì àâòîð. Ïðîöåñ îáãîâîðåííÿ 
â³äåîðîëèê³â åôåêòèâíî îðãàí³çîâóâàòè òàê, ùîá àíàë³çóâàòè ïî äâà-òðè 
ñþæåòè. Ó ïðîöåñ³ îáãîâîðåííÿ âàæëèâî îáãîâîðèòè òàê³ ïèòàííÿ: «Ùî 
ñïîäîáàëîñü ó â³äåîðîëèêó ³ ÷îìó? ßê³ ïðèéîìè, âèêîðèñòàí³ ïðåòåíäåí-
òîì, º âäàëèìè ³ òàêèìè, ùî äîçâîëÿþòü ñïðàâèòè ïîçèòèâíå âðàæåííÿ 
íà ðîáîòîäàâöÿ? ßê³ ðåçåðâè º ó àâòîðà â³äåîðîëèêà, ùî ìîæíà çì³íèòè ó 
â³äåîðîëèêó íà êðàùå?» Ó ïðîöåñ³ îáãîâîðåííÿ çðó÷íî ï³äí³ìàòè ïèòàííÿ 
ùîäî íåâåðáàëüíèõ àñïåêò³â ñàìîïðåçåíòàö³¿ ó÷àñíèê³â, çâåðòàòè óâàãó íà 
âåðáàëüí³ ïðîÿâè ³ êîðåêòóâàòè ¿õ. Âàæëèâî, ùîá ó ïðîöåñ³ îáãîâîðåííÿ 
äîòðèìóâàòèñÿ òàêî¿ ïîñë³äîâíîñò³: ñïî÷àòêó âèñëîâëþþòüñÿ «ðîáîòîäàâ-
ö³», ïî÷èíàþ÷è ç ïåðåâàã ³ óñï³õ³â «ïðåòåíäåíòà» ³ ïåðåõîäÿ÷è äî éîãî 
ðåçåðâ³â, ïîò³ì «ãåðîé ðîëèêà» âèñëîâëþºòüñÿ ñòîñîâíî òîãî, ùî éîìó ñàìå 
ñïîäîáàëîñÿ, âäàëîñÿ ó òàê³é «â³äåîðåêëàì³», ùîá â³í õîò³â çì³íèòè, ÿê³ 
ïîðàäè ³ ³äå¿ «ðîáîòîäàâö³â» ââàæàº íàéá³ëüø êîðèñíèìè äëÿ ðåàë³çàö³¿. 

3. Ãðóïîâà äèñêóñ³ÿ «Ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿ ñï³âáåñ³äè ïðè ïðèéîì³ íà ðî-
áîòó». 

Îñíîâíå çàâäàííÿ — îçíàéîìèòè ó÷àñíèê³â ³ç ìåòîäàìè òà ïðèéîìàìè, 
ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ðîáîòîäàâöÿìè ó ìåæàõ ñï³âáåñ³äè ïðè ïðèéîì³ íà 
ðîáîòó. Íàø äîñâ³ä ïîêàçàâ, ùî òóò åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ïîäàííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî îñíîâí³ åòàïè áåñ³äè, òåìè òà ïèòàííÿ, ùî îáãîâîðþþòüñÿ 
ðîáîòîäàâöÿìè òà ïðåòåíäåíòàìè (îïëàòà ïðàö³, òðèâàë³ñòü ðîáî÷îãî äíÿ, 
ñîö³àëüíèé ïàêåò, íàÿâí³ñòü â³äðÿäæåíü òîùî). Ó ìåæàõ äèñêóñ³¿ ó÷àñíè-
êàì ïðîïîíóºòüñÿ ïîä³ëèòèñÿ âëàñíèìè âðàæåííÿìè ïðî çóñòð³÷³ ç ðîáîòî-
äàâöÿìè, ÿêùî òàê³ âæå ìàëè ì³ñöå â ¿õ äîñâ³ä³. 

4. Ðîëüîâà ãðà «Òåëåôîííà ðîçìîâà ç ðîáîòîäàâöåì». 
Îñíîâíå çàâäàííÿ: â³äïðàöþâàííÿ íàâè÷îê âåäåííÿ òåëåôîííî¿ ðîçìîâè 

ç ðîáîòîäàâöåì. 

Ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà ó ï³äãîòîâö³ äî ïðàöåâëàøòóâàííÿ ñòóäåíò³â ñòàðøèõ êóðñ³â
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²íñòðóêö³ÿ. Ó÷àñíèêè ä³ëÿòüñÿ íà äâ³éêè. Îäèí ç ó÷àñíèê³â ãðàº ðîëü 
ïðåòåíäåíòà íà âàêàíñ³þ, ÿêà â³äêðèòà â îðãàí³çàö³¿, äðóãèé — ðîëü ðî-
áîòîäàâöÿ (ïðàö³âíèêà ïî ðîáîò³ ç êàäðàìè, êåð³âíèêà, ÿêèé çä³éñíþº 
ïðîôåñ³éíèé â³äá³ð). Âîíè óòî÷íþþòü, ùî öå çà îðãàí³çàö³ÿ, ÿêîþ ñàìå 
º âàêàíñ³ÿ. «Ðîáîòîäàâåöü» íàìàãàºòüñÿ ä³çíàòèñÿ ïðî îñîáëèâîñò³ òà ìî-
òèâàö³þ ïðåòåíäåíòà, ìåòà ïðåòåíäåíòà íàäàòè ³íôîðìàö³þ ïðî ñåáå ³ äî-
ìîâèòèñü ïðî çóñòð³÷ ç ðîáîòîäàâöåì, ñïðàâèâøè íà íüîãî ïîçèòèâíå âðà-
æåííÿ. 

Ó÷àñíèêè ñ³äàþòü íà ñò³ëüö³ ñïèíàìè îäèí äî îäíîãî ³ âåäóòü ðîçìîâó. 
Ï³ñëÿ öüîãî âîíè ì³íÿþòüñÿ ðîëÿìè. 

Ó ïðîöåñ³ îáãîâîðåííÿ âàæëèâî îáãîâîðèòè óñï³õè êîæíîãî ïðåòåíäåíòà 
òà ò³ ðåçåðâè, ÿêèìè â³í ùå ìîæå ñêîðèñòàòèñÿ. Âàæëèâèìè òóò º âðàæåííÿ, 
ÿê³ º ó «ðîáîòîäàâöÿ» òà ñïîñòåð³ãà÷³â. Âïðàâà äàº ìîæëèâ³ñòü ïðîàíàë³çóâà-
òè ÿê áåçïîñåðåäí³é äîñâ³ä âåäåííÿ ä³ëîâèõ òåëåôîííèõ ðîçìîâ (åôåêòèâí³ñòü 
âèêîðèñòàííÿ ïèñüìîâèõ íîòàòîê ïðè ï³äãîòîâö³ äî ðîçìîâè òà ô³êñàö³¿ ³í-
ôîðìàö³¿ â ¿¿ ïðîöåñ³), òàê ³ âåðáàëüíó ñêëàäîâó ñï³ëêóâàííÿ ç ðîáîòîäàâöåì: 
ôðàçè òà ìîâëåííºâ³ çâîðîòè, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ; çàãàëüíó ñõåìó ïîäàííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî ñåáå, çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿ ùî îòðèìóºòüñÿ òîùî. 

5. Ðîëüîâà ãðà «Ïðèéîì íà ðîáîòó». 
Îñíîâíå çàâäàííÿ — â³äïðàöþâàòè íàâè÷êè ñàìîïðåçåíòàö³¿ ïðè ïðèéî-

ì³ íà ðîáîòó â óìîâàõ áåçïîñåðåäíüîãî ñï³ëêóâàííÿ ç ðîáîòîäàâöåì. 
²íñòðóêö³ÿ. Ó÷àñíèêè ä³ëÿòüñÿ íà äâ³éêè. Îäíîìó ïðîïîíóºòüñÿ ç³ãðàòè 

ðîëü ðîáîòîäàâöÿ, à ³íøîìó — ïðåòåíäåíòà íà âàêàíòíó ïîñàäó. Ðîáîòîäà-
âåöü îáì³ðêîâóº âèìîãè, ùî âèñóâàþòüñÿ äî ïðåòåíäåíòà, òà îñîáëèâîñò³ 
îðãàí³çàö³¿, ÿêà ìàº âàêàíòíó ïîñàäó. Ïðåòåíäåíò ìàº çàâäàííÿ ñïðàâèòè 
ïîçèòèâíå âðàæåííÿ òà çàö³êàâèòè ðîáîòîäàâöÿ. Çàëåæíî â³ä îñîáëèâîñòåé 
ãðóïè ìîæå áóòè âèêîðèñòàíèé á³ëüø æîðñòêèé âàð³àíò ãðè, êîëè ãðóïà 
ä³ëèòüñÿ íà òð³éêè ³ ó îäíîãî ðîáîòîäàâöÿ º äâà ïðåòåíäåíòè, ç ÿêèõ â³í 
ðîáèòü âèá³ð. 

Âïðàâà äàº ìîæëèâ³ñòü â³äïðàöþâàòè àêòèâíó ïîçèö³þ ïðåòåíäåíòà ³ 
íàâ÷èòè ó÷àñíèê³â â³äð³çíÿòè äîì³íóþ÷ó, àãðåñèâíó ïîâåä³íêó ïðåòåíäåí-
òà â³ä àêòèâíî¿, îáãîâîðèòè ìîæëèâîñò³ ïîçèòèâíîãî ïðåäñòàâëåííÿ òèõ 
ÿêîñòåé ïðåòåíäåíòà, ÿê³ íà ïî÷àòêó âèêëèêàþòü çàïåðå÷åííÿ ðîáîòîäàâöÿ 
(â³äñóòí³ñòü äîñâ³äó ðîáîòè, ñ³ìåéíèé ñòàí, ñòàòü, îñâ³òà òîùî). 

Íåàáèÿêå çíà÷åííÿ â îñòàíí³õ äâîõ âïðàâàõ ìàº ïðîãðàâàííÿ ðîë³ ðîáî-
òîäàâöÿ òà éîãî àíàë³ç. Ïðîãðàâàííÿ òàêî¿ ðîë³ ìàº ñïðèÿòè çì³í³ ³ì³äæó 
ðîáîòîäàâöÿ â óÿâëåííÿõ ó÷àñíèê³â ç «âåðøèòåëÿ äîë³ ïîøóêà÷³â íà ï³ä-
ñòàâ³ ñâî¿õ çàáàãàíîê» íà «ïðàö³âíèêà, ÿêèé ìàº ïðèéíÿòè â³äïîâ³äàëüíå 
ð³øåííÿ ³ ìàº çàâäàííÿ â³ä³áðàòè êðàùèõ, ï³ä³áðàòè åôåêòèâíèõ ïðàö³âíè-
ê³â íà âàêàíòí³ ïîñàäè â îðãàí³çàö³¿». 

6. Ï³äâåäåííÿ ï³äñóìê³â. 
Ó÷àñíèêàì ïðîïîíóºòüñÿ ïîâåðíóòèñÿ äî äåñÿòèáàëüíî¿ øêàëè, äå âîíè 

ïîçíà÷àëè ñâîº âì³ííÿ ñïðàâëÿòè âðàæåííÿ íà ³íøèõ ëþäåé. ² îáì³ðêó-
âàòè, ÷è â³äáóëèñÿ ÿê³ñü çì³íè ³ ÿê³ ñàìå. Â çàãàëüíîìó êîë³ ó÷àñíèêè 
âèñëîâþþòüñÿ ñòîñîâíî òîãî, ÿê³ ¿õ äóìêè, ³äå¿ òà ð³øåííÿ ï³äòâåðäèëèñÿ, 
çì³íèëèñÿ àáî ñïðîñòóâàëèÿ ó ïðîöåñ³ çàíÿòü, ÿê³ çàïèòàííÿ çàëèøèëèñÿ 
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â³äêðèòèìè. Âàæëèâî, ùîá ó÷àñíèêè ñêàçàëè, ùî ñàìå âîíè âèêîðèñòàþòü 
äëÿ åôåêòèâíîãî ïðàöåâëàøòóâàííÿ, ç öüîãî ïî÷íóòü íàéáëèæ÷èì ÷àñîì. 

Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìêè, õî÷åìî çàçíà÷èòè, ùî ïîçà ìåæàìè äàíî¿ ïóáë³-
êàö³¿ çàëèøèëèñÿ âàæëèâ³ ïèòàííÿ ó ï³äãîòîâö³ ñòóäåíò³â äî ìàéáóòíüîãî 
ïðàöåâëàøòóâàííÿ. À ñàìå: ³íôîðìóâàííÿ ïðî åôåêòèâí³ çàñîáè ïîøóêó 
ðîáîòè ÷åðåç çâåðíåííÿ ó äåðæàâí³ òà ïðèâàòí³ îðãàí³çàö³¿, àíàë³ç ³íôîðìà-
ö³¿ ó ÑÌ² òà ³íòåðíåò-ðåñóðñàõ, ï³äãîòîâêà ðåçþìå, âèêîðèñòàííÿ ïðèéîì³â 
ñêëàäàííÿ êîíòðàêòó òà ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíî¿ ìåðåæ³ ï³äòðèìêè. 
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PSYCHOLOGY ASSISTANCE, WHICH USED FOR EMPLOYMENT 
TRAINING OF STUDENTS 

Summary 
In this publication author analyze receptions of psychology assistance, which used 

for employment training of students: psychological exercises and group training which 
are directed for widening of self-presentation and forming of active attitude in the 
situation of job placement. 

Key words: employment training of students, self-presentation, active attitude in 
the situation of job placement. 
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